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1. INTRODUCCION

En el IES Virgen de la Encina, sito en la localidad de Ponferrada, se ofertan ensefianzas
en:

e ESO enlos niveles 1°,2°,3° y 4° con grupos PMAR para la atencién a la diversidad.

e Bachillerato (Ciencias, Humanidades y Sociales), en los niveles de 1°y 2°.

e FP Bésica con dos ciclos uno de Mantenimiento de vehiculos y otro de Fabricacion y
montaje.

e FP de grado medio (7 ciclos) y de grado superior (4 ciclos) de caracter industrial
(Electricidad-Electronica, Madera y Mueble, Edificacién y obra civil, Mantenimiento de
vehiculos autopropulsados, Fabricacion mecanica, Instalaciones y mantenimiento).

En el curso actual el Centro tiene un claustro conformado por 119 profesores integrados
en los correspondientes departamentos.

Es el centro de atencién preferente al alumnado con discapacidad auditiva de Ponferrada
en la etapa de ESO, Bachiller y Ciclos de FP, y FP Basica, asumiendo lo que esto conlleva
de atencién a la diversidad y apoyos individualizados segun los recursos profesionales del
centro y los criterios legislativos establecidos. Cuenta con profesorado especialista de
Pedagogia Terapéutica, Audicidon y Lenguaje y profesional del servicio de apoyo especifico
al alumnado con discapacidad auditiva usuario de lengua de signos espafiola.

Un ndamero elevado de alumnos estan incorporados al plan ATDI (7% del total),
participamos en el programa PROA+ con el fin de mejorar y aumentar el apoyo que se 3
proporciona a este tipo de alumnado, también recibimos asesoramiento de REA y el
equipo de modificacion de conducta.

El alumnado del centro es muy heterogéneo (929 matriculados), como resultado de la
amplitud de la oferta formativa. Practicamente la mitad es residente en pueblos del entorno
y de la comarca, utilizando las lineas de transporte asighadas (ESO, BACH, FPB). La otra
es residente en la ciudad y dada la oferta de formacion profesional, proceden de
practicamente todos los barrios. Por todo ello, atendemos a alumnos de muy diferentes
entornos familiares con niveles socioecondmicos y culturales dispares.

Contamos con colaboraciones de muchas empresas para el desarrollo y ejecucién de la
formacioén practica en el ambito de la FP y en el desarrollo de proyectos Aula-Empresa,
destacamos aquellas que tienen convenio de FP DUAL como PSP. STAC. CUPA, INDRA;
COSMOS.

Colaboran con nosotros otros organismos e instituciones, como Policia Nacional y Local,
Ayuntamiento, Ciuden, UNED, Consejo Comarcal...

El uso de las TIC, en cualquier ambito, se considera esencial y es en el &mbito educativo
donde se debe trabajar las competencias apropiadas para que el alumnado pueda obtener
los mayores beneficios de tal uso en sus aprendizajes, aplicando las medidas de
seguridad y confianza que se requieren. Por ello la competencia digital del profesorado
debe ser coherente con esta realidad y a través de cursos y/o planes de formacién recibir
apoyo facilitando su propio desarrollo profesional, Por su parte la gestion administrativa y
econdmica, a través de las TIC, requiere de una organizacion e infraestructura acorde,
siendo un reto importante el mantenimiento de los equipamientos e instalaciones en
situaciones de operatividad funcional ya que con rapidez se quedan obsoletos. En nuestro
centro se necesitan renovar muchos equipos informaticos.

Es por todo ello necesario disponer de un plan que sirva de marco funcional y organizativo
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de las TIC en nuestro centro, que nos permita a su vez establecer un proyecto de accién
para establecer mejoras, actualizar equipos y/o instalaciones, proponer actuaciones de
formacion y realizar el seguimiento y evaluacion correspondiente, entre otras.

Para la elaboracion de este plan se ha tomado como referencia el Marco Europeo para la
Competencia digital de los ciudadanos publicado originariamente en inglés como
“DigComp 2.1: The Digital Competence Framework for Citizens with eight profciency levels
and examples of use” (http://feuropa.eu/'Yg77Dh) por el Centro de Investigaciones
Comunes de la Comisién Europea - European Commission’s Joint Research Centre — ©
Unién Europea, 2017. Autores: Stephanie Carretero, Riina Vuorikari y Yves Punie. La
traduccién es facilitada por AUPEX (Asociacion de Universidades Populares de
Extremadura) a través de este enlace: DigCompEs

También se ha utilizado el Marco Europeo para la competencia Digital de los Educadores
“‘Redecker, C. (2020) Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores:
DigCompEdu. (Trad. Fundacion Universia y Ministerio de Educacion y Formacion
Profesional de Espafia). Secretaria General Técnica del Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional de Espafa (Original publicado en 2017)” accesible a través del
siguiente enlace: DigCompEdu

Se han empleado y fomentan las guias de ayuda al docente y la guia de ayuda para el
alumnado y familias de la Junta de Castillay Leodn, para la ensefianza con TIC.

Se ha seguido las indicaciones de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos a través

de su guia sectorial para centros educativos, en la adopcién de las medidas apropiadas

para el tratamiento de datos de los alumnos y familiares con la debida diligencia y respeto a
a su privacidad e intimidad, como se prescribe en Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.

Se promociona la publicacion “Privacidad vy sequridad en Internet” elaborado
conjuntamente por INCIBE y por la AEPD ( www.agpd.es y http://www.incibe.es.). Esta
publicacion facilita el acceso a otros recursos complementarios de interés.

2. MARCO CONTEXTUAL

2.1. Analisis de la situacién del centro:

2.1.1.Integracién de tecnologias en los procesos de centro.

Tras la autoevaluacion SELFIE realizada en nuestro centro, podemos
establecer que el uso de las tecnologias TIC estan integradas en nuestro centro de tal
modo que se emplean en todos los procesos ya sean de ensefianza-aprendizaje, de
evaluacion, de organizacion y gestion, de comunicacion e interaccion con las familias,
con el profesorado, con la administracion educativa, con empresas, organismo y otras
instituciones. Si bien las necesidades de mejora son inherentes al propio analisis de
cada uno de estos procesos, podemos resefiar que:

o Disponemos de una Infraestructura tecnoldgica extensa, que necesita un
mantenimiento y actualizacidn continuo, contando con una empresa contratada
para ello (aunque su tiempo de trabajo va en aumento) y, en este momento,
necesitariamos de una renovacion urgente y amplia de equipos informaticos
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https://www.aupex.org/centrodocumentacion/pub/DigCompEs.pdf
https://sede.educacion.gob.es/publiventa/marco-europeo-para-la-competencia-digital-de-los-educadores-digcompedu/competencia-digital/24685
http://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm/gallery/guias/Gu%C3%ADa%20de%20ense%C3%B1anza%20con%20TIC%20para%20docentes.pdf
http://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm/gallery/guias/Gu%C3%ADa%20de%20ense%C3%B1anza%20con%20TIC%20para%20alumnado%20y%20familias.pdf
http://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm/gallery/guias/Gu%C3%ADa%20de%20ense%C3%B1anza%20con%20TIC%20para%20alumnado%20y%20familias.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/guia-centros-educativos.pdf
https://www.aepd.es/es/media/guias/guia-privacidad-y-seguridad-en-internet.pdf
http://www.agpd.es/
http://www.incibe.es/

asignados al centro, tanto en el area de la administracion como en los espacios
y/o departamentos didacticos.

o Algunas aplicaciones de trabajo deberian repensarse (IES 2000), en el
hardware mas actual no es ejecutable (es de 16 bits) para disponer de mejor
cobertura en los procesos de organizacion y gestion de los procesos
educativos, y de centro.

o El centro dispone de servidor de aplicaciones web (Perseo), con necesidad de
actualizacion. Asimismo, dispone de un controlador de dominio y DNS
(Newpolaris) y servidor de datos para la gestion y organizacion interna,
facilitando repositorio de datos informes, actas, etc., sin necesidad de uso de
papel. Disponemos de un servidor de datos especifico (Hermes) utilizado como
repositorio.

o Cada departamento dispone de 2 equipos informaticos unidos al dominio con
acceso a través de sus credenciales. En algunos casos cuentan, en aulas
taller, con equipos en red local, que hay que actualizar (Tecnologia).

o Disponemos de 3 aulas de informatica.

o Contamos con wifi en las aulas a través del proyecto Escuelas Conectadas. El
alumnado puede conectarse con sus credenciales de usuario de educacyl.

o Préacticamente todas las aulas cuentan con equipo de proyeccion y ordenador
con altavoces. En las que no hay hemos incorporado paneles digitales
interactivos, no pudiendo cubrir la totalidad de espacios.

o Utilizamos la plataforma de Educacyl con las aplicaciones habituales:
Infoeduca, OneDrive, Office 365, Teams, Aula Virtual y otros.

o Parala gestion diaria con el alumnado y familias se emplea IES Facil, IES Fécil
move e infoeduc@.

o Se utiliza el inventario accesible mediante aplicacion de la Junta para los
equipamientos TIC y para reflejar las necesidades nuevas o renovaciones.

o Se utilizan las aplicaciones habituales para la gestion del alumnado y del
profesorado incorporados en Stilus. Asi como las de reciente incorporacién
como absentismo, convivencia, etc.

o Paralagestion de las FCT en FP, se emplea la aplicacion Ciceron.

o Se utlizan aplicaciones web propias, para la gestion y administracion de
incidencias de mantenimiento de edificio, para incidencias con las TIC, para la
elaboracién y supervision de las programaciones de los departamentos, para la
elaboraciéon y alojamiento de los planes individualizados de refuerzo y
recuperacion. Contamos con aplicaciones en red para la gestion vy
comunicacion de las guardias.

o Contamos con aplicacion web de inventario de los equipos asignados a cada
departamento, despacho y aulas compartidas.

o El centro cuenta con equipos informaticos de préstamo para los alumnos con
vulnerabilidad socioeconémica y/o carezcan de medios para disponer de
conexion a Internet, posibilitando también la cobertura en caso de
confinamiento.

o Contamos con servicio de reprografia en red, cuatro fotocopiadoras con
conexion IP por lo que permite su uso compartido a usuarios con permiso, Asi
mismo se dispone de impresoras en despachos (Direccidn, Secretaria y
Jefatura de Estudios) y en algunas aulas especificas.

o Todos los usuarios disponen de credenciales de acceso personalizado para el
uso de los recursos TIC.

o La aplicacion utilizada para gestionar la base de datos de los fondos
bibliotecarios es ABIES. Utilizamos REBECA que es una base de datos del
Ministerio de Cultura y Deporte, para importar datos de referencias
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bibliograficas que no aparecen en ABIES. La actualidad de la Biblioteca se
esta poniendo en la pagina web y en Facebook e Instagram.

2.1.2. Capacidad digital docente.
Es destacable que:

o Contamos con una buena actitud del profesorado para el uso de las TIC,
siendo conscientes de las ventajas de su uso en el dia a dia.

o Dado el elevado niamero de especialidades distintas integradas en nuestro
centro, nos encontramos con profesorado con elevadas competencias digitales
y con profesorado de menor competencia digital.

o El centro propone actividades formativas para la mejora de la competencia
digital docente, en el uso de aplicaciones especificas y/o plataformas oficiales.

o Es habitual la creacion de grupos de trabajo en FP colaborativo que emplean
las tecnologias para enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Se cuenta con una oferta amplia de desarrollo profesional en el uso de las
tecnologias educativas, a través de los centros de formacion docente.

2.1.3. Andlisis interno: debilidades y fortalezas.
Debilidades:

= Centro grande, que requiere de mucho equipamiento para una buena
cobertura y por tanto elevado coste de mantenimiento y/o actualizacién
de hardware y software.

= Aplicaciones oficiales (IES 2000) que no son apropiadas para el
momento tecnolégico.

» Equipos obsoletos en los departamentos didacticos y algunas aulas
taller.

* Numero elevado de profesorado con diferentes competencias, que
obliga a una amplia oferta formativa de interés.

» Familias con niveles socioeconémico muy dispar y por tanto presencia
de alumnos con necesidades de compensacién educativa.

Fortalezas:

= Infraestructura de red apropiada.

= Servidores de aplicaciones y datos, sirviendo de repositorio.

= Mantenimiento profesional de la infraestructura y equipamientos.

= Profesorado consciente de las ventajas del uso de las TIC.

= Acciones formativas, en colaboracidn con organismos oficiales,
encaminadas a evitar actitudes no apropiadas en el uso de las TIC.

= Acciones formativas para el empleo de las TIC con seguridad y
confianza.

= Profesorado preparado para formar y colaborar en el uso de las TIC,
incluso en su mantenimiento y renovacion.

SELFIE-report compuesto.pdf
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/ER8HYLJUqJFHmzr8dsu1NhcBqdFC9O39jadO70sDp8pwEg?e=Z3kRSg

2.2. Objetivos del Plan de accion.

= Objetivos de dimension educativa.

- Usar los recursos TIC en todas las materias que se imparten en el centro.

- Emplear las TIC como herramientas de trabajo, de forma habitual, siendo el
alumnado el actor principal en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Promover grupos de trabajo colaborativo entre profesorado y/o alumnado,
donde las TIC tengan un peso relevante.

- Formar al alumnado en el uso apropiado de las TIC con sentido critico,
aplicando las normas de confianza y seguridad digital.

Podcast grupo de trabajo Broadcast IESVE

= Objetivos de dimensidn organizativa:

- Planear las acciones de mantenimiento, preventivo, correctivo y/o de
oportunidad, para disponer de los recursos en estado operativo.

- Facilitar el uso de las TIC a través de la gestion y flexibilizacion de horarios y
espacios.

- Establecer y mejorar los mecanismos de comunicaciéon con otros comparieros
dentro y fuera del entorno educativo.

- Impulsar el uso de las TIC en los procesos de gestion administrativa y
documental.

= Objetivos de dimensién tecnoldgica:

- Mejorar la infraestructura de centro para favorecer la adquisiciéon de la
competencia digital.

- Adquirir el equipamiento TIC de forma organizada, eficaz y adaptada a las
necesidades del centro y del alumnado, para el desarrollo de la competencia
digital.

- Promover y apoyar la formacién de las familias en el uso de las TIC y de las
herramientas que utiliza el centro.

2.3. Tareas de temporalizacién del Plan.

En la siguiente tabla se fija la temporalizacion prevista para los diferentes procesos del plan.

Procesos del Plan Temporalizacion Responsable Observaciones
Disefio 1°y 2° trimestre, Direccion y comision | Desde la solicitud
curso 21 22 TIC CoDiceTIC
Elaboracion 1°y 2° trimestre Direccion, comision Desde la solicitud
curso 21 22 TIC, coordinador TIC | CoDiceTIC
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https://view.genial.ly/6203a26c079f4d0018893445/presentation-podcast-mujeres-en-la-ciencia

Seguimiento Una vez al mes Comisién TIC, Durante todo el
coordinador TIC periodo de vigencia
Evaluacion y/o Una vez al trimestre | Direccion, comision Durante todo el
revision TIC, coordinador TIC | periodo de vigencia
Aplicacion y Siguientes cursos Todo el centro Durante todo el
desarrollo periodo de vigencia

2.4. Estrategias y procesos para la difusidon y dinamizacion del Plan.

Tras la elaboracion del Plan:

e Se remitira para su aprobacién a los 6rganos colegiados del centro (CCP, Claustro y al
Consejo Escolar)

e Se difundira a través de la Web del centro, y las RSS tanto el propio Plan como
aquellos proyectos vinculados con las TIC.

e Se pondra en conocimiento del profesorado, alumnos y familias de nueva incorporacion
en el momento de acogida. Plan de Acogida

e Seinformara de los proyectos de innovacion, Aula-Empresa, programas, campeonatos
y concursos en los que participa el centro, al resto de la comunidad educativa, a través
de la web, de la prensa, radio, television y/o redes sociales. link skills

3. LINEAS DE ACTUACION

3.1. Organizacion, gestion y liderazgo.

* Funciones, tareas, responsabilidades:
Comisidon TIC.

o

Equipo Directivo.
o D. Luis Carlos Alvarez Martos
o D. Juan Luis Martin Hernandez
o D. Isidro Alvarez Vega
o Mantenedor de web y RSS.
o D. Javier Nufiez Lopez
o Coordinador de formacion, TIC. #CompDigEdu
o D. Alvaro Velayos Iglesias
o Otros docentes pertenecientes a la Comision TIC.
o D. José Antonio Casasola Alvarez
o D. Roberto Pacios Vidal
o D. Roberto Balado Gomez

Funciones y tareas de la Comisién TIC

e Estudiar los criterios organizativos de tipo tecnoldgico y educativo requeridos para la
integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el centro
educativo, con el apoyo de las comisiones provinciales y regionales.
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http://iesvirgendelaencina.centros.educa.jcyl.es/sitio/
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/ERFGl2nbgFxCsCL5W3wKNPYByKmmy8hEGM3AE48_LlfsSQ?e=d3iPBt
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/EWlk76D32GdKuPXM1Bvbpk0Bip6SZdT1fpXQ2QZ8nu9wPQ?e=nyrCso
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/EZUU9VULvLhFpLK40ybmA6QBqw-1iKY8U_KJ7xyiZUNY9g?e=iSoMbD

e Impulsar el desarrollo de acciones organizativas relativas a la utilizacién de los
equipos informdticos del centro y de las redes del centro educativo.

e Recopilar y organizar la informacion relativa a la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

e Apoyar al profesorado en aspectos relativos a la organizacion tecnoldgica y
educativa de la estrategia.

e CQOrientar al profesorado implicado en la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la programacion de aula.

e Seleccionar recursos utiles para el desarrollo de los objetivos y proyectos del centro.

e Desarrollar tareas organizativas bdsicas tales como el registro de equipos de
alumnos, canalizacion del servicio de mantenimiento y la asignacion y control de los
equipos informdticos.

e Disefiar actuaciones de informacion a familias, al alumnado y al profesorado.

e Canalizar el flujo informativo entre la Comision Cddice TIC provincial y el centro.

e Elaborar un Plan TIC de centro que se integrard en el proyecto educativo del centro.

e Realizar el seguimiento, revisary evaluar el plan TIC.

Coordinador TIC. Mantenedor de medias.

Funciones y tareas del Coordinador TIC. Mantenedor de Web y RSS

e Propone ideas para la elaboracion del Plan TIC.

e Organiza la gestion de medios y recursos del centro.
e Informa, orienta y apoya al profesorado.

e Dinamiza.

e Impulsa la competencia digital del docente y del alumnado.

e Impulsa y participa en proyectos de innovacion.

e Impulsa el uso sequro y responsable de las TIC y la ciudadania digital.

e Apoyar al profesorado en aspectos relativos a la organizacion tecnoldgica y
educativa de la estrategia.

e Mantener la pdgina web y RSS actualizadas.

Departamentos y profesorado:

Funciones y tareas de los departamentos y del profesorado.

e Propone ideas para la elaboracion del Plan TIC.

e Organiza la gestion de medios y recursos del departamento.

e Impulsa la competencia digital del docente y del alumnado.

e Participa en proyectos de innovacion.

e Fomenta el uso seguro y responsable de las TIC y la ciudadania digital.

e Apoyar al profesorado en aspectos relativos a la organizacion tecnoldgica y
educativa.

e Elaborar contenidos para la pdgina web y RSS.
o Velar por el uso adecuado de equipos y recursos TIC, asignados a su departamento.
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e Comunicar las incidencias de fallos de equipos e infraestructuras

= El PlanDigital CoDiCe TIC en relacién con los documentos y planes institucionales.

Programacion General Anual (PGA): Incluye los objetivos generales de centro,
entre los que destacan aquellos que estdn relacionados con las tecnologias de
la informacidn y la comunicacion. PGA.

Programaciones Diddcticas (PD): Incluye orientaciones diddcticas para la
adquisicion de la competencia digital. Enlace a la aplicacion Web PG

Plan de Lectura (PL): desarrollo de las competencias clave a través de la
lectura con herramientas TIC, asi como las actividades con el alumnado con
necesidades educativas especiales. PL. Objetivo 7

Reglamento de Régimen Interno (RRI): Uso correcto de los espacios y
dispositivos digitales. Normas para garantizar el control de la seguridad y 10
confianza digital. Enlace al RRI

Plan de Convivencia (PC): incluir actuaciones que promuevan que las familias,
tutores y alumnado sean formados en temas de convivencia, acoso, ciberacoso
y uso responsable de las nuevas tecnologias. Enlace Plan de Convivencia.

Inscripcion Actividades demandadas.

Plan de Accion Tutorial: define objetivos, aspectos metodoldgicos y
actividades, por ejemplo, el envio de comunicaciones entre tutores y tutores y
familias. Plan de Accion Tutorial. Materiales Tutorias.

Plan de Acogida: para facilitar la incorporacion del alumnado y profesorado en
el centro. Plan de Acogida Digital.

Plan de Atencion a la Diversidad, si consideramos las TIC como herramientas
facilitadoras del aprendizaje de los alumnos con necesidades especiales. Plan
ATDI

Plan de Contingencia y Digitalizacion. Enlace al plan PCyD

= Integracion de las TIC en los procesos administrativos y educativos en el
centro: gestion, organizacién, acciones y evaluacion.

o Se emplean las aplicaciones que requiere la Administracion Educativa, para la
gestion y administracion del centro, léase (IES 2000, Stilus, , educa en Digital,
registro Covid, GECE, etc.).
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o Se dispone de la red de fibra de Escuelas Conectadas (de momento solo por
Wifi pues estamos a la espera de que los técnicos vengan a conectar y
configurar los equipos que se han adquirido para conexion cableada).

o Se emplea la aplicacibn Hermes para comunicaciones electrénicas internas
con los distintos servicios y organismos de la Administracion de la Junta de
CyL y cuando se hace necesario se emplean las sedes electronicas de otros
Organismos para el registro de la documentacion que corresponda presentar.

o Seemplean las plataformas Erasmus+ y Ulises para la gestién de proyectos de
Internacionalizacién.

o En la red interna disponemos de servidor (Perseo) para alojamiento de la
pagina web y sus contenidos, también se emplea para alojar otras aplicaciones
web de gestidn de incidencias con los recursos TIC y para las detectadas con
las de instalaciones y materiales con el fin de su rapida puesta en servicio
operativo. Incluye aplicaciones web para la elaboracién de las programaciones
didacticas y su supervision por el servicio de inspeccion, asi como para los
planes individualizados de refuerzo y recuperacion.

o En la red interna disponemos de servidor (Newpolaris) como controlador de
dominio y DNS que nos permite gestionar con confianza y seguridad los
equipos instalados en el centro.

o Disponemos ademas de servidor de datos (Hermes), con acceso a través de
credenciales y control de permisos a los distintos repositorios.

o Se emplean las aulas de informatica (3) y se dispone de equipos portatiles en
préstamo para alumnado vulnerable.

o Se emplean las pizarras digitales (disponibles en todas las aulas de 1° y 2°
ESO) y los paneles interactivos (4) en otros espacios de uso compartido.

o Sedispone en casi todas las aulas de cafién de proyeccion. 1

o La totalidad del claustro de profesores emplea la plataforma de educacyl y sus
aplicaciones de Aula Virtual, Teams, correo electronico, OneDrive, Office 365
para los distintos procesos educativos o administrativos.

o Parala gestion diaria con el alumnado y familias se emplea IES Facil, IES Fécil
move e infoeduc@.

Enlace tutorial iesfacil move Enlace a tutorial infoeduca.
Cuestionario inicial recogida de datos del alumno

= Propuestas de innovacion y mejora:

3.1. Organizacion, gestion y liderazgo

ACCION 1: Mantenimiento de equipos tecnologicos

Medida Actualizar y renovar el equipamiento tecnolégico.

Estrategia de Realizar propuestas de mejora en comisién TIC

desarrollo

Responsable Comision TIC.

Temporalizacién Primer trimestre y/o cuando sea de renovacion urgente.
ACCION 2: Mantenimiento actualizado de la pagina web

Medida Actualizar y renovar el contenido de la web del centro y RSS

Estrategia de

desarrollo Recabar semanalmente materiales y contenidos a publicar..

Coordinador TIC. Comision TIC. Mantenedor de pagina web y

Responsable RRSS
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Temporalizacién

Anual.

ACCION 3: Utilizacion de paneles interactivos

Medida Utilizacion de los paneles interactivos y aplicaciones incorporadas
Estrategia de Facilitar guias de usuario y crear grupos de trabajo con los paneles
desarrollo interactivos.

Responsable

Comision TIC

Temporalizacion

Anual

ACCION 4: Agenda del profesor

Medida Incorporacion de Agenda digital del profesor Additio o similar.
Estrategia de Plantear a la CCP el empleo de esta agenda para su incorporacién
desarrollo el proximo curso.

La direccion
Al presentar este plan.

Responsable
Temporalizacion

3.2. Practicas de ensefianza y aprendizaje.

= Proceso de integracién didactica de las TIC.

12

o Los departamentos analizan la integracién didactica de las TIC en su ambito,
como objeto de aprendizaje, definiendo el entorno propicio y como medio
facilitador para la inclusion, la atencion a la diversidad, la igualdad de género y
la internacionalizacién.

o En cada departamento, se elaboran las programaciones didacticas donde se
incorporan contenidos, metodologias, criterios de evaluacién, resultados
evaluables de aprendizaje, etc, relacionadas con las competencias TIC en los
procesos de ensefianza aprendizaje.

o Cada departamento, evalla estos procesos y plantea en sus memorias las
propuestas de mejora en este &mbito.

o Cada profesor eleva las incidencias tanto software como hardware a través de
la aplicacion web disponible para el mantenimiento de recursos en estado
operativo.

= Criterios y modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion de las
tecnologias en el aula.

o Programar y poner en funcionamiento dispositivos y recursos digitales en el
proceso de ensefianza, a fin de mejorar la eficacia de las intervenciones
docentes.

o Gestionar y coordinar adecuadamente las intervenciones didacticas digitales.

o Experimentar con nuevos formatos y métodos pedagégicos para la ensefianza
y desatrrollarlos.

o Utilizar las tecnologias y servicios digitales para mejorar la interacciéon
individual y colectiva con el alumnado dentro y fuera de las sesiones lectivas.
Emplear las tecnologias digitales para ofrecer orientacion y asistencia

.l g_a GOBIERNO  MINISTERIO % Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
3 DE ESPANA. DE EDUCACION % - < ™ T . i6 Resiliencia i
b M ¥ FORMACION PROFESIONAL Wi Castillay Leon ransformacién y i NextGenerationEU

Consejeria de Educacion i p—




pertinente y especifica. Experimentar con nuevas vias y formatos para ofrecer
orientacion y apoyo y desarrollarlos.

o Utilizar las tecnologias digitales para fomentar y mejorar la colaboracién entre
los estudiantes. Capacitar al alumnado para utilizar las tecnologias digitales
como parte de las tareas de colaboracion, como un medio para mejorar la
comunicacion, la cooperacion y la creacion conjunta de conocimiento.

o Utilizar las tecnologias digitales para favorecer procesos de aprendizaje
autorregulado, es decir, hacer que los alumnos sean capaces de planificar,
supervisar y reflexionar sobre su propio aprendizaje, aportar pruebas de los
progresos realizados, compartir ideas y formular soluciones creativas.

o Se emplea preferentemente las aplicaciones del portal educacyl: Aula Virtual,
Onedrive, office 365, Teams, correo corporativo de educacyl.

o Cada departamento establece aquellas otras aplicaciones necesarias para sus
actividades de ensefianza aprendizaje como simuladores, entornos integrados
de desarrollo (IDE), aplicaciones de célculo y representacién grafica, etc.

o Se establecen los accesos a Internet, en el aula con la autorizacién expresa del
profesor, empleando las credenciales de usuario corporativas,

o El empleo de méviles estq permitido cuando el profesorado asi lo considere
oportuno, prestando vigilancia al correcto uso de los mismos, protegiendo la
privacidad del alumnado.

o Se plantearan actividades a través de las TIC, recomendando modelos de
aprendizaje basado en problemas, en proyectos, en investigacion u otros de
innovacion, a ser posible de tipo colaborativos, y en el que el alumnado 13
participe activamente.

o Todas las materias propondran este tipo de actividades, al menos una al
trimestre, convenientemente de tipo interdisciplinar.

o Se evaluara mediante rabricas las competencias digitales adquiridas.

= Procesos deindividualizacién para la inclusién educativa.

o Al comienzo del curso, y con el asesoramiento del departamento de
orientacion, se informard al profesorado del alumnado que presenta
vulnerabilidad o que requiere de atencion especifica segun su necesidad.

o Para el alumnado vulnerable, se facilitara el préstamo de portatil con conexion
a internet con tarjeta SMS, que quedara debidamente registrado.

o Para el alumnado con necesidades educativas especificas, se recabara el
apoyo del departamento de orientacién, con el fin de adaptar adecuadamente
los medios y/o contenidos a su necesidad.

o Se realizard un seguimiento preferente, de las actividades propuestas, para
este tipo de alumnado.

= Propuestade innovacién y mejora:

3.2. Préacticas de ensefianza y aprendizaje

ACCION 1: Definir o revisar indicadores que permitan medir la mejora de la
competencia digital del alumnado
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Medida Establecer rubricas y formularios para evaluar estas competencias.
Estrategia de En cada actividad, informar al alumnado sobre su progreso ,
desarrollo recabando aquellas dificultades a las que han hecho frente.
Responsable El profesorado. El Departamento.

Temporalizacion Anual

ACCION 2: Revisar los criterios para el desarrollo de la competencia digital

Medida Valorar si los criterios se adecuan al nivel de competencia

programado
Estrategia de Comparar los criterios establecidos con la dificultad del alumnado
desarrollo ante el desarrollo de sus actividades con las TIC.
Responsable El profesorado. El Departamento
Temporalizacion Anual

ACCION 3: Evaluacion de la integracion curricular de las TIC en el centro

Medida Establecer modelo de seguimiento y evaluacion.
Cada departamento informara, segiin modelo, de la evaluacién
propia de integracién de las TIC, esta informacion formara parte de

Estrategia de

desarrollo .

su memoria final.
Responsable El profesorado. El Departamento. La comisiéon TIC
Temporalizacién Anual

14

3.3. Desarrollo profesional.
e Procesos parala deteccion de las necesidades formativas del profesorado.

A partir de una autoevaluacion del profesorado respecto a sus competencias TIC,
empleando herramientas como SELFIE for Teachers o similares, cada departamento
propone necesidades de formacion que se incluiran en el plan de formacion del centro, a
elaborar con la colaboracion del CFIE de Ponferrada.

e Estructuracién del proceso formativo para la integracion curricular de las TIC.
Distinguimos dos itinerarios formativos:

Personal: Recopila aquellas necesidades de formacion de caracter personal que
podemos atender desde nuestro centro mediante la creacién de grupos de trabajo o
seminarios y son frecuentes entre el profesorado, vinculados al empleo de los recursos
y/o aplicaciones TIC que sirven para los procesos de ensefianza aprendizaje o para los
procesos de gestion administrativa del centro. Se incluiran en el plan de formacion del
centro.

Profesionales: Cada departamento determina sus propias necesidades, en relacion a
su ambito profesional, y ya sea a través de cursos facilitados por los centros de
formacion o creando grupos de trabajo, si hay disponibilidad de recursos, se integraran
en el plan de formacion del centro.
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Una vez elaborado el plan de formacién, y recabado el compromiso de formacion entre el
profesorado, se realizara un calendario de las actividades de formacion, se procederd a su
ejecucion y correspondiente evaluacion. Cada departamento comprobard que el
profesorado aplica en sus programaciones de aula y/o gestién de las actividades de su
competencia, los elementos objeto de formacion.

e Estrategias de acogida paralaintegraciéon y adaptacién del profesorado.

Se dispone de un plan de acogida digital para el profesorado de nueva incorporacién, que
pretende facilitar la adaptacion a los procedimientos de uso y a los recursos tecnolégicos
disponibles.

Para facilitar la resolucién de dudas se dispone de la ayuda del coordinador TIC y de
formacidn, ademas de la habitual colaboracién del profesorado del departamento de
electricidad-electronica.

Cuestionario recursos y competencia docentes Plan de acogida digital.

e Propuesta de innovacion y mejora:

3.3. Desarrollo Profesional
ACCION 1:
Medida Actualizacién del plan de acogida.
Estrategia de En el plan de acogida del centro se da a conocer a los nuevos
desarrollo profesores la disponibilidad de recursos TIC: Software, Aulas...
Responsable Jefatura de Estudios / Comision TIC 15
Temporalizacién Inicio de curso
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3.3. Desarrollo Profesional
ACCION 2:
Medida Deteccién de necesidades formativas.
Elaboracion de un formulario de autoevaluacién en competencia
digital.
Estrategia de Buscando asesoramiento en el CFIE o en la unidad de programas
desarrollo sobre herramientas que permitan esta autoevaluacién, con los
objetivos extraer datos estadisticos anénimos que ayuden a mejorar
el nivel de competencia digital a través de la propuesta de formacién
para el curso siguiente.
Responsable Comision TIC
Temporalizacién Primer Trimestre y revision en los posteriores
ACCION 3:
Medida Impulsar actividades formativas, preferentemente sobre
metodologias activas, empleando recursos y aplicaciones TIC
A partir de las necesidades detectadas en los departamentos,
Estrategia de colaborar con centros de formacion para la creacién de grupos de
desarrollo trabajo y/o seminarios que faciliten la ejecucién de las acciones de
formacion
Responsable Comision TIC, coordinador de formacion.
Temporalizacién A lo largo del curso

16

3.4. Procesos de evaluacion.
] Procesos educativos:

- Estrategias e instrumentos para la evaluacion de la competencia digital de los
estudiantes

En cada materia y en su correspondiente programacion se establecen las
estrategias para su evaluacién con el fin de:

e Conocer la disponibilidad y el uso de los recursos TIC apropiados para la
bldsqueda, analisis y tratamiento de informacion.

e Obtener informacion acerca del conocimiento que poseen sobre las diferentes
herramientas y recursos TIC.

e Obtener informacion acerca de su capacidad para expresarse y comunicarse a
través de distintas formas y/o tecnologias.

e Conocer el grado de habilidades instrumentales de uso de hardware y software
que presenta el alumnado.

e Establecer el desarrollo de actitudes y valores éticos sobre la informacion.

Al inicio del curso, se realizara una prueba de autoevaluacion para el profesorado y
al alumnado respecto a las competencias digitales.

El profesor en cada materia informa al alumnado del desarrollo de la actividad
valorando los logros y atiende a las necesidades de apoyo o refuerzo observadas.
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Para todo ello, cada materia, tiene determinado en su programacién los
instrumentos de evaluacion (pruebas préacticas, trabajos a realizar, cuestionarios,
tareas, portfolios, etc), utilizando las tecnologias digitales para proporcionar
retroalimentaciones selectivas y oportunas a los estudiantes y adaptar las
estrategias de ensefianza y proporcionar refuerzo especifico a partir de los datos
generados por las tecnologias digitales utilizadas.

Cuestionarios Competencia Alumnadol Competencia Alumnos |l

- Criterios para la evaluacion en entornos digitales presenciales y no
presenciales.

o Dar a conocer los contenidos, objeto de evaluacién, asi como las herramientas
digitales y los instrumentos de evaluacion.

o Hacer al alumno participe activo del proceso evaluador.
o Fijar los momentos y tiempos asignados a la actividad evaluadora.

o Establecer indicadores claros de evaluacién, adecuados a los objetivos o
competencias a alcanzar en cada materia.

o Graduar los logros obtenidos en sus tres ambitos: conocimiento, destreza y
actitud.

o Proporcionar la realimentacion al alumnado sometido a la actividad evaluadora.

o Generar, seleccionar, analizar e interpretar de forma critica las estadisticas
digitales sobre la actividad, el rendimiento y el progreso del alumnado con el fin
de configurar la ensefianza y el aprendizaje. 17

o Reflexionar individualmente y en grupo sobre la idoneidad de las herramientas
e instrumentos empleados, valorando la eficacia respecto al proceso de
ensefianza aprendizaje.

o Respetar las posibles restricciones de propiedad intelectual para utilizar,
reutilizar y modificar los recursos digitales.

PGA pag 9

- Valoracién de los modelos y metodologia de integracion digital en los
procesos de ensefianza.

Es el profesorado en particular y el departamento en general quienes determinan
los modelos y métodos para integrar estos procesos. En la memoria de cada
departamento se realiza una valoracion de los modelos y metodologia empleada
para integrar las TIC en los procesos de ensefianza.

Con ello se pretende conocer la valoracién que el profesorado hace al:
o Utilizar las tecnologias del aula para apoyar la ensefianza,

o Estructurar las sesiones lectivas de modo que las diferentes actividades
digitales refuercen conjuntamente el objetivo del aprendizaje.

o Configurar sesiones de aprendizaje, actividades e interacciones en entornos
digitales.

o Estructurar y gestionar los contenidos, la colaboracion y la interaccion en
entornos digitales.

o Analizar cémo las intervenciones digitales dirigidas por los profesores ya sean
presenciales o en un entorno digital, pueden prestar un mejor apoyo al objetivo
de aprendizaje.
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o Reflexionar sobre la eficacia y adecuacion de las estrategias pedagégicas
digitales elegidas y ajustar de manera flexible los métodos y estrategias.

o Experimentar con nuevos formatos y métodos pedagdégicos para la ensefianza
(por ejemplo, el aula invertida) y desarrollarlos.

Modelo de ribrica de valoracién de modelos y métodos.

- Evaluacién de los aprendizajes con tecnologias digitales.

Se establece como estrategias de evaluacion las siguientes:

e Utilizar las herramientas digitales de evaluacion para monitorizar el proceso de
aprendizaje y obtener informacién sobre el progreso de los estudiantes.

e Utilizar las tecnologias digitales para mejorar las estrategias de evaluacion
formativa, por ejemplo, utilizando sistemas de respuesta en el aula,
cuestionarios o juegos.

e Utilizar las tecnologias digitales para mejorar la evaluaciéon sumativa en las
pruebas a través de examenes informatizados, la implementacién de audio o
video (por ejemplo, en el aprendizaje de idiomas) o usando simulaciones o
tecnologias digitales especificas de cada materia como entornos de pruebas.

e Utilizar las tecnologias digitales para proporcionar un andamiaje a las tareas de
los estudiantes y a su evaluacién, por ejemplo, a través de portafolios 18
electronicos.

e Utilizar diferentes formatos de evaluacion digitales y no digitales y ser
consciente de sus ventajas e inconvenientes.

e Reflexionar de forma critica sobre la idoneidad de los enfoques de evaluacién
digital y adaptar las estrategias en consecuencia.

Ya hemos indicado que las herramientas para evaluar los aprendizajes con
tecnologias digitales son, con preferencia, las disponibles a través del Portal
Educacyl (Aula Virtual, Office 365, Teams, correo corporativo, etc).

Para los ciclos formativos, ademas, se utilizan otras no disponibles en este Portal,
como simuladores, entornos de desarrollo integrado, etc.

Aula virtual evidencias

] Procesos organizativos:

- Valoracién y diagndstico de los procesos organizativos de integracion digital
del centro.

Aunque con matices, podemos hacer una buena valoracién de los procesos de
integracion digital del centro, si bien y dado que las peticiones de equipamientos o
renovaciones no son atendidas con prontitud, estamos viendo como muchos
ordenadores se quedan obsoletos e incluso aplicaciones que debemos emplear se
muestran poco eficientes pues como el IES 2000 no corren en sistemas de 64 bits.

Tras la pandemia, se ha extendido (para mejor) el uso de las TIC en las actividades
diarias de todo tipo, hasta tal punto que, aun disponiendo de 3 espacios como
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aulas de informética, se observa la necesidad de incorporar algun otro para cubrir
la demanda del uso de equipos en actividades cotidianas.

En la FP es habitual el uso de equipos portétiles del propio alumnado, lo que facilita
considerablemente el trabajo.

La Comision TIC, a través de sus reuniones periddicas trimestrales, hara la
valoracion de los procesos organizativos de integracion digital en el centro. Para
ello, se elaborara un guion y/o rabrica de los procesos organizativos a evaluar en el
gue se refleje la idoneidad y eficacia de los mismos.

Cuestionario Centro

- Instrumentos y estrategias de los procesos organizativos.

El profesorado y/o departamento comunica las necesidades de equipamientos u
operaciones de mantenimiento correctivo de recursos TIC, a través de la aplicacion
web del centro. El encargado de estas operaciones atiende estas necesidades y
comunica el estado en el que se encuentra el proceso, en la misma aplicacién. Se
atienden preferentemente aquellas situaciones que puedan afectar a un gran
namero de materias de forma simultanea.

Las nuevas incorporaciones y las necesidades que no podemos cubrir se registran
en el inventario del departamento y en la nueva aplicacion de la Junta, con el fin de
su actualizacion.

Asi mismo, los érganos colegiados (departamentos, Comision de Coordinacién 19
Pedagdgica, Claustro y Consejo Escolar) proponen modificaciones y/o mejoras en
procesos de comunicacion y almacenamiento de informes de tipo administrativo,

etc., quedando registro de dichas propuestas en nuestros servidores de datos, en

los oportunos repositorios y siendo las mismas trasladadas a la Comisién TIC para

su valoracion.

Evidencia aplicacion incidencias

= Procesos tecnologicos:

- Valoracién y diagnostico de la estructura funcional de las tecnologias, redes
y servicios.

El profesorado y/o departamento comunica las incidencias de caracter funcional a
través de la aplicacion web del centro. El encargado de estas operaciones atiende
estas necesidades y comunica el estado en el que se encuentra el proceso, en la
misma aplicacion. Se atienden preferentemente aquellas situaciones que puedan
afectar a un gran niimero de materias de forma simultanea.

En el caso de incidencias producidas, donde el centro no dispone de permisos de
administracion, estas se elevan a la unidad correspondiente de la Direccion
Provincial o de la Junta.

En la actualidad, estamos inmersos en un proceso continuo de renovacion de
aplicaciones de la Junta o de la Direccion Provincial que entendemos que
pretenden facilitar el trabajo y dar uniformidad y coherencia a los procesos de
gestion y organizacion.
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- Estrategias para la evaluacién de la coherencia entre el contexto tecnolégico
y el contexto educativo.

A final del curso se valora en cada departamento esta coherencia y plantea
propuestas de mejora incorporandose a la memoria de este.

La direccién analiza estos informes y plantea medidas con el fin de responder a
tales propuestas, fijandolas como objetivos de cara al proximo curso.

" Propuesta de innovacion y mejora:

3.4. Procesos de evaluacion
ACCION 1:
Medida Autorreflexion TIC
Estudio del desarrollo de herramientas para la valoracién y
Estrategia de desarrollo | diagndstico de los procesos organizativos de integracion digital del
centro. (Selfie profesorado)

Responsable Comision TIC

Temporalizacion Inicio de Curso y Tercer Trimestre

3.4. Procesos de evaluacion
ACCION 2: 20
Medida Evaluar a través de las TIC.
A través de plan de formacién del centro, proponer la creacidn de
Estrategia de desarrollo | grupos de trabajo sobre instrumentos TIC disponibles en la
plataforma educativa.

Responsable Comisién TIC

Temporalizacién Alo largo del cusro

3.5. Contenidos y curriculos

= Integracién curricular de las TIC en las &reas, como herramienta de ensefianzay
aprendizaje.

o Todas las materias, incorporan en sus programaciones los objetivos y contenidos
del curso y el desempefio de las TIC en el desarrollo de este.

o Formulardn las estrategias de blsqueda adecuadas para localizar recursos
digitales para la ensefianza y el aprendizaje.

o Seleccionaran los recursos digitales adecuados para la ensefianza y el aprendizaje
teniendo en cuenta el contexto y objetivo especificos de aprendizaje.

o Evaluaran de forma critica la credibilidad y fiabilidad de las fuentes y recursos.

o Consideraran posibles restricciones de uso o reutilizacion de recursos digitales
(derechos de autor, tipo de archivo, requisitos técnicos, disposiciones legales o
accesibilidad).
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o Evaluardn la utilidad de los recursos digitales para abordar el objetivo de
aprendizaje, los niveles de aptitud del grupo concreto de estudiantes, asi como el
enfoque pedagdgico elegido.

= Secuenciacién de contenidos parala adquisicién de la competencia digital.

En cada programacion se realiza la secuenciacién de contenidos, es el departamento
correspondiente el responsable de velar por la apropiada secuenciacion con relacion a las
competencias a adquirir en el correspondiente nivel educativo.

= Estructuracion y acceso alos contenidos, recursos didacticos digitales y servicios
para el aprendizaje.

Se indica la estructura de los repositorios para acceder mediante las credenciales
corporativas de educacyl a ellos. A través del Aula Virtual, preferentemente se facilitan los
repositorios, indicando tiempos y formas para el acceso.

En caso de que los recursos y servicios estén disponibles en otras plataformas (ejemplo:
entornos virtuales de desarrollo integrados), se procede al correspondiente registro
siguiendo los procedimientos de seguridad y confianza adecuados.

» Propuestade innovaciéon y mejora:

21

3.5. Contenidos y curriculos

ACCION 1:
Medida Plan de acogida TIC- alumnado. Manual TIC para los alumnos.
En el manual se expondran las herramientas basicas que deberia
Estrategia de saber utilizar o aprender a manejar para posteriormente utilizarlas
desarrollo debidamente en el aula asi como recomendaciones en el uso de las
TIC (concretando las amenazas y poniendo patentes su peligro).
Responsable Jefatura de Estudios / Comisién TIC
Temporalizacion Inicio de Curso
ACCION 2:
Medid Secuenciacion de contenidos curriculares ajustada a la realidad del
edida centro para la adquisicion de la competencia digital.
Cada departamento analizara las competencias digitales a adquirir
por el alumnado y establecera el apropiado nivel (basico, intermedio,
avanzado, o altamente especializado) en las materias de su ambito.
Estrategia de En reuniones de CCP se estableceran modelos de rudbricas con los
desarrollo descriptores para la evaluacién de la competencia digital y
determinaran el peso de cada materia en la competencia digital.
El profesorado utilizara estos modelos en su programacion,
estableciendo la secuenciacién de contenidos.
Responsable El profesorado. El Departamento
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Temporalizacién Anual

3.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social

= Definicion del contexto del entorno de colaboracidn, interacciéon y comunicacion de
la comunidad educativa.

Los medios de comunicacioén utilizados son:

o Péagina Web del centro: se mantiene actualizada y alberga toda la
documentacién necesaria para el proceso de matriculacion de los alumnos,
desde el centro se habilitan dos ordenadores con impresora para la
cumplimentacion de los impresos de matricula para el caso de alumnos que no
tienen acceso a internet en su domicilio.

o Se utilizan RSS para difusion de eventos y noticias dirigidas a la comunidad
educativa.

o Correo electronico de educacyl: todas las convocatorias a CCP, Claustro y
Consejo Escolar se hacen a través de este medio. Asimismo, cualquier correo
recibido en la cuenta del IES que pueda ser de interés para un determinado
docente o departamento, se reenvia.

o |ES Féacil: las comunicaciones especificas de los tutores al resto de profesores 22
se hacen por este medio. Asimismo, el equipo directivo envia las faltas de
asistencia y demas incidencias con alumnos a los padres.

o Aula virtual del centro, en ella el profesorado desarrolla contenidos para el
alumnado. El uso de Office 365 y sus distintas herramientas permite la
realizacion también de trabajo colaborativo.

o Redes sociales Facebook e Instagram cuenta de centro.

o Ciceron: Aplicacién web utilizada para el seguimiento y evaluacién de las
practicas en empresa: modulo FCT.

o Se impulsa la aplicacion Teams, para la colaboracion entre el profesorado y
para trabajo en grupo con alumnos.

Creacion de un grupo en Teams para reuniones .pdf
EDU_QuickStartGuide Educators.pdf EDU_QuickStartGuide Students.pdf

= Criterios y protocolos de colaboracién, interaccién y trabajo en red dentro y fuera del
centro.

o Se emplean exclusivamente las aplicaciones corporativas para la comunicacion
con el alumnado y las familias.

o Se recomienda emplearlas también para la colaboracién entre el profesorado
del centro y con el resto de los colaboradores.

o En la pagina web del centro se facilitan enlaces para realizar los trdmites con
las administraciones educativas, de forma online. Se difunden noticias de
interés de nuestras actividades y eventos y los documentos que
reglamentariamente debemos exponer.
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o En aquellos programas (Aula-Empresa, Erasmus+, PROA+, etc) dependientes
de otras instituciones u organismos, se incorporan los logos y emblemas que
son prescriptivos.

o Para difusion, se emplean las redes sociales que pretendemos afianzar y
extender su uso entre la comunidad educativa. Es prescriptivo la autorizacion
de los padres para tomar o difundir por cualquier medio imagenes, voz y/o
datos del alumnado del centro. Se siguen guias oficiales para establecer
comunicaciones en redes sociales.

o Para el trabajo en red, se emplean las credenciales de usuario corporativas,
que dan confianza y seguridad. Todo profesorado y alumnado tras su
incorporacion disponen de ellas.

o En el centro se emplean, para las propias redes, credenciales que en funcién
de los permisos asignados permiten el acceso a recursos y/o repositorios en
red.

o Los administradores de cada red pueden facilitar permisos o denegarlos.

guia usos redes sociales jcyl.pdf

e Estructura del flujo de interaccion, colaboracién y comunicacién de la
comunidad educativa.

o La péagina web es mantenida por un profesor responsable, a él se envian todos
los contenidos que se quieran publicar. Este profesor hace un primer control y,
en caso de que dude de la publicacion de alguna informacion, se asegurara 23
consultando con la direccion del centro.

o Los contenidos pueden partir de: el equipo directivo, el responsable de
actividades extraescolares, la presidenta de la AMPA, de la secretaria del
centro o de los departamentos.

e Diagndstico y valoracién de la estructura, la organizacién y los servicios de
colaboracién, interaccion y trabajo en red dentro y fuera del centro.

o Se establece un cuestionario (forms), con la finalidad de valorar la idoneidad y
eficacia de nuestra estructura y organizacién para este fin.

o El departamento propone mejoras, en su memoria, de las que la direccion se
hace eco y establece medidas con el propdsito de llevarlas a término.

e Propuesta de innovacion y mejora:

3.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social.
ACCION 1:

Medida Potenciar el uso de las aplicaciones facilitadas por educacyl.

A partir de la evaluacién de las necesidades formativas, colaborar
Estrategia de con el CFIE para la imparticion de pildoras formativas en estas
desarrollo herramientas en el centro, formando parte del plan de formacion.

Realizar estas colaboraciones, empleando estas herramientas.
Responsable La comision TIC. El profesorado
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| Temporalizacion | Anual

3.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccién social.

ACCION 2:
Utilizar de las redes sociales para potenciar la imagen del centro.
Fomentar y divulgar entre el profesorado, el alumnado y las familias
las redes del centro.
Proporcionar cada profesor, departamento o direcciébn del centro
contenidos para la difusion de actividades de interés, teniendo
presente la normativa sobre proteccion de datos y privacidad de la

Medida

Estrategia de
desarrollo

imagen y voz.
Responsable Departamentos. Comision TIC
Temporalizacién Anual

3.7. Infraestructura

= Descripcion, categorizacion y organizacién de equipamiento y software.

o El Centro dispone de un cableado estructurado que permite la interconexion y
comunicacion de todos los equipos del Centro, tanto de forma cableada como a
través de WI-FI.

o El equipamiento disponible consiste en equipos microinforméaticos de
sobremesa, portatiles, impresoras, fotocopiadoras, pizarras digitales,
proyectores y paneles interactivos.

o Todo este equipamiento se encuentra distribuido por todo el Centro (Aulas,
Talleres, Despachos de Departamentos, Salas de profesores, direccion,
Jefatura de Estudios y Secretaria.) e interconectados a través del cableado
estructurado mencionado anteriormente, bien de forma cableada o de forma
inalAmbrica a través de WI-FI.

o El cableado esta soportado por tres armarios de planta (FD) y un armario de
edificio (BD) ubicado este en el mismo habitaculo que el de planta principal
donde llegan los servicios de comunicacion (internet y telefonia).

o La comunicacion a internet actualmente esta soportada por tres conexiones de
fibra 6ptica de 600 Mbps de velocidad simétrica.

o En la actualidad ya se ha implementado adicionalmente a lo ya existente, una
infraestructura a través del proyecto de la Consejeria de Educacion
denominado escuelas conectadas, consistente en una red WI-FI con cobertura
en todo el Centro, estando en proceso la integracion de la red del Centro con
dicha red.

o La comunicacién telefonica se realiza a través de una centralita con 32
extensiones internas y 7 lineas externas (5 lineas fijas y 2 a moviles con tarifa
plana).

O La centralita enruta las llamadas internas a moviles a través de las dos lineas
del enlace a maviles. Si estas estan ocupadas usaria el resto de las lineas.

o Las llamadas a fijos se enrutan a través de las lineas fijas.
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o ElI mantenimiento operativo esta contratado a una empresa externa. Es
responsabilidad de los profesores cumplir y hacer cumplir los protocolos de uso
de los equipos, velando por evitar dafios en los mismos que afectan a todos.

o El sistema operativo utilizado es Windows en sus diferentes versiones.

o En ciclos formativos se utilizan diferentes aplicaciones software especificas. De
su mantenimiento e instalacion es responsable el profesor que imparte el
maddulo.

o En los ordenadores de las aulas de informatica y en general, en los
ordenadores utilizados por los alumnos, esta instalado un software de
congelacion que no permite la instalacion de programas y que deja al
ordenador en el estado en el que estaba cuando se reinicia.

o Contamos con 34 portatiles con tarjeta para conexion a Internet, facilitados por
los servicios de la Junta, para préstamo a alumnos vulnerables y poder paliar la
brecha digital.

e Redesy servicios de aulay entornos directos de aprendizaje:

e Entodas las aulas hay una conexién de red cableada e inalambrica.

e En todas las aulas se dispone de proyector o similar. Recientemente se han
incorporado paneles digitales interactivos.

e En el taller de tecnologia es necesario la renovacién de todos los ordenadores 25
(16) trabajan bajo XP (obsoleto).

e Se han habilitado tres espacios como aulas de informatica, cuya organizacién
horaria estd siendo insuficiente para dar cabida a las demandas del
profesorado para realizar actividades con equipos en red.

e Enalgunas aulas de los ciclos formativos se dispone de equipos en red, para la
realizacion de actividades, con software especifico (IDE’s, simuladores,
grabadores, control de robots maquinas de control numérico, etc.)

e En todos los departamentos hay, al menos dos ordenadores conectados a la
red del centro y en un futuro con conexion a través de la red de escuelas
conectadas.

e En la biblioteca del centro hay 4 ordenadores con conexién a internet para uso
del alumnado, uno dedicado al control del software ABIES.

e Redesy servicios del centro:

o En el centro se ha implementado la red escuelas conectadas que dispone de 3
VLAN para el despliegue de los servicios de acceso a los recursos.

o Contamos con red propia cableada e inaldmbrica. Disponemos de espacios
cerrados donde se ubican los rack’s de interconexionado y distribucion para los
distintos lugares de trabajo.

o Disponemos de servidor de aplicaciones web, uno de control de dominio y DNS
y servidor de datos, y otro servidor de datos especifico.

e Redes y servicios globales e institucionales:
o El centro esta conectado a la red de la Junta a través de la red de escuelas
conectadas.
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o La red de la Junta establece 3 VLAN: una para administracion, otra para
profesores y otra para alumnado. Esta distribucién se ha respetado en el
centro, con lo cual se favorece la seguridad para que no se produzcan
intromisiones de usuario de una VLAN en la otra.

e Documento tecnolédgico de centros, redes y servicios.
o En el centro se dispone de un documento donde se especifica toda la red de
cableado. Dicho documento debe actualizarse después de la implementacion
de la red de escuelas conectadas.

Documento tecnolégico de centros, redes y servicios. Documento red de
cableado de centro esquemared.pdf

e Planificacién de equipamiento, organizacién, mantenimiento y gestion de
equipos y servicios.

o A partir de las demandas del profesorado o de los departamentos y de los
recursos y equipos que estan a nuestra disposicion, asi como de los procesos
de mantenimiento de los mismos, se plantea en la direccion del centro las
necesidades a cubrir consignadas con relacion de prioridad. Estas necesidades
se transmiten a la Direccién Provincial y/o la Junta, que son las que determinan
los equipamientos para el centro.

o Para el mantenimiento y gestiéon de equipos contamos con una aplicacién web
propia para la comunicacion de incidencias técnicas y proceder a su oportuna 26
correccién o reparacion.

o El departamento es responsable de la correcta utilizacion de los equipos que le
son asignados.

o En el caso de espacios compartidos son responsables de velar por su correcto
uso, los profesores en cada momento. Del mismo modo, deben comunicar las
deficiencias observadas, a través de la aplicacion de incidencias o si
consideran que son deterioros por vandalismo, comunicarlo directamente en la
secretaria del centro.

o La direccién a través de la empresa de mantenimiento procede a la reparacién
de los fallos o renovacion de elementos defectuosos. En caso de actuaciones
de vandalismo se procede a la busqueda del responsable de los hechos y
proponer las sanciones oportunas y reparacion de dafios.

o Desde la secretaria del centro se proporcionan las credenciales y se asignan
los permisos a los usuarios de los recursos disponibles.

Aplicacion web incidencias informdticas. Aplicacion web inventario.

= Actuaciones para paliar la brecha digital.

o Se dispone de ordenadores portatiles con conexiéon a Internet, en préstamo,
para intentar paliar la brecha digital. Los alumnos que asi lo precisan, reciben
las instrucciones pertinentes para que puedan utilizarlos, con seguridad y
confianza digital.

o EIl profesor y/o tutores velaran por atender las necesidades del alumnado
vulnerable. En caso de detectar o ser informados por el departamento de
orientacion de la existencia de alumnos con esta necesidad a cubrir, ayudaran
al alumno-familias para tramitar la solicitud de equipamiento en préstamo a la
comisioén TIC.

o Seregistra en la aplicacién de educa en digital, los dispositivos en préstamo.
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o Cada profesor en su ambito realizar4 un seguimiento prioritario para estos
casos, reforzando y dando mayor apoyo al alumnado vulnerable.

e Valoracion y diagnéstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.
o Actualmente el funcionamiento es adecuado
o Se establece una rubrica para la valoracion de la estructura y funcionamiento
de la infraestructura y su uso educativo.

3.7. Infraestructura.

ACCION 1:

Medida Actualizacidn documento tecnoldgico de centro, redes y servicios.

Estrategia de desarrollo | generada Escuelas conectadas de la Junta: direcciones IP fijas utilizadas y

Complementar los planos de cableado de la red. Unificar la documentacién

las VLAN de Administracién y Profesores. Organizacion

Responsable Comision TIC
Temporalizacion Anual
ACCION 2:
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Medid Elaboracidn de una encuesta de valoracion de funcionamiento de la red de
10a . .
€ comunicaciones.
) A partir de la misma proponer mejoras para aumentar la eficacia y
Estrategia de desarrollo . . . . .
eficiencia bien a través de renovaciones o de las propias acciones de
mantenimiento
Responsable L
P Comision TIC
Temporalizacion .
P Trimestral
3.8. Seguridad y confianza digital
e Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. Estrategias y
responsabilidades.

o Entodas las conexiones externas, ademas del router del ISP, el centro dispone de un
router con firewall en cada una de ellas mediante el cual se impiden los accesos
externos salvo los autorizados.

o El servidor de aplicaciones web se encuentra en zona desmilitarizada, entre el router
del ISP y el router interno, por lo que se accede a las aplicaciones, pero no a la red
interna.
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o Los accesos y permisos a los equipos y recursos de la red interna estan gestionados
por un controlador de dominio.

o Los administradores del dominio son los miembros del equipo directivo y la persona
encargada del mantenimiento informético.

o Las estrategias de seguridad consisten en que los administradores de la red asignan
niveles de permisos adecuados al perfii de los usuarios en funcion de su
responsabilidad en el centro.

e Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, didéacticos y
documentales.

o Almacenamiento centralizado en servidor de datos y realizacion de copias de seguridad
diarias en otras unidades en otros equipos y unidades externas.

o Lanormativa legitima a los centros a recabar datos de caracter personal para la funcion
docente y orientadora de los alumnos en referencia:

= Al origen y ambiente familiar y social.
*= Alas caracteristicas o condiciones personales.
= Al desarrollo y resultados de su escolarizacion.

= A las circunstancias cuyo conocimiento sea necesario para educar y orientar a
los alumnos.

o Los datos personales no podran usarse para fines diferentes al educativo (funcién
docente y orientadora).

o El profesorado y resto del personal que acceda a los datos personales de los alumnos
o de sus familias esta sometido al deber de guardar secreto art. 5 LOPDGDD.

o Las calificaciones de los alumnos se han de facilitar a los propios alumnos y a sus
padres. En el caso de comunicar las calificaciones a través de plataformas educativas,
éstas s6lo deberan estar accesibles para los propios alumnos, sus padres o tutores, sin
gque puedan tener acceso a las mismas personas distintas.

o Con caracter general y salvo que existiese alguna causa debidamente justificada, el
profesor ha de tener acceso al expediente académico de los alumnos a los que imparte
la docencia, sin que esté justificado acceder a los expedientes de los demas alumnos
del centro.

o En la obtencion, tratamiento y/o publicacién en cualquier medio de imagenes, videos o
audios en cualquier actividad de responsabilidad del centro se seguira lo establecido en
el RGPD vigente, apoyandose las decisiones en las guias sectoriales para centros
educativos de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos y los dispuesto en la
Instruccion de la Direccién General de Centros, Planificacion y Ordenacién Educativa,
sobre el tratamiento de datos, de imagen/voz de alumnos en centros docentes de
titularidad publica.

Acceso a las guias. Ejemplo Acuerdo Tratamiento Datos

e Actuaciones de formacién y concienciacion.

o Al profesorado de nueva incorporacion al centro, se le aplica el plan de acogida digital,
donde se facilita, entre otras, informacion sobre la normativa referente a la seguridad y
proteccion de datos. Enlace al plan de acogida digital.
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e Crit

Para el alumnado de nueva incorporacién, se le proporciona sus credenciales de
usuario.

Para el alumnado en general, se organizan talleres y charlas formativas y de
concienciacion en colaboracion con las autoridades y fuerzas de seguridad del Estado.

guia-privacidad-y-seguridad-en-internet.pdf

A las familias, se remite informacion sobre talleres de esta indole elaborados e
impartidos en linea por organismos e instituciones publicas, accesibles a través de las
plataformas oficiales de dichos organismos. Enlace Talleres escuelas de padres uso

sequro internet

erios de evaluaciéon de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacién ala

normativa de proteccion de datos y seguridad.

o Cumplir con la normativa vigente especificada en el RGPD.

o Especificar por contrato la naturaleza de los datos a tratar e implementar las medidas
de seguridad adecuadas que deben transmitirse a lo largo de todos los contratos
establecidos con los subencargados (Empresa contratada para el mantenimiento
informatico del centro, Empresas colaboradoras, etc.).

o Establecer procedimientos de colaboracién entre el responsable y los encargados y
subencargados de tratamiento para la implantaciéon y mantenimiento de las medidas de
seguridad.

o Conocer el procedimiento establecido para la recuperacién de los datos en caso de
posibles contingencias que puedan producirse tanto en las entidades encargadas del
tratamiento como en las subencargadas.

o Adoptar las medidas necesarias para que todos los usuarios del sistema sean
conocedores de las politicas del centro en materia de seguridad.

o Idoneidad y eficacia de los sistemas de proteccién de redes y servicios (antivirus,
cortafuegos, servicios de autentificacion, etc.).

Acuerdo de encargo de tratamiento de datos personales.
e Propuestadeinnovaciény mejora:
3.8. Seguridad y confianza digital
ACCION 1:
Medida Implementacidn del anexo de seguridad sobre el acceso a datos de
caracter personal.
Difusion a través del Claustro, CCP y reuniones de tutores. Se planteara la
. firma de un documento de responsabilidad de cumplimiento de las normas
Estrategia de desarrollo .
dadas en el anexo de seguridad por parte del personal con acceso a datos
de cardcter personal.
Responsable Comision TIC
Temporalizacion Anual
3.8. Seguridad y confianza digital
ACCION 2:
Medida | Talleres de seguridad y confianza digital.

.l a.& GOBIERNO  MINISTERIO % Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
3 DE ESPANA. DE EDUCACION % - < ™ T . i6 Resiliencia i
e Y FORMACION PROFESIONAL & Castillay Leon ransformacién y i NextGenerationEU

Consejeria de Educacion i p—

= |

29



https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/Efj_qRgypSZHiDCMC9_RjxgBLeTw8xqunATCnGyeTcAgtw?e=GgZFhD
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/EX4-iy0pVExCnZ_tD83wMRoBlf_Jf04PXgW3QNRgFL_Esw?e=zqeFg4
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/EX4-iy0pVExCnZ_tD83wMRoBlf_Jf04PXgW3QNRgFL_Esw?e=zqeFg4
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24008411_educa_jcyl_es/EV-lL4dgQWBGhnJMZ398yUYBDmV7s6taykfN-GvGQlqZAQ?e=3Uy37W

Realizaciéon de Pildoras Formativas sobre seguridad y confianza digital
Estrategia de desarrollo | solicitando la colaboracién a instituciones competentes (policia local,
policia nacional, INCIBE...).

Responsable Comisién TIC

Temporalizacion Anual

4. EVALUACION

4.1 Seguimiento y diagndstico.

Para el seguimiento diario y tener registro de las diferentes incidencias emplearemos la
aplicacion web de “incidencias informaticas del centro” evaluando la idoneidad y eficacia de
esta aplicacién. La comision Tic en sus reuniones periddicas analizaran estos registros con
el fin de comprobar el grado de resolucion de los problemas detectados mediante una
rubrica valoracion web al efecto.

La comision Tic elaborara al final de curso un informe de las actuaciones llevadas a cabo
donde se refleje el nivel de consecucion de los objetivos en los procesos educativo,
organizativos y tecnologicos para el curso incluyendo los indicadores de logro para la
memoria Tic.

Al principio de curso se establece un calendario de reuniones de la comision Tic en las que
se realizardn estos seguimientos y valoraciones. . En aquellas reuniones que se tengan
gue adoptar acuerdos por la imposicion de la normativa se levantaran actas de la reunion. 30

4.2. Evaluacion del Plan.

En la memoria de final del curso los departamentos valoraran las actuaciones

llevadas a cabo y su adecuacion al plan establecido, indicando el grado de cumplimiento de
las propuestas de mejora planteadas, ademdas planteardn nuevas propuestas para el
siguiente curso escolar. Rubrica dpto. evaluacion desarrollo.

La direccion con los informes emitidos por la comision Tic y los informes de los
departamentos trasladard a la memoria final del centro la valoracion ponderada de la
evaluacion del plan. En dicha memoria se incluiran las actividades de dinamizacion del plan
y de su difusién.

4.3 Propuestas de mejora y procesos de actualizacion.

La direccion tras los informes evaluadores de la comision y de los departamentos priorizara
las propuestas de mejora a desarrollar para ser incluidas en el plan.

Esta priorizacién se realizard en funcién de la oportunidad econémica, tecnologica y de
capacitacion. Matriz de prioridades. (viabilidad econdmica, tecnoldgica y de capacidad).

Toda vez que se presente una oportunidad de mejora de infraestructura de equipos, redes
y servicios se planteard en los érganos colegiados pertinentes solicitando su aprobacion
para su incorporacion.

Se realizara en la comision Tic una revision de las medidas del plan trimestralmente y si se
considera necesaria su actualizacion se informaria de las modificaciones para su
aprobacion a los 6rganos pertinentes.

Registro de revisién. (con actualizaciones propuestas)
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	Se ha seguido las indicaciones de la Agencia Española de Protección de Datos a través de su guía sectorial para centros educativos, en la adopción de las medidas apropiadas para el tratamiento de datos de los alumnos y familiares con la debida diligen...

