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1. INTRODUCCION

1.1.Principios e intenciones del Plan TIC del Centro

Vivimos en una sociedad en continua revolucion tecnoldgica que, unida a la continua
implantaciéon de nuevas aplicaciones y recursos digitales en todos los &mbitos de la vida laborales,
académicos y ludicos de nuestros alumnos, hacen que el binomio educacion y digitalizacion sea
inseparable y necesaria una planificacion TIC basada en que la iniciacion, el desarrollo y la
profundizacion de las competencias y destrezas en este campo sea una prioridad en los centros
educativos. Debemos educar para la formacion de ciudadanos digitales, por ello tenemos que
establecer como principal objetivo de este plan la conversion de los recursos que se emplean
en ladocenciaarecursos TIC, para su implantacion de forma general y habitual dentro del ambito
educativo, tanto para el profesorado como el alumnado, y orientados prioritariamente a mejorar la
calidad de la educacion y los niveles de aprendizaje del centro.

Por tanto, planteamos no ya la integracion, sino la innovacion y desarrollo de las TIC como
una realidad prioritaria y cotidiana de nuestras aulas. Para conseguir estos principios generales del
plan, debemos fomentar la formacién continua de los profesores del centro, principales actores de
esta propuesta. Son vitales y necesarios, la generacién y mantenimiento en el tiempo de actividades
sistematizadas en el centro que mejoren las capacidades tecnoldgicas de los docentes, haciendo
gue se transformen en innovadoras propuestas educativas en las aulas.

Para conseguir lo reflejado con anterioridad, es necesaria la sensibilizacion del profesorado
para que realice una continua formacion tecnolégica, con el fin de estar preparado para la
implantacién de recursos tecnolégicos educativos de lo mas variados y completos. Por ultimo, es
vital mantener al centro con una dotacién de sistemas y equipos electrénicos operativos a
disposicién continua de toda la comunidad educativa, ya que sin ello sera muy dificil o casi imposible
conseguir llevar a cabo de una forma eficaz, I6gica y en tiempo, todo lo que se releja en este plan,
a través del disefo y planificacién de una serie de protocolos eficaces de actuacion.

Este camino no se inicia ahora, sino que, desde ya hace mas de una década, se han
implantado recursos digitales basicos en la mayoria de las aulas y a disposicion de todas las
ensefianzas. Asi mismo, se establecieron las Aulas Virtuales, Moodle, la pagina web del centro y el
cuaderno de bitacora en la plataforma educativa Educacyl, y se colocaron en diversas aulas pizarras
digitales y, en todas ellas, proyectores con un ordenador. A esto hay que afiadir el establecimiento
de grupos de formacion anuales incidiendo en la capacitacién tecnoldgica del profesorado y
elaboracion de recursos didacticos, la implantacion de los recursos TIC como herramientas de
gestion del centro (matriculas, calificaciones, absentismo, actividades extraescolares y
complementarias,...), de informaciéon y comunicacién (pagina web, redes sociales, mensajeria
electronica, uso de Moodle o drive...), instauradas en todos los tipos y regimenes de ensefianza
gue estan implantados en el Centro. Por ello nuestro Centro, y con él sus docentes, cuenta con el
suficiente bagaje y camino digital andado como para proponer innovacién y experimentacion en
recursos digitales en las distintas ensefianzas y aplicarlos en sus aulas cotidianamente.

Como Plan, su implantacion y desarrollo se extiende durante 4 afios académicos, periodo que
coincide con el méximo de vigencia de la certificacién TIC. Durante el curso 2019/20 se va a solicitar
la adaptacion de la Certificacion TIC a CoDiCe TIC con el fin de mejorar el nivel de certificacion que
se posee en nuestro centro. Dado que se trata de un centro complejo, con mucha diversidad de
ensefianzas y perfiles de alumnos, con bastante profesorado eventual (en torno al 40%), y puesto
gue muchos de los objetivos a llevar a cabo son amplios y ambiciosos, consideramos que aquellos
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gue resulten insuficientemente desarrollados, se prorroguen o se realicen las modificaciones
necesarias para conseguir su Optima realizacion y sistematizacion en el centro. El ritmo de
innovacion de estas tecnologias obliga también a supervisar objetivos anualmente con intencion de
incorporarse al carro de las propuestas innovadoras tecnoldgicas que surjan y sirvan para conseguir
los objetivos del plan propuestos. Vamos hacia la integracion sistematizada de las TIC en cuantas
actividades educativas y organizativas se establezcan en el centro, con profesores y alumnos
competentes y diestros en estas tecnologias.

Conocemos que este documento debe ser revisado y readaptado al CoDiCe TIC, pero ha sido
elaborado para tener un punto de partida que nos sirva para acometer la conversion y el cambio a
lo nuevo de una forma mas sencilla y eficaz.

1.1.1. Dimension pedagégica

Vivimos en una época de constante cambio e innovacion tecnoldgica que provoca que, cada
vez mas, los docentes debamos emplear de forma masiva nuevas herramientas tecnoldgicas con
las que adaptar nuestra metodologia a los tiempos. Todo proceso de innovacion implica un cambio
gue debemos realizar en nuestra practica docente, incluyendo en todo proceso educativo las
innumerables posibilidades que se presentan para que los alumnos sean los principales
protagonistas de su aprendizaje, permitiendo respuestas globales, en multiples formatos, a los retos
educativos y posibilitando el trabajo en equipo y la aportaciéon individual o colectiva al entorno
cultural y cientifico, cada vez mas compartido.

Por todo ello, los profesionales docentes nos vemos obligados a replantearnos nuestra
metodologia y a integrar los cambios tecnolégicos en nuestros curriculos, asi como aprovechar las
ventajas que nos ofrecen a la hora de interactuar con el resto de la comunidad educativa, ya que
las TIC forman parte de la vida cotidiana de la comunidad educativa y debemos integrarlas en
nuestro centro, en el proceso de aprendizaje de los alumnado, en las relaciones y comunicaciones
con las familias y en la dindmica diaria.

Ademads, la difusién y utilizacion de los recursos de la red, nos permite el intercambio de
informacion y el trabajo colaborativo con otros profesionales de la ensefianza y entre los alumnos,
nos da acceso a conocer diferentes metodologias de trabajo en el aula. Las redes sociales nos
permiten dar visibilidad a todo aquello que se realiza en el centro.

Por tanto, lo que pretendemos es que nuestros alumnos sean educados en el buen uso y
manejo de los recursos TIC, y no limitar su uso estableciendo como obijetivo pedagdgico primordial
y final que las TIC se conviertan en un medio de Aprendizaje y el Conocimiento. Para ello es
necesario establecer unos indicadores de la competencia digital a adquirir por los alumnos para
cada curso, con la finalidad de poder evaluar la competencia a través de los estandares de
aprendizaje de cualquier materia, y que ello esté reflejado en las programaciones didacticas.

1.1.2. Dimensién organizativa

Nuestro centro educativo utiliza las TIC en los procesos administrativos y de gestion, lo que
facilita el depdsito, la ordenacion y el funcionamiento de las tareas académicas, administrativas y
econdmicas del centro. Los tres &mbitos aludidos se ven complementados por la facilidad de poder
ofrecer informacion del centro a través de la red, siendo ésta de facil y cdmodo acceso para familias.

Dentro de esta dimension, disponemos de STILUS, un proyecto de la Consejeria de
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Educacion de la Junta de Castilla y Le6n que pretende evolucionar el actual sistema de informacion
disponible en el @mbito de las ensefianzas no universitarias hacia un sistema caracterizado por la
centralizacion e integracion.

Los usuarios tienen a su alcance en un Unico lugar y solo en ése todas las aplicaciones web
con las que deba interactuar. Ademas, en su interior aparece el médulo Stilus Ensefa, un entorno
Unico de trabajo para las aplicaciones web con las que trabajan los centros educativos.

Los centros encuentran en un mismo lugar todas las aplicaciones web y éstas, de cara al
usuario, dejan de ser elementos independientes y pasan a funcionar como médulos de un sistema.

Dado que el Centro esta integrado en procesos de respeto del medio ambiente vamos a
intentar que el uso de papel se reduzca lo mas posible y las comunicaciones se produzcan
aprovechando las TIC.

1.1.3. Dimension tecnoldgica

En principio, nuestro centro por la inversion realizada tiene una dotacién buena en materia de
recursos y medios TIC, aunque, por la continua evolucion en esta materia, seria bueno que la
administracion dotara a los centros anualmente de recursos y medios para mejorar y favorecer al
cambio metodoldégico que se pretende, ya que no siempre debe ser el centro el que realice el
esfuerzo econémico para adecuar los equipos informéticos y la red de acceso a Internet.

En este proceso, la principal necesidad o carencia con la que contamos es la fata de una red
de Fibra (actualmente de 300 Mb/s) que nos permita su uso con mas rapidez y simultaneidad de
dispositivos (1Gb/s), que en ocasiones se queda corta. Ademas de demandar un reciclaje y
renovacion de equipos por otros nuevos mas modernos adaptados a lo que demandan los nuevos
programas y aplicaciones. En este sentido, la Consejeria de Educacion, en colaboracion con el
Ministerio pertinente ha comenzado el proyecto Escuelas Conectadas, que proveera a todos los
centros educativos de acceso a Internet, pero desconocemos la velocidad y el sistema de red WiFi
para uso del alumnado. No sabemos cuando se llevara a cabo, y si esto supondra introducir nuevo
cableado interno en el centro para aprovechar al maximo esa velocidad, hecho que sucedera con
posterioridad, al haber contratado la Consejeria de Educacion a una empresa que ha visitado el
centro para verificar el estado del cableado y las necesidades sin tener ninguna noticia mas sobre
ello.

En cualquier caso, la previsiéon es que de una forma u otra el centro mejorara ostensiblemente
su acceso a Internet en los proximos afos.

Otro aspecto que debemos mejorar es en el de la Seguridad para proteger los datos
personales de los miembros de la comunidad educativa frente a posibles hackeos o problemas de
pirateria no solo con medios econdmicos sino con formacién especifica.

Somos conscientes de que se necesita una fuerte inversién para integrar de manera
generalizada las TIC en los centros educativos, pero poco a poco vamos dando pasos hacia
adelante en ello, pero necesitamos la ayudad de la administracion para lograrlo. Por medio de este
plan pretendemos dinamizar las TIC para que sean una herramienta habitual y util dentro de nuestra
comunidad educativa y no nos quedemos atras respecto a otras zonas del Estado o la Comunidad.
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1.2.Proceso temporal y estratégico realizado en el centro hasta llegar al momento
del desarrollo del Plan TIC

En este centro todo empezé con la solicitud de certificacion de nivel TIC, que nos fue
concedida por primera vez desde el 1 de septiembre de 2015 hasta el 31 de agosto de 2017. Para
aguella convocatoria no hacia falta tener un Plan TIC y por ende, no se realizé ningun plan ad hoc.
La certificacion que se concedié al centro fue nivel 4. Antes de su finalizacion solicitamos la
renovacion de la certificacion TIC en el mismo nivel. Para ello, sélo se tenia que certificar por parte
del centro que las condiciones habian mejorado o al menos se mantenian aquellas por las que se
obtuvo el nivel 4. Tal y como hemos explicado en el apartado anterior, el centro ha mejorado
ostensiblemente. Por ello, se nos concedié dicha certificacion, que esta vigente hasta el 31 de
agosto de 2020.

En este curso 2019-2020 hemos solicitado la certificacion del nivel de competencia digital
CoDiCe TIC. Esta nueva certificacion se adapta a las tendencias y modelos que la Unién Europea
estd poniendo en marcha a través del “Marco Europeo para Organizaciones Digitalmente
Competentes”, DigCompOrg, pasando a denominarse CoDiCe TIC (Competencia Digital de Centro
en TIC.).

En este sentido, nuestro centro ha solicitado la Modalidad A: Concesion de la Certificacion,
adecuada para centros que no tengan certificacion o la hayan mantenido en un mismo nivel durante
cuatro cursos consecutivos, lo cual es nuestro caso.

Con respecto a los niveles, debemos indicar que el nivel de exigencia requerido es mucho
mayor, por lo cual se nos presentan humerosas incertidumbres que trataremos de solventar a través
del presente Plan con la finalidad de que nos sea concedido el maximo nivel que se contemple 5 0
en su defecto mantenernos en aquel que tenemos.

1.3.Tiempo de aplicacion vy desarrollo del Plan TIC

En un principio, nuestra intencién es que este Plan tenga una durabilidad y vigencia de 4
cursos, con la idea de, en primer lugar, obtener el nivel CoDiCeTIC pertinente y, si se cumplen
con los objetivos que hemos previsto, renovar la certificacion mencionada segun la Modalidad
C: “Renovacién del nivel de Certificacion”. De lo contrario, nos replanteariamos participar por la
Modalidad B: “Mejora del nivel de certificacion”, que contempla la posibilidad de obtener la
certificacion en un nivel superior del obtenido en la convocatoria inicial. En este caso,
modificariamos las partes del Plan que fueran necesarias para aumentar el nivel que
alcancemos tras su elaboracién y analisis por parte de las personas competentes.

Independientemente de lo sefialado con anterioridad, al finalizar cada curso escolar en
los meses de mayo-junio se realizar4 un proceso de analisis y evaluacion de los diversos
apartados que contempla nuestro Plan, con el fin de realizar las mejoras pertinentes. Por otro
lado, pretendemos que este sea un elemento vivo dentro del centro y que en cualquier momento
se pueda mejorar cualquier anomalia que se detecte o introducir elementos nuevos e
innovadores con el fin de mejorar en materia TIC.
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El presente Plan TIC debe tener aplicacion a diferentes ambitos dentro del centro. Por ello
creemos que debemos contextualizarlo a una serie de parcelas dentro del Centro:

Alumnado.

Profesorado.

Personal no docente (incluida la administracion).

Familias.

Instituciones con las que interactua el centro.

Atendiendo a los distintos niveles y tipos de ensefianza, la capacitacién TIC de estos alumnos
se puede analizar:

Alumnos de Secundaria y Bachillerato Diurno:

Poseen de forma general una capacitacion TIC media-alta.

Muchos son nativos digitales y han utilizado recursos TIC educativos en anteriores
escolarizaciones.

Tienen PC, Tablet y Smartphone y lo utilizan principalmente para comunicarse y
acceder a contenido multimedia variado. Son muy dispuestos y activos aprendiendo
con estas tecnologias. Son, también, capaces de aprender la utilizacién de software
autbnomamente o con un manual.

Alumnos de Distancia y Bachillerato Nocturno:

Poseen de forma general una capacitacion TIC media.

Debido a las diferencias de edad y de formacion existen alumnos que provienen de
Secundaria y FP bésica que son nativos digitales y han utilizado recursos TIC
educativos en anteriores escolarizaciones y otros que provienen de FP Bésica o de
abandono del sistema educativo que regresan a el que apenas manejan las TIC (salvo
Smartphone).

Todos cuentan con Smartphone y lo utilizan principalmente para comunicarse y
acceder a contenido multimedia variado, muchos cuentan con PC y algunos con
Tablet, pero no tiene un buen nivel de manejo de usuario. Los mas jévenes si son
capaces de aprender la utilizacién de software autbnomamente o con un manual y
estan predispuestos a ello, pero las personas de mayor edad son mas reacias.

Aqui influye en gran medida en algunas ocasiones el nivel econémico para el acceso
y uso de las TIC.

Alumnos ciclo formativo de grado medio de atencion alas personas en situacién de
dependencia:

Poseen de forma general una capacitacion TIC media.
Debido a las diferencias de edad y de formacion, existen alumnos que provienen de
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Secundaria y FP bésica que son nativos digitales y han utilizado recursos TIC
educativos en anteriores escolarizaciones y otros que provienen de FP Bésica o por
aprobar las pruebas de acceso que apenas manejan las TIC (salvo Smartphone).

e Todos cuentan con Smartphone y lo utlizan principalmente para comunicarse y
acceder a contenido multimedia variado, muchos cuentan con PC y algunos con
Tablet, pero no tienen un buen nivel de manejo de usuario. Los mas jovenes si son
capaces de aprender la utilizacion de software autbnomamente o con un manual y
estan predispuestos a ello, pero las personas de mayor edad son mas reacias.

e Aqui influye en gran medida en algunas ocasiones el nivel econémico para el acceso
y uso de las TIC.

= Alumnos de ciclo formativo de grado superior de educacion infantil:
e Poseen de forma general una capacitacién TIC media-alta.

¢ Muchos son nativos digitales y han utilizado recursos TIC educativos en anteriores
escolarizaciones.

e Tienen PC, Tablet y Smartphone y lo utilizan principalmente para comunicarse y
acceder a contenido multimedia variado. Son muy dispuestos y activos aprendiendo
con estas tecnologias. Son, también, capaces de aprender la utilizacién de software
autbnomamente o con un manual.

e Pueden existir casos concretos que se salgan de la ténica general por la edad
principalmente y que el sistema de acceso haya sido la prueba de acceso a grado
superior y que tengan un nivel bajo-medio.

La competencia digital de cada uno de ellos se evalla por parte de los profesores con el
empleo de los estandares de aprendizaje a través de las calificaciones que obtienen a lo largo del
curso. El Centro tiene disefiada una aplicacién informatica para valorar, en el proceso de evaluacion,
el grado de adquisicién de la competencia digital de cada uno de los alumnos, en funcién de la
calificacion obtenida en cada materia y la ponderacion fijada para su aportacion a la competencia.
Mediante la citada aplicacién se valora de manera objetiva esta competencia clave. No obstante,
entendemos que seria necesario una mayor sistematizacion de los procesos de ensefianza
aprendizaje o establecerlos con mayor claridad, incluyendo también el proceso evaluador.

Para mejorar en todo este ambito, hemos iniciado en este curso 19-20 un camino recogiendo
en las programaciones el Nivel de utilizacion y las actividades TIC de cada uno de los
departamentos, para después intentar establecer y definir un proceso evaluador de todo ello. Una
posible forma de hacerlo podria ser a través de una rabrica que contemple la evolucion de la
competencia digital a lo largo de las diversas etapas de la secundaria (donde es obligatorio), y
ampliarla para el resto de los alumnos a lo largo de toda su vida académica en el centro. Otra forma
podria ser por medio de una prueba disefada por la comision TIC y realizada al final de cada
trimestre, pudiendo otorgar libertad a cada departamento para que lo evalie como crea conveniente.
Para establecer el camino a seguir, realizaremos unos cuestionarios que nos indiquen con cierta
exactitud el nivel TIC, tanto a nivel individual como a nivel global en cada uno de los cursos.
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2.1.2. Profesorado

En primer lugar, debemos resefiar la dificultad de hacer un diagnostico del nivel de
competencia digital del profesorado, ya que el claustro puede llegar a renovarse hasta en la mitad
por cada curso. Esto quiere indicar que los datos que poseemos a dia de hoy podrian no ser
suficientemente fidedignos para el curso viene.

Teniendo ésto en cuenta, el profesorado ha realizado una autoevaluacion sobre su
competencia digital, denominada “Herramienta de autoevaluacién de la competencia digital” de Red
XXI, que se basa en distinguir cuatro aspectos o dimensiones competenciales en la competencia
digital y diferentes niveles de competencia. Las cuatro dimensiones de la competencia digital que
se contemplan son: dimension técnica (Conocimiento de las tecnologias); dimension didactica
metodolégica (Uso didactico), dimension profesional y de gestion; dimensién actitudinal y
sociocultural. De entre los resultados posibles, Basico (1 y 2), Medio (1 y 2) y Avanzado (1 y 2),
hemos obtenido 11 A2, 19 Aly 2 M2.

Partiendo de este nivel, programaremos la formacion del profesorado para una mejor
integracion del Plan TIC, teniendo en cuenta aspectos didacticos y de intercambio de informacién y
documentacion digital entre el profesorado.

No obstante, desde este curso hemos comenzado a realizar la autoevaluacion “Selfie”,
herramienta de auto-reflexiébn en linea que se estd desarrollando para ayudar a los centros
educativos europeos a evaluar como utilizan las tecnologias digitales para un aprendizaje innovador
y mas eficaz. Permite a los centros educativos analizar su competencia digital y tomar una
instantanea propia de su situacion, teniendo en cuenta las opiniones de docentes, alumnado y
equipo directivo.

También es oportuno indicar que actualmente y a estas alturas de tecnificacion profesional
del profesorado, con el catalogo de actividades de formacion en TIC elaboradas en el centro durante
esta década (gestion y organizacion de Aulas Virtuales, elaboracién de materiales didacticos
digitales, disefio electronico de herramientas de evaluacion, recursos de Pizarras Digitales,...), con
los planes de acogida TIC al profesorado incorporado nuevo al centro cada afio y con el apoyo y
asesoramiento continuo de la comision TIC del centro, consideramos que los docentes adscritos al
centro poseen la suficiente destreza tecnoldgica como para utilizar todos los recursos que éste
posee de forma regular, autbnoma y eficazmente, y a plantearse la actualizacién e innovacién de
los recursos educativos digitales: elaboracion de nuevos materiales en ofimatica, descarga y
utilizacion de programas innovadores, intercambio de recursos digitales en la nube, utilizacién en el
aula de recursos en la red, uso personal y educativo de los recursos de la plataforma educativa
Educacyl e Infoeduca, gestion de redes sociales en entornos educativos, ...

2.1.3. Personal no docente

Dentro del personal no docente diferenciamos entre:

Personal de limpieza: en principio no tiene mucho contacto con las TIC, aunque se facilita el
uso de WiFi del centro durante su periodo de trabajo a quien lo requiere. Su Unica labor que puede
tener relacion es que, cuando encuentran algun equipo informético encendido, conocen como deben
apagarlo y, si observan alguna anomalia, saben a quién tienen que dirigirse para poner en
conocimiento la situacién y que pueda solucionarse. Si en algin momento pueden requerir el uso
de las TIC y no es suficiente usando su teléfono con la red del centro, pueden hacerlo a través de
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uno de los equipos situados en la Sala de Profesores. Por lo demas, no tienen mayor contacto con
las TIC, excepto cuando tienen que rellenar en linea los cuestionarios de satisfaccion.

Ordenanzas: Tampoco tienen un contacto habitual con las TIC, salvo las contingencias que
puedan surgir sefialadas para el personal de limpieza. Disponen también si lo desean de WiFi y
disposicion de empleo de ordenadores de Sala de Profesores si es necesario. Utilizan
perfectamente las fotocopiadoras, escaner e impresoras en red, ya que todo el sistema esta
monitorizado, con clave para cada profesor y envio de documentos en red desde diferentes equipos,
ubicados en los Departamentos y Sala de Profesores.

Por otro lado, la calefaccidén se encuentra sectorizada y se gestiona en colaboracion con ellos
a través de una aplicacién que habitualmente controla el Equipo Directivo.

Administracién: Existe una red independiente de la del resto del centro, establecida para los
equipos de Secretaria y Direccion para la gestion de todos estos temas. Las personas encargadas
de este cometido gestionan los programas informaticos de la Consejeria de Educacion. Todo ello
se encuentra protegido mediante contrasefias a las que soélo tienen acceso las personas con
competencia en este ambito.

2.1.4. Familias

La experiencia nos indica que existe un gran desconocimiento en el tema de las TIC en las
familias, no en cuanto al uso y manejo de redes sociales, pero si en cuanto a lo que es la seguridad
en ellas y la influencia que tienen en sus hijos e hijas. La razén, en la mayoria de los casos, es el
desconocimiento de los peligros y de las consecuencias que puede tener un mal uso de dispositivos
y aplicaciones.

Por esta razon, debemos intentar modificar esta situacion y darle solucion. Una de las
acciones llevadas a cabo es realizar charlas para alumnos, con el fin de que éstos compartan en
casa la actividad realizada en el centro y las familias se sensibilicen con la problematica con la que
pueden encontrarse. Pretendemos que se cuestionen a titulo personal qué conocimiento tienen del
tema del que me han hablado sus hijos. Otra forma que no suele tener mucha demanda es realizar
charlas sobre ciberseguridad en el centro a través de los Cibercoperantes que tiene el Incibe pero
pocas familias acuden a ellas.

Ante esta situacidn, creemos que una posible solucion que intentaremos llevar a cabo durante
la vigencia de este Plan, es utilizar publicaciones en las cuentas de las redes sociales del Instituto
y mensajes a través del correo electrénico de los padres, para intentar que se despierte la inquietud
de las familias, usando para ello noticias, herramientas y articulos sobre el tema. Incluso
consideramos interesante crear la figura del Cibercoperante Machadiano, persona a la que se
pudiera acudir via presencial o electronica para resolver cualquier duda relacionada con el tema

Por la experiencia que tenemos, las familias tienen un nivel medio-bajo en las TIC, y su uso
se limita al teléfono movil, pero no relacionado con la educacién de sus hijos ni con la comunicacion
con miembros de la comunidad educativa. Nosotros, desde el centro, potenciamos su uso, a través
de la formacién del alumno e indicando que deben extrapolar lo que aprenden a los miembros de
su familia. En ocasiones, creamos en la pagina web o en redes, material en relacion con las TIC y
su uso y valoramos su utilidad a través de cuestionarios de satisfacciébn en linea. Hemos
comprobado en los Ultimos afios que su utilizacién esta muy extendida, pero solamente para uso
de redes sociales. Por ello, intentamos solucionarlo con un buen aprendizaje por parte de los
alumnos, para que éstos formen a sus familias.
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2.1.5. Instituciones

El instituto colabora con infinidad de instituciones, pero esa colaboracion, en lo que a aspectos
TIC se refiere, se reduce a informacion e intercambio de comunicaciones a través de la pagina web
y de las redes sociales, que, por supuesto, pretendemos seguir potenciando y afadir la figura del
Cibercoperante Machadiano.

2.2.Situacion del papel de las TIC en documentos institucionales

El Centro tiene incorporado el uso de las TIC de manera sistematica y funcional en todos los
aspectos organizativos del centro desde el inicio de curso, con el proceso de matricula, hasta su
finalizacion, con las memorias finales. Los documentos institucionales, empezando por el PEC
(PCC, PGA, RRI, ...) que se elaboran con recursos ofimaticos, se consensuan y se difunden con
carpetas compartidas o por Onedrive de Educacyl y en la web del Centro. El profesorado tiene
acceso directo a ellos y se promueve su participacion, realizando sus aportaciones en linea.

a) Programaciéon General Anual:

En la PGA aparece reflejada la situacién en que se encuentran las TIC en el Centro para el
curso 2019-2020 y podemos decir que el curso préximo tendra un apartado especifico, con el Plan
TIC presente.

b) Proyecto Educativo del Centro:

En este documento se refleja como objetivo del centro favorecer la utilizacion de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién y las nuevas metodologias educativas por todos
los departamentos como factor determinante para la renovacién pedagégica. También se incide en
la pretension de seguir avanzando en la incorporacién de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion en los procesos de ensefianza aprendizaje.

c) Proyecto Curricular:

En los Proyectos Curriculares, incluidos dentro del Proyecto Educativo de Centro y aprobados
por la Comisién de Coordinacién Pedagdgica, se hace especial referencia a las TIC en el apartado
“Decisiones generales sobre métodos pedagdgicos y didacticos”. En dicho apartado, se incluyen
las lineas basicas con respecto a la ensefianza y uso de las TIC en todas las etapas educativas. Y
también se hace clara referencia a ellos en otros apartados, como en las orientaciones para
incorporar los elementos transversales, y en los mecanismos de participacion del alumnado y de
las familias.

d) Programaciones Didacticas:

En las programaciones didacticas de las distintas enseflanzas (ESO, Bachillerato diurno,
nocturno y distancia, Ciclos formativos), se incide en la competencia TIC como una competencia
clave necesaria en la formacién de alumno y que complementa y promueve al resto de
competencias. Se incluyen objetivos y actividades para conseguir dicha competencia y se evalla al
final de curso mediante las herramientas que cada Departamento establece. Todo ello que da
recogido en los apartados destinados a la metodologia didactica de cada materia o médulo que
imparte.

Ademas, al comienzo del curso 2019-2020, se ha incluido un nuevo apartado, completando

una plantilla estdndar en la que cada departamento recoge el nivel de utilizacion de las TIC,
incluyendo en ella todas las actividades programadas referidas a las TIC. De cara a la Memoria
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Final, se completard otra similar donde se recojan todas las actividades realizadas y el grado de
alcance que han tenido en la competencia TIC, asi como los objetivos conseguidos.

e) Plan de Accidn Tutorial:

El Plan de Accion Tutorial incluye en la Acogida de los alumnos la presentacion de la pagina
web del centro, el cuaderno de bitdcora y el escritorio de Educacyl con acceso personalizado.

En él se incorporan actividades relacionadas con el buen uso de las redes sociales, seguridad
en internet, licencias y descargas, fake news, IESSocio... Ademas de los tutores, encargados en
primera instancia de la realizacion de algunas de estas actividades, se cuenta con la presencia en
el centro de agentes externos (Plan Director, Cruz Roja, Incibe...) que proporcionan a los alumnos
y alumnas una visidn mucho mas concreta y especifica sobre muchos aspectos relacionados, sobre
todo, con el buen uso de las TIC.

f) Reglamento de Régimen Interior:

En este reglamento se incluyen normas que tienen mucho que ver con el mal uso de las TIC,
incidiendo sobre todo en la utilizacion de dispositivos moviles y en la grabacion sin autorizacion de
imagenes de los miembros de la comunidad educativa. Lejos de prohibir la utilizacién de estos
dispositivos en las clases, se da la posibilidad de que el profesorado pueda utilizar con los alumnos
los dispositivos moviles, si la metodologia del aprendizaje asi lo requiere. Con ello pretendemos
fomentar el buen uso y utilizar los recursos disponibles como herramienta de aprendizaje, lo que,
sobre todo en los cursos superiores, ha dado un excelente resultado.

g) Plan de Convivencia:

En el Plan de Convivencia, tanto en los objetivos generales como en los especificos de cada
curso, se pone en valor la utilizacion de las TIC como herramientas Utiles para conseguirlos. Casi
todas, por no decir todas las actividades propuestas anualmente, llevan consigo la aplicacion de
herramientas TIC tanto en su elaboracién como en su difusion.

En ocasiones, el mal uso de los dispositivos méviles provoca que la convivencia del centro se
resienta. Sin embargo, las actuaciones del centro a proposito de las TIC estan concienciando al
alumnado y a sus familias del buen uso de los mdviles en un centro educativo.

h) Plan de Formacién de Centro:

En este centro se llevan haciendo Planes de Formacion desde hace muchos afos, con
especial atencién a los planes de mejora. En multitud de ocasiones se han tratado las TIC como
aspecto fundamental de estos planes, ya que el propdsito de muchos de ellos ha sido que el
profesorado adquiera competencia digital para afrontar con suficiente destreza el cambio
metodoldgico, por el que el centro siempre ha apostado. Entre la formacion recibida, se ha prestado
especial interés a la que se referia al uso de equipamiento especifico, como pizarras digitales o
equipos de realidad aumentada, herramientas concretas, como aula virtual Moodle, o elaboracion
de actividades de diversa naturaleza, como aquellas que nos facilitan la tarea a la hora evaluar las
competencias clave y los estandares.

Se han utilizado diferentes formatos (cursos, seminarios, grupos de trabajo...), pero el
resultado ha sido mucho mas eficaz cuando hemos apostado por la autoformacion, ya que el utilizar
los recursos materiales y personales del centro hace que nos formemos en la realidad del dia a dia
y que, ademas, tengamos siempre compafieros a los que acudir en caso de duda o problema. Todo
ello se reflejé en la autoevaluacién de centro que realizamos el curso pasado, en la que, ademas,
se pusieron de manifiesto muchos otros aspectos relacionados con el uso de las TIC y que se estan
incluyendo a lo largo de este Plan.
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i) Plan de Lectura:

Con este Plan se pretende que la lectura se haga en soportes diferentes. Aunque el uso del
papel sigue siendo mayoritario en los lectores habituales, cada vez mas se incluyen soportes
digitales. En muchas de las programaciones de los departamentos se recoge su aportacion a este
Plan de Lectura mediante el uso de libros y publicaciones digitales, que constituyen un elemento
fundamental en la practica diaria.

En el Plan de Lectura, los objetivos especificos relacionados con las TIC promueven tanto la
utilizacion de los recursos digitales de la Biblioteca como aumentar su dotacion digital. La gestion
de la biblioteca se realiza con la aplicacién electrénica Abies. Las actividades complementarias
como el libro, la cancién, la obra artistica o las apps del mes, elaboradas por los distintos
departamentos durante todo el afio, generan gran interés en toda la comunidad educativa. Los
certamenes (creacién literaria, debate, recitado...) son divulgados y organizados usando
herramientas TIC.

Este Plan incluye las actuaciones del Programa de Biblioteca, que mencionamos en el
apartado siguiente.

j) Programa de Biblioteca:

En este Plan se sistematizan diversas actuaciones de registro y catalogacion, incluyendo
las realizadas con las TIC. Ademas de las actuaciones habituales y al igual que se ha hecho
con los fondos del Archivo, el centro pretende crear un registro digital de todos los fondos de la
biblioteca, con acceso en la pagina web oficial del centro. De este modo, la comunidad
educativa tendra conocimiento de los recursos bibliograficos del centro que estan a su
disposicion.

k) Plan parala prevencién del absentismo:

Toda la gestion de faltas, seguimiento y comunicacion con los alumnos en riesgo de
abandono, la toma de medidas preventivas y correctoras para reducir éste, su andlisis,etc. se
realizan con herramientas TIC (lesF4cil...) sistematizadas en el Centro.

) Responsable de Redes Sociales:

Nuestro centro cuenta con un profesor dedicado a la gestion de las cuentas oficiales en Redes
Sociales, mediante las cuales difundimos tanto las actividades que se realizan internamente como
aguellas informaciones gque puedan estar relacionadas con la actividad educativa. Entendemos que
con ello, ademas de estar integrados dentro de la sociedad digital, difundimos y recibimos mucha
informacion; es una forma de que se conozca lo que hacemos, nos aporta informacion sobre
nuestros alumnos y, en multiples ocasiones, es una manera muy eficaz para llegar a ellos y poder
captar su atencién. Con iniciativas como La huella soriana, Despierta sonando o Materetos, no solo
son nuestros alumnos y alumnas los que interaccionan con el centro, sino que toda la sociedad
soriana se implica en la resolucién de retos o en hacer propuestas.

m) Responsable de Actividades Complementarias y Extraescolares:

Tanto la planificacion como la organizacién y el desarrollo de las actividades extraescolares
lleva consigo el uso digital. Existe un calendario digital, en el que se colocan con antelacion todas
aquellas actividades que se van a realizar para que sean conocidas por el profesorado (también se
envian comunicaciones por correo electrénico con antelacion a los profesores implicados con los
alumnos asistentes). Posteriormente, se realiza una crénica y fotos hechas por alumnos y
profesores, que se recogen en Padlet y porfolios y se difunden en redes. Ademas, la informacion
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previa y resultado de la actividad se proyectan sobre la pared de la escalera principal mediante dos
proyectores. Este lugar y sistema también se emplea para difundir otras muchas informaciones y
actividades relacionadas con los departamentos o con cualquier aspecto considerado interesante
para el proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnos.

n) Retosy participacion en concursos através del uso de las TIC:

Son multiples las actividades disefiadas por los departamentos del centro que tienen en las
TIC la herramienta clave para su desarrollo. Entre ellas podemos destacar algunas:

e Desde el Departamento de Matematicas se realizan los Materetos que consisten en
proponer a los alumnos un reto matematico a resolver por niveles. Este reto se formula a
través de nuestras redes sociales y se proyecta en la escalera principal.

e Desde el Departamento de Geografia e Historia, el reto La huella soriana que consiste en
descifrar donde se encuentra un rincon de un edificio histérico de un lugar de Soria'y su
provincia, con una serie de pistas para conseguirlo. Y también las actividades de
geolocalizacion La caza del tesoro o Entre arboles, iniciativas que utilizan las TIC como
herramienta fundamental.

o Desde los Departamentos de Tecnologia y Biologia y Geologia, con la participacién anual
en los desafios First Lego League, se realiza, presenta y difunde un proyecto de
investigacion y desarrollo sobre una tematica designada por la organizacion y, ademas el
disefio y programacién de un robot para la realizacién de una serie de pruebas.

e EIl Departamento de Economia participa en el Pais de los Estudiantes y en otras
actividades en las que utilizan los recursos TIC de que dispone el centro para su
preparacion y difusién

e El Departamento de Lengua Castellana y Literatura realiza un concurso de microrrelatos
gue utiliza las TIC tanto para su difusién en redes sociales, como para que algunos de los
participantes presenten sus obras literarias en un formato mas adecuado.

0) Plan de formacién a distancia

La formacién que ofrece el centro a distancia (CIDEAD), utiliza la plataforma Moodle para
gestionar y divulgar los contenidos de las diferentes materias, siendo una herramienta clave para
alcanzar los objetivos y realizar algunas de las actividades encomendadas. Ademas, se emplean
las TIC como herramienta de comunicacion con el profesor, como, por ejemplo, el correo
electrénico.

p) Otros planes del centro:

Otros planes del centro, como el de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje o el de
orientacion académico y profesional, tienen propuestas y fines que conllevan el uso de herramientas
digitales, tanto para la organizacion como para la difusién de informacion.

Como conclusion, podemos afirmar que la organizacion del centro en sus distintas y variadas
actividades hace uso habitualmente de las herramientas TIC vy, sin ellas, no seria posible hoy por
hoy su funcionamiento. Su implantacién ha sido posible gracias a la inmersion digital que se ha
hecho desde hace afios y que permite la Optima gestién y coordinacion de estas actividades
organizativas.

Destacamos como principales actividades ya sistematizadas en el centro:

Al. La utilizacién eficaz y cotidiana de los programas de gestion oficiales por los
responsables y con las actualizaciones pertinentes (IES2000, GECE, IESFACIL, ...
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La elaboracion e intercambio de documentos de los responsables a través de las redes
del Centro y/o por el correo corporativo (Plantilla para elaboracién de Programacion,
memoria, informe de resultados, programa de consecucion de competencias a partir de
las notas de cada asignatura, plantilla para recoger todas las actividades programadas
referidas a las TIC, hojas de céalculo de cada evaluacién sobre los datos obtenidos de
calificaciones de alumnos, comunicaciones de CCP, claustros... y actas de las mismas
para su lectura, propuestas para la PGA al claustro y consejo escolar, ...)

La acogida especifica para los nuevos profesores a principio de curso, en la que se
proporciona informacién sobre la organizacion del Centro, con un inventario y manual
de gestion de los recursos TIC del Centro.

La formacion basica a nuevos profesores dentro del Plan de Acogida sobre la utilizacién
de los programas electrénicos de gestion educativa (faltas, notas, incidencias,
amonestaciones...)

La utilizacién autbnoma de los programas de gestién académica de alumnos (notas,
faltas, sms, ...) por los profesores.

La formacion, en un curso especifico realizado antes de comenzar cada curso, sobre
gestion de Moodle a los nuevos profesores que imparten régimen de distancia y todos
aguellos que quieran asistir.

Utilizacion de WiFi del instituto para todos los profesores que lo requieran, en sus
dispositivos personales, a partir de la Mac de los mismos.

La utilizacion regular del correo corporativo para convocatorias (Claustros, Consejo
Escolar, Cursos de Formacién, ...) u otra informacién pertinente.

La actualizacion cotidiana de la pagina web del centro con noticias e informacion de
utilidad: matriculas, listas, actividades, concursos, plazos, ...

La actualizacién cotidiana del calendario de las actividades complementarias y
extraescolares del Centro y el resumen y crénica de las desarrolladas.

La planificacion de actividades complementarias y extraescolares a través de
herramientas electrénicas (reservas, avisos, ...)

La realizacion e intercambio de materiales didacticos en las distintas ensefianzas y
niveles a través de las redes del centro y en la plataforma Educacyl con grupos de
trabajo de los departamentos didacticos y equipos de nivel.

Comunicaciones con los alumnos a través del correo corporativo y promocion del uso
del calendario de Educacyl para la organizacion del alumnado

La elaboracién de una encuesta de autoevaluacion de centro para los alumnos en
formato electrénico, de la que se extraigan propuestas de mejora. Centrada en los
alumnos de 3°y 4° ESO desde el Plan de Accién Tutorial.

La comunicacién cotidiana entre profesores y alumnos a través de mensajeria
electronica, whatsapp de grupo, redes sociales 0 sms para reuniones y citas pertinentes
o de interés.

La utilizacion progresiva y por departamentos, de carpetas virtuales en Onedrive, Drive,
Moodle de contenidos pedagdgicos y enlaces educativos que son soporte de la accidon
educativa.

La utilizacion regular de la red del centro con elementos compartidos con los profesores
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para acceder a plantillas o documentos del Centro PGA, RRI, Memorias, ... y hacer las
propuestas correspondientes.

Al18. El uso de la intranet del centro como herramienta para acceder a documentos actuales
del centro y a otros antiguos, asi como todo a el material recopilado por el centro en
afos anteriores y que puede ser util.

A19. Utilizacion y reconversion de la biblioteca en un Aula del futuro, lo que hace que se
adapte a los tiempos actuales y tenga nuevas aplicaciones ademas de las que existian.

A20. Aprovechamiento de las impresoras 3D con las que cuenta el centro no solo para
aprendizaje de los alumnos, sino también para la realizacion de un proyecto anual para
ayudar a paises en vias de desarrollo (disefio, elaboracién y venta de algin elemento
por los alumnos).

A21. El Aula del futuro se convierte en una sala de realidad virtual y aumentada con los
recursos TIC adquiridos por el centro, lo que hace que el proceso de aprendizaje vaya
un paso mas alla.

A22. Utilizacion de nuevos recursos al alcance de todos para la realizacion de
videoconferencias o medios para comunicarnos, enviar y recibir informacion de nuestros
alumnos como son las herramientas TEAMS y 8x8.vc

A23. Empleo de Moodle para las ensefianzas de secundaria, Bachillerato diurno y nocturno
y Bachillerato a distancia. Es necesario destacar que desde hace mucho tiempo se
utiliza Moodle en el régimen de distancia con excelentes resultados, ya que los alumnos
pueden acceder a todo el material desde esta plataforma, hacer entregas de trabajo y
contactar con el profesorado de una manera rapida y sencilla, a través del aula virtual
del instituto con el usuario y contrasefia de Educacyl. La gestién de todo el sistema es
realizada por la Jefatura de Estudios de régimen nocturno, junto con los profesores
dedicados a esta docencia en las diferentes materias.

Como es de esperar, el mayor esfuerzo que se plantea en el uso de nuevos recursos y
aplicaciones TIC no es su presentacion a la comunidad educativa, su periodo de aprendizaje o su
utilizacién puntual, sino la sistematizacion de éstos, su uso cotidiano y auténomo por los
responsables y usuarios, que se implante en el centro desechando procederes o actuaciones
obsoletas, y, por tanto, que su utilizacion regular no suponga una inversién de tiempo y recursos
significativas al Centro.

2.3.Trayectoria y experiencia en la aplicacion de las TIC en el centro

Durante los cursos anteriores se han llevado a cabo diversas actividades formativas
relacionadas con diferentes aspectos relacionados con las TIC que, ademas, han llevado al
reconocimiento de nuestro centro como centro BITS. Una de las lineas de trabajo fundamental en
los ultimos afios se ha centrado en la formacién, para incluir las nuevas tecnologias en la educacién
como forma de renovacién metodoldgica.

A continuacion, se detallan todas las actuaciones realizadas, tanto las englobadas en los
diferentes Planes de Mejora y de Formacion de los ultimos cursos, como otras actividades
realizadas en el centro y que han contribuido al fomento de la competencia digital.
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Planes de mejora:
Cursos 2009-2010 y 2010-2011
Aplicacion de las nuevas tecnologias en el aula — Pizarras Digitales —
Cursos 2011-2012 y 2012-2013
Aplicacién de las TIC en el aula — Aulas virtuales —
Curso 2013-2014

Utilizacién y publicitacion de los recursos didacticos del Museo de ciencias e
historia Natural |

Curso 2014-2015

Utilizacion y publicitacién de los recursos didacticos del Museo de ciencias e
historia Natural Il

Curso 2015-2016

Utilizacion y publicitacién de los recursos didacticos del Museo de ciencias e
historia Natural 111

Curso 2016-2017

Nuevas metodologias educativas.
Curso 2017-2018

Autoevaluacion de Centro
Curso 2017-2018

Mejora de la convivencia dentro del aula mediante el desarrollo de habilidades
sociales entre alumnado de distintos niveles

Planes de formacion:
Cursos 2015-16 y 2016-17

Metodologias y habilidades para la implantacién y desarrollo del Bachillerato de
Investigacion y Excelencia.

Cursos 2017-18 y 2018-19

Itinerario 1: Practicas inclusivas. Curso “Inclusién educativa”. Seminario
“Desarrollo de practicas inclusivas en el aula”

Itinerario 2: Metodologias aplicadas al bilingtismo. Curso “Actualizacién de
metodologias creativas aplicadas al bilingiismo”. Seminario “Creacién de
materiales para su utilizacion en las clases bilingues”

Itinerario 3: Realidad aumentada. Curso “Aumenta Soria”. Seminario “Aumenta
Soria”

Itinerario 4: Empleo de la Plataforma Moodle. Curso “Moodle en la educacion a
distancia”
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Cursos 2019-20 y 2020-21

Itinerario 1: Otros espacios de aprendizaje. Alternativas al aula clasica. Curso
“Conocimiento y uso del Aula Virtual Moodle”. Seminario “Uso didactico del Aula
Virtual Moodle”. Curso “Aulas para el futuro. Espacios flexibles de aprendizaje”.
Seminario “Creando nuevos espacios de aprendizaje”

Itinerario 2: Practicas alternativas de gestiébn de convivencia. Curso “Practicas
restaurativas como modelo para la convivencia: creacion de vinculos y gestion”.
Seminario “Las practicas restaurativas en el entorno educativo”. Grupo de trabajo
“El patrimonio histérico como recurso para fomentar la convivencia”
= Proyectos de innovacién
Cursos 2019-20 y 2020-21
Proxima Estacion: ODS 2030
- 12fase: Sensibilizacion, informacion y formacion
- 22 fase: Trabajo en grupo de reflexion, andlisis y elaboracion de propuestas
didacticas
- 3afase: Aplicacién al aula
- 42fase: Evaluacion del proyecto

» Premios y acreditaciones:
- Concesioén del sello ambiental "Centro Educativo Sostenible", en el curso académico
2018-2019 por ORDEN FYM/459/2019, de 7 de mayo.

- Premios de Investigacion e Innovacion en Educaciébn Secundaria Obligatoria,
Bachillerato y Formacion Profesional en el &mbito de la Comunidad de Castilla y Leodn,
correspondientes al curso 2014-15.

- Profundizacién de Conocimientos a través de proyectos de enriquecimiento curricular.

- Mejores experiencias de calidad desarrolladas por centros sostenidos con fondos
publicos, modalidad 2: Centros distinguidos por su plan de calidad (ORDEN

- EDU/71/2015, de 11 de febrero)

- Premio al comportamiento del Robot en el torneo de Burgos de First Lego League.
Desafio "World Class" (2014-15)

- Premio a la programacion del Robot en el torneo de Burgos de First Lego League.
Desafio "Trash Trek" (2015-16)

- Premio a la programacién del Robot en el torneo de Burgos de First Lego League.
Desafio "Animal Allies" (2016-17)

- Premio Fundacion Scientia al ganador en el torneo de Burgos de First Lego League.
Pase a la final nacional. Desafio "Hydro Dinamics" (2017-18)

- Premio Universidad de Burgos al ganador en el torneo de Burgos de First Lego League.
Pase a la final nacional. Desafio "Into Orbit" (2018-19)

- Premios en Olimpiadas Agroalimentaria y Geografia.

- Premios de Investigacion e Innovacion en Educacion Secundaria Obligatoria,
Bachillerato y Formacion Profesional en el &mbito de la Comunidad de Castilla y Leén,
correspondientes al curso 2015-2016.
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- Tercer Premio Olimpiada de Geografia e Historia Universidad de Valladolid 2016

- Centro participante en el proyecto experimental e innovador, referente a la calidad y
equidad, red de centros BIT (bilingles, Inclusivos, tecnolégicos y seguros) de Castilla y
Leodn

- Centro patrticipante en la implantacion del programa de innovacién educativa " Centros
Bilingues, Inclusivos, Tecnolégicos y Seguros, BITS" de Castillay Le6n. 2018

- Concesion de la Medalla de Oro de la ciudad de Soria al IES Antonio Machado.
Ayuntamiento de Soria.

- Concesion de la Medalla de Oro de la provincia de Soria al IES Antonio Machado.
Diputacién Provincial de Soria.

- Premio Nacional de Educacion en la ensefianza no Universitaria, curso 2015-16
- Premio Extraordinario de ESO Comunidad de Castilla 'y Ledn, curso 2016-17
- Premio Extraordinario de Bachillerato Comunidad de Castilla y Le6n curso 2017-18
- Premio de Bachillerato de Investigacion y Excelencia en la comunidad de Castillay Leon,
julio 2019.
= Otros:
- Creacion del Museo de Ciencias e Historia Natural del IES Antonio Machado
- Edicién y publicacion del libro “EL INSTITUTO Y SU HISTORIA”. IES Antonio Machado.
- Inventariado y catalogacion del material existente en el Archivo.
- Catalogacion y digitalizacion de las imagenes de la coleccion de placas linterna.

- Catalogacion de la coleccion de vertebrados naturalizados del Museo de Historia Natural
del IES Antonio Machado.

- Recuperacién del Acto de Graduacion de los Bachilleres, basado en el ceremonial
Historico de la segunda ensefianza.

- Recuperacion de la leccion inaugural del curso el 2 de noviembre.
- Participacion en Jornadas de Patrimonio Histérico.

- Celebracién de la Noche de los Museos con fines solidarios para ayudar a asociaciones
sorianas a la vez que dar a conocer nuestro rico patrimonio.

- Exposiciones:
o “Aprendiendo hoy con los materiales de ayer” (mayo 2014)
o “Cielo” (mayo 2015)
o “175 afios y + BIO” (mayo 2016)
o “175 afios y + Aprendiendo hoy con los materiales de ayer” (febrero 2017)
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3. PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PLAN DE ACCION

a) Definicién del Plan TIC:

El Plan TIC de centro es la herramienta fundamental para la integracion de las TIC en el
mismo. Se trata de un instrumento basico de planificacion global, integrado en la PGA.

b)

Por lo tanto, las metas que persiguen son:

Seguir avanzando en la incorporacion de las TIC en el centro de forma integral, en la
medida de las posibilidades y necesidades.

Facilitar y perfeccionar los procesos de gestibon de centro a partir de procesos y
aplicaciones accesibles.

Mejorar los procesos de comunicacion interna del centro.
Mostrar una imagen del centro innovadora y acorde con los tiempos presentes.

Potenciar la comunicacion entre el centro y las familias, con el fin de facilitar el seguimiento
del alumnado.

Desarrollar el tratamiento de la informacion y competencia digital y la integracion de las
TIC como herramienta didactica en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Alcanzar una serie de logros vinculados con la gestidén y organizacion del centro educativo.
Conseguir determinadas practicas de liderazgo y gobernanza.

Profundizar en el desarrollo profesional.

Aumentar la colaboracién, el trabajo en red y la interaccion social.

Optimizar las infraestructuras, tanto fisicas como digitales.

Mejorar todos los aspectos de seguridad y confianza digital.

En coordinacion con el CFIE posibilitar una formaciéon del profesorado continua y
actualizada en la utilizacion de herramientas y tecnologias de forma que repercuta
positivamente en nuestros alumnos.

Mision:

Somos un centro educativo, situado en el ndcleo urbano mas importante de la provincia, que
intenta ofrecer una educacion integral, y cuya mision es conseguir las metas descritas en el apartado
anterior, superando las dificultades inherentes a un instituto que no puede disponer de todos los
recursos que quisiera, con un aumento importante de matricula y de demanda de acceso, cambios
constantes en el claustro de profesores por la gran interinidad presente en la provincia, problemas
derivados por la deficiencia en la velocidad de la red y la poca instauracion de seguridad frente a
posibles ataques del exterior.

c) Vision:

A medio-largo plazo pretendemos resolver todos los problemas que tenemos en el centro
referidos tanto al uso responsable y seguro de las TIC, como a su implantacion total en todas las
lineas de actuacién dentro del centro, para convertirnos en una referencia tecnolégica en nuestra
provincia.
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d) Valores:

Con el desarrollo de este Plan TIC, nuestra intencion es potenciar los valores definidos en el
Proyecto Educativo de Centro, superponiendo las TIC en una serie de actuaciones y procesos que
nos ayuden a conseguirlo. Los valores son los siguientes:

= Pluralismo ideolégico.

= Respeto a los valores humanos, democraticos y constitucionales.
= Convivencia pacifica.

= Responsabilidad y trabajo en equipo.

= Autonomia y espiritu critico.

= Uso seguro y responsable de las TIC.
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4. OBJETIVOS DEL PLAN DE ACCION

En este apartado vamos a definir los logros que esperamos obtener con la integracion de las

TIC en el centro, que deben ir cohesionados con los objetivos y principios de nuestro Proyecto
Educativo.

Atendiendo a lo que indica la orden que regula la certificaciébn, vamos a definir los objetivos

en tres dimensiones: pedagdgica, organizativa y tecnolégica.

4.1.0bjetivos de dimensién pedagdgica

1°.

2°.

3°.

40,

5°.

6°.

7°.

8°.

9.

Detectar las necesidades de formacién entre el profesorado relacionadas con las TIC y
fomentar la competencia digital.

Detectar las necesidades de entre los alumnos relacionadas con las TIC para poner los
mecanismos para que esto se solucione y alcancen un alto grado de la competencia digital.

Planificar actividades de formacion relacionadas con las TIC y elaborar grupos de trabajo para
la elaboracion de instrumentos que ayuden al conocimiento y desarrollo de ellas en el Centro.

Realizar planes de formacién dirigidos a desarrollar modelos metodolégicos y estrategias de
utilizacion de las TIC en los procesos de ensefianza.

Recoger en las programaciones didacticas de los diferentes departamentos los contenidos,
metodologia y estandares de aprendizaje para el desarrollo y adquisicion de la competencia
digital.

Secuenciar en las programaciones didacticas las actuaciones educativas para la adquisicion
de la competencia digital con indicadores establecidos de forma estructurada y sistematica.
Desarrollar y adaptar materiales didacticos digitales en el proceso de ensefianza de manera
que se fomente la innovacién metodoldgica.

Aumentar el uso de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje de manera
estructurada y planificada.

Integrar y planificar el uso de las TIC para la personalizacion del aprendizaje y como método
de atencion a la diversidad.

10°. Conseguir que los alumnos, en funcién de la etapa educativa, sean capaces de desarrollar

los diferentes aspectos de la competencia digital.

11°. Fomentar formatos de evaluacién gue integren las TIC, fomentando el uso de distintos tipos

de evaluacién, como: la evaluacién sumativa, la autoevaluacion y la evaluacion entre iguales,
entre otros.

12°. Organizar, siguiendo criterios didacticos y metodolégicos, materiales y recursos educativos

alojados en diferentes entornos educativos e Internet y estructurados por su interés para el
aprendizaje del alumno, dentro de un proceso planificado y evaluado.

13°. Implementar en la practica docente del profesor el uso cotidiano de herramientas TIC en

evaluacion y calificacion, fomentando su diversidad en técnicas y metodologias (rabricas,
porfolios, cuadernos, fichas, ...)

140 Utilizar servicios de Internet (plataformas educativas, blogs..., aulas virtuales, cuadernos

digitales, repositorios colaborativos, ...) que permitan la participacion, la interaccion y la
colaboracion de los alumnos de acuerdo a su competencia digital y nivel educativo.
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15°. Desarrollar actuaciones educativas secuenciadas para conseguir que los alumnos, segun su
etapa educativa, sean capaces de buscar, filtrar, elaborar, difundir, comunicar y publicar
contenidos digitales con una finalidad educativa y sepan compartirla en entornos
colaborativos.

16°. Establecer un protocolo de recibimiento de alumnos y profesores que llegan al centro para
gue conozcan todo lo que tiene que ver con las TIC en el Centro.

17°. Establecer lineas para conseguir que los alumnos, de acuerdo a su etapa educativa y
competencia TIC, hayan adquirido las habilidades y actitudes de responsabilidad necesarias
para el uso de las herramientas digitales en lo relativo a la proteccion de datos, respeto a las
reglas elementales del uso social de las TIC y sobre el uso critico de la informacion.

4.2.0bjetivos de dimensién organizativa

1°. Mejorar y promover la gestion de los servicios administrativos del centro mediante las
herramientas TIC de las que dispone, introduciendo paulatinamente las TIC en nuevos
procedimientos de gestion académica.

2°. Potenciar el uso de la web del centro como referente para toda la informacion relacionada con
el centro.

3°. Mejorary promover el uso de las redes sociales del centro como herramienta de comunicacion
de informacion relacionada con el centro. Incluso darle un nuevo enfoque de elemento de
aprendizaje para las familias y el alumnado con noticias o consejos.

4°, Potenciar el uso de las TIC en las comunicaciones con las familias y que este sea un medio
mediante el cual se ayude a que los alumnos hagan un buen uso también fuera del Centro a
través del Cibercoperante Machadiano.

5°. Mejorar la comunicacién con otras instituciones a través de las TIC, participando en redes
sociales, plataformas de intercambio de recursos digitales, etc.

6°. Adaptarse paulatinamente a la nueva legislacion reguladora del procedimiento administrativo
electronico y de régimen juridico de las administraciones publicas.

7°. Revisar los criterios de accesibilidad, seguridad y confidencialidad del centro, asi como
establecer protocolos de actuacion en caso de incidencias.

8°. Mejorar el reciclaje de los equipos obsoletos y consumibles que el centro ya no utilice.

4.3.0bjetivos de dimension tecnoldgica

1. Tener todas las aulas del centro operativas y con la suficiente dotacién tecnoldgica para el uso
de herramientas didacticas TIC por la comunidad educativa en las variadas actividades de
ensefanza/aprendizaje.

2. Dotar alas Aulas TIC con el equipamiento necesario que requiera la actividad docente de todo
el profesorado, establecer normas claras y eficaces para el uso correcto de estos espacios y
realizar un seguimiento del uso educativo de las mismas.

3. Dotar a la Biblioteca - Aula del futuro de los recursos TIC necesarios y suficientes que permitan
su gestién eficaz diaria en consulta y préstamo de sus recursos, su uso cotidiano en
actividades lectivas, complementarias y/o extraescolares, su organizacion de concursos y
certamenes, y como lugar idoneo de estudio y trabajo del alumnado.
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Dotar al centro con los servicios digitales necesarios y suficientes para poder organizar todos
los recursos didacticos electronicos del centro, establecer un protocolo de uso y facilitar su
acceso a la comunidad educativa.

Disefiar una red WiFi operativa y con la calidad suficiente que permita su acceso y uso
didactico por toda la comunidad educativa y en todas las aulas del centro

Poner a disposicion del alumnado, con un protocolo de uso y temporalizacion, los
ordenadores, tablets y cuantos dispositivos electrénicos tenga el centro, especialmente los
gue se encuentran en la biblioteca y las aulas tic especificas, para su utilizacion diaria
didactica y para cuantas actividades se organice del centro.

Disponer de un plan estratégico para el equipamiento (Tasa de Reposicién), complementario
a la dotacién institucional, para la adquisicion, renovacion y actualizacion de dispositivos y
tecnologias digitales.

Implementar de forma operativa todas las infraestructuras tecnoldgicas que establece la
Consejeria de Educacion, de servicios de internet o intranet, servidores en linea, protocolos
de seguridad, comunicacion e interaccién entre toda la Comunidad Educativa (correos
electrénicos, escritorios, aulas virtuales, redes sociales, ...).

Adquirir dispositivos electronicos especificos y sus herramientas necesarias, segun
necesidades consensuadas, para su utilizacién didactica en alumnos con necesidades
educativas especiales, o con deficiencias fisicas y/o psiquicas.

Fomentar la adquisicién gradual y racional de nuevos dispositivos electrénicos que salen al
mercado y que supongan mejoras en la actividad docente del profesorado, divulgando sus
bondades y uso entre la comunidad educativa.
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La

comision TIC se formara a principio de curso y estard integrada por:

e El Equipo Directivo.

e Coordinador TIC.

o Administrador de la plataforma Moodle.
¢ Responsable de Redes.

e Asesores TIC.

e Voluntarios que deseen participar.

Las funciones de esta Comision TIC seran:

o ok~ w DN

10.
11.
12.

13.

14.

15.

La elaboracion del Plan TIC, su puesta en funcionamiento y la evaluacion del mismo.
Gestionar el mantenimiento operativo de los equipos y medios TIC del Centro.
Supervisar la dotacion TIC del Centro.

Difundir las herramientas didacticas TIC entre el profesorado y asesorar sobre su uso.
Formar al profesorado en Moodle.

Coordinar al Claustro y especialmente a los Jefes de Departamento en todas las acciones
referentes al Plan TIC.

Actualizar la pagina Web: informacion administrativa y académica, noticias, becas,
convocatorias, concursos, ...

Difundir noticias referentes al centro en las Redes Sociales.
Elaborar el calendario de actividades del centro
Seleccionar las aplicaciones que el centro puede utilizar.
Promover las actuaciones del Plan TIC.

Atender a todas las iniciativas que el profesorado demande para su implantacion si son
oportunas durante el curso.

Recoger todas las propuestas que se realicen en las memoarias finales de cada curso,
puntos débiles que se han detectado y propuestas de mejora.

Controlar que en las programaciones didacticas exista un apartado dedicado a las
actividades TIC que se preveé gque se van a realizar durante el curso.

Realizacion de la memoria final TIC para valorar las actividades realizadas y las
propuestas de Mejora
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5.2.Procesos de temporalizacién de la elaboracion del Plan TIC

1°.CREACION Y APROBACION DEL PLAN TIC:

El Plan surge por la necesidad de afrontar con garantias el proceso de consecucién del nivel
CoDiCe TIC solicitado. Para ello, el centro aprob6 en el Claustro y en el Consejo Escolar de
septiembre de 2019 la solicitud para adquirir el CoDiCe TIC y se comentd la necesidad de
realizacién y creaciéon de un Plan TIC. Dentro del marco de actuaciones de este Plan de Mejora, se
contemplaba la formacién, para la consecucion de un Plan TIC actualizado, de algunos integrantes
de la Comision TIC, en febrero, como guia para el desarrollo del mismo. Una vez finalizada la parte
documental, en torno al mes de marzo de 2020, una comision provincial se desplazara al centro a
supervisar todos los aspectos necesarios para la concesion del nivel TIC pertinente. Entre ellos
destacamos la revision del Plan TIC para comprobar su adecuacién a la normativa vigente, en
consonancia con las exigencias de los organismos europeos. En el caso de que esta comision
realice una serie de sugerencias para mejorar el Plan, lo someteriamos a consideracion de la
Comisién TIC durante el mes de junio de 2020 e informariamos al Claustro y al Consejo Escolar de
todo ello, para hacer los cambios necesarios y someterlo a la aprobacién del Claustro y del Consejo
Escolar con posterioridad, con el fin de que éste fuera aplicado para el Curso 2020-2021.

2°, ANALISIS Y EVALUACION DEL PLAN TIC:

En lo que se refiere a este apartado hemos considerado establecer la siguiente
temporalizacion:

» Vigencia del Plan TIC de 4 afios, puesto que es el tiempo de duracion de la certificacion
CoDiCe TIC que se nos concederda cuya vigencia es por un periodo de dos afios prorrogable
a otros dos.

» Cada afio se realizara un seguimiento trimestral de las diversas actuaciones que se lleven a
cabo. Afadiendo todo aquello que no esté contemplado y que se realice por la adquisicion
de equipamiento, necesidades de la funcion docente y/o la mejora de la dinamica diaria del
Centro.

» A final cada curso escolar, tras el analisis, evaluaciéon y propuestas de mejora pertinentes,
gue iran incluidas en la memoria final, haremos un balance para introducir las mejoras
necesarias.

» A principio de cada curso escolar, basdndonos en lo recogido en la memoria y en el balance
del curso anterior, procederemos a iniciar el Plan segun los nuevos parametros.

* Finalizado el primer bienio, consideraremos la posibilidad de renovar automaticamente el
nivel CoDiCe TIC asignado o solicitar un aumento de nivel.

= En el caso de prorrogar el nivel durante el periodo cuatrienal, al finalizar el mismo,
efectuariamos una evaluacion global del desarrollo del Plan a lo largo de los cuatro afios
previstos.

» La solicitud de aumento de nivel se deberia a que, tras realizar el balance del segundo afio
de actuaciones, considerdramos pertinente efectuar el mismo, con lo que quedaria sin efecto
el punto anterior.

» En cada momento que la Comision lo estime oportuno para modificar cualquier cosa que se
considere oportuna para el funcionamiento y desarrollo de las TIC en el aula 'y en el Centro.
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5.3.Difusion v dinamizacion del Plan

Se transmitir4 de la siguiente forma a todos los diferentes sectores de la comunidad educativa:
a) Personal del centro (Profesores y Personal de Administracion y de Servicios)

Se informara al profesorado, en el primer claustro del curso escolar sobre el contenido de este
Plan, se colocara en el servidor se Jefatura en su carpeta correspondiente y se enviard por correo
electrénico a todo el personal si se considera oportuno. Ademas, se colgara en la pagina web, con
la finalidad de que todos los miembros de la comunidad educativa tengan conocimiento de su
existencia y de lo que en el mismo se detalla.

Durante los primeros dias del curso, los integrantes de la Comision TIC efectuaran una charla
divulgativa sobre los aspectos mas relevantes para la practica docente. Durante el curso, hara un
seguimiento de las actuaciones con la idea mantener vivo el espiritu dindmico del Plan.

b) Alumnos

Se difundird el contenido de este Plan en las sesiones de tutoria, donde se informara a todos
los alumnos, no sélo de la posibilidad de consulta de este Plan en la pagina web, sino del contenido
del mismo, haciendo especial hincapié en las actuaciones, para hacerles ver la importancia del Plan,
en cuanto a su participacion se refiere. En la primera reunion con la Junta de Delegados, un miembro
de la Comisién TIC explicara las lineas maestras y principales actuaciones para el curso.

A lo largo del trimestre, en una sesion de tutoria, se hara balance sobre la cantidad y calidad
de las actuaciones en las que el alumnado se haya visto implicado.

c) Familias

A principios de curso, en octubre, los tutores, en la reunién general con las familias, informaran
no solo de la posibilidad de consulta de este Plan en la pagina web, sino del contenido del mismo,
haciendo especial hincapié en las actuaciones que les afecten directa o indirectamente.

Asimismo, a lo largo del curso se comprobara, a través del nimero de entradas en la pagina
web oficial del centro y de los restantes canales de comunicacion establecidos con las familias, el
crecimiento de la implicacion de las familias en el proceso.

d) Entorno

Las instituciones, asociaciones y otros organismos del entorno tendran conocimiento de este
Plan a través de la pagina web del centro, invitAndoles a participar en las actividades y, en el caso
del Ayuntamiento de la localidad a través de las reuniones periddicas mantenidas con su
representante en el Consejo Escolar y con los contactos que se tienen habitualmente con distintas
Concejalias, como la de Cultura, Deportes o Juventud.

A lo largo del curso se insistira a través del mismo canal de comunicacién en la conveniencia
de participar en el Plan para lograr un desarrollo integral del mismo.
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Se proponen una serie de acciones o actividades que han de cumplir estas caracteristicas:
1. Contextualizadas y adecuadas a las caracteristicas del centro.

2. Adaptativas, considerando los cambios contextuales o situaciones singulares que se
puedan generar.

3. Consensuadas por toda la comunidad educativa a través de la Comision TIC.
4. Organizadas, segun temporalizacion y responsables.
5. Coordinadas con todos los actores involucrados y los 6rganos de direccion.

Ademas, en cada una de ellas se intentara que exista en responsable, establecer un indicador
que identifique su desarrollo y una temporalizaciéon de cada actuacion, todo ello con la finalidad de,
si fuera necesario, poder ser adaptada y mejorada, recogiendo estos cambios en la memoria final
TIC a través de su Valoracion y Propuestas de Mejora.

a) Estructurasy 6rganos de gestiéon del contexto tecnoldgico-educativo (coordinacion,
planificacion y gestion)
El érgano de gestion del contexto tecnoldgico-educativo es la Comisién TIC, cuyos integrantes
y funciones se detallan en el punto anterior. Este érgano es el que coordina, planifica y gestiona
todos los aspectos relacionados con las TIC. No obstante, venimos utilizando diferentes
procedimientos basicos de gestion y administracion de centro desarrollados mediante las siguientes
herramientas digitales:

» |ES 2000: para la gestion académica. Este programa es gestionado por la administrativa
del centro y el equipo directivo.

» |ES FACIL: gestion académica. Este programa es gestionado por la secretaria y el jefe de
estudios y utilizado por todo el profesorado.

» GECE: para la gestion econ6mica del centro. Este programa es gestionado por la
secretaria del centro.

» ABIES: para la gestion de recursos de la biblioteca. Este programa es gestionado por la
responsable de la biblioteca del centro y profesores que tienen guardias de biblioteca.

* INFOEDUCA: para la gestion académica del centro (informacion de faltas, horarios,
incidencias y notas). Esta plataforma es gestionada por el jefe de estudios del centro.

* Buzon TRAMITA de la Junta de Castillay Ledn: para la gestion académica del centro. Los
avisos llegan al centro a través del correo de @educacyl del centro. El buzén es
gestionado por la secretaria del centro.

» Correo @educacyl del centro: para la gestion académica, administrativa y organizativa del
centro. El correo es gestionado por la secretaria del centro.

» STILUS: para la gestion académica, administrativa y organizativa del centro (consulta de
notificaciones y alerta de incidencias a través de la pila de descargas, envios que realiza
la Consejeria de Educacion al centro a través de la aplicacion de la Consejeria de
Educacion...) Esta plataforma es gestionada por el equipo directivo.
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= GENERADOR DE HORARIOS: para la creacion de los horarios de los profesores del
centro en el mes de septiembre, se utiliza el programa informatico especifico Pefalara.
Este programa es gestionado por la jefatura de estudios.

b) ElI Plan TIC en relacién a los documentos institucionales (Proyecto Educativo,
Programaciones Didéacticas, Reglamento de Régimen Interior, Planes de
Convivencia, Plan de Formacion...)

Las consideraciones en cuanto a situacion de partida de este apartado han sido referidas en
el punto 2.2 de este Plan.

Por otro lado, la trayectoria formativa en recursos TIC en el centro es amplia. La integracion
de las TIC y el trabajo de la competencia digital han sido el objetivo de los ultimos planes de
formacion de centro, asi como del actual plan de mejora, tal y como se especifica en el punto 2.3.

c) Organizacion de gestién de infraestructuras, recursos tecnolégicos-didacticos,
redes, servicios, acceso, uso y responsabilidades.

La organizacion de la gestion de infraestructuras y recursos tecnolégicos-didacticos la lleva a
cabo el profesor responsable de las TIC. Es responsable, en coordinacién con la secretaria del
centro, de la gestion diaria de las infraestructuras y los recursos tecnolégicos y didacticos mediante
la recogida de incidencias detectadas por profesores y alumnado, asi como de solventar dichas
incidencias en la medida de sus posibilidades.

Para la recogida de incidencias por parte de los equipos docentes, hay cuadrantes diarios de
organizacién de alumnos en las aulas especificas, donde aparecen numerados los dispositivos y se
pueden recoger las incidencias de un equipo y aula concreta, en un dia, hora, materia y curso
determinado.

Para la recogida de incidencias, en el caso de las tablets, existe un cuadrante similar al de las
aulas de informética, estando los dispositivos numerados para recoger las incidencias que suceden
en una tablet concreta, en un dia, hora, materia y curso determinado.

Ademas, la organizacion de la gestion de servicios técnicos y redes es responsabilidad,
también y en la medida de sus posibilidades, del responsable TIC y del equipo directivo.

En caso de que una incidencia requiera la actuacion de un técnico informético, la secretaria
del centro o el Coordinador TIC dan aviso a la empresa de mantenimiento contratada por el Centro,
NumanTIC, que es la encargada del mantenimiento de los equipos informaticos y de las redes.

Por otro lado, si la incidencia esta relacionada con la red VPN de la Junta de Castilla y Le6n
o de su servidor, la secretaria da aviso al asesor técnico SGIE de la Direccion Provincial de
Educacion para que solucione dicha incidencia.

La organizacién de la gestidén de otros servicios, asi como su acceso, uso y responsabilidades
guedaria resumida de la siguiente manera:

» Para la utilizacién de las aulas y los dispositivos relacionados con las TIC se encuentra en
la sala de profesores un horario con su utilizacién y ocupacion, asi como los profesores
gue lo hacen. Se ha optado por un cédigo de colores en el cual el rojo significa ocupado
siempre, el naranja para un uso ocasional y el verde, que indica que esta libre y todo aquel
que quiera puede apuntarse y utilizar el aula o el recurso. No obstante, se indica a los
profesores que si necesitan el aula o el recurso hablen directamente con el profesorado
implicado porque pueden realizarse cambios
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= Cualquier incidencia que suceda con los recursos y dispositivos TIC se comunica por
correo electrénico o bien mediante una anotacion en un cuaderno situado en la sala de
profesores al Coordinador TIC. Este procedera a dar una solucién o llamara a la empresa
destinada a ello, NumanTIC.

Por otro lado, indicar que, para el buen uso y manejo del aula, de los dispositivos y equipos
se han colocado una serie de cuadernos, con plano de situacion, que deben rellenar los
docentes para indicar si existe cualquier tipo de incidencia, reflejandola por escrito y
firmando, en cualquier caso, el registro diario. Lo que se pretende es aumentar el control
y evitar problemas con los equipos, por haberse detectado incidencias que ponian de
manifiesto el mal uso.

= Web del centro: es gestionada por el secretario y el equipo directivo, que dispone de las
claves de web master. El responsable se encarga de la actualizacién de documentacion,
de actualizar los espacios de los departamentos y de la organizacién, actualizacion y
difusion de las actividades complementarias y extraescolares y de orientacion.

» Redes sociales: las cuentas de Twitter, Facebook e Instagram del centro son gestionadas
por el responsable de Redes, el equipo directivo y varios profesores designados para ello.
Facilitan la participacion, la interacciéon y la comunicacién de toda la comunidad educativa.

= Aplicaciones de gestion IES Facil, IES Move! e IES desde casa: son gestionados por la
secretaria del centro y el Coordinador TIC para el uso del profesorado. Las incidencias
con esta aplicacion se gestionan mediante la aplicaciéon TeamViewer, con control remoto
con los responsables de la plataforma IES F&cil.

= Aplicacion Infoeduca: gestionada por jefatura de estudios para informacion a las familias
sobre faltas, notas y otras notificaciones del alumnado del centro.

= Correo electronico @educa.jcyl.es: el acceso al correo 42003864@educa.jcyl.es, es
exclusivo del equipo directivo, en concreto, el secretario del centro es el encargado de su
administracion.

= Contenidos que se muestran en la ventana digital del claustro, a la entrada al Centro, y los
proyectados en la escalera principal, son gestionados por el encargado de Actividades
extraescolares a través de un dispositivo Android, conectado a Internet, y por el
responsable TIC. Con ello se pretende mostrar informacién de interés para la comunidad
educativa, tales como noticias, conmemoraciones, recordatorio de actividades
extraescolares y complementarias, actividades realizadas en el Centro, ...

= |mpresoras 3D y equipos de realidad virtual: se encuentran situados en el aula de dibujo
y en el Aula del Futuro. Para su manejo, uso y las posibles incidencias que con ella se
produzcan, el encargado de su gestidn es el Jefe del Departamento de Ed. Plastica

= Aula del futuro — Biblioteca: en los recreos existe un profesor de guardia encargado del
uso del espacio y en el resto del horario lectivo cualquier profesor puede utilizarla salvo
gue esté ocupada por algun otro que desarrolle alli su actividad lectiva. Para apuntarse
existe un horario en la sala de profesores con el mismo cddigo de colores sefialado con
anterioridad.
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6.1.2. Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion

Accién 1: Mejorar el uso del correo corporativo @educa.jicyl.es

*» Medidas: Fomentar el uso del correo @educacyl como correo de gestion y comunicacion
entre el equipo directivo y administracién, entre los profesores, entre profesores y
alumnos, entre profesores y familias y entre alumnos.

= Estrategia de desarrollo: Basar todas las comunicaciones de gestion académica,
administrativa y organizativa del centro usando Unicamente el correo corporativo del centro
para cualquier comunicacion interna o externa. Los responsables seran todos los
miembros de la comunidad educativa de llevarla a efecto y para ello los jefes de
departamento deben explicar la forma de comunicacion durante los primeros meses del
curso y emplearla. El mejor indicador de su funcionamiento serd el recibir correos con
comunicaciones.

Accién 2: Revision, mejoray actualizacion de los diferentes documentos oficiales del
centro, integrando las TIC

= Medidas: Mantener los documentos oficiales del centro y las programaciones didacticas
actualizadas en cuanto a la integracion de las TIC.

= < Estrategia de desarrollo: Los diferentes cargos seran los responsables, a principio de
curso, de revisar los documentos para modificar, actualizar y/o mejorar los distintos
documentos en materia de integracion de las TIC.

Accion 3: Mejora del sistema de gestion de incidencias

» Medidas: Sistematizar un plan mas agil para comunicacién de las distintas incidencias
que puedan aparecer con las TIC. Hemos visto que es eficaz apuntarlas en el registro que
se encuentra en la sala de profesores, pero es aun mas efectivo enviar por correo
electrénico al Coordinador TIC o secretario del centro.

» Estrategia de desarrollo: En el primer Claustro de septiembre y en la reunion con los
nuevos profesores del centro, indicar cual es el procedimiento y recordarlo también en la
primera CCP a los jefes de departamento para que lo vuelvan a sefialar. Es una manera
mas rapida y eficiente de que se tenga conocimiento de la incidencia de infraestructura y
recursos tecnoldgicos-didacticos

Accién 4: Poner en conocimiento de todos los profesores de la existencia de una
cuenta de educacyl! y office 365:

» Medidas: En la reunion inicial de curso con los profesores nuevos, en la primera CCP y
en el primer claustro recordar su existencia y que cada profesor puede utilizar su cuenta
para office 365 en 5 dispositivos teniendo el programa original. Ademas, se ensefiara
como hacer la descarga e instalacion.

» Estrategia de desarrollo: Elaborar un tutorial explicativo de ello y ademas por parte del
responsable TIC ensefiara la manera de hacer uso de ello a todo el que lo necesite.
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Acciéon 5: Realizar un protocolo de TIC para profesores que se incorporan al centro

para gue conozcan como se trabajan

Medidas: En la reunién inicial con el profesorado incorporado al centro se presentara la
forma de trabajo de las TIC en el centro.

Estrategia de desarrollo: Elaborar una serie de manuales explicativos sobre el uso y
gestién de todos los recursos e instalaciones, que se enviaran por correo electronico.
También conocer al responsable TIC, al que podran preguntar aquello que necesiten, 0 a
los miembros del equipo directivo.

6.2.Procesos de ensefianza y aprendizaje

6.2.1. Situacién de partida

a) Integracién curricular de las TIC

Como objeto de aprendizaje: conocer, utilizar y comprender las TIC

Desde el centro siempre se han tenido muy presentes las TIC como objeto de aprendizaje. Es
por ello, que en los uUltimos afios se ha potenciado su integracién para que sean una realidad, no
sélo en las aulas, sino en todos los espacios de aprendizaje, ademas de realizarse una inversion
importante para que todo esto pueda llevarse a cabo.

Por ello, tenemos una propuesta curricular encaminada a adquirir la competencia digital, en
la que integramos las TIC en nuestra ensefianza diaria de la siguiente manera:

Desarrollando destrezas basicas en la utilizaciéon de las fuentes de informacién para, con
sentido critico, adquirir nuevos conocimientos.

Adquiriendo una preparacion basica en el campo de las tecnologias, especialmente las de
la informacion y la comunicacion.

Incidiendo en la aplicacién de las tecnologias de la informacion y de la comunicacioén en el
aula, al contar el centro con recursos adecuados para ello.

Proponiendo trabajos de investigacion que requieran la utilizacion de diferentes fuentes de
informacion.

Utilizando con solvencia y responsabilidad las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Utilizando nuevas metodologias activas y cooperativas a través de las TIC.
Educando en el uso de las nuevas tecnologias de una forma segura en tiempo y forma.

Evaluando con las TIC, usando herramientas que pueden ir desde una hoja de célculo
hasta aplicaciones como Idoceo o Aditio, e incluso con la elaboracién de rabricas.

Respetando el medio ambiente eliminando en la medida de lo posible las entregas de
trabajo en papel y utilizando las TIC a través de la plataforma One Drive, el correo
electronico, Drive (G Suite del centro) o Moodle. Lo mismo con los documentos y las
actividades disefiadas para la practica diaria en el aula, que se hacen llegar a los alumnos
en formato digital.

Hay que destacar que, desde hace un tiempo, el centro de manera especifica ha llevado a
cabo una integracion y uso de las TIC como se ha plasmado en las programaciones didacticas de
los diferentes departamentos, dentro del apartado decisiones metodoldgicas y didacticas. Pero para
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qgue esto se vea reflejado de una manera mas concreta, se ha creado una plantilla denominada
nivel de utilizacion de las TIC para recoger todas las actividades que se prevén realizar y que sera
la misma que se facilite y se recoja con las realmente llevadas a cabo en la memoria final.

Se esta haciendo un esfuerzo por parte del centro para que las TIC no sean un mero material
de apoyo al aprendizaje, sino que constituyan una parte fundamental de la metodologia y se
apliqguen de manera planificada, estructurada y secuenciada.

Por ultimo, es necesario sefalar que la competencia digital es una de las siete competencias
clave que debe quedar recogida en todas las programaciones didacticas y, al igual que el resto de
las competencias, deben ser secuenciadas y evaluadas mediante una serie de estdndares e
indicadores de evaluacion. El grado de consecucion de dicha competencia serd objeto de
evaluacion por los profesores y asi quedara reflejado en las programaciones didacticas.

Como entorno para el aprendizaje: definir un ambiente mediado con TIC

Nuestro centro lleva afios trabajando para que las TIC sean una realidad como entorno de
aprendizaje. Para ello, se ha trabajado y se continuara haciéndolo, tanto por el profesorado como
por el alumnado, en la adquisicion de destrezas TIC, con la finalidad de definir el mejor de los
entornos TIC para el aprendizaje.

Asi la integracién de las TIC como entorno para el aprendizaje queda plasmado en:

e El uso en el aula de metodologias mas eficaces que integren las TIC, con el fin de que
alumnos y profesores trabajemos plenamente en un ambiente TIC.

e El uso y preparacion de material didactico digital mas accesible y diverso para atender a
un alumnado heterogéneo.

e El trabajo con distintas plataformas digitales de aprendizaje que fomenten, por un lado, el
trabajo colaborativo de los alumnos y, por otro, faciliten la comunicacion entre profesores
y alumnos y el acceso a los contenidos de aprendizaje.

e El uso de las herramientas Office 365 y el correo @educa.jcyl.es como forma de
comunicacion entre profesores y alumnos.

e La educacién en el uso de las tecnologias TIC para evitar adiciones a ellas y su uso
inadecuado.

e El usoy manejo seguro mediante los contenidos reflejados en los curriculos a los alumnos
Y que estos posteriormente transmiten a sus compafieros directa o indirectamente.

o El respeto por el material TIC del que dispone el centro y que debe ser cuidado por parte
del alumno para que todos puedan hacer uso de este.

e La participacion con brillantez cada afio en el FIRST LEGO League, mediante el cual los
alumnos viven una experiencia que les otorga un desarrollo personal y académico tomando
como base las TIC.

¢ La ejecucion de actividades durante el desarrollo de los contenidos por parte de todos los
departamentos y en todos los niveles empleando las TIC.

e Lautilizacion diaria de las redes sociales para dar relevancia y conocimiento de todo lo que
se realiza en el centro.
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Como aprendizaje del medio: adquisicion de competencias digitales y secuenciacion

Como se ha reflejado con anterioridad en el primer el apartado de esta seccion, las
programaciones didacticas de los departamentos tienen recogida su contribucién a la competencia
digital para las diferentes materias. Del mismo modo, mediante la tabla nivel de utilizacién de las
TIC, se pretende conocer qué actividades se realizan, en qué consisten, quién es el profesor
responsable, en qué niveles se desarrollan, cual es su temporalizacion, qué medios TIC son
necesarios, ademas de reflejar su relacion con contenidos, criterios de evaluacion y estandares de
aprendizaje.

Ademas, el Plan de Formacion que se desarrolla con el CFIE nos ofrece la posibilidad de
aumentar la formacion del profesorado no solamente en el uso y adquisiciobn de nuevas
competencias TIC, sino también para mejorar, adecuar y actualizar las programaciones didacticas
incorporando el campo TIC en ellas para introducir plenamente la competencia digital en las
mismas.

Por lo tanto, dentro de las programaciones didacticas de las distintas materias se esta
trabajando para desarrollar y contar con criterios didacticos secuenciados para la adquisicion de la
competencia digital y tratamiento de la informacién por parte de todos los departamentos del centro.

Cabe destacar también que el centro intenta que se llegue a la competencia digital de
cualquier forma y desde todas las materias para lo cual se utilizan libros digitales, tablets,
aplicaciones, uso del mévil como elemento educativo, manejo de las pizarras digitales por los
alumnos, elaboracion de material con fin solidario con impresoras 3D, redes sociales, apertura de
aula de informatica en recreos, establecimiento del aula del futuro con nuevos materiales TIC, uso
y manejo de gafas 3D para que los alumnos vean contenidos de otra manera, talleres en Navidad...

Como medio para el acceso al aprendizaje: facilitar el aprendizaje y atencion a la
diversidad, lainclusion educativa, internacionalizacién y, equidad educativa.

En el centro, desde hace ya bastante tiempo, se ha apostado por el uso y la integracion de
las TIC como herramienta fundamental para que cada profesor pueda adaptarse a los diferentes
niveles y ritmos de aprendizaje. Para ello, todas las aulas cuentan con un ordenador con conexién
a Internet y un proyector, unos altavoces e incluso, en muchas de ellas, se cuenta con pizarra digital
(las que no tienen cuentan con pantalla de proyeccion) e incluso con medios mas antiguos como
video o DVD.

Ademas, se cuenta con aulas especificas con equipos informaticos, dotadas de los mismos
medios que las anteriores, en las que los alumnos pueden trabajar de manera individual, autbnoma
y a diferente ritmo. Ademas algunas de ellas cuentan con router WiFi independiente que permite
usar los dispositivos moviles en el aula, e incluso en aulas dedicadas programas especificos, como
PMAR y BIE, se han colocado un pequefio nimero de equipos con conexién a internet para ser
utilizados por los alumnos, que necesitan por sus caracteristicas un uso periédico y permanente.

También se dispone de 52 tablets con las que puede trabajarse en las aulas, cuando el equipo
educativo lo considera oportuno, con conexién a internet por medio de un router WiFi conectado a
las tomas de red existentes en cada clase. Y el Departamento de Ciencias también posee una
dotacion de 15 tablets para ser empleadas en las practicas de laboratorio.

Se cuenta con un Aula del Futuro de reciente creacion que permite la docencia mediante la
aplicacion de las ultimas tecnologias, ya que en ella, ademas de varios equipos informaticos, estan
a disposicion de alumnos y profesores Chromebooks, varios proyectores, un buen sistema de audio,
una Smart TV, impresoras 3D, kits de robética e incluso, equipos de realidad virtual y aumentada.
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En el aula de dibujo, con la misma dotacion que todas las aulas, también se cuenta con un
potente equipo informatico I0S para labores de disefio, impresoras 3D, scanner 3D, equipos de
realizad virtual y una red WiFi especifica para el aula. En el aula de masica también encontramos
equipos especificos, como una Smart TV, y red WiFi propia.

En el pabellon del centro también se ha habilitado conexién a Internet para que los docentes
de educacion fisica y sus alumnos puedan utilizar aplicaciones especificas en tablets.

El aula del Ciclo de dependencia cuenta con los mismos medios que cada aula y 10
ordenadores con conexion a internet.

Ademas de los tres equipos con una impresora de la sala de profesores, el equipo docente
cuenta con, al menos, un ordenador en todos los departamentos, impresora y conexion a internet.
Desde la mayor parte de los departamentos puede accederse a la impresora a color y a la
fotocopiadora. También se ofrece la posibilidad de que los profesores a través de sus dispositivos
personales puedan tener acceso a la red del centro.

Por todo lo mencionado anteriormente, podemos decir que para el centro las TIC son una
ayuda indispensable, que permiten al profesorado trabajar en un entorno de aprendizaje
heterogéneo y diverso. Los alumnos y alumnas pueden acceder desde diferentes medios y
ubicaciones a plataformas de aprendizaje, realizar trabajos colaborativos y se les puede dar
respuesta y atender a la diversidad practicando el principio de equidad educativa. De esta manera,
las TIC abren las posibilidades de acceder a todo lo existente en el mundo tecnolédgico y global en
el que nos encontramos inmersos.

Un claro ejemplo de la atencién a la diversidad es la respuesta dada a una alumna invidente
del centro, que tiene su equipo informatico personal en el que dispone de todos los medios
necesarios para el desarrollo de su actividad educativa en las mismas condiciones que el resto de
los alumnos y que ademas cuenta con una profesora asistente de ONCE que se encuentra en el
centro y que coordina con el profesorado su actividad docente. Incluso se ha intentado dar respuesta
a la alumna con el uso de programas y aplicaciones que le facilitan la labor del aprendizaje y cuenta
con profesores de apoyo para que pueda tener su propio ritmo de aprendizaje con el apoyo de las
TIC.

b) Criterios metodoldgicos y didacticos compartidos en el centro

Los métodos pedagdgicos y didacticos del centro incluyen un conjunto de criterios vy
decisiones que configuran un estilo didactico y educativo en el centro y en el aula, cuyo objetivo
esencial es facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje para la consecucion de las finalidades
educativas propuestas y los objetivos generales de las diferentes etapas. Desde esta concepcién y
aceptando la diversidad metodoldgica, se determinan en el PEC unas decisiones generales que se
tendran presentes para la consecucion de nuestras finalidades educativas.

Este curso 2019-2020 vendra predeterminado por la “Realizacién del Plan TIC”. Este Plan
contiene varias lineas estratégicas que vertebran todas las actuaciones con el objeto de mejorar las
metodologias activas y participativas.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, los criterios metodolégicos y didacticos,
gue el centro recoge acerca de la integracion de las TIC en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, se pueden resumir en los siguientes puntos:

Y e & Junta de Plan g% Racuparacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
g E CiAn  HRvin s Castilla y Lean W Transformacidn y Resiliencia MexsGenerationEL)

Comaejena de Cducaciin tq =

PLAN TIC 2020-24 | 35



¥ Junta de
Castilla y Ledn

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

= Configurar un nuevo enfoque metodolégico, entendiendo el uso de las TIC como un nuevo
entorno de aprendizaje organizado con el propésito de mejorar los niveles de aprendizaje,
necesitando para ello un cambio en:

- La funciéon pedagdgica, que hace referencia a actividades de aprendizaje, a
situaciones de ensefianza, a materiales de aprendizaje, al apoyo vy tutoria, a la
evaluacion, etc.

- Latecnologia apropiada para dicha funcion, que hace referencia a las herramientas
seleccionadas.

- Los aspectos organizativos, que incluyen la organizacion del espacio, del
calendario, la gestion de la comunidad, etc.

= Orientar la metodologia a potenciar el aprendizaje por competencias, incluida la
competencia digital, intentando que sea lo més activa y participativa posible.

»= Potenciar la autonomia de los alumnos en la toma de decisiones y en las dindmicas de
trabajo para la adquisicion de los aprendizajes segun sus caracteristicas.

= Promover el autoaprendizaje (mediante plataformas digitales de aprendizaje y métodos de
aprendizaje nuevos) y la busqueda selectiva de informacion (a través de internet).

= Permitir aplicar lo aprendido a nuevas situaciones, teniendo en cuenta, ademas, las
posibilidades que ofrecen las tecnologias de la informacién y comunicacion. En esta linea,
el trabajo por proyectos es especialmente relevante y se realizaran aprovechando
herramientas TIC de trabajo colaborativo y por proyectos.

= Disefar secuencias de aprendizaje integradas, que permitan a los alumnos poner en juego
un conjunto amplio de conocimientos, habilidades o destrezas y actitudes personales, es
decir, los elementos que integran las distintas competencias.

= Seleccionar y utilizar distintos materiales y recursos didacticos, basados en TIC, que
constituyen un recurso metodoldgico indispensable en las aulas, en el que convergen
aspectos relacionados con la facilitacion, integracion, asociaciéon y motivacion de los
aprendizajes.

= Promover el uso adecuado y responsable de las TIC para prevenir adiciones a ellas y
evitar posibles casos de acoso.

= Favorecer el uso de las TIC como medio para proteger el medio ambiente mediante la
reduccion de papel a lo estrictamente necesario y estableciendo el horario de apagado de
todos los equipos y dispositivos tecnoldgicos fuera para evitar gastos innecesarios de
energia.

c) Modelos didacticos y metodoldégicos de referencia en el uso de recursos y
servicios digitales: principios, estrategias generales, criterios de flujo de
enseflanza/aprendizaje con TIC (interaccién, espacios-tiempos reales vy
virtuales)

Los principios que inspiran los modelos didacticos y metodoldgicos de referencia en el uso de
recursos y servicios digitales quedan recogidos en el apartado 1 del presente Plan.

Hasta ahora, no podriamos hablar, a este respecto, de una estrategia general que encarne
estos principios, pero si de una serie de actuaciones metodoldgicas individuales llevadas a cabo
por los diversos departamentos, recogidas en las programaciones didacticas y, por tanto, en el PEC.
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A nivel general si que tenemos, como ya indicabamos en la situacion de partida, diferentes sistemas
y estrategias para organizar los espacios con mas recursos TIC, los periodos en los que éstos se
utilizan y las normas de uso de cada uno de ellos. Cabe destacar, ademas que los espacios y
tiempos se extienden fura del Centro, ya que ciertas actuaciones llevadas a cabo por parte del
profesorado se realizan de forma virtual (clases no presenciales, transmision de informacion y
recogida de tareas virtual, uso de redes sociales, realizacion de actividades por plataformas
interactivas...)

No obstante, podemos sefialar que, en cuanto a los espacios y tiempos utilizados, el centro
dispone de algunos avances en estrategia general, como, por ejemplo, en el acceso y regulacién
de ciertos dispositivos electrénicos como los equipos informéticos de las aulas especificas, las
tablets, el uso del aula del futuro, empleando sesiones especificas para los alumnos segun sus
necesidades.

d) Organizacion dindmica de grupos
Desde el centro siempre se ha tenido como uno de los principios metodoldégicos mas

importantes la cooperacion y el trabajo colaborativo de los alumnos, fomentandose en todo
momento la participacién y colaboracion entre iguales integrando el uso de las TIC:

» En el aula: plantedndose actividades basadas en el uso de las TIC (empleando las tablets,
teléfonos méviles...), trabajando de manera individual, en pequefios grupos o en parejas
para la resoluciéon de problemas, actividades de busqueda de informacién, actividades
colaborativas e incluso actividades de evaluacion.

» En aulas especificas: como las de informética, o la de tecnologia, aula de musica,
laboratorio de fisica y quimica, laboratorio de ciencias. Lugares en los que se desarrollan
trabajos-proyectos individuales, pero, sobre todo, en pequefios grupos, basado en el uso
de las TIC: entornos de trabajo colaborativo, trabajos bibliograficos con blsqueda de
informacioén en la red, autoevaluaciones, actividades en red...

= Através de participacién en concursos y o actividades preparadas para eventos: se
preparan y elaboran multitud de actividades en las que se emplean las TIC para
conmemorar fechas significativas como el Dia contra la violencia de género, Dia de la
mujer trabajadora, Noche de los Museos, Feria de la Ciencia, Feria micoldgica,
Intercentros de Musica, participacion en First Lego League... Ademas de emplear las TIC
en el proceso de preparacion por parte de profesores y alumnos, también se usan para
dar difusién al exterior de todo ello empleando las redes sociales, la pagina Web de centro,
disefiando carteles, con la elaboracion de videos y la obtencion de material fotografico que
luego son recopilados en albumes colaborativos compartidos, quedando a disposicion de
toda la comunidad educativa

= A través de los recreos inclusivos: en los que se organizan ligas deportivas y para las
que se utilizan las TIC para la preparacion de todas las actividades; mediante la apertura
del aula de musica en la que los alumnos ensafian desde el punto de vista instrumental y
vocal empleandose las TIC para la grabacion de los ensayos con una camara aérea o las
partituras y letras que se envian por correo electrénico; o con la utilizacion de los recursos
disponibles tanto en una de las aulas de informética, en el aula del futuro-biblioteca o en
el aula de disefio, con fines formativos o de ocio.
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Para llevar a cabo todos estos procesos el Centro cuenta con:

Un dominio G Suite de Google, al que los profesores pueden recurrir para crear sus grupos
de alumnos con la ayuda y colaboracién del Coordinador Tic y el equipo directivo para
posteriormente emplear todo lo que esta plataforma pone al servicio del centro. La plataforma
facilita el trabajo colaborativo no solo entre el alumnado, sino también entre el profesorado, e
incluso mejora la comunicacién con las familias a las cuales pueden incluirse en cada uno de
los grupos creados. Ademas, nos facilita el trabajo de utilizacion de TIC en el centro educativo
permitiendo la creaciébn de cuentas corporativas, personalizadas y permite proteger la
informacion compartida y almacenada en la nube de forma segura, sin spam ni anuncios,
desde cualquier dispositivo.

Con ello los alumnos tienen acceso a Gmail y, los menores de menos 14 afios, una cuenta
de correo electrénico bajo el soporte de la institucién educativa. Permite la sincronizacion con
Google Calendar, pudiendo crear calendarios tanto privados como compartidos, reservar
aulas, crear avisos y enviar notificaciones, entre otras opciones. Ademas, los alumnos tienen
espacio ilimitado en Google Drive para almacenar y compartir documentos de varios cursos
con alumnado y profesorado, e incluso documentos propios del profesorado tanto a nivel
académico como de organizativo o de gestion.

Se puede utilizar Google Classroom con la que de forma sencilla el profesor puede realizar
un seguimiento del alumnado, incluyendo la publicacién de notas de actividades y de
examenes, controlar las entregas, colgar apuntes, presentaciones... Esta tarea hacerse desde
un ordenador o desde un mévil permitiendo tener un contacto instantaneo con la mayoria de
los alumnos, al recibir las notificaciones directamente a su teléfono personal.

Cuentas de Educacyl: cada profesor y alumno cuenta con usuario de acceso y una
contrasefia, facilitada por el centro a principio de curso tanto a los nuevos alumnos como,
cuando es necesario, a los antiguos alumnos. Esta labor se realiza desde la secretaria del
Centro o mediante la comunicacion al Coordinador TIC o los miembros del equipo directivo.

Por medio de esta cuenta los alumnos pueden instalar de forma gratuita en 5 dispositivos todo
el paquete de Office 365, o utilizarlo de manera online, que ofrece diferentes aplicaciones de
uso para profesores y alumnos y facilita el uso de las TIC a todos ellos. Cuentan, ademas,
con un correo electrénico para todos los miembros de la comunidad educativa, incluidos los
menores de 14 afios, y con un lugar de almacenamiento en OneDrive de 1Tb de capacidad
para alojar todo lo necesario y compartirlo cuando sea necesario. También tienen a su
disposicién un calendario para crear eventos privados o compartidos, para poder reservar
aulas, crear avisos, enviar notificaciones...

Hay que destacar de esta plataforma que al realizar un Unico inicio de sesion a través de un
usuario y contrasefia garantizara el control de seguridad, asi como facilitara el trabajo de
soporte técnico cuando es necesario.

Ademas, ofrece un amplio abanico de aplicaciones especificas para realizar trabajos
colaborativos que son de mucha ayuda para alumnos y profesores como:

e Contactos e Delve
e Dynamics 365 e Excel
e Forms e Kaizala
e OneDrive e OneNote
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o QOutlook e Planner

e Power Apss e PowerAutomate
e PowerPoint e SharePoint

o Staff Notebook e Stream

e Sway e Tareas

e Teams e ToDo

e Video e Whiteboard

e Word e Yammer

e Cronofy e Educacyl

¢ Microsoft Educator Community e Scratch Desktop

e Aula virtual Moodle: utilizada en nuestro centro desde mucho antes de que se ofreciese
dentro de los servicios de Educacyl, contamos con multitud de recursos organizados en cursos
gue se alojaban en nuestro propio servidor y que, en su dia, migramos a la plataforma de la
Junta. Nuestros alumnos y alumnas, sobre todo de cursos superiores y CIDEAD utilizan
habitualmente la plataforma, porque una gran parte del profesorado tiene disefiados sus
cursos, y muchos de los materiales de apoyo y de las actividades que realizan se encuentran
perfectamente organizadas en ellos en forma de cuestionarios, tareas, enlaces...

e) Criterios de centro sobre competencia digital (secuenciacién de la competencia
digital, estandares e indicadores de evaluacion)

En el centro se viene evaluando la competencia digital a través de una ponderacion respecto
a todas las materias que el alumno cursa, las cuales se dividen en una serie de bloques y aportan
mas 0 menos en funcion del nimero de horas lectivas y de la prioridad que se le asigna a cada una.
Gracias a una hoja de célculo Excel se obtiene el grado de competencia adquirida por cada uno de
los alumnos, en funcién de las calificaciones obtenidas en cada una de las materias.

El uso de este sistema, muy operativo y que refleja con bastante claridad la realidad del
Centro, se acordd en CCP y Claustro, y permite la revisiéon en cualquier momento para modificar
aguello que se considere oportuno, si se observa que alguna de las materias puede aumentar el
peso dentro de la competencia que se evalla. Hasta la fecha, no se ha visto la necesidad de realizar
ninglin cambio sobre lo estipulado.

f) Establecer un plan ala hora de seleccionar los recursos

Actualmente, el centro no cuenta con una planificacion especificamente documentada a la
hora de seleccionar los recursos TIC, pero si esta sometida al criterio del Equipo Directivo, una vez
escuchadas las sugerencias del Claustro, de los Departamentos y del responsable TIC. Un objetivo
de este plan es la planificaciéon y la organizacion de los recursos didacticos digitales que emplea el
profesorado en un lugar comun para todo el profesorado.

Por el momento, cada uno de los profesores es el responsable de seleccionar y gestionar sus
recursos, asi como distribuirlos por cursos y entre sus alumnos.

Hoy en dia, se cuenta también con una serie de tablas que se colocan en la sala de profesores
en las cuales se puede comprobar el reparto de los espacios y los medios TIC que existen en el
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centro, para el uso por parte de profesores y alumnos. Como ya hemos indicado con anterioridad,
para completarlas se utiliza un codigo de colores en los cuales el rojo significa inamovible, puesto
gue es el aula de referencia en el que se imparte la materia, el naranja que significa que no se usa
todos los dias y que puede estar libre previa comunicacion con el profesor que tiene reservada el
aula y, por ultimo el color, verde que indica que el espacio o recurso esta libre y que puede ser
usado por quién lo necesite. Por otro lado, existen otras tablas para el uso de las tablets siempre
en color verde a las cuales el que lo desee puede apuntarse para utilizarlas.

6.2.2. Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion en relacién
con:

a) Integracioén curricular de las TIC:

Accion 1: Revision vy actualizaciéon del Proyecto Educativo del Centro vy la
Programacion General Anual para mejorar la integraciéon de las TIC en
todas las areas del centro.

= Medidas: Revisary actualizar el Proyecto Educativo del Centro y el Programacion General
Anual para mejorar la integracion de las TIC en todas las areas del centro.

» Estrategia de desarrollo: El equipo directivo junto con la comisién TIC, revisaran los
documentos a principio de curso para evaluar y mejorar la integracion de las TIC en las
distintas materias. Y conoceran las necesidades existentes en el centro para poder tomar
soluciones o intentar habilitar nuevos espacios

Accién 2: Formacion general y especifica del alumno en TIC al inicio de curso

= Medidas: Potenciar, dar a conocer y formar al alumno para conocer la plataforma de
Educacyl y como se accede a ella. Ademas, indicar la existencia de Office 365 y como
pueden instalarse en sus equipos personales programas como Word, Excel, PowerPoint,
Access, Yy el resto de las aplicaciones online accesibles y utilizables desde Educacyl.

= Estrategia de desarrollo: en el aula de Informatica, con cada uno de los grupos, dedicar
una o dos sesiones los primeros dias del curso o en las primeras tutorias para que los
alumnos reciban unas nociones bésicas de cémo acceder a Educacyl, al Aula Virtual,
mandar un correo electronico a profesores con archivos adjuntos, poder instalar
aplicaciones en sus equipos, con especial atencion a Office 365, o utilizar online
programas o aplicaciones necesarios para adquirir y desarrollar la competencia digital.

Si no fuera posible realizarlo de esta manera, se elaboraran una serie de videos para que
los tutores puedan trabajar en las primeras sesiones de tutoria y propongan actividades a
los alumnos que nos permitan comprobar que la medida ha tenido efecto. Ademas, todo
ello se alojara en la pagina web del centro para que pueda ser consultado en cualquier
momento.

Previamente se comprobara que todos los alumnos tienen operativas sus cuentas de
usuario y contrasefias, y si no es asi, se les entregaran antes de realizar esta accion.

En cualquier caso, se recordaran las normas establecidas en el centro sobre del uso de
dispositivos méviles, no permitido para los alumnos de 1°y 2° ESO y se prestara especial
atencion a las normas de uso dentro del aula.
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Acciéon 3: Formacidn general y especifica del profesorado en TIC al inicio de curso

= Medidas: Potenciar el uso y/o dar a conocer al profesorado las herramientas con las que
cuenta el centro para que los alumnos adquieran la competencia digital y aquellas que
pueden favorecer la funcion docente. Se insistira en el uso de Educacyl, Office 365, Google
G Suite y Aula Virtual del centro.

= Estrategia de desarrollo: antes del comienzo de las actividades lectivas y en grupos de
maximo 25 personas (maxima ocupacion que permite el aula de informética), se impartira
una pequefia formacion dirigida a todos los profesores interesados y, sobre todo, a los que
se incorporan por primera vez al centro, de los medios existentes pudiendo resolver todas
las dudas que se planteen. Todo ello con la finalidad de que las herramientas online sean
utilizadas por todos y fomentar y el uso de los recursos TIC en ordenadores, tablets
teléfonos maoviles para adaptar nuestros procesos de ensefianza al momento actual.

Sino fuera posible realizarlo de esta manera, o en el caso de profesorado que se incorpora
de forma tardia al centro, se elaboraran una serie de videos que se pondran a disposicién
de todos en el servidor de jefatura para su conocimiento y puesta en practica en el
desarrollo de su funcion docente.

Accion 4: Obtencion de los correos electréonicos de padres al inicio de curso o
durante la primera reunién con los tutores

» Medidas: Potenciar la integracion de las familias en el proceso de aprendizaje de los
alumnos, para que puedan tener, con el apoyo de las TIC, una via de comunicacion directa
y un feedback familias-profesorado.

= Estrategia de desarrollo: mediante una tabla elaborada por cada uno de los tutores con
el nombre de los alumnos, se registraran los correos de los padres.

Correo electronico
PADRE MADRE

NOMBRE DEL ALUMNO

Acciéon 5: Fomentar el uso de materiales didacticos/metodologia didactica TIC para
favorecer un entorno de aprendizaje TIC en el centro.

» Medidas: Potenciar y formar al profesorado en el uso y la integracion de las TIC en los
procesos de aprendizaje en el centro, proponiendo grupos de trabajo para instaurar las
TIC por parte de los miembros de la Comision TIC.

» Estrategia de desarrollo: desarrollar planes de formacion y cursos de profesores
basados en la elaboracion de materiales didacticos utilizando las TIC y en el uso de
plataformas de aprendizaje para lograr un entorno de aprendizaje TIC. Se organizaran
grupos de trabajo para que los profesores que utilizan habitualmente las TIC las muestren
al resto de comparieros.
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Accion 6: Actualizacion y adaptacion de las programaciones didacticas para la
adquisicion de la competencia digital y tratamiento de lainformacion en las
programaciones didacticas.

» Medida: Adaptar y/o actualizar la seleccion y secuenciacién de los criterios que permitan
la adquisicion de la competencia digital y el tratamiento de la informacién en las
programaciones didacticas.

= Estrategia de desarrollo: Actualizacién de las programaciones didacticas mediante el
plan de formacion “La programacion y evaluacion de estandares de aprendizaje y
competencias clave”, tomando como base la siguiente tabla, que debera ser rellenada por
todos los departamentos para saber todo aquello que va a realizarse en el ambito TIC y
gue hace que cada materia contribuya a la adquisicion de la competencia.

Actividad...

Descripcion

Profesorado responsable
Nivel/Curso para el que se plantea
Temporalizacion

Medios técnicos necesarios

Aplicaciones informéticas utilizadas

Accion 7: Elaboracién y mejora de materiales didacticos que integren las TIC como
herramienta de acceso al aprendizaje.

» Medida: Potenciar entre el profesorado la integracion de las TIC en las programaciones
didacticas como medio para atender a la diversidad.

= Estrategia de desarrollo: elaboraciéon de materiales didacticos, basados en TIC,
adaptados a los distintos niveles de aprendizaje y, por tanto, que faciliten el acceso al
aprendizaje de los alumnos con necesidades educativas especiales.

b) Criterios metodolégicos y didacticos compartidos de centros.

Acciéon 8: Difundir y potenciar entre el profesorado los criterios metodolégicos v
didacticos del centro

» Medida: el Equipo Directivo y la comision TIC definirAn y decidiran los criterios
metodolégicos que definen al centro, en los documentos oficiales del mismo, y los
difundiran entre los profesores.

» Estrategia de desarrollo: Difundir y potenciar la puesta en marcha de los criterios

metodoldgicos del centro entre todo el profesorado mediante la realizacion, entre otras, de
las acciones 3, 4,5y 7.
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c) Modelos didacticos y metodoldgicos de referencia en el uso de recursos y
servicios digitales: principios, estrategias generales, criterios de flujo de
ensefianza/aprendizaje con TIC (interaccion, espacios-tiempos reales vy
virtuales).

Accion 9:  Presentar ala CCP un decadlogo de uso de las TIC en el aula parainstaurarlo

en el Centro.

Medida: Elaboracion de un decalogo sobre el uso de las TIC.

Estrategia de desarrollo: La Comision TIC elaborara un decélogo sobre el uso de las TIC
para su posterior discusion y tratado en CCP y su puesta en practica en el Centro

Este decalogo podria ser similar al siguiente:

1.

Lo relevante debe ser siempre lo educativo, y no solo lo tecnolégico. Por ello, un
docente, cuando planifique el uso de las TIC, siempre debe de tener en cuenta qué es
lo que van a aprender los alumnos y en qué medida la tecnologia sirve para mejorar
la calidad del proceso de ensefianza que se desarrolla en el aula

Un profesor o profesora debe de ser consciente de que las TIC no tienen efectos
magicos sobre el aprendizaje ni generan automaticamente innovacién educativa. El
mero hecho de usar equipos informaticos en la ensefianza no implica ser mejor ni peor
profesor, ni que sus alumnos incrementen su motivacion, su rendimiento o su interés
por el aprendizaje.

Es el método o estrategia didactica junto con las actividades planificadas las que
promueven un tipo u otro de aprendizaje. Con un método de ensefianza expositivo, las
TIC refuerzan el aprendizaje por recepcion. Con un método de ensefianza
constructivista, las TIC facilitan un proceso de aprendizaje por descubrimiento.

Se deben utilizar aquellas en las que el alumnado aprenda “haciendo cosas” con la
tecnologia. Es decir, debemos organizar en el aula experiencias de trabajo, que el
alumnado desarrolle tareas con las TIC de naturaleza diversa: buscar datos, manipular
objetos digitales, crear informacién en distintos formatos, comunicarse con otras
personas, oir masica, ver videos, problemas, realizar debates virtuales, leer
documentos, contestar cuestionarios, trabajar en equipo y hacer trabajos
colaborativos, etc.

Las TIC deben utilizarse tanto como recurso de apoyo para el aprendizaje académico
de las distintas materias curriculares como para la adquisicion y desarrollo de
competencias especificas en la tecnologia digital e informacion.

Las TIC pueden ser utilizadas tanto como herramientas para la basqueda, consulta y
elaboracion de informacion como para relacionarse y comunicarse con otras personas.
Es decir, debemos propiciar que el alumno desarrolle con las TIC tareas tanto de
naturaleza intelectual como social.

Las TIC deben ser utilizadas tanto para el trabajo individual de cada alumno como para
el desarrollo de procesos de aprendizaje colaborativo entre grupos de alumnos, tanto
presencial como virtualmente.

Cuando se planifica una unidad didactica, proyecto o actividad con TIC, debe hacerse
explicito no solo el objetivo y contenido de aprendizaje curricular, sino también el tipo
de competencia o habilidad tecnoldgica/informacion que se promueve en el alumno.
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9. Cuando llevemos al alumno al aula de informatica o pongamos a su disposicién un
recurso TIC, debe evitarse la improvisacion. Es muy importante tener planificados el
tiempo, las tareas o actividades, los agrupamientos de los estudiantes y el proceso de
trabajo.

10. Usar las TIC no debe considerarse ni planificarse como una accion ajena o paralela al
proceso de ensefianza habitual. Es decir, las actividades de utilizacion de los
ordenadores, tablets y teléfonos méviles tienen que estar integradas y ser coherentes
con los objetivos y contenidos curriculares que se estan ensefiando.

Accion 10: Difundir y potenciar entre el profesorado el modelo didactico vy
metodoldgico del centro.

= Medida: El equipo directivo del centro y la comision TIC, definird y decidird un modelo
metodoldgico de centro sobre la integracion de las TIC en los documentos oficiales del
mismo y lo difundira entre el profesorado.

» Estrategia de desarrollo: Fomentar y favorecer que el modelo metodoldgico del centro
sea una realidad entre todo el profesorado mediante la realizacién, entre otras, de las
acciones 3,4,5y 7.

Acciéon 11: Potenciar entre el alumnado y profesorado el uso de los calendarios
virtuales de Outlook o0 Google Calendar.

= Medida: El equipo directivo del centro y la comisién TIC, mostrara a los profesores la
utilidad de esta herramienta como forma de que los alumnos puedan ver las tareas que se
les encomiendan a corto o largo plazo y las fechas de los exdmenes, pruebas o trabajos
a entregar.

= Estrategia de desarrollo: Fomentar y favorecer el uso de estas herramientas como
una agenda electrénica en la que todos los miembros de la comunidad educativa pueden
conocer las tareas propuestas a cada uno de los grupos a corto o largo plazo y las fechas
de los examenes, pruebas o trabajos a entregar. Es, ademas, una herramienta importante
para el conocimiento de las actividades de centro y extraescolares, Ademas, esta
herramienta permite habilitar avisos anteriores al dia marcado, lo que puede evitar
problemas o desconocimientos.

Para ello, durante el desarrollo de las acciones 2 y 3, se explicara esta posibilidad y se
indicara a los profesores la manera de elaborar sus grupos para que pueda llevarse a cabo
y tenga eficacia. Todo ello respetando las normas establecidas en el centro del uso de los
dispositivos méviles, no permitido para los alumnos de 1°y 2° ESO, e insistiendo en las
normas de su uso dentro del aula.

Accién 12: Establecer y potenciar un marco favorable para la interaccion y una
utilizaciéon global de espacios y tiempos

» Medida: La CCP, el Equipo Directivo y la comision TIC, definiran y decidiran tanto el marco
como las pautas para la utilizacion de espacios y tiempos.

» Estrategia de desarrollo: Tras alcanzar un consenso entre los érganos sefialados con
anterioridad, se creara y se hara publico un documento en el que se especifique el marco
y las pautas sefialadas.

d) Organizacion dinamica de grupos.
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Accidén 13: Potenciar y promover nuevas experiencias didacticas de trabajo en grupo

Medida: En el centro ya se realizan experiencias de este tipo, pero se pretende potenciar
mas aun la organizacibn dinamica de alumnos para una mejor integracién y
aprovechamiento de las TIC, dentro de la linea metodologica del centro, facilitando el
aprendizaje significativo de los alumnos durante las horas que pasen en el centro, pero
también fuera de él, por ser un valor importante del proceso de formacién e imprescindible
para una posterior etapa académica o profesional.

Estrategias de desarrollo: Revisar las programaciones didacticas para fomentar la
introduccion de metodologias activas y participativas entre los alumnos que favorezcan
distintos tipos de agrupamiento e integrando, al mismo tiempo, las TIC como plataforma
de trabajo colaborativo. Para ello se ha instaurado la tabla de la accién 6.

Accion 14: Creacion digital de los calendarios en papel de la ocupacion de aulas con

e)

medios TIC y de las Tablet del centro.

Medida: La comision TIC o el coordinador elaboraran el calendario mensual en Google
calender o Outlook de la ocupacion de aulas y el uso de tablets o equipos concretos, para
organizar y optimizar su uso por el profesorado, registrando las demandas.

Estrategias de desarrollo: Se elaborara el calendario mencionado y se indicard a los
profesores a principio de curso o en la formacién inicial el codigo de colores a emplear
cuando alguien reserve algo: rojo ocupado, naranja si hay reserva, pero con posibilidad
de cambio y verde si estd libre. No obstante, se indica a los profesores que si necesitan el
aula o el recurso hablen directamente con el profesor correspondiente por si pudiesen
realizarse cambios.

Criterios de centro sobre competencia digital (secuenciacion de la competencia
digital, estandares e indicadores de evaluacion).

Accién 15: Revisar los pardmetros de secuenciacion de la competencia digital.

Medida: El centro ya cuenta con un sistema de evaluacion global de todas las
competencias que debe adquirir el alumno en funcion de la calificacién obtenida en las
diferentes materias. No obstante, este sistema puede y debe ser revisado para
comprobar la validez del proceso y modificar si es preciso alguno de los valores
otorgados a cada materia en funcién de la incorporacién de las TIC en ellas.

Estrategias de desarrollo: La CCP, tras el debate pertinente, y con la ayuda de las
tablas que rellenan los departamentos al realizar la programacion con las actividades
gue se desarrollan en cada nivel referidas a las TIC puede modificar lo establecido o
buscar otra forma de evaluar la competencia digital.
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f) Establecer un plan ala hora de seleccionar los recursos.

Accion 16: Revisar |la estrategia para una mejor selecciéon los recursos

= Medida: Analizar por parte de la comision TIC la estrategia de seleccién eficaz de los
recursos para los profesores del centro con el fin de definir las necesidades y estudiar la
posibilidad de habilitar nuevos espacios o adquirir material o dotacion.

= Estrategia de desarrollo: La Comision TIC elaborara un informe para recoger las
necesidades del profesorado y, en funcién de ello, analizara la situacién de medios con
gue se cuenta y valorard la posibilidad de realizar cambios o modificaciones en las
planificaciones establecidas. Ademas, si lo ve necesario, habilitara nuevos espacios de
uso y los dotard del material necesario o pedird o elevara sus necesidades a la
administracion para que puedan abrirse nuevos espacios u obtener nuevos recursos TIC.
Todo ello se realizara utilizando documentos digitales.

6.3. Formacion y desarrollo profesional

6.3.1. Situacion de partida

a) Competencias y habilidades TIC del profesorado y de distintos perfiles
profesionales del centro (equipo directivo, tutores, responsables TIC, delegado
de Proteccion de Datos...): autoevaluacién y diagnéstico.

El Equipo Directivo del centro siempre ha hecho un esfuerzo por organizar y participar en
actividades de formacion que permitan avanzar en el desarrollo de la competencia digital. Es
por ello, que la competencia digital y las TIC estan ocupando un papel fundamental en la
organizaciéon de los planes de formacion del centro, asi como en el actual Plan de Mejora.
Ademas, intenta trasmitir esto al resto de compafieros con el uso en sus actividades docentes
de multitud de recursos y medios relacionados con las TIC porque creen que la ensefianza
debe adaptarse a los tiempos actuales y los alumnos deben estar preparados para la sociedad
tecnoldgica en la que viven y en la que se van a desenvolver en su posterior etapa académica
o profesional.

Para que el centro pueda desarrollar una formacion a medida de las necesidades del
profesorado, es fundamental conocer su nivel de competencia digital, por lo que el equipo
directivo hace llegar, via correo electronico, al profesorado del centro la autoevaluacion de la
Competencia Digital, herramienta desarrollada por la Consejeria de Educacion en el marco de
la Red XXI y la herramienta Selfie

El director posteriormente recoge los resultados y en base a lo recogido se proponen
distintas actividades formativas.

Tanto los miembros de la comision TIC, como el Equipo directivo y el coordinador TIC
estan siempre al servicio del profesorado para explicar y ayudar en todo lo que tiene que ver
con las TIC y se preocupan por elaborar grupos de trabajo que consideran necesarios para todo
lo que concierne a este campo.

El Equipo Directivo, el responsable TIC y algunos comparieros tienen una formacion y
acceso a las aplicaciones TIC del centro mucho mayores que el resto del Claustro. No obstante,
los tutores manejan ciertas aplicaciones de comunicacion con las familias. La Proteccién de
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Datos se realiza desde secretaria, encargandose el secretario del centro de coordinar y
gestionar esta tarea, ya que tiene acceso a todos los datos.

El nivel del profesorado en materia TIC es medio-alto, aunque se aprecian diferencias
muy grandes entre los diferentes miembros del claustro, no s6lo en conocimientos, sino también
en uso y aplicacion en el aula.

b) Actuaciones, trayectorias formativas y estrategias de acogida actuales del
centro en lo relativo a las competencias digitales y profesionales relativas a las
TIC en el centro.

Cada curso académico, se incorpora al centro un niumero elevado de profesores nuevos.
Desde el centro y con objeto de acogerlos e integrarlos al contexto tecnoldgico y didactico del
mismo, se les ofrece asesoramiento por parte del Equipo Directivo, la comision TIC vy el
coordinador TIC.

Para ello, a principio de curso, en la reunion de acogida para nuevos profesores, se les
explican determinadas cuestiones relacionadas con las TIC, como el funcionamiento de las
aulas de informética, asi como la aplicacion IES Fécil, los medios de que dispone el centro,
donde se encuentran, documentos del centro en formato digital, existencia de G Suite de
Google, acceso a la WiFi del centro... Durante el curso, se les explica ademas el funcionamiento
de las aplicaciones utilizadas para evaluar estandares y competencias clave.

Asi mismo, en secretaria se les facilita, si no las tienen, las claves de acceso al portal de
educacién mediante el correo de Educacyl, con el fin de que puedan usar el correo corporativo y las
aplicaciones que dicha cuenta ofrece.

Como se ha comentado en el apartado anterior, para conocer el nivel de competencia digital
del profesorado, el profesorado del centro realiza la autoevaluacion de la Competencia Digital,
herramienta desarrollada por la Consejeria de Educacién en el marco de la Red XXl y se realizan
los cuestionarios de la herramienta Selfie. El equipo directivo posteriormente analiza los resultados
y, en base a los resultados, se proponen distintas actividades formativas.

Con independencia del nivel individual de competencia digital de cada profesor, desde el
centro se fomenta y favorece la formacion relacionada con las TIC, mediante el desarrollo de
actividades, a fin de:

= Acercar y fomentar el uso de las TIC en el dia a dia del docente.

= Fomentar el uso de plataformas y entornos digitales de ensefianza y aprendizaje.

= Fomentar la participaciéon en cursos y seminarios relacionados con las TIC.

Formacion del profesorado en TIC respecto al Plan de Formacion y Planes de Mejora:

Como ya se ha mencionado anteriormente, el centro ha optado en sus Ultimos planes de
formacion y en los planes de mejora por la formacion en el uso y la integracion de las TIC y en el
desarrollo de la competencia digital:
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CURSO 2017-18 y 2018-19:

Lineas de formacion:

1. Procesos para favorecer la educacion inclusiva e innovacion metodolégica en el aula.

2. Desarrollo de las competencias comunicativas y linglisticas (bilingliismo y dimensién
internacional de los centros educativos).

3. Integracion didactica de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion:
adquisicion de la competencia digital.

4. Aula Virtual de la Consejeria de Educacion de la JCyL (Moodle).

Itinerario 1: Practicas inclusivas

e Curso académico 2017-18: Curso “Inclusion educativa”.
e Curso académico 2018-19: Seminario “Desarrollo de practicas inclusivas en el aula”
Itinerario 2: Metodologias aplicadas al bilinguismo

e Curso académico 2017-18: Curso “Actualizacion de metodologias creativas aplicadas
al bilingtiismo”.

e Curso académico 2018-19: Seminario “Creacion de materiales para su utilizacién en
las clases bilingties”

Itinerario 3: Realidad aumentada

e Curso académico 2017-18: Curso “Aumenta Soria”. Con el empleo TIC
e Curso académico 2018-19: Seminario “Aumenta Soria” Con el empleo TIC
Itinerario 4: Empleo de la Plataforma Moodle

e Curso académico 2018-19: Curso “Moodle en la educacion a distancia”

Curso 2019-20 y 2020-21:

Lineas de formacion

1. Integracién didactica de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje.
2. Mejora de la convivencia escolar.

Itinerario 1: Otros espacios de aprendizaje. Alternativas al aula clasica

A) Curso académico 2019-20: Curso “Conocimiento y uso de las Aulas Moodle”
Curso académico 2020-21: Seminario “Uso didactico del Aula Virtual Moodle”

B) Curso académico 2019-20: Curso “Aulas para el futuro. Espacios flexibles de
aprendizaje”
Curso académico 2020-21: Seminario “Creando nuevos espacios de aprendizaje”

Itinerario 2: Practicas alternativas de gestién de convivencia

A) Curso académico 2019-20: Curso “Practicas restaurativas como modelo para la
convivencia: creacion de vinculos y gestion”

Curso académico 2020-21: Seminario “Las practicas restaurativas en el entorno
educativo”

B) Curso académico 2019-20: Grupo de trabajo “El patrimonio histérico como recurso
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para fomentar la convivencia”

Curso académico 2020-21: Grupo de trabajo “El patrimonio histérico como recurso
para fomentar la convivencia (ll)”

El profesor responsable de TIC y los diferentes miembros del Equipo Directivo, ademas de
disefar el Plan de mejora 2018-2019: Elaboracion de un plan TIC. Desarrollo de un plan TIC segun
la nueva normativa CoDiCe TIC, realizan cursos y asisten a las reuniones que periédicamente
convocan el CFIE y la Direccién Provincial de Educacion con distinta tematica sobre TIC, asi como
a las jornadas autondmicas TICYL que se desarrollan en Valladolid. También son los encargados
de preparar y organizar las charlas y jornadas de seguridad en internet para alumnos.

6.3.2. Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion en
relacion con:

a) Competencias y habilidades TIC del profesorado y de distintos perfiles

profesionales del centro (equipo directivo, tutores, responsables TIC, delegado
de Proteccion de Datos...): autoevaluacion y diagnéstico.

Accion 1: Nombramiento de un delegado de Proteccidon de Datos

Medidas: entrevista, seleccion y nombramiento del candidato mas idoneo.

Estrategia de desarrollo: tras mantener una serie de entrevistas con los profesores
que muestren los perfiles mas adecuados para el cargo, a principio de curso, el Equipo
Directivo y la Comision TIC seleccionaran y nombraran, por consenso, al candidato
mas idoneo.

Accién 2: Potenciacion de la autoevaluacion SELFIE

Medidas: Revisién del cuestionario SELFIE para su posterior envio a la comunidad
educativa.

Estrategia de desarrollo: realizar una revision del cuestionario SELFIE. Durante el
primer curso de implantacion del Plan TIC se afiadiran preguntas que se consideren
adecuadas por parte de la Comision TIC. Tras realizar estas modificaciones, se
volvera a remitir al profesorado, al inicio del segundo curso de implantacion de dicho
Plan, con el fin de determinar con mayor exactitud el nivel de competencia digital, tras
un curso de aplicacion. Todo ello permitira extraer conclusiones y elaborar de mejor
manera las lineas de formacién para el curso 2021-22.

Accién 3: Establecer un plan de formacién para los tutores para que se hable sobre

Sequridad en las TIC

Medidas: en colaboracién con el Departamento de Orientacién, se formara a los tutores
0 se les entregaran medios para que en las tutorias de cada uno de los grupos se destine
un tiempo a hablar sobre seguridad en las TIC.

Estrategia de desarrollo: en las reuniones de tutores algin miembro de la Comision
TIC realizard una pequefia formacién en el tema o suministrara el material necesario
para, a través de una serie de unidades didacticas, ensefiar a los alumnos el uso
seguro de las TIC e incluso, como ya se ha realizado en los ultimos afios, se
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aprovechara lo que los alumnos de 2°BACH y 4° ESO hacen y aprenden en Tecnologia
de la Informacién y la Comunicacién para concienciar a la comunidad educativa en
esta temética que forma parte de la competencia digital.

Accion 4: Fomentar el uso sequro vy la seguridad en las TIC aprovechando las Redes
Sociales

= Medidas: recopilar semanalmente noticias que aparezcan en distintos medios referidas a
la seguridad que guarden relacion con las TIC para que sean conaocidas por la comunidad
educativa

» Estrategia de desarrollo: los miembros de la Comision TIC en coordinacion con el
encargado de redes sociales, se encargaran de la publicaciéon de noticias, encargando la
recopilacién de las mismas a alumnos y profesorado.

b) Actuaciones, trayectorias formativas y estrategias de acogida actuales del
centro en lo relativo a las competencias digitales y profesionales relativas a las
TIC en el centro.

Accion 5: Potenciaciéon del Plan de acogida a docentes de nueva incorporacion

» Medidas: Realizacion de reuniones a principio de curso de los responsables de la
comisiéon TIC y los nuevos docentes.

= Estrategia de desarrollo: Mantener reuniones a principio de curso de los responsables
de la comisién TIC y los huevos docentes para asesorar e informar acerca de la utilizacion
de medios tecnoldgicos en el centro: informar de qué dispositivos digitales dispone el
centro o como funciona la reserva y utilizacién de dichos dispositivos y de las aulas,
espacios virtuales del centro, componentes de la Comision TIC y el coordinador TIC,
programas de control en aulas de informatica, contrasefias de equipos...

Elaborar un triptico o documento con toda la informacién para proporcionar un acceso
sencillo a ella.

Accién 6: Itinerarios formativos

= Medidas: Realizacién de planes de formacién y de mejora sobre el uso y la integracion de
las TIC, partiendo del nivel y necesidades en competencia digital de los antiguos y nuevos
docentes.

= Estrategia de desarrollo: Sistematizar la realizacion de la autoevaluacion en
competencia digital al inicio de curso para posteriormente decidir los itinerarios de los
planes de formacion y mejora que mejor se adapten a las necesidades formativas de los
actuales docentes. Con la ayuda del CFIE, planificar tanto itinerarios como contenidos,
modalidades y duracion de los planes de formacién y mejora.
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6.4. Proceso de evaluacion

6.4.1. Situacion de partida
a) Procesos de aprendizaje:

Criterios actuales para la evaluacion de la competencia digital: secuenciacién,
estandares e indicadores.

La evaluacion de la competencia digital de los alumnos se realiza como ya hemos indicado
con anterioridad, a través de una ponderacién respecto a todas las materias que el alumno cursa,
las cuales se dividen en una serie de bloques y aportan mas o menos en funcion del nimero de
horas lectivas y de la prioridad que se le asigna a cada una. Gracias a una hoja de calculo Excel se
obtiene el grado de competencia adquirida por cada uno de los alumnos, en funcién de las
calificaciones obtenidas en cada una de las materias.

El uso de este sistema, muy operativo y que refleja con bastante claridad la realidad del
Centro, se acordd en CCP y Claustro, y permite la revisién en cualquier momento para modificar
aguello que se considere oportuno, si se observa que alguna de las materias puede aumentar el
peso dentro de la competencia que se evalla. Hasta la fecha, no se ha visto la necesidad de realizar
ningun cambio sobre lo estipulado.

Niveles de competencias didacticas

En cuanto al profesorado, ya hemos hablado del andlisis de su nivel competencial, a través
de diversos cuestionarios.

En cuanto al nivel de competencia digital del alumnado se realiza como se ha sefialado en el
apartado anterior atendiendo a su calificacion en cada materia, teniendo en cuenta las actividades
gue se desarrollan y que estan recogidas en la tabla correspondiente de cada departamento que se
incluye en las programaciones.

Diagnoéstico de adquisicion de competencias digitales.

Se valora el grado de adquisicién de la competencia digital, a lo largo del proceso de
aprendizaje, y se extraen conclusiones en las diferentes sesiones de evaluacion y en la sesién de
evaluacion final.

Asi mismo, se refleja el grado de adquisicion de la competencia digital en el proceso de
ensefianza, asi como del resto de competencias, en la memoria de los departamentos al final de
Ccurso.

Por ultimo, también se valora el grado de adquisicion de las competencias, a nivel de centro,
en la memoria anual, en base a las memorias de final de curso de cada departamento y de las
aportaciones y propuestas de mejora, realizadas por el Claustro y el Consejo Escolar.

b) Procesos de ensefianza:

Criterios actuales sobre la evaluacién de las competencias TIC: instrumentos,
estrategias y herramientas digitales de evaluacion.

En el plan de formacién que actualmente se esta realizando en el centro, se disefié una
herramienta Excel que permite evaluar las competencias mediante las calificaciones de los alumnos

I _r— P & Junta de Plan g% Racuparacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
g E R L I s Castilla y Lean W Transformacidn y Resiliencia MexsGenerationEL)

Conjena de Diucaciin N =

PLAN TIC 2020-24 | 51



¥ Junta de
Castilla y Ledn

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

en las diferentes materias, que tienen en cuenta los estandares de aprendizaje relacionados con
las mismas. Desde ese instante el centro fomento su uso y, de hecho, en cada evaluacion se obtiene
la valoracién de todas las competencias con esta herramienta.

En cuanto a posibles instrumentos de evaluacion que puede utilizar el profesorado y que, de
hecho, algunos ya usan habitualmente, se propone el uso de rabricas, dianas, porfolios y/o escalas
de estimacién para poder evaluar tanto competencias como actividades y trabajos que se proponen
a los alumnos, ya que con todo ello toda la comunidad educativa contribuye de manera directa a la
adquisicion de la competencia digital. Dichos instrumentos son elaborados por cada uno de los
profesores, que luego los ponen al servicio de sus departamentos dada su utilidad y sus
posibilidades como herramientas de evaluacion.

Valoraciéon de los modelos y metodologia actuales de los procesos de ensefianza
digitales

Para valorar los modelos metodol6gicos actuales, nos servimos de distintas herramientas:
¢ Valoraciones finales en las autoevaluaciones de las programaciones didacticas.
¢ Memorias de los departamentos que los profesores realizan.
e Memoria final de curso.
e Evaluacion de los planes de formacion, relacionada con metodologias TIC.
e Cuestionarios de centro (Selfie y Red XXI) que se han comenzado a realizar este afio.

c) Procesos organizativos:

Valoracion y diagnéstico de los procesos organizativos de integracion digital del
centro.

Actualmente, disponemos de los calendarios que se encuentran situados en la sala de
profesores en los que puede verse la ocupacion y el nivel de utilizacién de los recursos TIC con los
gue cuenta el centro. De su analisis se pueden sacar conclusiones claras sobre la necesidad de
buscar nuevos espacios y recursos o si disponemos de los suficientes para la demanda real. No
obstante, la valoracion de la eficacia de los procesos organizativos se puede realizar en base a los
resultados de los cuestionarios anuales que sobre el centro realizan profesores, alumnos y padres,
con el fin de mejorar dichos procesos para que sean mas eficaces y/o mas accesibles. Y también
con las memorias finales, en las que los departamentos reflejan las incidencias ocurridas si las
hubiera y las necesidades detectadas.

Instrumentos y estrategias

El Coordinador TIC, al terminar cada mes, estudia el grado de ocupacion y/o utilizacion de los
recursos, asi como las modificaciones o cambios realizados por el profesorado. Asi mismo, se
valora si en determinados momentos no se ha podido acceder a los recursos TIC, comentando todo
ello con el Equipo Directivo.

Ademas, en cada CCP se valoran nuevas necesidades en el campo de las TIC y, en la primera
del curso, se revisan, modifican y actualizan los cuestionarios de padres, alumnos, profesores y
resto de comunidad educativa antes de que se entreguen para su cumplimentacion.

Una vez hecho este andlisis, a final de curso se sacan conclusiones de aquellos aspectos mas
significativos, se realizan propuestas de mejora y se analizan las necesidades para el curso
siguiente.
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d) Procesos tecnoldgico-didéacticos:

Valoracion y diagnéstico de la estructura funcional de las tecnologias, redes y servicios
(administrativos, comunicacién y educativos).

Actualmente en el centro contamos con dos redes independientes de fibra con dos compafias
diferentes:

¢ Una para todo lo que tiene que ver con la secretaria del centro y los programas de
gestion, supervisada por Direccion Provincial de Soria y suministrada por la compafiia
Movistar.

e Otra gestionada a través de un router independiente, fibra a 300 Mb, que recibimos de
la empresa Vodafone y que suministra servicio al resto de espacios del centro.

Instrumentos y estrategias

La primera de las redes es gestionada por la Junta de Castilla y Lebn y tiene prefijados los
protocolos de seguridad, encargandose el centro Unicamente de dar acceso a usuarios y generar
contrasefias en los equipos que se conectan a esta red. Los protocolos de uso de esta red
solamente son conocidos por los miembros del Equipo Directivo y los administrativos del centro.

La otra red, gestionada por el centro, cuenta con una serie de subredes supervisadas por
Zential:

» Red para departamentos y Jefatura de estudios.

* Red para aulas.

» Red WiFi.

Ademas, existen otras redes independientes para la calefaccién, sistema de incendios y las

camaras de vigilancia. Todas ellas estan protegidas contra ataques externos al utilizar una serie de
IPS fijas.

Hay que sefalar también que todos los equipos del centro estan protegidos con sujistemas
de congelacién, con lo cual se inician siempre desde un punto al cargar una copia de seguridad,
evitando de esta manera la entrada de malware a los diferentes equipos y anulando la realizacion
de operaciones no autorizadas. En aquellos en los que no es operativo este sistema, disponemos
de un antivirus que se actualiza frecuentemente.

Los equipos del centro que no son usados por el equipo directivo o por el personal de
administracion, siguen un criterio de seguridad basado en perfiles de usuario sin privilegios para los
usuarios comunes (profesores, alumnos), quedando reservado un usuario con privilegios de
administrador para ser usado, cuando sea necesario, por el responsable de medios informaticos y
el equipo directivo.

Ademas, para preservar el buen funcionamiento los distintos programas instalados en los
equipos, asi como los Sistemas Operativos y como medida de seguridad ante la propagacion de
Virus y Malwares, todos los equipos del centro cuentan con un software protege los terminales
congelando una instantdnea de la configuracion deseada de los equipos y de los ajustes
establecidos por el administrador. Mediante un reinicio instantaneo, se eliminan los cambios no
deseados del sistema y se restaura el equipo a su estado Congelado. Este software de ‘congelacién’
no ha sido implantado en los equipos de administracion y equipo directivo, instalandose en su lugar
antivirus profesionales que mantienen los equipos libres de problemas derivados de la actividad
diaria.
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6.4.2. Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion en
relacion con:

a) Procesos de aprendizaje:

Accion 1: Definicién de una serie de criterios a nivel de centro para orientar sobre la
evaluacion de la competencia digital.

» Medidas: definir los criterios del centro sobre la evaluacion de la competencia digital.

= Estrategia de desarrollo: la Comisién TIC propondra a la CCP una serie de criterios de
evaluacion de competencia digital para, ademas de ser valorados y difundirlos entre el
profesorado, usarlos como base para adecuar los porcentajes que se utilizan en el
programa de evaluacién de la competencia digital a partir de las notas de las materias.
Para ello tendra en cuenta las tablas de actividades TIC incluidas en las programaciones
por cada uno de los departamentos. Ademas, se tendra en cuenta lo que aparezca en las
memoarias del afio anterior de cada uno de los departamentos para valorar si se desarrollan
total o parcialmente las actividades que se reflejan en las programaciones, y también los
resultados obtenidos por la aplicacién de la accion 2.

Accién 2: Realizar cuestionarios con herramienta Selfie u otra elaborada por el centro
para conocer el grado de adquisicion de la competencia digital de los
alumnos bajo su opinién y lade los profesores que les imparten docencia

= Medidas: utilizar cuestionarios para conocer la situacion de los alumnos que llegan al
centro y la evolucién del grado de competencia del resto.

= Estrategiade desarrollo. conocer el grado de Competencia digital que tienen los alumnos
cuando llegan al centro y cuando se van del mismo. Para ello, realizaremos encuestas a
los alumnos de 1° ESO y 1° Bachillerato al comienzo del curso y, siempre a final de curso,
a los alumnos de 4° ESO y 2° Bachillerato. A partir de la opinién de los profesores y
alumnos podremos hacernos una idea de si realmente esta competencia esta siendo
adquirida en un grado elevado por nuestros alumnos. Todo ello sera propuesto por la
Comision TIC y aprobado por la CCP.

b) Procesos de ensefianza:

Accién 3:  Recoger en un documento todas las actividades reales realizadas con las
TIC tomando como base las entregadas en las programaciones

= Medidas: conocer realmente las actividades desarrolladas a lo largo del curso
relacionadas con las TIC que contribuyen a la competencia digital.

= Estrategia de desarrollo: completar una tabla similar a la recogida en las
programaciones, con el fin de conocer si se han realizado todas las actividades propuestas
relacionadas con las TIC que contribuyen alcanzar la competencia digital, y permitiendo
afadir todas aquellas que no fueron reflejadas en su momento y que se han realizado.
Ademas, se afiadira una columna en la que se indique el grado de adquisicion de la
competencia digital con la actividad y el criterio de evaluacion tenido en cuenta para
valorarla.

Accién 4: Realizar cuestionarios con herramienta Selfie u otra elaborada por el centro
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para conocer el grado implantacion de las TIC en el proceso de ensefianza
tanto para profesores como alumnos.

= Medidas: conocer la situacién en la que el proceso de ensefianza esta contribuyendo a la
adquisicion de la competencia digital, mediante encuestas.

= Estrategia de desarrollo: mediante una serie de encuestas a realizar al menos al inicio y
final de curso a los miembros de la comunidad educativa. Todo ello sera propuesto por la
Comision TIC y aprobado por la CCP

c) Procesos organizativos:

Accién 5:  Incorporar los calendarios de ocupacidon de aulas TIC y utilizacion de
Tablets a soporte digital.

» Medidas: creacion de calendarios de ocupacion de aulas TIC y uso de Tablets en formato

digital, para que los profesores puedan reservar aulas y ver su ocupacién con mayor
rapidez y eficacia.
. Estrategia de desarrollo: elaborar calendarios a través de Outlook y Calendar de
Google para que todos los profesores tengan acceso con rapidez a ellos y puedan reservar
las aulas o contactar, por medios digitales, con los compafieros que ya tienen reservadas
las aulas y poder hacer cambios segun las necesidades de cada uno. Ademas de esto, se
haran llegar los calendarios a todo el profesorado via e-mail. Con ello se pretende mejorar
la comunicacién y reducir en la medida de lo posible el impacto medioambiental que tienen
las actividades cotidianas del centro y fomentar el uso de las TIC en el dia a dia de la
comunidad educativa

Accion 6;: Mejorar el sistema de control de las aulas y equipos TIC

» Medidas: potenciacion y concienciacion de los miembros de la comunidad educativa de
la necesidad de un control eficaz de las aulas y medios TIC para que siempre puedan
usarse y estén en las mejores condiciones para ser utilizados en todo momento.

= Estrategia de desarrollo: se han elaborado una serie de tablas para que se conozca en
todo momento el alumno que utiliza cada uno de los medios TIC que se ponen a su
disposicién, para que esa persona sea responsable de su buen uso y, ademas, detectar
el mal uso por parte de otros comunicando cualquier incidencia que se detecte al profesor.
Todo ello sera anotado en el registro que se encuentra en el aula y lo comunicara para
gue los miembros de la comision TIC tengan conocimiento de ello y tomen medidas junto
con el Equipo Directivo

d) Procesos tecnoldgico-didacticos:

Accién 7: Instalacion de Firewall profesional

» Medidas: instalar un Firewall profesional para proteger los accesos a través de la IP
publica.

» Estrategia de desarrollo: se esta estudiando con la empresa que lleva el mantenimiento
de los equipos del centro, la posibilidad de instalar un Firewall profesional para proteger
los accesos a través de la IP publica fija suministrada por Vodafone, gestionando los
accesos a los dispositivos conectados directamente al router del ISP (calefaccion, alarma
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y camaras), haciendo que estos dispositivos se sitien en una zona desmilitarizada DMZ
totalmente aislada de la red de la que depende Zentyal.

Accion 8: Realizar un estudio documentado del cableado de red del centro

= Medidas: realizar un estudio pormenorizado y perfectamente documentado del cableado
de red del centro.

= Estrategia de desarrollo: debido a como ha ido evolucionando el cableado de red del
edificio en estos ultimos afios, atendiendo en la mayoria de las ocasiones a cuestiones de
necesidad, con actuaciones realizadas en distintas fases y no habiéndose documentado
convenientemente, seria necesario realizar un estudio pormenorizado y perfectamente
documentado del cableado de red del centro para poder ubicar con mayor diligencia la
aparicion de averias de red o anticipar posibles ampliaciones en las que se puedan usar
la actual infraestructura.

Accién 9:  Protocolo anual de actualizaciéon de contrasefas

= Medidas: establecer un protocolo anual de madificaciébn de contrasefas en equipos del
centro.

= Estrategia de desarrollo: los miembros de la comisién TIC elaboraran un protocolo de
actualizacién y cambio de contrasefias anual en los perfiles administrativos de todos los
equipos del centro, asi como en el software que gestiona el estado de congelacion de
instantaneas. Esto se debe a que se ha detectado que hay alumnos que conocen algunas
contrasefias. Este registro seria accesible solamente al Coordinador TIC, personal de
mantenimiento contratado por el centro y el Equipo Directivo.

Accion 10: Solicitar la ampliacion la velocidad de conexién al suministrador ISP y/o
contratar otralinea de otra empresa.

= Medidas: aumentar el ancho de banda y/o contratar otra linea ademas de la existente.

= Estrategia de desarrollo: debido a la creciente utilizacion de software y herramientas on-
line, la actual conexion a internet sufre de tremendos retardos y bajadas de velocidad a la
hora de navegar en momentos en los que el nimero de usuarios que se encuentran
conectados de forma concurrente es importante. Se solicitara la ampliacion la velocidad
de conexion al suministrador ISP, pero es posible que se haga necesario la contratacion
de otra linea de fibra para poder aumentar el ancho de banda gestionado por Zentyal,
ademas de establecer una configuracion redundante para posibles cortes provocados por
averia en la linea. En este sentido también seria interesante implementar una nueva linea
de internet suministrada a través de un Router 4G con datos ilimitados que seria
balanceada por el servidor Zentyal y que serviria, no solo de backup a la linea a de
conexion actual sino también para dar continuidad en el uso de internet a los equipos del
centro en caso de averia en la linea cableada de fibra.

Accién 11: Modificacién del sistema de grabacidon actual de cdmaras por uno con
tecnologia hibrida IP/analéqgico.

*» Medidas: implementar un nuevo sistema de vigilancia en las cdmaras del centro con
tecnologia IP/analégico.

= Estrategia de desarrollo: se esta estudiando la ampliacion del sistema de seguridad
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por videovigilancia actualmente implantado. Esta ampliacion haria necesario el cambio del
sistema de grabacién actual por uno con tecnologia hibrida IP/anal6gico, asi como la
ampliacion de namero de camaras para cubrir mas estancias. Esto se considera necesario
por el aumento de equipos TIC del centro y el valor de muchos objetos que se encuentran
en el centro.

6.5. Contenidos vy curriculos

6.5.1. Situacion de partida

a) Integraciéon curricular de las TIC en las materias como objeto de aprendizaje,
entorno para el aprendizaje y como medio y acceso al aprendizaje.

Las TIC se han venido utilizando como medio para la adquisicion de conocimientos y en
algunos casos como finalidad ultima de la ensefianza. Sin embargo, la competencia digital es una
de las siete competencias clave que todos los alumnos deben desarrollar y alcanzar. Por ello, deben
estar inmersas en las programaciones didacticas de todos los departamentos. Histéricamente se
incluia un apartado exclusivo sobre las TIC para hacer ver que se utilizaban y como se utilizaban.
Sin embargo, la inclusién de un apartado especifico en las programaciones indicaba que su uso no
era el adecuado. Hoy en dia, en las programaciones se secuencian los contenidos curriculares
establecidos en bloques de contenidos que van asociados a unos estandares de aprendizaje y que
se evallan conforme a los criterios de evaluacién que establece la normativa. Los departamentos
deben decidir cuales de esos estandares son basicos o no, qué competencias clave se pueden
adquirir con esos estandares y el tipo de registro que se va a realizar, ya sean pruebas objetivas,
observacion directa u otros instrumentos de evaluacion.

Para la adquisicion de la competencia digital, no se deben escoger solo aquellos estandares
que se refieren a ella y asociarlos a una calificacion por medio de trabajos digitales, sino integrarla
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje del alumno. Precisamente se ha demostrado que la
utilizacién de las TIC ayuda a la consecucion de la mayor parte de los estandares. La mayoria de
los departamentos tiene integrada la competencia digital en las programaciones, asociada a unos
estandares de aprendizaje aleatorios que no responden a un plan organizado para la consecuciéon
de dicha competencia.

El entorno de aprendizaje, tradicionalmente, era un aula en la que fisicamente todos los
alumnos acudian para establecer una comunicacion pedagdgica con el profesor. Para adquirir la
competencia digital se les llevaba al aula de informatica donde, sélo por la utilizacion de medios
tecnolégicos, creiamos estar creando un entorno virtual de aprendizaje. Pero un entorno virtual de
aprendizaje necesariamente utiliza una aplicacion informatica disefiada para facilitar la
comunicacion pedagogica entre los participantes de un proceso educativo. Es un aula sin paredes
gue ofrece flexibilidad a sus participantes, que acceden a ella en tiempos y modos diversos y que
permite crear y desarrollar comunidades de aprendizaje para interactuar a través de variados
lenguajes y de manera colaborativa. Se trata de un trabajo compartido para la construccion y
difusion del conocimiento con base en la participacion y la colaboraciéon de todos los miembros del
grupo.

En nuestro centro, las TIC ocupan un lugar relevante y habitual en todas las materias que se
imparten en el centro y es pieza clave para la adquisicion de todos los estandares. Ademas, un
amplio porcentaje el profesorado esta concienciado de que es una herramienta muy util y valida
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para aplicar en el proceso de ensefianza aprendizaje y vital para nuestros alumnos, no solo para
obtener la competencia digital sino también para su evolucion académica, profesional y personal.

Es necesario sefialar también, que con los medios TIC hemos sido capaces de adecuar el
aula habitual a un espacio de adquisicion de la competencia digital empleando: pizarras digitales,
ordenadores, tablets, impresoras 3D, equipos de realidad virtual, robots o suministrando internet a
nuestros alumnos para sus dispositivos moviles mediante un router WiFi (a partir de 3° ESO de
forma habitual), haciendo de todo el centro un espacio TIC al alcance de todos.

Actualmente, en el centro muchos profesores ofrecen entornos virtuales de aprendizaje
individual y sin demasiada coordinacion, lo que hace que muchas veces se repitan o solapen los
conocimientos y no se presente un mayor abanico de elementos que fomenten la adquisicion de la
competencia digital. Algunos miembros de la comunidad educativa tienen blogs particulares, o blogs
del centro, pero por secciones, otros utilizan plataformas educativas como Teams, Classroom,
Moodle, otros utilizan medios de evaluacion como Idoceo o classroom, hojas de Excel y
practicamente todos comparten documentos a través de Drive o de Onedrive. Tampoco conviene
olvidar la infinidad de materiales preparados por el profesorado que se encuentran alojados en el
aula virtual en Moodle que, como ya hemos indicado es la base del régimen a distancia, pero cuyo
uso estd muy extendido en el resto de las ensefianzas que se imparten en el centro. Y, junto a ello,
todo el material que utiliza el profesorado, elaborado individualmente en forma de apuntes,
resumenes, presentaciones PowerPoint... Todo ello, aunque no tiene que ser algo de uso obligado
o0 impuesto, pero si recomendado, debe plasmarse en las programaciones para mejorar la
coordinacion en el departamento y entre los departamentos. Por ello hemos implantado el uso de
las tabla de actividades TIC que se incluyen en las programaciones.

En estos momentos, el centro cuenta con G Suite de Google y las cuentas de Educacyl, de
las que todos los miembros de la comunidad educativa pueden hacer uso. Ello nos permite integrar
las TIC en la ensefianza de todas las materias que se imparten en el centro, tanto en régimen diurno,
nocturno como en los ciclos formativos y posibilita la atencién a la diversidad de los alumnos,
ademas de la adquisicién de la competencia digital. Ademas, desde los diferentes departamentos
se emplean multitud de aplicaciones y programas relacionados con las materias: Bussu y Duolingo
para los alumnos que desconocen el idioma, manejar un calibre (Vernier Caliper o Vernier Caliper
simulator), vistas isométricas Isometrik, mateméticas Geogebra, en diferentes materias Kahoot,
Cocodrile, Fluidsim, Scratch, Arduino, Lego Mindstorm, Musescore...

Por ultimo, hemos de indicar que el uso diario de las redes sociales del centro por parte de
los alumnos y profesores también contribuyen de forma activa a la adquisicion de la competencia
digital y son una herramienta perfecta para dar a conocer todas las actividades del centro y los
eventos gue en él se desarrollan, ademas de servir también para mantener comunicaciones con
otros centros y profesionales de todo el mundo.

b) Secuenciacion de contenidos curriculares para la adquisicion de la competencia

digital.

La secuenciacion de contenidos siempre se ha realizado de forma independiente a la
consecucion de la competencia digital. La eleccion de los estandares de aprendizaje que deben ir
asociados a dicha competencia, no puede ser una eleccién aleatoria, sino que debe responder a un
plan premeditado para la mejora de la adquisicion de la competencia digital. Por esta razon el centro
no evalla la competencia digital de forma independiente y excepcional, sino que la tiene integrada
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje y se obtiene la calificacion en funcién de la adquirida

I _r— P & Junta de Plan g% Racuparacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
g E R L I s Castilla y Lean W Transformacidn y Resiliencia MexsGenerationEL)

Conjena de Diucaciin N =

PLAN TIC 2020-24 | 58



¥ Junta de
Castilla y Ledn

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

en las diferentes materias que cursa el alumno.

Hay infinidad de sistemas de autoevaluacion que miden el nivel de competencia digital. Por
esta razon se van a implementar con mas asiduidad tanto para el profesorado como para el
alumnado, para ver cuales son los puntos fuertes y las posibles areas de mejora digitales. Una vez
realizada, el profesor debe pensar como integrar la misma en el desarrollo habitual de los contenidos
con el objetivo de que se mejore el nivel de competencia del alumnado y de manera particular el
docente aumente la suya propia y comunigque sus necesidades para que se vean satisfechas en los
planes de formacion del centro o a través de todo el catadlogo que ofrece el CFIE y la administracion.
De esta manera se contribuird a que el alumno adquiera un grado elevado de competencia digital y
entienda que esta es un mecanismo mas integrado en su aprendizaje y no algo accesorio 0 menos
importante.

c) Organizacién y estructuracion de los recursos didacticos y servicios digitales para
el acceso alos contenidos de aprendizaje.

Los contenidos deben estar organizados y estructurados en repositorios a través de
plataformas internas y/o externas. Ademas, el centro debe tener unos criterios metodolégicos
comunes para la seleccion y organizacion de los recursos digitales que a dia de hoy existen en
varios departamentos (tecnologia, geografia e historia, masica, ciencias...) y, de manera individual,
los profesores utilizan diversos medios para alojar sus recursos digitales elaborados u obtenidos a
lo largo de su vida educativa, empleando Blogs o wikis, mediante las cuentas de que disponen en
Educacyl y G suite o utilizando otras plataformas existentes.

Consideramos que este es uno de los puntos que vamos a abordar durante la vigencia de
este plan TIC puesto que tiene una importancia elevada, ya que tener un repositorio de contenidos
digitales facilita la funciéon docente y favorece el proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnos.
Con estos repositorios, cualquier profesor que acuda al centro de forma temporal, puede conocer
todo lo realizado hasta la fecha de su incorporacion e incluso la forma en que el profesor al que
sustituye o que le ha precedido lleva a cabo sus clases para causar el menor trastorno posible a los
alumnos.

Actualmente todos estos repositorios se encuentran a disposicidn de los alumnos de distancia
a través de la plataforma Moodle. De la misma manera, en el resto de las ensefianzas que se
imparten en el centro, muchos profesores utilizan esta plataforma y tienen alojados y organizados
sus materiales en ella.

La forma que hemos ideado para realizar esta labor de recopilacion de materiales y contenidos
es que cada departamento realice su repositorio de la manera que crea mas sencillay mas accesible
a todo el mundo (discos duros externos, dentro de un ordenador del departamento, usando
servidores externos...). Entre otras férmulas, se puede utilizar una cuenta de cada departamento
realizada con G Suite para elaborar un blog en el que, por materias y cursos, se vayan recopilando
todos estos recursos digitales y las actividades o trabajos relacionados con las TIC. Pensamos
ademas que ésta es una buena manera de justificar que los alumnos han adquirido la competencia
digital que, finalmente, es el propdsito de todo lo que en este Plan se esta proponiendo. Somos
conscientes de la dificultad que conlleva este reto, pero lo afrontamos intentando compensarlo con
la funcionalidad de hacerlo y pensando que en ocasiones es solamente una tarea de recopilacién
para ponerlo en un lugar comun accesible no solo para los miembros del departamento, sino para
todos los docentes del nuestro centro o de otros.

Esta labor de todos deberd comenzar por los Jefes de Departamento, asesorados por la

I _r— P & Junta de Plan g% Racuparacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
g E R L I s Castilla y Lean W Transformacidn y Resiliencia MexsGenerationEL)

Conjena de Diucaciin N =

PLAN TIC 2020-24 | 59



¥ Junta de
) Castilla y Ledn

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

comision TIC, que después deberan instaurarlo como un mecanismo en cada departamento,
abordandolo en sus reuniones. El problema que podemos encontrar es que muchos de los
profesores cambian de destino y se llevan consigo sus materiales y contenidos, por lo que
consideramos primordial la concienciacion de todos y la labor de los jefes de departamento.

d) Estructuracién y acceso alos elementos didacticos

Para llevar a cabo la organizacion didactica de los recursos digitales, el centro cuenta con
el aula virtual y cada departamento y miembro de este tiene acceso a la plataforma Moodle en
la que puede alojar todas las actividades TIC relacionadas con su actividad lectiva. Los alumnos
de cada grupo pueden acceder al aula virtual y realizar las actividades disefiadas, asi como
tener acceso a los contenidos digitales que en ellos se encuentren. De esta manera, quedan
almacenados todos los recursos por departamentos, disponibles de un curso para otro. Esto se
lleva haciendo ya muchos afios para educacion a distancia, en Bachillerato y algunos
profesores de otras ensefianzas también lo llevan a cabo en diferentes departamentos.

De la misma forma se puede implementar este modelo a través de G Suite y tener otro
medio para poder utilizar, ademas de tener siempre una copia de seguridad u otro medio de
acceso a los alumnos, otorgadndoles los permisos necesarios a través de su cuenta Gmail
gestionada desde el instituto, o la facilitada de Educacyl o incluso una personal para aquellos
gue por edad puedan tenerla.

Para ello, los miembros de la Comision TIC o el Coordinador TIC crearan, con el dominio
del Instituto, una cuenta de Gmail para cada alumno matriculado en el centro y se les entregara
de la misma forma que se hace con las de Educacyl. También se crearan cuentas para los
profesores del centro y una para cada departamento. De esta forma, los cambios de
profesorado que se produzcan en el centro no seran un problema, ya que todos los miembros
de la comunidad educativa podran acceder, afio tras afo, a los contenidos creados o alojados
en los diferentes lugares puestos al servicio de la comunidad educativa. De una forma similar
puede hacerse con el espacio Educacyl, pero cada profesor debe alojar sus contenidos y
compartirlos con sus alumnos, sin ponerse en comun con todos los departamentos. Se
habilitaria un sistema desde Secretaria para ello.

Posteriormente, los departamentos o cada profesor podran revocar permisos de acceso
a los miembros de la comunidad educativa que abandonen el centro, y los alumnos solamente
deberan de ser cambiados de curso a medida que van avanzando en su vida académica.

Por otro lado, hay que sefialar que los servicios administrativos seran los que den de alta
a los alumnos y gestionaran el acceso a sus cuentas de Educacyl. Los cambios de profesorado
no seran un problema porque se les asignara una para la via G Suite y se otorgaran permisos
para poder acceder a los contenidos, afio tras afo.

Ahora mismo, ademas de lo sefialado con anterioridad, los contenidos se comparten
también a través de correo electronico, Drive o OneDrive, pero de manera individualizada por
cada profesor. Ademas, los diferentes departamentos alojan sus materiales en el apartado
destinado a cada uno de ellos en la pagina web.

La utilizacion de libros digitales redundaria en la mejora de los repositorios. Hasta el
momento muy pocos departamentos, como Tecnhologia o Inglés, han apostado por ello.

e) Definicion actual del contexto tecnoldgico-didactico de acceso alos contenidos

- amn e £ Juntade Plan do Recuparacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
i H e sa PN * Castilla y Ledn W Transformacidn y Resiliencia MexsGenerationEL)

Conjena de Diucaciin N =

PLAN TIC 2020-24 | 60



¥ Junta de
) Castilla y Ledn

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

Para definir el contexto tecnolégico-didactico del centro, deberiamos tener en cuenta los
siguientes parametros:

= Acceso auténomo e independiente de todos los miembros de la comunidad educativa.

» Guia de acceso para todos los miembros de la comunidad educativa.

= Acceso presencial y no presencial.

=  Seguimiento del uso educativo de los servicios en red en situaciones presenciales y no
presenciales.

» Integracién de objetivos y procesos de aprendizaje sobre el uso seguro de las tecnologias
en el curriculo escolar.

Ahora mismo, gran parte del alumnado del centro accede de forma auténoma e
independiente a todos los servicios del aula virtual, Educacyl y G Suite que se ofrecen. Sin
embargo, muchas familias desconocen el modo de hacerlo y, en mdltiples ocasiones, les
tenemos que indicar como hacerlo. Existe un niumero importante de profesores que posibilitan
el acceso no presencial a los recursos y contenidos, pues estan alojados en blogs, plataformas
u otros medios. Por ello los alumnos con suficiente destreza pueden acceder a los contenidos
fuera del centro, aunque el problema, en muchas ocasiones, radica en las pérdidas de usuarios
y contrasefias y el desconocimiento de las formas de recuperacion que existen.

Somos conscientes también de que debemos dinamizar y actualizar la pagina web del
centro para que en ella puedan darse respuesta a las necesidades de la comunidad educativa,
incluso poder alojar alli contenidos y recursos. Y, aunque ya se hace desde muchas materias,
impulsar el uso seguro de las tecnologias de la informacion y la comunicacion desde las
tutorias.

6.5.2. Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion en
relacion con:

a) Integracion curricular de las TIC en las areas como objeto de aprendizaje,
entorno para el aprendizaje, como medio y acceso al aprendizaje.

Accién 1: Integracion de la competencia digital en la consecucién de estandares
basicos vy no basicos

= Medidas: revision, por parte de todos los departamentos, de la eleccion de los estandares
asociados a la competencia digital, consensuandolos con todos los profesores del
departamento. Aumento del uso de los medios tecnoldgicos para el acceso a contenidos
curriculares.

» Estrategia de desarrollo: reuniones perioddicas de los departamentos para la revisiéon de
los estandares, determinacion de los estandares basicos y no basicos asociados a la
competencia digital e inclusion de contenidos curriculares en plataformas virtuales para su
uso frecuente en las aulas. Las propuestas de los departamentos serian expuestas en
CCP para consensuarlas y recoger aportaciones.

Accién 2: Aumentar vy potenciar las pruebas objetivas digitales

» Medidas: aunque su uso es cada dia mas habitual, debemos potenciar y desarrollar
pruebas objetivas digitales por medio de aplicaciones del tipo Kahoot, cuestionarios
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en Moodle, Classroom...

= Estrategia de desarrollo: fomentar el aprendizaje del profesorado para poder evaluar
actividades digitales, crear diferentes formatos de evaluacion y dar a conocer a los
alumnos los tipos de evaluaciones digitales que se pueden realizar. Puesta en marcha y
potenciacién con lo ya existente.

Accién 3: Potenciacion del uso aula virtual Moodle, aplicaciones Educacyl y G Suite
para todos los miembros de la comunidad educativa

= Medidas: concienciar a la comunidad educativa de la importancia de los medios TIC en el
proceso de ensefianza aprendizaje como medio accesible en cualquier momento y desde
cualquier lugar.

= Estrategia de desarrollo: fomentar el aprendizaje para el uso del aula virtual,
aplicaciones de Educacyl y G Suite como un medio de desarrollo profesional y adecuacion
a los tiempos y al camino por el que se va a regir la ensefianza en un corto espacio de
tiempo. Para ello, se propondra la elaboracién de grupos de trabajo para aprender a
utilizarlas, para desarrollar contenidos curriculares por parte de los departamentos y se
fomentara el aprendizaje para todos los miembros de la comunidad educativa.

La estrategia para convencer al profesorado de ello ser4 hacer que parte del tiempo
empleado en la elaboracién de los contenidos sea contabilizado como horas de formacion
para las personas que participen de estos grupos de trabajo.

En el caso de los alumnos, comenzaremos por mostrarles las ventajas de almacenar
contenidos en red, eliminando progresivamente el uso de dispositivos portables de
almacenamiento.

Accién 4: Reducir el uso de recursos impresos v fomentar el uso del soporte digital

= Medidas: concienciar a la comunidad educativa del beneficio del uso del soporte digital
como un mecanismo de proteccién del medioambiente.

= Estrategia de desarrollo: fomentar la comunicacion digital entre alumnos y profesores a
la hora de plantear actividades de desarrollo o trabajos de investigacion y la presentacion
de éstos en soporte digital. Ademas, de esta manera, se reducen los problemas derivados
de registro de entrega y se facilita la tarea de correccion afiadiendo anotaciones de forma
individualizada.

Accién 5;: Establecer pautas generales a la hora de presentar actividades de
desarrollo o trabajos de investigaciéon

» Medidas: elaborar unas caracteristicas basicas que deben tener todos los documentos
que elaboren los miembros de la comunidad educativa.

= Estrategia de desarrollo: distribuir a principio de curso una plantilla a los profesores en
formato docx o similar, donde se detallen las caracteristicas de todo aquello que deben
presentar alumnos en soporte digital 8portada, indice, webgrafia o bibliografia,
encabezado, pie de pagina...) detalladadas por la comisién TIC y consensuadas en CCP.
Con ello los alumnos demuestran un cierto grado de adquisicion de la competencia digital
al ser ellos los que elaboren su plantilla inicial, que les servira para todo aquello que
elaboren en el centro, modificable y adaptable a su gusto.

I _r— P & Junta de Plan g% Racuparacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
g E R L I s Castilla y Lean W Transformacidn y Resiliencia MexsGenerationEL)

Conjena de Diucaciin N =

PLAN TIC 2020-24 | 62



¥ Junta de
Castilla y Ledn

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

b) Secuenciacion de contenidos curriculares para la adquisicion de la competencia
Digital.

Accién 6: Desarrollo del nivel competencial digital a través de los contenidos.

* Medidas: establecimiento de pardmetros mensurables de nivel competencial para el
alumnado, con el fin de proponer tareas ajustadas al nivel de desarrollo competencial del
alumno en los diferentes departamentos.

= Estrategia de desarrollo: elaboracion de actividades al realizar las programaciones que
se trabajardn durante el curso y que se plasman en las tablas mencionadas anteriormente.
Estas actividades mejoraran sensiblemente el nivel competencial digital y seran
programadas y propuestas por los departamentos con libertad. Se incluirdn en las
memorias de cada departamento tablas donde se valorard la eficacia de las tareas
realizadas, estuvieran o no programadas.

Accién 7: Disminuir la brecha digital de alumnos vy sus familias.

= Medidas: medida del nivel competencial del alumnado y, en el futuro, de las familias, para
romper la brecha digital acercando las tecnologias a todos los estamentos del centro
educativo.

= Estrategia de desarrollo: autoevaluacion, analisis de los resultados y de las causas,
elaboracion de propuestas por la CCP y puesta en marcha de éstas. Lo primordial con
esta medida es comprobar los medios de los que disponen los alumnos en su domicilio
(ordenador portatil, Tablet, conexién a Internet con una buena velocidad...) y de no ser
adecuados, intentar encontrar fuentes de financiacion para que esto sea posible.

¢) Organizacion y estructuracion de los recursos didacticos y servicios digitales para
acceso alos contenidos de aprendizaje.

Accion 8: Fomentar la estructuraciéon del aula virtual del pagquete de Office 365 del
centro paratodala comunidad educativa.

= Medidas: crear repositorios de contenidos a través de plataformas externas o de Office
365 como forma de organizacion y estructuracion de los recursos didacticos y servicios
digitales para el acceso a los contenidos de aprendizaje.

» Estrategia de desarrollo: recibir, como profesores, formacién para entender y usar el
aula virtual y el paquete office como herramienta de comunicacién entre la comunidad
educativa. Promover su uso en toda la comunidad educativa

Accién 9:  Inclusién de contenidos curriculares estructurados por departamentos y/o
materias

= Medidas: promover la creacidn de repositorios de contenidos curriculares por
departamentos

= Estrategia de desarrollo: crear grupos de trabajo de profesores de distintas materias
para el establecimiento de recursos didacticos.

d) Estructuracion y acceso alos elementos didacticos.

Accién 10: Gestion auténoma de las aulas virtuales por parte del profesorado.
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= Medidas: formar al profesorado en el uso de aulas virtuales como herramienta diaria para
el proceso de aprendizaje.

= Estrategia de desarrollo. dotar al profesorado de las herramientas necesarias para
gestionar aulas virtuales mediante cursos y planes de formacién o mejora relacionados
con el desarrollo de contenidos en este medio.

Accion 11: Potenciacion de todas las aplicaciones de Office 365 para la inclusién de
contenidos didacticos de profesores y alumnos.

» Medidas: formacion del profesorado en el uso de Office 365, tanto como herramienta
didactica como medio de comunicacion interno y externo.

» Estrategia de desarrollo: cursos y planes de formacién o mejora relacionados con el uso
de Office 365 para los docentes. Mas adelante, éstos transmitiran a los alumnos
cuestiones practicas sobre su uso de forma que se fomente la utilizacion de estos recursos
por todos los miembros de la comunidad educativa.

Accién 12: Potenciacion las aplicaciones de G Suite para Su uso y gue sea copia
seguridad de contenidos didacticos de profesores y alumnos.

» Medidas: formacion del profesorado en el uso de G Suite, como herramienta didactica, de
comunicacion interna y externa 'y como repositorio de seguridad de profesores y alumnos
complementario a Educacy!l.

= Estrategia de desarrollo: cursos y planes de formacion o mejora relacionados con el uso
de G Suite para los docentes. Mas adelante, éstos transmitiran a los alumnos cuestiones
practicas sobre su uso de forma que se fomente la utilizaciéon de estos recursos por todos
los miembros de la comunidad educativa.

Accioén 13: Potenciar el uso _del aula virtual como _parte del proceso de ensefianza
aprendizaje de los alumnos para la realizacion de actividades, trabajos,
examenes y presentacion _de contenidos, tanto para profesores como
alumnos.

» Medidas: formacién del profesorado en el uso de la plataforma Moodle, tal y como se
viene haciendo hasta ahora.

= Estrategia de desarrollo: cursos y planes de formacién o mejora sobre el aula virtual
Moodle, a nivel basico y avanzado, con el fin de que el profesorado desarrolle la suficiente
capacidad para utilizarlo en su rutina diaria. Fomentar su uso en grupos de trabajo,
mediante la practica en la utilizacion de la aplicacion para elaborar contenidos y
actividades, trabajos y examenes y métodos de evaluacion.

e) Definicidon actual del contexto tecnolégico-didactico de acceso a los contenidos.

Accién 14: Creacion de un tutorial de acceso a Educacyl, Drive, Moodle.

» Medidas: acuerdo de la Comision TIC para establecer las pautas de acceso a todas las
plataformas.

» Estrategia de desarrollo: elaboracion de guias o video tutoriales por parte de la comision
TIC en los que se pueda ver la forma de acceso a plataformas y las funciones o elementos
aplicables al proceso de ensefianza aprendizaje, tanto para alumnos como para
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profesores. Se intentara fomentar su uso, ademas, para los profesores y alumnos que se
incorporen al centro.

Accién 15: Creacién de un tutorial de acceso a los servicios en red del centro.

*» Medidas: establecer las pautas de acceso a los servicios en red del centro (Comision TIC)

] Estrategia de desarrollo: elaboracion de una guia por parte de la comision TIC. Esta
guia ir4 dirigida fundamentalmente a los profesores con el fin de que conozcan donde se
encuentran los documentos del centro y como se puede acceder a todos los elementos
relacionados con las TIC de que se disponen. Ademas, se explicara como se realiza el
control en las aulas TIC y de los medios TIC mediante una serie de tablas que deben
rellenarse siempre.

Accién 16: Creacion de tareas y contenidos para su uso presencial y no presencial

= Medidas: promover la creacion de un repositorio de materiales didacticos de centro que
puedan ser utilizados a lo largo de los cursos, por distintos profesores.

» Estrategia de desarrollo: mediante planes de formacion, trabajar por grupos de
profesores para crear materiales didacticos para uso compartido.

Accién 17: Utilizacién segura de las tecnologias en cuanto contenidos curriculares se
refiere.

» Medidas: promover y usar de forma segura las tecnologias en el dia a dia en el aula.

» Estrategia de desarrollo: recibir formacion para aplicar y usar de manera segura las TIC,
no sélo para los profesores sino también para los alumnos utilizando horas de tutoria.
También se elaboraran una serie de normas de uso en las aulas y medios TIC.
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6.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social

6.6.1. Situacion de partida

a) Definicién del contexto actual del entorno de colaboracion y comunicacion de la
comunidad educativa.

Actualmente, el centro cuenta con un entorno de colaboracion y comunicacién educativa
virtual, basado en tecnologias digitales, como el correo electrénico corporativo de centro, todas las
aplicaciones que ofrece Educacyl y G Suite, ademas de la red interna del instituto en la cual los
profesores tienen disponibles diversos contenidos relacionados con su labor educativa. También se
utilizan las redes sociales como medio para comunicar lo que el centro hace al exterior y
relacionarse con el mismo, e incluso para que los alumnos puedan comunicarse con el centro a
traves de ellas.

La comunicacién con las familias se realiza de la manera tradicional utilizando el teléfono,
aunque cada vez es mas habitual el uso de IESfécil, el correo electronico u otros medios para esta
labor.

Desde hace unos afios se esta promoviendo el uso Unico del correo corporativo
@educa.jcyl.es como medio de comunicacion entre profesores, equipo directivo, alumnado y
comunidad educativa. Hay que destacar que algunos profesores utilizan plataformas de aprendizaje
para comunicarse particularmente con los alumnos.

Para todo lo que tiene que ver con las ensefianzas a distancia se utiliza el aula virtual moodle,
en la cual todos los alumnos tienen a su disposicion los contenidos y recursos de las materias que
cursa, asi como una forma sencilla de hacer llegar a los profesores todos los trabajos y actividades
gue deben desarrollar. Ademas, muchas de las comunicaciones se producen por correo electrénico
utilizando la cuenta de Educacyl.

Las redes sociales mas utilizadas son Facebook, Twitter e Instagram, como herramientas de
interaccién y comunicacion con la comunidad educativa. Ademas de las cuentas de centro, muchos
docentes utilizan sus cuentas privadas, WhatsApp o Telegram. También contamos con la pagina
web del centro, administrada por el secretario, medio accesible para dar informacién a alumnos y
familias, junto con el programa Infoeduca, gestionado por el equipo directivo.

b) Estructura del flujo de interaccién, colaboracién y comunicaciéon de la comunidad
educativa (profesorado-alumnado, alumnado-alumnado, equipo directivo-
profesorado, profesorado-comunidad educativa, equipo directivo-comunidad
educativa...).

Las vias de comunicacién entre profesores y alumnos las decide, actualmente, cada profesor,
utilizando habitualmente para ello plataformas de aprendizaje, correo electrénico o herramientas de
G Suite de Google, como Gmail o Drive. Sin embargo, seria recomendable, de cara a la unificacion
de las vias de comunicacion, el uso principalmente del aula virtual del centro y/o las herramientas
gue ofrece la cuenta corporativa de Educacyl, a través de todas las aplicaciones de Office 365. En
cualquier caso, debemos considerar que también forma parte de la adquisicién de la competencia
digital de los alumnos el conocer y manejar varias herramientas y aplicaciones y no limitarse a ua
Unica via.

La comunicacion entre el equipo directivo y los profesores se hace ya desde algunos afos via
correo electrénico, usando el correo @educa.jcyl.es, siguiendo las directrices de la Consejeria de
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Educacion. La comunicacion entre equipo directivo-comunidad educativa siempre se hace mediante
el correo electrénico del centro @educa.jcyl.es.

En cuanto a la comunicacion con las familias, se lleva a cabo, en gran medida, de manera
virtual mediante las siguientes vias:

= La péagina web del centro: en ella las familias pueden consultar toda la informacion relativa
al centro, constantemente actualizada, y su actividad diaria: horarios, libros de texto,
componentes del claustro de profesores, actividades extraescolares y complementarias,
departamentos didacticos, comunicaciones de la Direccién Provincial (RELEO PLUS,
BECAS...)

= El programa INFOEDUCA: mediante este programa, las familias reciben informacion de la
actividad diaria del alumno en términos de faltas de asistencia, incidencias,
comunicaciones del tutor o de profesores en particular y recepcion de notas, siendo cada
vez mas frecuente la consulta a través de este medio. El boletin se envia en papel en
todas las evaluaciones y a final de curso, puesto que tiene que ir asociado al consejo
orientador y las recomendaciones de cara al periodo estival.

= Redes Sociales: el centro posee cuentas oficiales de Facebook, Twitter e Instagram. El
responsable de redes sociales es el encargado de su gestién y de las publicaciones del
centro. A través de las redes sociales se muestra la actividad diaria del centro desde un
punto de vista virtual, pero también se comunican avisos de todo tipo para que los
miembros de la comunidad educativa estén siempre informados. Este es el medio de
comunicacion mas rapido y al que los miembros de la comunidad educativa prestan mas
atencion, principalmente los alumnos.

c) Criterios y protocolos actuales de colaboracién e interaccion.

El coordinador TIC y todos los miembros de la comision TIC deberian ser los encargados de
gestionar y administrar la pagina web del centro, que es una de las principales vias de comunicacion
del centro a la hora de informar sobre la actividad diaria del centro, las novedades de cada curso
escolar y los documentos oficiales Pero no es la Unica, ya que una parte importante de las
comunicaciones se realizan via correo electronico, siendo enviados desde la Secretaria del centro
Para ello se viene usando un modelo en el que se indican los destinatarios, el contenido del mensaje
y los archivos adjuntos si los hubiera, utilizandose la red del centro para que lleguen a Secretaria.
Ademas, gestiona los documentos que cada departamento quiere introducir en su seccién cada
curso: plataformas de aprendizaje, blogs, materiales para los alumnos, etc.

Desde hace un tiempo, se usa un calendario compartido de Google donde se recogen todas
las actividades que se realizan dentro del centro o salidas externas, con una versién impresa que
se coloca en la sala de profesores. Esta vinculado a la cuenta G Suite del dominio del Instituto y se
comparte siempre con los profesores que acomparfan a las actividades de los alumnos un enlace
en el cual se recopilan las fotografias, videos y demas documentos relacionados con cada una de
las actividades. El responsable de redes y el responsable de actividades extraescolares utilizan este
material para hacer publica la actividad y compartirla con la comunidad educativa.

Desde hacen aflos, ademas, el centro es muy activo en redes sociales, Facebook, Twitter e
Instagram. Las cuentas oficiales son gestionadas por el encargado de redes, que publica a diario
actividades y eventos relacionados con la educacién, dentro del centro y del exterior, y cualquier
anuncio o publicacién que se considera interesante para los alumnos. Consideramos este medio de
comunicacion muy Util para estar interconectados con otros centros e instituciones y, a la vez, con
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familias y alumnos.

La informacibn que se ofrece en redes cumple con los criterios de seguridad y
confidencialidad, en cuanto a identidad de los alumnos, ya que, si ellos no dan permiso para utilizar,
su imagen en redes sociales, no se incluira dicha informacién. Para ello, a principio de curso, las
familias o los alumnos firman un documento en el que se da conformidad a la utilizacién de su
imagen en estos medios, en fotografias o videos relacionados con actividades desarrolladas dentro
y fuera del centro.

El programa InfoEduca, gestionado por los miembros del equipo directivo, es usado como
medio de comunicacion con familias de los alumnos: asistencias, partes de faltas, notas....

El programa IESFacil, gestionado también por los miembros del equipo directivo, es el método
mas directo de comunicacién entre profesores, tutores y padres. Desde este punto de vista, un tutor
puede acceder a mas informacién que un profesor de su grupo desde la plataforma, con el fin de
gestionar las tutorias y la informacién a padres. No obstante, cualquier profesor que acceda al
programa con su clave personal, puede ponerse en contacto con una familia mediante SMS,
mantener contacto con otros profesores e incluso mandar comunicaciones a los alumnos mayores
de edad. Ademas, debe poner las faltas de asistencia y notas con diligencia para que los tutores
estén al dia de sus grupos de alumnos y puedan comunicar a las familias de sus tutorandos
cualquier tipo de incidencia acaecida en el desarrollo de la actividad escolar.

El correo del centro es gestionado principalmente por el secretario y es la herramienta
prioritaria de comunicacién, gestibn e informacion de actividades, reuniones, formacion,
facturacién..., con equipo directivo, con los profesores y con otros organismos, tanto educativos
como externos.

Es necesario indicar que las comunicaciones entre profesores alumnos y profesores entre si
también se realizan fundamentalmente a través de correo electrénico ya que todos los miembros
de la comunidad educativa conocen que a través de la cuenta de Educacyl pueden enviar un correo
a todos los miembros de la comunidad educativa del centro simplemente buscando en el directorio
el nombre completo de aquel al que le quiero enviar el mensaje. También nos gustaria sefalar qué
muchas comunicaciones entre profesores y alumnos se realizan a través del servicio de mensajeria
del aula virtual Moodle u otras aplicaciones de Educacyl o G Suite de Google

Los profesores de distancia y ciclos formativos y sus alumnos interaccionan a través de los
mismos medios e incorporan también el aula virtual Moodle no sélo para comunicarse, sino también
para la entrega de actividades y trabajos que forman parte del proceso de ensefianza aprendizaje
o0 empleando las aplicaciones de Educacyl o G Suite de Google

d) Diagndstico y valoracion estructura, organizacion y servicios de colaboracién e
interaccion.

Actualmente el centro cuenta con dos conexiones independientes a Internet por fibra,
suministrados por comparniias diferentes:
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2. Otra suministrada por Vodafone/Ono de 300Mb simétricos. Esta red cuenta con un router
de cable suministrado por el ISP del que dependen:

a) Servidor Router profesional que coordina las conexiones de red hacia dentro y hacia
fuera del centro, siendo este gestionado por un software de supervision Router basado
en Ubuntu de la compafiia Zentyal. Conectado a dicho Servidor Router, que a partir de
ahora denominaremos Zentyal, se encuentra un Switch Hp Profesional desde el que
fisicamente se dividen las distintas subredes en las que se ha seccionado la
infraestructura de red. Dichas subredes son supervisadas por Zentyal estableciendo
los criterios de comunicacion entre unas subredes y otras ademas de la relaciéon con
internet de estas. También se establecen desde Zentyal los distintos perfiles en el
Firewall integrado por el servidor y las directivas de seguridad y control que se aplica
a cada subred.

Se han establecido tres subredes independientes:

*» Red para departamentos y Jefatura de estudios.

*» Red para aulas.

= Red WiFi.
b) Servidor web para gestion remota del sistema de calefaccion.
c) Servidor de gestion de Central de Alarmas.
d) Servidor de gestion de Central de Camaras de Seguridad.

Las comunicaciones externas con los distintos dispositivos accesibles desde fuera de la
infraestructura (calefaccion, alarma y camaras) se realizan a través de la IP publica fija
que dispone el centro.
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El mantenimiento de los equipos se realiza por medio de una empresa externa al centro,
aungque el coordinador TIC realiza labores de mantenimiento dando respuesta a aquellas
necesidades diarias que se presentan y que son alcanzables con sus conocimientos y tiempo del
gue dispone. Para facilitar esta labor, en cada una de las aulas existen registros en las que los
profesores anotan los problemas que aparecen tanto en software como en hardware, incluyendo
informacion sobre elementos deteriorados, de forma que puedan ser subsanados.

a) Definicién del contexto actual del entorno de colaboracion y comunicaciéon de la
comunidad educativa.

Accion 1: Definicién de un entorno de colaboraciéon y comunicacién de la comunidad
educativa del centro

= Medidas: desarrollo de un conjunto de actuaciones con la finalidad de definir un entorno
de colaboracion.

= Estrategia de desarrollo: a principio de curso, la Comisioén TIC propondra una serie de
actuaciones que el Equipo Directivo elevara a la CCP para su analisis, mejora y
aprobacion. Ejemplos de este tipo de actuaciones serian: el uso del correo corporativo
@educa.jcyl.es como medio de comunicaciéon profesor-profesor y equipo directivo-
profesor-comunidad educativa, la utilizacion preferente del aula virtual de Office 365, la
introduccion de materiales en repositorio, el uso de un sistema de comunicacion
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profesor-alumno Unico para 1° y 2° ESO dejandose libertad e incluso posibilidad de
usar cualquiera de los medios con los que cuenta el centro para el resto de niveles y
ensefianzas...

Accién 2: Modificar, actualizar y dinamizar la pagina web del centro.

b)

Medidas: dotar de una nueva estructura a la pagina web del centro.

Estrategia de desarrollo: la comision TIC se reunira con el equipo directivo y los jefes
de departamento para buscar una nueva estructura de la pagina web, con el fin de que
sea mas accesible y se incluyan de una forma mas visual la informacion de interés y
mas contenidos. Se valorard la posibilidad de disefiar accesos a webs paralelas
empleando los medios que el centro tiene a su alcance. Asi mismo, se designara un
responsable Unico de la Web de centro, qué sera encargado de gestionarla, y, ademas
un delegado por cada departamento que colabore con él.

Estructura del flujo de interaccién, colaboracién y comunicacion de la comunidad
educativa (profesorado-alumnado, alumnado-alumnado, equipo directivo-
profesorado, profesorado-comunidad educativa, equipo directivo- comunidad
educativa...).

Accién 3:  Potenciacidon y sistematizacion del uso del correo corporativo v de las

aplicaciones de Educacyl para cualguier comunicacidn interna o externa.

Medidas: gestion de la comunicacion entre cualquier sector de la comunidad
educativa, mediante el uso del correo corporativo y las aplicaciones de Educacyl.

Estrategia de desarrollo: promocién, desde principio de curso, por parte del Equipo
Directivo, de la utilizacion de estas herramientas, mediante reuniones presenciales,
comunicaciones por correo electronico y cartas personalizadas y comunicacion
explicita a todos los nuevos miembros de la comunidad educativa que accedan al
centro por primera vez.

Accién 4: Implementacion del uso del correo corporativo v de las aplicaciones de

Educacyl entre los alumnos

Medidas: Informacién sobre el correo corporativo y las herramientas de escritorio al
alumnado, especialmente al de nueva incorporacion. Promocion del trabajo con estas
herramientas de Educacyl, para 1°y 2° ESO, y ademas G Suite de Google en el resto
de los niveles y ensefianzas.

Estrategia de desarrollo: informar y trabajar con los grupos de alumnos sobre las
comunicaciones y actividades diarias mediante el correo de Educacyl, Office 365 y
correo y aplicaciones de G Suite de Google durante los primeros dias de curso y/o en
las tutorias iniciales.

Accién 5: Fomento del uso correcto de las herramientas de comunicacién

establecidas entre los miembros la comunidad educativa y con las
instituciones.
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Medidas: promocion del correcto uso de herramientas digitales con el fin de
aprovechar su mayor grado de utilidad como medio de comunicacion.

Estrategia de desarrollo: establecimiento y difusion, por parte del Equipo Directivo y
la comisién TIC, de unas medidas basicas de uso de las herramientas electrénicas de
comunicacion entre toda la comunidad educativa.

Accién 6;: Hacer de la pagina web del centro un mecanismo de informacién vy

expansion del centro.

Medidas: designar un responsable Unico de la Web y delegados de cada departamento
para que sean introducidos y actualizados contenidos en ella de manera habitual, con el
fin de otorgarle otro caracter afiadido del meramente informativo.

Estrategia de desarrollo: establecer un responsable Unico de la pagina web y contar
con la ayuda y el asesoramiento de colaboradores de cada departamento, con el fin
de dinamizarla, para que sea mas util y atractiva, conservando la sencillez que
actualmente posee.

Acciéon 7: Continuar con el desarrollo de la presencia en red centro tanto a nivel

c)

interior como exterior.

Medidas: buscar nuevas formas de expansién a través de las redes y/o consolidar las
existentes

Estrategia de desarrollo: el responsable de redes buscara nuevas formas de
expansion del centro a través de éstas a la vez que continta con la labor que realiza,
gue cuenta con el respaldo de gran parte de los miembros de la comunidad educativa.

Criterios y protocolos actuales de colaboracién e interaccion.

Accién 8: Impulso v actualizacion de la web del centro, facilitando la participacion vy

d)

consulta de la comunidad educativa

Medidas: el responsable TIC y/o el responsable Web se encargaran de la actualizacion
periddica de la pagina web, incorporando todo aquello que establezca la CCP o los
delegados de los departamentos y que sea de interés para la comunidad educativa y
preceptivo, tal y como se ha mencionado en las acciones 2 y 6.

= Estrategia de desarrollo: revisién y actualizacién, a lo largo del afio, de la pagina
web del centro como medio de informacion a la comunidad educativa: familias, alumnos y
profesores sobre la organizaciéon y la actividad diaria del centro, asi como cualquier
informacién de relevancia para la comunidad o la normativa vigente.

En este apartado también tendria cabida la accion 7.

Diagnéstico y valoracién estructura, organizacion y servicios de colaboracién e
interaccion.

Existen diferentes acciones, detalladas en el punto 6, encaminadas a que el alumno disponga
de medios para la creacion, intercambio y difusion de informacion a través de herramientas online
como pueden ser Educacyl o G Suite. Ademas, el profesorado, como ya se ha indicado con
anterioridad, desarrollara metodologias de interaccion, aprendizaje autbnomo y colaboracién
ajustadas a los alumnos y adecuadas al nivel educativo en el que se encuentran.
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6.7. Infraestructura

6.7.1. Situacion de partida

a) Definiciébn de equipamiento y software: funcionalidad educativa, acceso, uso,
configuracion, mantenimiento y responsabilidades.

= De aula:

Cada aula dispone de un ordenador con un proyector y punto de acceso a Internet mediante
cable, usando la conexion de fibra centralizada en el aula de Informatica situada en el claustro
(desde donde se deriva al resto de lugares del centro). Ademas, la gran mayoria de las aulas del
segundo piso y varias del primer piso cuentan con pizarra digital. Los ordenadores de las aulas
estan protegidos mediante claves de acceso y congelados con Deep Freeze, para que hadie pueda
instalar software sin permiso o autorizacién del Coordinador Tic o miembros del equipo directivo.
Estos junto con el responsable de mantenimiento, conocen la clave para descongelar y realizar
cualquier tipo de modificacion en el equipo.

Todas las aulas cuentan con sonido a través de altavoces conectados al equipo o sistema de
audio incorporado al aula.

= De aulas modviles:

El centro adquiri6 una serie de routers méviles que se encuentran junto a las tablets, en el
departamento de Tecnologia y en un aula de apoyo del claustro, para que, quien lo desee, pueda
tener acceso WiFi y trabajar con las tablets en cualquier lugar del centro. Existe otro juego de tablets
con su correspondiente router en el laboratorio de ciencias, que se usa sobre todo para realizar
practicas y simulaciones.

Ademas, en el aula de informéatica, otro router permite que los alumnos puedan conectar sus
dispositivos moviles bajo la supervisién del profesor que se encuentra en el aula, que dara la
contrasefia y se encargara de apagarlo cuando no esté en uso para, de este modo, evitar su
utilizaciéon inadecuada o cuando no corresponda. Este router puede ser utilizado por cualquier
profesor que lo requiera en cualquier espacio del centro.

Nuestro centro dispone de puntos WiFi que dan cobertura a los dispositivos portétiles del
centro y a todos los dispositivos moviles, portétiles, tablets de los profesores. A estos dispositivos
no puede accederse libremente, sino que debe darse de alta cada aparato a través de su Mac,
operacion que realizan el Secretario y el Coordinador TIC.

= De usos multiples:

Existen 5 aulas de ordenadores que todos los profesores pueden utilizar para su funcién
docente, siempre y cuando estén libres, puesto que hay materias que utilizan estas aulas para el
desarrollo de su actividad y son sus aulas de referencia. Para ello existe un cuadrante de ocupacion
de las aulas situado en la sala de profesores.

Todos los ordenadores que se encuentran en estos espacios estan congelados de la misma
forma que se ha indicado anteriormente, ya sean de profesor o de alumnos. Con esto evitamos que
sean atacados por malware, la instalacién de software de forma libre y los usos inadecuados de los
equipos, que podrian dejar inutilizados los equipos al cambiar su configuracion.

Ademas, todos los ordenadores del profesor de estas aulas cuentan con el software Veyon,
gue permite a los profesores visualizar la actividad del alumno en cada momento e incluso ofrecen
la posibilidad de emitir en todos los equipos la pantalla del profesor y lo que él realiza.
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Hemos de indicar que en todas estas aulas también se ha instalado un proyector para apoyar
la labor docente del profesor. También cuentan con sistema de sonido a través de altavoces
conectados al equipo o sistema de audio incorporado al aula.

En el Aula del futuro-Biblioteca, ademéas de impartirse clases de forma habitual de varias
materias, puede ser utilizada siempre que esté libre por el resto del profesorado cuando lo requiera.
En esta aula disponemos de tomas multiples de red, dos ordenadores que existen en ella, una Smart
Tv, 12 Chromebooks, dos proyectores, equipos de robdtica y sistemas de realidad virtual y
aumentada.

El Salén Rojo esta equipado con ordenador portatil con su correspondiente proyector, pantalla
de proyeccion automatica, sistema de sonido y conexion a la red del centro, con lo que esta siempre
preparado para cualquiera de las actividades, conferencias o reuniones que habitualmente se
realizan alli.

= De centroy gestion:

El profesorado tiene a su disposicion ordenadores con acceso a la red en la sala de
profesores, en la biblioteca y en todos los departamentos.

Los equipos de gestion del centro se conectan a una red independiente (Red Iris JCYL) a la
gue no tienen acceso ni los profesores ni los alumnos. La componen los ordenadores de
administracion y algunos de los que habitualmente usa el equipo directivo. La jefatura de estudios
del diurno se encuentra dentro de la red del resto del centro, pero sin acceso desde otros puntos a
algunos de los equipos al estar controlados por el servidor Zentyal alojado en el aula de informatica.

En la entrada se ha habilitado una ventana digital controlada desde de la red de administracion
y conectada por VNC desde un equipo de secretaria para gestionar los contenidos que se
proyectan. En la escalera principal, dos proyectores con un TVBox que trabaja en la red de los
departamentos (manejado por el encargado de actividades extraescolares), permiten visualizar
diversos contenidos de interés para la comunidad educativa.

Equipamiento real de sistemas tecnoldgicos del centro:
= Aula:

- Aulas 1,2, 3,6,9, 10, 11, 12, 16, 18, 19, 20, 21: Ordenador con su correspondiente
proyector, sistema de sonido y/o altavoces, raton, teclado y conexién a la red del
centro. Ademas, cuentan con pizarra digital.

- Aulas 4, 5, 7, 8, 14, 24, aula de Tecnologia: Ordenador con su correspondiente
proyector, sistema de sonido y/o altavoces, raton, teclado y conexion a la red del
centro.

- Aulas de dibujo: Ordenador con su correspondiente proyector, sistema de sonido y/o
altavoces, raton, teclado y conexion a la red del centro. Ademas, en una de las aulas
hay un Mac, 3 impresoras 3D, impresora de papel y WiFi para el aula con su
correspondiente router.

- Aula de musica: Ordenador con su correspondiente proyector, sistema de sonido a
base de mesa de mezclas, raton, teclado y conexion a la red del centro y WiFi para el
aula con su correspondiente router.

- Aula 26 PMAR: Ordenador con su correspondiente proyector, sistema de sonido y/o
altavoces, ratén, teclado y conexion a la red del centro. Ademas, cuentan con otros
tres ordenadores para ser utilizados por los alumnos que cuentan con pantalla, raton,

Y e & Junta de Plan g% Racuparacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
g E CiAn  HRvin s Castilla y Lean W Transformacidn y Resiliencia MexsGenerationEL)

Comaejena de Cducaciin tq =

PLAN TIC 2020-24 | 74



¥ Junta de
Castilla y Ledn

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

teclado y conexion a la red del centro.

Aula 22 PMAR: Ordenador con su correspondiente proyector, sistema de sonido y/o
altavoces, raton, teclado y conexion a la red del centro. Ademas, cuentan con otros
tres ordenadores para ser utilizados por los alumnos que cuentan con pantalla, raton,
teclado y conexion a la red del centro.

Aula 23 BIE: Ordenador con su correspondiente proyector, sistema de sonido y/o
altavoces, raton, teclado y conexion a la red del centro. Ademas, cuentan con otros
cuatro ordenadores para ser utilizados por los alumnos que cuentan con pantalla,
raton, teclado y conexién a la red del centro.

Laboratorio de fisica y quimica: Ordenador con su correspondiente proyector,
sistema de sonido y/o altavoces, ratdn, teclado y conexion a la red del centro.

De aulas moviles:

Aula de apoyo: 25 tablets con su correspondiente router WiFi.
Departamento Tecnologia: 25 tablets con su correspondiente router WiFi.

Aula informética: 1 router WiFi en informética que puede moverse a cualquier lugar
con preferencia aula del futuro.

Laboratorio Ciencias 12 tablets con su correspondiente router WiFi.

De usos multiples.

Aula de informatica: Ordenador del profesor con su correspondiente proyector,
sistema de sonido y/o altavoces, ratdn, teclado y conexion a la red del centro y 25
ordenadores para los alumnos con pantalla, ratén, teclado y conexién a la red del
centro. También cuentan con una impresora laser.

Aula de video: Ordenador del profesor con su correspondiente proyector, sistema de
sonido y/o altavoces, ratdn, teclado y conexion a la red del centro y 15 ordenadores
para los alumnos con pantalla, ratdn, teclado y conexion a la red del centro. También
cuentan con una impresora laser.

Aula 13: Ordenador del profesor con su correspondiente proyector, sistema de sonido
y/o altavoces, raton, teclado y conexion a la red del centro y 15 ordenadores para los
alumnos con pantalla, ratén, teclado y conexion a la red del centro.

Aula TE 2: Ordenador del profesor con su correspondiente proyector, sistema de
sonido y/o altavoces, ratdn, teclado y conexion a la red del centro y 15 ordenadores
para los alumnos con pantalla, raton, teclado y conexion a la red del centro.

Aula de dependencia: Ordenador del profesor con su correspondiente proyector,
sistema de sonido y/o altavoces, raton, teclado y conexion a la red del centro y 4
ordenadores para los alumnos con pantalla, raton, teclado y conexion a la red del
centro y con la posibilidad de conectar otro 3 mas, aunque ahora mismo no estan con
todo el hardware completo.

Aula del Futuro: 12 Chromebooks, 2 proyectores, 2 ordenadores, una Smart TV,
conexiones de red diversas por toda el aula e impresora.

Salon rojo: Ordenador portatil con su correspondiente proyector, sistema de sonido
por medio de mesa, ratdn, teclado y conexion a la red del centro.

Otros dispositivos:
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e Portatil adaptado para una alumna invidente.

e 2 portatiles: uno en direccién y otro para programacion de robdética.
e Portatil: departamento de ciencias.

e Portatil: departamento de lengua.

e Pabelldn de educacion fisica: posibilidad de conexién a la red.

e Departamentos de tecnologia, francés, latin, griego, filosofia, fisica y quimica,
educacién fisica, ciclos: Ordenador con su pantalla, sistema de sonido por medio de
altavoces, ratdn, teclado, impresora y conexién a la red del centro. Ademas, muchos
de ellos estan conectados a través de la red a la fotocopiadora de la primera planta
para que se utilice con la clave asignada.

e Departamento de Orientacion, aula 25 del departamento de orientacion,
matematica, lengua, inglés: 2 ordenadores con su pantalla, sistema de sonido por
medio de altavoces, raton, teclado, impresora y conexion a la red del centro. Ademas,
muchos de ellos estan conectados a través de la red a la fotocopiadora de la primera
planta para que se utilice con la clave asignada.

e Departamento de Geografia e Historia: 3 ordenadores con su pantalla, sistema de
sonido por medio de altavoces, ratdn, teclado, impresora y conexion a la red del centro.
Ademas, muchos de ellos estan conectados a través de la red a la fotocopiadora de la
primera planta para que se utilice con la clave asignada.

e Sala de profesores: 3 ordenadores con su pantalla, ratén, teclado, una impresora y
conexién a la red del centro. Todos conectados a través de la red a la fotocopiadora
de la primera planta para que se utilice con la clave asignada y uno de ellos cuenta
con escaner.

e Despacho de entrevistas a familias: ordenador con su pantalla, sistema de sonido
por medio de altavoces, ratén, teclado y conexion a la red del centro.

e Tres fotocopiadoras: una en conserjeriay otras dos en la planta primera, una de ellas
conectada en red con departamentos y sala de profesores y otra multifunciéon para
escanear y alojar el contenido en red en el servidor de jefatura.

e Direccién: 2 ordenadores con su pantalla, raton, teclado, una impresora a color y
conexién a la red Iris. Todos conectados a través de la red a la fotocopiadora de la
primera planta para que se utilice con la clave asignada. Ademas, existe en esta zona
una fotocopiadora de color conectada a la red del centro y a los ordenadores de la sala
de profesores.

e Jefatura de estudios: 3 ordenadores con su pantalla, raton, teclado, una impresora
para dos de ellos y conexion a la red del Iris y a la red del centro. He de indicar que
uno de estos equipos es el que hace de servidor.

e Jefatura de estudios del nocturno y ciclos: ordenador con su pantalla, raton,
teclado, una impresora y conexion a la red Iris y a la red del centro y conexién a las
impresoras por la red del centro.

e Secretaria y administracion: 1 servidor para conexion a la red lIris JCYL, 4

ordenadores con su pantalla, ratén, teclado, una impresora y conexién a la red Iris
JCYL.

e Archivo: Ordenador con su pantalla, sistema de sonido por medio de altavoces, raton,
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teclado, impresora y conexion a la red del centro.

b) Redesy servicios de aulay entornos directos de aprendizaje:
= Estructuratecnoldgicay funcional:

Actualmente el centro cuenta con dos accesos independientes a Internet por fibra
suministrados por compafias diferentes:

1. Una suministrada por Movistar destinada a los equipos administrativos del centro, asi
como al uso del equipo directivo. Es supervisada directamente por la Direccién Provincial
de Educacién y esta conectada a la RedIRIS.

2. Otra suministrada por Vodafone/Ono de 300Mb simétricos. Esta red cuenta con un router
de cable suministrado por el ISP del que dependen:

e Servidor Router profesional que coordina las conexiones de red hacia dentro y hacia
fuera del centro, siendo este gestionado por un software de supervision Router
basado en Ubuntu de la compafia Zentyal. Conectado a dicho Servidor Router, que
a partir de ahora denominaremos Zentyal, se encuentra un Switch Hp Profesional
desde el que fisicamente se dividen las distintas subredes en las que se ha
seccionado la infraestructura de red. Dichas subredes son supervisadas por Zentyal
estableciendo los criterios de comunicacion entre unas subredes y otras ademas de
la relacion con internet de estas. También se establecen desde Zentyal los distintos
perfiles en el Firewall integrado por el servidor y las directivas de seguridad y control
gue se aplica a cada subred.

Se han establecido tres subredes independientes:

- Red para departamentos y Jefatura de estudios.

- Red para aulas.

- Red WiFi.
e Servidor web para gestion remota del sistema de calefaccion.
e Servidor de gestion de Central de Alarmas.
e Servidor de gestion de Central de Camaras de Seguridad.

Las comunicaciones externas con los distintos dispositivos accesibles desde fuera de la
infraestructura (calefaccion, alarma y camaras) se realizan a través de la IP publica fija
que dispone el centro.
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* Funcionalidad de acceso y uso didactico: aplicable al régimen diurno y nocturno.

La organizacion de la utilizacion de las aulas de usos multiples se realiza mediante cuadrantes
(realizado por el coordinador TIC mensualmente) teniendo en cuenta los criterios pedagdgicos, las
necesidades de los departamentos al inicio del curso escolar y los espacios existentes, puesto que
materias que exigen, por su naturaleza, el uso de estas aulas (TIC, tecnologia industrial, economia,
iniciativa emprendedora...). Posteriormente, los profesores que lo necesiten pueden ocupar los
huecos libres apuntandose en el cuadrante situado en la sala de profesores.

Como ya se ha mencionado con anterioridad, existe un cédigo de colores para todo ello y los
mismos criterios se aplican para el uso de los dos juegos de Tablets y el resto de los espacios
comunes. Un ejemplo de los cuadrantes es:
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AULA DE INFORMATICA

RESERVA DE HORAS (DIURNO) MARZO 2020

HORA LUMES 2 MARTES 3 MIERCOLES 4 JUEVES 5 VIERNES 6
8.15-9.05 GEDGR. E I-ISTGfIM. Inic. Investigacion

14 M. Incausal
Conirol v Robolica Geogr. e Historia
9.10-10.00 {M_ Angel Delgado) {Luis Pastor) i Pn}}uel Delgado)

10.20-11.10 TIC {Andri<) TIC {Andrés) J“"h"ﬂﬂ - Adm TIC {Andrés)

Fundamerntos Adm - - Biclonia v Geologia
11.15-12.05 [ - TIC {Joaguin TIC(Andris)  fpmaculaa C. Sarc)
EEIREEY] Tciandis) o e | et i) m m TIC {Joaquin)
PPPTRYR ] | TeslogaTESON  Geoar. e Historia Dibuio Fundamentos Adm

: : {Andrés) J,'.manp Nervidn) {Javier Arribas) phun;u {M Rosario Dmefaca)
14.20-15.10 gy

HORA LUNES9 | MARTES 10 | MIERCOLES 11| JUEVES12 | VIERNES 13 |

GEDGR.E HISTORIA. Inic. Investigacion

B.15-9.05 & Nervid {J. M. Incausa)
Conirol v Robofica & Histori kifermatica
5-10-10.00 M. Angel Delgado) {Luis Pastor) i ;E‘E‘m Delgado)
- . Fundamentos Adm -
10.20-11.10 TIC (Amdniz) TIC {Andrés) (M Rosario Omedacs) TIC {Andrés)

11.15-12.05 [l TIC (Joagquin)
- Informatica Dibujo Conirol y Robolica =
e  TClAndrés) oy Ancel Delgadol | WavierAmibas) (M. Angel Delgado) e

- Biologia v Geologia
LLE L= {Inmaculada C. Sanz)

13.25-14.15 Tecnologia I'ES0 Geogr. e Historia Dibujo Biologia Fundamentos Adm
: : {Andrés) {.hanju MNervion) {Javier Amribas) {Matalia) {M Rosario Omenaca)
14.20-15.10 Iric. lee=tiggaciin
- - {J. MP. Incausa)

HORA LUNES 16 MIERCOLES 18 | JUEVES 19 | VIERNES 20 |

GEDGR. E I-ISTGH!I& Inic. Investigacion
8.15-9.05 p o ]
Conirol v Robolica ]
e {M_Angel Delgado)  {Luis Pastor) ' M A Detgaio
10.20-11.10 : TIC {Andrés) ﬂf“"“‘““"“."'“ TIC (Andrés)

11.15-12.05 senios A TIC {Joagquin) TIC (Andrés) "B"’""“Efg‘""" ]

. Dibujo Conirol y Robolica .
12.30-13.20 {Jarvier Arribas) A IIJI io) TIC {Joaguin)
13.25-14.15 2 s Dibuic Fundamentos Adm

: i N {Javier Amibas) phhln: (M Rosario Omefiaca)
——

14.20-15.10

HORA LUNES 23 l:mﬂ] MIERCOLES 25| JUEVES 26 | VIERNES 27

8.15-9.05 GEDGR. E HISTORIA. Inic. |

Conirol v Robotica Geogr. e Historia
Sl M. Angel Delgado) {Luis Pastor)

Fundamentos Adm

10.20-11.10 TIC (Andrés) TIC {Andres) MR o Ormne
Fundamentos Adm .
11.15-12.05 {M Rosario Omefiaca) TIC {Joaguin)

12.30-13.20 [EENRIETTE STy A
13951415 Tecnologia °ESO Geug'eHlstma Dibujo
: : {Andrés) {Juanjo Nervidn) {Javier Amribas)

Inic. Investigacian
14.20-15.10 . M. Incausal

HORA LUNES 30

8.15-9.05

Conirol y Robolica
9.10-10.00 M. Angel Delgado)
1020-11.10 TIC {Andrés) TIC (Andrés)

Fundamentos Adm
11151205 W rpemssysseet

12.30-13.20 TIC {Andrés) lﬁwﬂﬁﬁu]
e RrE ] | Tecnologia FESONY  Geogr. e Historia

{Andrés) l,'.hanju Mervion)
14.20-15.10 ” . mshuu:nn

El color mjo indica que nunca estara libre el aula y el color verde indica libre o puede quedar libre confirmandolo con el profesor sefialado.
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Para el uso de las tablets se aplica el criterio de reserva mensual mencionado, encontrdndose
el cuadrante en la sala de profesores.

Para el acceso a las aulas de usos multiples y a las tablets, cerradas siempre, los profesores
deberan pedir la llave a los ordenanzas, una vez hecha la reserva previa del aula o del elemento
tecnoldgico. En el caso de las aulas, los equipos se encuentran bajo llave en un cofre metélico, por
lo que deberan usar la llave que cada departamento posee o pedir una copia a ordenanzas o a
jefatura de estudios.

= Mantenimiento y responsabilidades.

Para la recogida de las diversas incidencias en las aulas de ordenadores y en las tablets
existen unas tablas de registro de incidencias y de usuarios, que se encuentran en las aulas y en el
lugar donde se encuentran las tablets. En ellos aparecen numerados los dispositivos y se deben
indicar las incidencias observadas sobre un equipo de un aula concreta, en un dia, hora, materia y
curso determinado.

Tras la observacion y anotacién de la incidencia, el profesor lo comunicara al coordinador TIC
o algun miembro del equipo directivo, o
registrara la incidencia en el documento

disponible en la sala de profesores, que
es revisado diariamente por el
coordinador TIC para solucionarlo con
la mayor brevedad posible o avisar a la
empresa de mantenimiento contratada
por el centro.

Ante los problemas acaecidos
con las Tablets y a peticiébn de los
profesores, se elaboraron una serie de
normas para su uso que conoce todo el
claustro puesto que fueron remitidas
durante el presente curso por correo
electronico y, ademas, se encuentran
colocadas también en la sala de
profesores en el tablon de informacion
al profesorado.

NORMAS DE USO:

. Antes de utilizarme quizas es buena idea que pases a hacerme

una pequena visita y ver qué nivel de carga tengo para de esta
forma no dejarte tirado en mi mejor momento.

. Siempre que tengas que hacer uso de mi apuntate en el

cuadrante de la sala de profesores para no llevarte una
sorpresa.

. La llave para mi recogida se encuentra en conserjeria es una

llave grande pero no pesada no te asustes.

- El lugar en que me encuentro yo y mis compaiieras es el

cuarto situado en el claustro justo al lado del servicio, es
pequeno, pero alli estamos bien.

. Para evitar cosas extraias en mi interior que dafien mi paz lo

mejor es que él o los alumnos siempre tengan el mismo
numero de Tablet y asi sera mas facil resolver problemas
derivados de un uso incorrecto o malo de mis circuitos.

. Controla y evita que los alumnos instalen ju
aplicaciones que no se les indiquen y hagan fotos sin
y si lo hacen toma medidas.

Si haces fotos con tu consentimiento después de util
borralas o guardalas en una carpeta con el nombre ¢
materia.

. Siempre tras su utilizacion comprueba la carga que m

y si es inferior al 30 % ponlas a cargar, ya que de
el siguiente usuario podra utilizarme a mi maximo
y durante todo lo que me necesite. Recuerda c

de salir de mi lugar de descanso que esto

me has enchufado.

No solo es por mi, también port

todos estemos felices y cont
herramienta eficaz y eficiente

mis servicios
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A continuacion, pueden verse los modelos utilizados para el registro de las incidencias:

Registro de usuarios de Tablets

s
-

'rl-‘

L7
g 1
P

Bl Junta de
=5 [.:l Castilla ¥ Ledan IDENTIFICACISN ALUBMNG — TABLET
HISECFIA O EDUAT ACIOR INCIDEMCIAS

e
=

BN S

L

GRUPO Dia Hora
M: TABLET Nombre y apellidos

wle ||| v

==
=

=k
=1

=%
Pl

=%
|8

=%
=

=%
n

=%
[=F]

=k
]

=%
[==]

=%
=)

s
=

]
=

W
L%

(s
[

2]
=

o
n

Mo
[=x]

[
p]

IES ANTONIO MACHADD CURSO 10-20

o, P Junta de Plan da Recuperaciin, Fimanciade por la Unidn Eurapes
E gﬁ} RS R SB) Castilla y Leon W Transformacién y Resiliencia - MextGenerationElL
Comaejena de Cducaciin 1=

PLAN TIC 2020-24 | 81



Junta de
JCastilla y Leon

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

Reqgistro de incidencias en tablets:
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NOMBRE PROFESOR: FIRMA

Partimos de una base gue sabemos que ahora mismo hay cosas que no deberian estar en las
tahlets v que == iran eliminando con un poco de tiempo. Creo que =5 necesario hacer esto para
evitarnos problemas todos.

Una wez anotadz lz incidencia comunica al Coordinador TIC por correo electrénico = la
direccion zlbermejo@educs.jovl.es o 2 Jefatura de Estudios. 5i t2 es mas sendllo puedes anotarlo

en el cuaderno que se encuentra en |z sals de profesores o decirle directaments.

Por favor =i gque rogariz que dijerais a los alumnos que esto se lleva & cabo con |z finzlidad de
ensefiar al manejo rezponzable de |as tahlets porgue hemos detectado gue no se usan de |2 manera
zdecuada y hay en ellas sesiones de Instagram, de Tik Tok v del resto de redes sociales y ademas
aplicaciones gque no tienen que wer con su educacion, juegos v fotos que no pueden hacerse sin

autarizacion del profesor y siempre y cuando sean para wso didactico.

Educar &= una labor de todos y para todos.
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Registro de usuarios de aulas multiples:
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Registro de incidencias de aulas multiples:
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Actualmente cuantos informaticos ya no pueden ser reparados se llevan almacén que se
encuentra en el piso menos uno del centro y se dejan ahi hasta aqui hay un nimero suficiente para
llamar al Ayuntamiento y que lo lleven al centro de reciclaje de Soria.

= Criterios descriptivos de seguridad. Redes y servicios de centro:

Todos los ordenadores del centro se encuentran congelados mediante el software Deep
Freeze. La instalacion de software debe ser supervisada por el coordinador TIC o el equipo directivo.
Con esta medida lo que se pretende es evitar que los ordenadores se infecten con malware por el
uso de memorias USB.

Para facilitar la actualizacion del software se descongelan cada cierto tiempo y se comprueba
su buen funcionamiento, realizando ademas esta operacion cuando se detecte cualquiera anomalia.
El encargado es el coordinador TIC y, a final de curso, la empresa de mantenimiento contratada por
el centro. Ante cualquier incidencia relativa a la seguridad de los equipos que no puede solucionar
por el coordinador TIC o el equipo directivo se avisa a la empresa de mantenimiento.

Otra forma de controlar la seguridad de los equipos es mediante la instalacion de antivirus en
los equipos de administracion y Secretaria, los usados por el equipo directivo, los portatiles y
aguellos que se encuentran descongelados por necesidades de uso.

c) Redes vy servicios globales e institucionales:

En el centro existen dos redes claramente definidas, con el esquema que puede verse en la
imagen:

DIAGRAMA RED IES ANTONIO
MACHADO
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= Estructura de la red o redes de centro (red de alumnos, red administracién, ...)
funcionalidades, acceso y uso educativo.

Los aspectos relacionados tanto con la red WiFi como con los router méviles ya han sido
especificados en los apartados anteriores.

El acceso del alumnado estd adaptado a las necesidades educativas y siempre que acceden
a internet, estan supervisados por algun profesor.

= Estructura tecnolégica de las redes (redes inalambricas, cableado...)

El centro esta cableado en su totalidad con cable categoria 5 (10/100 Mb/s). No obstante,
puede que no tengan suficiente ancho de banda como para satisfacer altas velocidades futuras.

El centro cuenta con dos accesos independientes a Internet por fibra suministrados por
companiias diferentes, como ya se ha indicado con anterioridad. Pese a disponer de estas dos
redes, su capacidad no es suficiente para la cantidad de dispositivos existentes en el centro, lo que
hace que estemos considerando la posibilidad de introducir una red mas, que, ademas actie como
red de emergencia si cualquiera de las dos fallase. Esto nos lo permitiria realizar el sistema Zentyal
que tenemos.

= Mantenimiento y responsabilidades:

Las redes son supervisadas por la empresa de mantenimiento contratada por el centro y, en
la medida de lo posible y de su disponibilidad, por parte del Coordinador TIC y los miembros del
Equipo Directivo.

El responsable TIC, en coordinacién con la secretaria del centro, se encarga de la gestién
diaria y de las incidencias detectadas por profesores y alumnado, que son solventadas en la medida
de sus posibilidades. Asi mismo, son los encargados de estar en contacto con la empresa de
mantenimiento contratada por el centro.

Los miembros de la comunidad educativa resefiados con anterioridad son los Unicos que
conocen las contrasefias de los equipos y sistemas que conforman la red del centro y son los Unicos
autorizados para gestionar o modificar los equipos. El resto de los usuarios solo puede realizar
modificaciones en la particion que tienen realizados todos los ordenadores en la que si se puede
almacenar informacién, aunque se recomienda utilizar Office 365 o Drive de Google para alojar
documentos o, en su defecto, memorias USB personales

= Criterios organizativos y seguridad:

Durante los dltimos afios el centro ha ido aumentando los sistemas de red del centro en
funcién de la demanda y la necesidad de aumentar aulas y nUmero de equipos para poder dar
servicio al mayor niumero de usuarios posible, atendiendo siempre al gasto econdémico que era
posible realizar. Ademas, siempre se ha realizado cualquier modificacion con el objetivo principal
de preservar la seguridad de software y hardware de todos los dispositivos tecnolégicos del centro.

En ningun caso, el profesorado o el alumnado puede acceder a la red de administracion y del
Equipo Directivo, que es donde se gestionan todos los datos susceptibles de proteccién, por medio
de una red independiente VPN, con router especifico para servicios administrativos. Este servidor
tiene claves de acceso que s6lo conoce secretaria, administracion y el Equipo Directivo.

El resto de las redes son independientes y estdn separadas entre si a través de un servidor
de redes. El acceso a los ordenadores de la red de profesores esta encriptado mediante contrasefa.
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Los equipos del centro que no pertenecen al equipo directivo siguen un criterio de seguridad
basado en perfiles de usuario sin privilegios para los usuarios comunes (profesores, alumnos),
guedando reservado un usuario con privilegios de administrador para ser usado, cuando sea
necesario, por el responsable de medios informaticos y el equipo directivo.

Ademas, para preservar la integridad de los distintos programas instalados en los equipos,
asi como los Sistemas Operativos y como medida de seguridad ante la propagacién de Virus y
Malwares, todos los equipos del centro cuentan con un software protege los terminales congelando
una instantanea de la configuracion deseada de los equipos y de los ajustes establecidos por el
administrador de Tl. Mediante un reinicio instantaneo, se eliminan los cambios no deseados del
sistema y se restaura el equipo a su estado Congelado. Este software de ‘congelacion’ no ha sido
implantado en los equipos de administracion y equipo directivo, instalandose en su lugar antivirus
profesionales que mantienen el equipo libre de problemas derivados de la actividad diaria.

Cuando se detectan deficiencias, se establece un protocolo de deteccion de averia que
consiste en la comprobacion en el armario rack existente en el aula de informética del correcto
funcionamiento de lineas telefénicas, router, centralita, servidor y los diferentes switches existentes.
Si no se localiza el problema, se procede al reinicio de toda la red o parte de ella.

Ademads, se consulta telefonicamente a la empresa de mantenimiento del centro con objeto
de despejar dudas sobre el procedimiento a efectuar. Si todo esta en orden y la deficiencia no
parece achacable a cuestiones internas, se procede a dar aviso de averia a la empresa
suministradora o a Junta de Castilla y Leén en Valladolid si es de la red independiente).

Contamos con un SAIl para cada red (Sistema de Alimentacién Ininterrumpida) con el que se
consigue asegurar el funcionamiento de un equipo, el servidor, en caso de corte de suministro
eléctrico. Ademas, para la red de Iris, se ha instalado un NAS (Network Access Server), dispositivo
de almacenamiento conectado a la red que permite almacenar y recuperar los datos en un punto
centralizado para usuarios autorizados y multiplicidad de clientes.

d) Redesy servicios globales e institucionales:

» Definicion, estructuracion y funcionalidades, acceso, uso educativo vy
comunicacion.

Ante el objetivo final de contar con una especie de supranet en la que estén interconectados
todos los centros educativos de Castilla y Ledn y que la administracion educativa, a su vez, esté
interconectada con el resto de las administraciones publicas, en la actualidad contamos con el
programa STILUS, que es una herramienta que interconecta a cada centro, de manera particular,
con la administracion educativa, por medio de ciertas aplicaciones.

Sin embargo, otras aplicaciones estan contratadas de manera privada por la administracion
educativa, como por ejemplo el IESFacil.

Utilizamos, en cualquier caso, ambos tipos de aplicaciones globales, que tienen
funcionalidades diferentes, tanto para uso educativo como de comunicacion. El acceso a las mismas
sigue los criterios que la administracion establece y el centro considera oportuno.

Actualmente, todo el profesorado que llega al centro y que no tiene conocimiento del programa
IESFacil, recibe instrucciones del equipo directivo o el coordinador TIC para iniciarles en el manejo
de éste de una manera rapida.

= Estructura tecnolégica de las redes (redes inalambricas, cableado, ...).
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En este caso, se trata de la red VPN, de la que ya hemos hablado anteriormente y de cuya
gestion corre a cargo de la Junta de Castillay Ledn

= Mantenimiento y responsabilidades.

Cuando hay una incidencia en la red VPN, nos ponemos en contacto con el responsable
directo de la Direccién Provincial de Educacién de Soria, quien intenta solucionar el problema o se
pone en contacto con los servicios técnicos regionales o nacionales si la incidencia es el IES 2000
o IESFacil.

= Criterios organizativos y seguridad.

La red VPN esté asignada Unicamente a los despachos del Equipo Directivo y administracion,
pudiendo acceder a ella los cargos directivos y la funcionaria administrativa. Todos los ordenadores
incluidos en esta red estan protegidos con claves de acceso. El router se encuentra en la secretaria
y siempre bajo la supervision de las personas que alli se encuentran, y cuando ninguno de ellos
permanece alli, se cierra al lugar con llave siendo inaccesible para cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Ante cualquier incidencia que no pueda subsanarse como se ha mencionado anteriormente,
se requieren los servicios de la empresa encargada del mantenimiento informatico.

e) Documento tecnoldgico de centros, redes y servicios.

No disponemos, en la actualidad, de ningin documento tecnolégico. Pretendemos que este
Plan actie como prototipo, sirviéndonos de guia y referencia.

Lo que se hace actualmente a final de curso es una reunién entre los miembros del Equipo
Directivo y el Coordinador TIC en la que se habla de todos los problemas que han surgido durante
el curso con el uso y manejo de las TIC, y se valoran las posibles necesidades que tiene el centro
en este campo. De esta manera, en funcién de la partida presupuestaria de que se dispone, se
realizan las mejoras de redes, equipos y medios TIC.

f) Valoracion y diagnéstico de estructura, funcionamiento y uso educativo.

El centro ha realizado un gran esfuerzo para mejorar la estructura de las redes del centro en
los dltimos afios, ya que apuesta firmemente por el uso y aprendizaje de las TIC y con las TIC. Es
un objetivo principal del centro, puesto que es el presente y futuro del sistema educativo y lo que la
sociedad nos exige.

Valoramos y agradecemos el esfuerzo de la Junta de Castilla y Ledn para dotarnos de medios
y equipos para ello, pero creemos que aun queda mucho por hacer para ser un centro referente en
la comunidad. Creemos que, si no es por medio de los estudios que realizaron dos empresas del
sector de las telecomunicaciones el curso pasado, debera acometer reformas el propio centro.
Establecer una red WiFi abierta y controlada para todos los miembros de la comunidad educativa,
con los protocolos de seguridad convenientes y las restricciones de acceso apropiadas para los
alumnos, asi como cubrir la necesidad de una red interior de fibra o, en su defecto, una nueva red
de cableado y la modernizacion de la red del centro con una mayor velocidad en las redes y mas
namero de ellas, es una cuestion urgente.
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6.7.2. Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion en
relacion con:

a) Definicion de equipamiento y software: funcionalidad educativa, acceso, uso,
configuracion, mantenimiento y responsabilidades.

Accién 1: Optimizacion de equipos informaticos y tecnoléqgicos

» Medidas: revisidn constante de equipos, sustitucion/reparacion de aquellos equipos
obsoletos/averiados.

= Estrategia de desarrollo: al final o principio de curso, el Equipo Directivo y/o coordinador
TIC se pondra en contacto con la empresa de mantenimiento para organizar las revisiones
pertinentes. Durante el desarrollo del curso, el responsable TIC comunicara a la Comision
TIC la situacién de los equipos que presenten problemas, con el fin de tomar las medidas
oportunas.

Accién 2: Conocimiento de software necesario para los departamentos.

= Medidas: tabla de software con la demanda de cada departamento.

= Estrategia de desarrollo: a principio de curso, se pasara a los departamentos una tabla
en la que reflejaran el software que necesita el profesorado y que va a ser utilizado durante
el desarrollo del curso, con la finalidad de crear una imagen para las aulas de usos
multiples (en el equipo del profesor y en los de los alumnos) y para el aula de referencia,
con el fin de que el profesorado tenga todo lo que necesita para el desarrollo de su funcién
docente.

Acciéon 3: Proceso de instalacion de software en la parte descongelada de los

equipos
= Medidas: elaboracién de un tutorial de proceso de instalacion de software en disco duro
descongelado

= Estrategiade desarrollo: como los equipos tienen una parte del disco duro descongelado
en la que puede introducirse informacion, si la opcién anterior no pudiera llevarse a cabo
por razones de tiempo se elaborard un tutorial, material grafico o triptico mediante el cual
todos los miembros de la comunidad educativa seran capaces de instalar software en la
parte mencionada.

Accién 4: Reciclaje de equipos y material informéatico

» Medidas: contactar con una empresa especializada en reciclado de aparatos electrénicos,
como puede ser INDURAEES, con la finalidad de mejorar nuestro actual servicio de
reciclado, puesto que actualmente acumulamos el material hasta que es transportado al
punto limpio.

» Estrategia de desarrollo: tras contactar con la empresa de reciclaje se cambiara la forma
de realizar el proceso, atendiendo a las recomendaciones de la empresa elegida, y se
procederd a realizar las actuaciones oportunas para el reciclado correcto de los equipos
electrénicos.
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Accién 5: Establecer un protocolo de actualizacién y cambio de contrasefias

b)

Medidas: Cambiar anualmente las contrasefias de los equipos y todas las del resto de
equipos tecnoldgicos del centro llevando un registro de estas.

Estrategia de desarrollo: Se establecera un protocolo de actualizacién y cambio de
contrasefias anual en los perfiles administrativos de todos los equipos del centro, asi como
en el software que gestiona el estado de congelacién de instantaneas.

Redes y servicios de aulay entornos directos de aprendizaje. Redes y servicios
de centro

A continuacion, detallamos una serie de medidas van encaminadas a mejorar todos los
servicios y redes del centro, por lo que las incluimos en un Unico apartado.

Accién 6: Revision y colocacion de mas puntos de acceso

Medidas: andlisis y revision de los puntos de acceso WiFi del centro para valorar la
modificacion o sustitucion por otros mas modernos, e incluso colocar nuevos en otros
lugares.

Estrategia de desarrollo: el coordinador TIC junto con la empresa de mantenimiento
del centro, valoraran la instalacion existente y se elaborard un pequefio informe sobre
la situacion real. Posteriormente se pondra en conocimiento de la Comisién TIC y del
Equipo Directivo y se tomaran las decisiones oportunas para mejorar el sistema actual.

Accién 7: Sistematizacion de los cuadrantes de utilizacion de aulas digitales y

dispositivos electrénicos

Medidas: elaboracion por parte de la Comisiéon TIC de un cuadrante universal. Aprobacion
en la CCP. Digitalizacion virtual del mismo.

Estrategia de desarrollo: la Comisién TIC, en consenso con el Equipo Directivo,
presentara un borrador de dicho cuadrante para su valoracion por la CCP. Una vez
configurado el documento definitivo, el responsable TIC procedera a su inclusién en la
pagina web o calendario de Google para su oportuna cumplimentacion y conocimiento por
parte del profesorado.

Accién 8: Instalar un Firewall profesional.

Medidas: instalar un Firewall profesional que proteja los accesos a través de la IP publica
fija.

Estrategia de desarrollo: se esta estudiando la posibilidad de instalar un Firewall
profesional para proteger los accesos a través de la IP publica fija de la que dispone el
centro, para gestionar los accesos a los dispositivos conectados directamente al router del
ISP (calefaccion, alarma y camaras), haciendo que estos dispositivos se sitlen en una
zona desmilitarizada DMZ totalmente aislada de la red de la que depende Zentyal.

Accién 9: Realizar un estudio pormenorizado y perfectamente documentado del

cableado de red del centro

Medidas: realizacion de planos de toda la red del centro.
Estrategia de desarrollo: debido a como ha ido evolucionando el cableado de red del
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edificio en estos ultimos afios, atendiendo en la mayoria de las ocasiones a cuestiones de
necesidad, con actuaciones realizadas en distintas fases y no habiéndose documentado
convenientemente, seria necesario realizar un estudio pormenorizado y perfectamente
documentado del cableado de red del centro para poder ubicar con mayor diligencia la
aparicion de averias de red o anticipar posibles ampliaciones en las que se pueda usar la
actual infraestructura.

Accion 10: Solicitar la ampliacién la velocidad de conexiéon al suministrador ISP o

contratar otra linea

Medidas: mejorar la conexién a internet.

Estrategia de desarrollo: debido a la creciente utilizacion de software y herramientas on-
line, la actual conexion a internet sufre de tremendos retardos y bajadas de velocidad a la
hora de navegar en momentos en los que el nimero de usuarios que se encuentran
conectados de forma concurrente es importante. Se solicitara la ampliacion la velocidad
de conexion al suministrador ISP, pero es posible que se haga necesario la contratacion
de otra linea de Fibra para poder aumentar el ancho de banda gestionado por Zentyal,
ademas de establecer una configuracion redundante para posibles cortes provocados por
averia en la linea. En este sentido, también seria interesante implementar una nueva linea
de internet suministrada a través de un Router 4G con datos ilimitados que seria
balanceada por el servidor Zentyal y que serviria, no solo de backup a la linea a de
conexion actual sino también para dar continuidad en el uso de internet a los equipos del
centro en caso de averia en la linea cableada de fibra.

Accién 11: Cambio del sistema de sequridad por video vigilancia.

Medidas: Cambio del sistema de grabacién actual por uno con tecnologia hibrida
IP/analdgico.

Estrategia de desarrollo: Por el creciente nimero de equipos tecnoldgicos existentes en
el centro y la cantidad de personas que pasan a diario por nuestro centro, se esta
estudiando la ampliacién del sistema de seguridad por videovigilancia actualmente
implantado. Esta ampliacién haria necesario el cambio del sistema de grabacién actual
por uno con tecnologia hibrida IP/analdgico, asi como la aplicacién de nimero de camaras
para cubrir mas estancias.

Todas estas posibles acciones quedan a expensas de las actuaciones de la Consejeria de
Educacion, ya que segun nos informaron dos empresas que el afio pasado vinieron a evaluar las
necesidades del centro, es posible que se haga cargo de la realizacion del cableado de fibra y de
la instalacién de un sistema WiFi para que todos los alumnos y profesores tuvieran acceso.

c) Redes vy servicios globales e institucionales

Accién 12: Familiarizaciéon del profesorado con el programa STILUS

Medidas: reunién de la Comision TIC para establecer las pautas de familiarizacién con el
programa. Valoracion de la CCP. Reunion con el Claustro de profesores.

Estrategia de desarrollo: durante el proximo del curso, los miembros del Equipo Directivo
y la Comisién TIC prepararan una presentacion sobre la aplicacion STILUS, ya que se
prevé que se instaure en breve. Con posterioridad, se elevaréd a la CCP para su analisis.
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Una vez cumplido este requisito, se convocara al Claustro para mostrar las utilidades y
campo de accién de la aplicacion STILUS.

Acciéon 13: Establecer un protocolo para formar en el uso de IESFacil al nuevo
profesorado que se incorpora al centro

» Medidas: reunién de la Comisién TIC para preparar el material. Reunién con el nuevo
profesorado para explicarles el funcionamiento de IESFAcil.

= Estrategia de desarrollo: a principio de curso, los miembros de la Comision TIC
preparardn una presentacion sobre la aplicacion IESFacil. En los primeros dias del curso,
se convocara una reunién con el nuevo profesorado, a fin de esclarecer los pormenores
de la aplicacion. Esto es algo que ya se viene realizando, pero sin existir documentacion
gréfica de apoyo.

d) Documento tecnoldgico de centros, redes y servicios.

Accién 14: Revision y mejora del Plan TIC

» Medidas: valoracién y analisis del Plan TIC. Propuestas de mejora sobre el Plan y
realizacion de los cambios pertinentes.

» Estrategia de desarrollo: a final de curso, los miembros de la Comision TIC valoraran y
analizaran el desarrollo y consecucién de los objetivos y acciones del Plan TIC. Ademas,
tendrdn en cuenta las propuestas de mejora en relacion con dicho Plan. Una vez
efectuados estos pasos, se procedera a la realizacion de los cambios pertinentes y se
elaborar4 una memoria en la que se reflejen las acciones realizadas y las que quedan
pendientes y todos los problemas, soluciones y propuestas de mejora.

e) Valoracion y diagndstico de estructura, funcionamiento y uso educativo.

Accién 15: Elaboracion de cuestionarios para la valoracion del Plan TIC

*» Medidas: reunién de la Comisién TIC para preparar el borrador del cuestionario. Elevacion
a la CCP para su aprobacion. Envio para su cumplimentaciéon a toda la comunidad
educativa.

= Estrategia de desarrollo: Durante el préximo curso, la Comisién TIC preparara un
borrador para la valoracién y diagnéstico de todos los aspectos que contempla el Plan TIC.
Tras su realizacién, lo presentara a la CCP para su andlisis y aprobacion. Una vez
aprobado, sera colgado en la pagina web y/o se remitira por correo electrénico para su
cumplimentacion. Tras este periodo, la Comisién TIC procedera a su analisis, segun lo
indicado en la accion 15.

6.8. Sequridad y confianza digital

6.8.1. Situacioén de partida

a) Estructura organizativa de seguridad y responsabilidad sobre los datos
personales y documentos institucionales y recursos de aprendizaje y
ensefanza.

Contamos con una estructura organizativa jerarquizada, en virtud de la normativa, que
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destaca las responsabilidades del Equipo Directivo y de los cargos unipersonales y organos
colegiados del centro. El Coordinador TIC esté al tanto de todas las contrasefias, pues es quien
ejerce el control sobre los dispositivos electronicos. En cualquier caso, cualquier decision de
seguridad tiene que estar autorizada por el director del centro.

En cuanto a los datos personales, el centro tiene en cuenta la normativa de proteccion de
datos de caracter personal y especialmente el reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 de accidon de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y ala libre circulacién de datos junto y también
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales; en el impreso de matricula los padres/tutores legales, en el caso de que el
alumno sea menor de edad o el mismo alumno en el caso de que sea mayor de edad, debera dar
su autorizacion/prohibicion para el uso/publicacién de sus datos por parte del centro en cualquier
red social o medio.

En referencia a los documentos en soporte digital, se encuentran practicamente en su
totalidad en el ordenador central, al que sdlo tiene acceso la administrativa, quien no hace copias
de los mismos sin la autorizacion expresa del director. Muchos de estos documentos institucionales
estan publicados en la web oficial del centro, pues creemos que un centro debe estar abierto a la
comunidad educativa y al exterior. Evidentemente, son documentos publicos en los que no aparecen
datos de caracter personal, como el RRI, el PEC, las programaciones didacticas, el Plan de
Convivencia... Otros documentos de centro se encuentran en los ordenadores de los diferentes
departamentos didacticos, que son quienes gestionan su privacidad.

Muchos de los recursos de aprendizaje y ensefianza se encuentran disponibles en la pagina
web de forma publica o en la plataforma de OneDrive de Educacyl o Drive de GSuite de Google,
por tratarse de documentos sin derechos de autor o por tratarse de documentos gue los profesores
quieren hacer publicos; otros estan en aulas virtuales Moodle, blogs, Sites de los diferentes
profesores, que son quienes tienen la capacidad de autorizar y desautorizar la visualizacion de los
diversos contenidos; otros, como en el caso de los libros digitales, disponen de sus propios medios
de proteccién, marcados por las editoriales o propietarios de los recursos, a los cuales nosotros nos
adherimos.

Muy pocos recursos de aprendizaje y ensefianza estan instalados en ordenadores de
alumnos, de aulas y de profesores. Los ordenadores de la red del alumnado no tienen contrasefas.
Como no tienen datos confidenciales, se congelan y al reiniciarlos se pierde todo lo realizado en la
sesién anterior. Se almacenan en la nube diferentes documentos de caracter didactico en los que
no aparecen nunca datos personales y son creados por los miembros de la comunidad educativa.

Todos los documentos de centro se encuentran en el servidor de Jefatura y algunos de
ellos en la Intranet del centro, a la que se le va a dar un impulso con este plan.

b) Definicion del contexto de almacenamiento de datos.

Todo el almacenamiento de datos de caracter personal se encuentra en la red VPN, a la que
sélo tienen acceso directo los componentes del Equipo Directivo y la administrativa. Estos datos
son los necesarios para poder funcionar como institucion publica educativa y tienen el caracter de
obligatorios. Todos ellos se encuentran incluidos en las aplicaciones de la Consejeria de Educacion,
ya sea dentro de STILUS o fuera de él.

Existe un servidor de archivos NAS con soporte de cifrado y almacenamiento seguro RAID
para el acceso a contenidos locales.
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Los recursos compartidos dentro de la plataforma online de Educacyl Office 365 Estan
asegurados por la empresa prestataria del servicio, lo mismo que ocurre con todo lo concerniente
al dominio G Suite de Google.

Dentro de los equipos informaticos del Equipo Directivo y del Departamento de Orientacion,
hay informacion relevante que gestionan directamente los cargos pertinentes.

c) Estrategias de seguridad de servicios, redes y equipos.

El centro cuenta con dos redes independientes diferentes como puede verse en los graficos
reflejados con anterioridad y que son:

o Red IRIS, destinada a los equipos administrativos del centro y a los del equipo directivo,
supervisada directamente por la Direccién Provincial de Educacion. Este servidor SGIE de
la Junta de Castilla y Ledn, situado en Secretaria, esta protegido mediante contrasefias que
gestiona el personal administrativo y la secretaria del centro. El resto de los ordenadores de
administracion y del Equipo Directivo estan protegidos por contrasefias que gestiona el
personal de administracion y el Equipo Directivo.

¢ Red de Centro que cuenta con un router de cable suministrado por el ISP del que dependen:

e Servidor Router profesional que coordina las conexiones de red hacia dentro y hacia fuera
del centro, siendo gestionado por un software de supervision basado en Ubuntu de la
compafiia Zentyal. Conectado a dicho Servidor se encuentra un Switch Hp Profesional desde
el que fisicamente se dividen las distintas subredes en las que se ha seccionado la
infraestructura de red. Dichas subredes son supervisadas por Zentyal estableciendo los
criterios de comunicacion entre unas subredes y otras ademas de la relacién con internet de
estas. También se establecen desde Zentyal los distintos perfiles en el Firewall integrado
por el servidor y las directivas de seguridad y control que se aplica a cada subred:

- Red para departamentos y Jefatura de estudios.

-  Red para aulas.

- Red WiFi.
Las comunicaciones externas con los distintos dispositivos accesibles desde fuera de la
infraestructura (calefaccion, alarma y camaras) se realizan a través de la IP publica fija que
dispone el centro. La seguridad establecida para estos dispositivos se basa en usar puertos

de acceso no estandares y contrasefias robustas. Esta en estudio la utilizacion de un Firewall
dedicado para crear una zona DMZ en la que ubicar estos dispositivos.

- Servidor web para gestién remota del sistema de calefaccion
- Servidor de gestion de Central de Alarmas
- Servidor de gestion de Central de Camaras de Seguridad

Los equipos del centro que no pertenecen al Equipo Directivo, siguen un criterio de seguridad
basado en perfiles de usuario sin privilegios para los usuarios comunes (profesores, alumnos),
guedando reservado un usuario con privilegios de administrador para ser usado, cuando sea
necesario, por el responsable de medios informaticos y el equipo directivo.

Ademas, para preservar la integridad de los distintos programas instalados en los equipos,
asi como los sistemas operativos y como medida de seguridad ante la propagacion de virus y
malware, todos los equipos del centro cuentan con un software que protege los terminales
congelando una instantanea de la configuracion deseada de los equipos y de los ajustes
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establecidos por el administrador de TI. Mediante un reinicio instantaneo, se eliminan los cambios
no deseados del sistema y se restaura el equipo a su estado Congelado. Este software de
‘congelacion’ no ha sido implantado en los equipos de administracion y cuerpo directivo,
instalandose en su lugar antivirus profesionales que mantienen el equipo libre de problemas
derivados de la actividad diaria.

El acceso de profesor/alumno tanto a Educacyl como a G Suite de Google se realiza mediante
el usuario/contraseina propio y modificado (nunca es el original) y que no se queda grabado en
ningun equipo.

La instalacion de nuevos equipos es realizada por el Coordinador TIC o la empresa contratada
por el centro, que configura y adapta a las necesidades del entorno (aula/despacho), afadiendo el
software y cuentas de usuario apropiadas. La retirada de equipos también la realiza el Coordinador
TIC o la empresa contratada, asegurandose de la eliminacién de informacion sensible antes de
reutilizar o dar de baja el equipo.

La parte del disco duro que se encuentra descongelada para alojar informacién se borra a
final de curso para liberar su espacio y que no quede nada registrado en los equipos afio tras afio.

El acceso a la red WiFi esta restringido por contrasefia, se realiza mediante acceso por MAC
de cada equipo y solamente tienen acceso a la misma los profesores. De manera circunstancial, los
alumnos tienen acceso a ella a través de un router auxiliar, gue solamente se conecta en el tiempo
de la clase y siempre supervisados por un profesor.

Disponemos de un servicio de filtrado de contenidos a través DNS externo. No hay filtrado
web de contenidos inapropiados en ninguno de los ordenadores del centro.

d) Actuaciones de formacion y concienciacién de usuarios

El centro dispone de normas de seguridad en el uso de redes que son comunicadas y
recordadas regularmente, tanto al profesorado como a los alumnos.

Independientemente de las actuaciones formativas que cada profesor realiza de manera
individual, el centro, dentro de su Plan de Formacion, este curso ha ofrecido itinerario de formacién
especifico, en el que se han impartido médulos de diversa indole, ademas de explicar los
pormenores de seguridad de diversas herramientas y aplicaciones, pues es, a todas luces, una de
las reticencias mas comunes de cualquier profesor.

Por otro lado, a los alumnos de 4° ESO y 2 BACH anualmente con motivo del Dia de Internet
Segura, se les ofrece una charla de Seguridad impartida por un miembro de INCIBE, y se amplia
con otra para las familias, con el fin de que conozcan unas nociones basicas del tema. Ademas,
con motivo de este dia se organizan actividades (elaboracion de carteles de seguridad expuestos
en el claustro del centro y elaboracion de videos sobre seguridad proyectados en el centro), todo
ello desarrollado por los alumnos, con el objetivo de concienciar a la comunidad educativa del uso
seguro de internet, los dispositivos electrénicos y sus riesgos.

e) Criterios de evaluacion de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacion
ala normativa de proteccion de datos.

En la actualidad no tenemos unos criterios claros y definidos de evaluacion de seguridad de
datos, redes y servicios. Intentamos, en la medida de lo posible, que cualquier documento o
actuacion digital se adecue a la normativa de proteccion de datos. Sin embargo si que estan
claramente definidas las normas para el almacenamiento de datos en cualquier dispositivo del
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centro y se indica los alumnos cémo deben de ser las contrasefias que deben de utilizar en sus
cuentas.

Los equipos de uso general se encuentran congelados con lo que no almacenan informacién
salvo en una parte del disco duro. Solamente se permite el uso de dispositivos de almacenamiento
externos para almacenar actividades o trabajos que no tengan datos relevantes ni personales.

Respecto al uso de terminales moviles del centro, se prohibe la grabacion de iméagenes y la
descarga de datos de cuentas personales, estando recogida la sancién correspondiente en el
reglamento de régimen interior.

El coordinador TIC se encarga de instalar todo el software, siempre con fines educativos y
ademds se potencia el uso de las aplicaciones que suministran Office 365 y G Suite. Se amonesta
a aquellos los alumnos instalan juegos o cualquier otra aplicacién sin permiso o0 autorizacion expresa
del profesorado.

En cuanto al uso de internet, los alumnos saben que hay contenidos no autorizados, por lo
gue no pueden entrar en algunas paginas. Se atienden, en todo caso, las recomendaciones de la
Guia para centros educativos AEPD vy el decalogo para un correcto uso de los datos de caracter
personal en los centros educativos:

1. Los equipos directivos, profesores, personal administrativo y auxiliar de los centros
educativos en el ejercicio de sus funciones y tareas, necesitan tratar datos de caracter
personal de los alumnos y de sus familiares, lo que deberan realizar con la debida diligencia
y respeto a su privacidad e intimidad, teniendo presente el interés y la proteccion de los
menores.

2. Las Administraciones y los centros educativos son los responsables del tratamiento de los
datos y deben formar sobre sus principios basicos y como hacerlo correctamente.

3. Por regla general, los centros educativos no necesitan el consentimiento de los titulares de
los datos para su tratamiento, que estara justificado en el ejercicio de la funcién educativa y
en la relacién ocasionada con las matriculas de los alumnos. No obstante, se les debe
informar de forma inteligible y de facil acceso y utilizando un lenguaje claro y sencillo, que
se puede realizar en el mismo impreso en el que se recojan los datos de:

- Lafinalidad para la que se recaban los datos y su licitud, por ejemplo, para el ejercicio
de la funcién educativa, o para difundir y dar a conocer las actividades del centro.

- La obligatoriedad o no de facilitar los datos y las consecuencias de la negativa a
facilitarlos.

- Los destinatarios de los datos.
- Los derechos de los interesados y donde ejercitarlos.
- Laidentidad del responsable del tratamiento: la administracion educativa o el centro.

El Reglamento europeo amplia la informacién que debe facilitarse a los titulares de los datos
cuando se recaben de ellos mismos, afiadiendo los datos de contacto del delegado de
proteccion de datos y el plazo de conservacion o los criterios para determinarlo.

4. Cuando sea preciso obtener el consentimiento de los alumnos o de sus padres o tutores
para la utilizacién de sus datos personales por tratarse de finalidades distintas a la funcion
educativa, se debe informar con claridad de cada una de ellas, permitiendo a los interesados
oponerse a aquellas que asi lo consideren.

5. Las TIC son herramientas fundamentales para la gestion y el aprendizaje de los alumnos.
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Las Administraciones educativas y los centros deben conocer las aplicaciones que vayan a
utilizar, su politica de privacidad y las condiciones de uso de éstas antes de utilizarlas,
debiendo rechazarse las que no ofrezcan informacién sobre el tratamiento de los datos
personales que realicen.

Las Administraciones educativas y los centros deben disponer de protocolos, instrucciones,
guias, directrices o recomendaciones para el uso de las TIC por los profesores, que deberan
utilizar las que la Administracién educativa y/o el centro hayan dispuesto. Su ensefianza y
uso deberan adaptarse al grado de desarrollo del nifio.

Las comunicaciones entre profesores y padres de alumnos deben llevarse a cabo,
preferentemente, a través de los medios puestos a disposicion de ambos por el centro
educativo (plataformas educativas, correo electrénico del centro).

El uso de aplicaciones de mensajeria instantdnea (como WhatsApp) entre profesores y
padres o entre profesores y alumnos no se recomienda. No obstante, en aquellos casos en
los que el interés superior del menor estuviera comprometido, como en caso de accidente o
indisposicién en una excursion escolar, y con la finalidad de informar y tranquilizar a los
padres, titulares de la patria potestad, se podrian captar imagenes y enviarselas.

Los profesores deben tener cuidado con los contenidos del trabajo de clase que suben a
Internet. Deben ensefiar a valorar la privacidad de uno mismo y la de los demas, asi como
ensefar a los alumnos que no pueden sacar fotos ni videos de otros alumnos ni de personal
del centro escolar sin su consentimiento y hacerlos circular por las redes sociales, para evitar
cualquier forma de violencia (ciberacoso, grooming, sexting o de violencia de género.
Cuando los centros educativos organicen y celebren eventos (fiestas, fin de curso, eventos
deportivos) a los que asistan los familiares de los alumnos, constituye una buena practica
informarles, por ejemplo, al solicitarles la autorizacion para participar 0 mediante avisos o
carteles, de la posibilidad de grabar imagenes exclusivamente para su uso personal y
domeéstico (actividades privadas, familiares).

6.8.2. Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion en
relacion con:

a) Estructura organizativa de seguridad y responsabilidad sobre los datos

personales y documentos institucionales y recursos de aprendizaje y
ensefianza.

Accién 1: Protocolizacion de la estructura organizativa de seqguridad

Medidas: determinacién, por parte del Equipo Directivo y del Coordinador TIC, de la
estructura organizativa de seguridad. Asuncién de responsabilidades y puesta en marcha
de las responsabilidades asumidas.

Estrategia de desarrollo: a principio de curso, el Equipo Directivo junto con el
Coordinador TIC revisaran las estructuras organizativas en cuanto a seguridad y
responsabilidad de datos personales se refiere. Se debatiran y se asumiran ciertas
responsabilidades, dependiendo del cargo.

Accién 2: Determinacion de la publicacion y ubicacidon de los documentos de centro.

Medidas: revisién de toda la documentacion en soporte digital. Debate sobre la
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publicacion de dichos documentos. Ubicacion de los documentos.

» Estrategia de desarrollo: La Comision TIC revisara la documentacion que esta en
soporte digital. La CCP decidira sobre la idoneidad de su publicacion o no y se
consensuara la ubicacion mas adecuada de almacenamiento.

Acciéon 3:  Sistematizacion de la localizacion de los recursos de aprendizaje vy
ensefianza

*» Medidas: debate en la CCP sobre la idoneidad de utilizar un Unico o diferentes
repositorios. Determinacion de los modos de localizacion de los recursos. Asuncion de
responsabilidades y seguridad de los contenidos.

= Estrategia de desarrollo: debate en CCP sobre la idoneidad de utilizar el mismo
sistema de almacenamiento de recursos de aprendizaje y ensefianza. Se llegara a los
acuerdos pertinentes y se actuara en consecuencia. Todos los profesores deberan
asumir la responsabilidad sobre todos los recursos de aprendizaje que se almacenen.

Accién 4: Impulso alaIntranet del centro

= Medidas: aprovechar este recurso para alojar en él documentos de centro y otros
recursos, con el fin de que puedan estar accesibles en situaciones de falta de acceso a
internet.

= Estrategiade desarrollo: asegurar el acceso a este recurso desde todos los ordenadores
de los profesores y departamentos para que cada departamento pueda alojar todo aquello
que considere oportuno y el equipo directivo coloque todos los documentos de centro.

b) Definicion del contexto de almacenamiento de datos

Accién 5: Centralizacion del almacenamiento de datos

» Medidas: centralizar el almacenamiento de datos en un Unico servidor y en las
aplicaciones web de la Junta de Castilla y Ledn. Revisién de los datos que se
encuentren fuera de las dos ubicaciones descritas y traslado de estos.

= Estrategia de desarrollo: el equipo directivo dictara instrucciones sobre el
almacenamiento de datos en las aplicaciones que ofrece la Junta de Castillay Ledn y
en el servidor central.

c) Estrategias de seguridad de servicios, redes y equipos.

Accién 6;: Establecer un protocolo de cambio de contrasefnas y repositorio de éstas

= Medidas: modificar las contrasefias de todos los equipos y dispositivos tecnolégicos, asi
como de las cuentas de usuario almacenadas en ellos, elaborando un registro donde
tenerlas recogidas e identificadas.

» Estrategia de desarrollo: los miembros de la Comision TIC estableceran cuentas nuevas
a partir de G Suite de Google para todas las tablets con contrasefias nuevas. El
coordinador TIC modificara y registrara las contrasefas de los equipos y habilitara cuentas
de invitado con restricciones.

Accién 7: Accion 5. Redistribucion de las estrategias de sequridad, redes vy equipos.
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= Medidas: adecuacion de las futuras redes con fibra Optica, replanteo de la seguridad
y puesta en marcha.

» Estrategia de desarrollo: una vez instalada fibra Optica, la Comision TIC se reunira
con la empresa de mantenimiento de los equipos y sistemas de red del centro para
adecuarse, a la mayor brevedad, a las nuevas redes y puntos de acceso que se
instalen. En dicha reunion se replantearan las nuevas estrategias de seguridad en
redes y equipos.

Accién 8: Instalar un Firewall profesional

» Medidas: instalar un Firewall profesional que proteja los accesos a través de la IP publica
fija.

» Estrategia de desarrollo: se esta estudiando la posibilidad de instalar un Firewall
profesional para proteger los accesos a través de la IP publica fija de la que dispone el
centro, para gestionar los accesos a los dispositivos conectados directamente al router del
ISP (calefaccion, alarma y camaras), haciendo que estos dispositivos se sitllen en una
zona desmilitarizada DMZ totalmente aislada de la red de la que depende Zentyal.

Accion 9: Realizar un estudio pormenorizado y perfectamente documentado del
cableado de red del centro

= Medidas: realizacién de planos de toda la red del centro.

= Estrategia de desarrollo: debido a cdmo ha ido evolucionando el cableado de red del
edificio en estos ultimos afios, atendiendo en la mayoria de las ocasiones a cuestiones de
necesidad, con actuaciones realizadas en distintas fases y no habiéndose documentado
convenientemente, seria necesario realizar un estudio pormenorizado y perfectamente
documentado del cableado de red del centro para poder ubicar con mayor diligencia la
aparicion de averias de red o anticipar posibles ampliaciones en las que se pueda usar la
actual infraestructura.

Accién 10: Cambio del sistema de sequridad por video vigilancia.

» Medidas: Cambio del sistema de grabacién actual por uno con tecnologia hibrida
IP/analdgico.

» Estrategia de desarrollo: Por el creciente nUmero de equipos tecnoldgicos existentes en
el centro y la cantidad de personas que pasan a diario por nuestro centro, se esta
estudiando la ampliacién del sistema de seguridad por videovigilancia actualmente
implantado. Esta ampliacion haria necesario el cambio del sistema de grabacién actual
por uno con tecnologia hibrida IP/analdgico, asi como la aplicacion de nimero de camaras
para cubrir mas estancias.

Todas estas posibles acciones quedan a expensas de las actuaciones de la Consejeria de
Educacion, ya que segun nos informaron dos empresas que el afio pasado vinieron a evaluar las
necesidades del centro, es posible que se haga cargo de la realizacion del cableado de fibra y de
la instalacion de un sistema WiFi para que todos los alumnos y profesores tuvieran acceso.

d) Actuaciones de formacion y concienciacién de usuarios de los servicios centro

Accién 11: Formacion del profesorado en sequridad digital
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Medidas: Evaluacion de la competencia en seguridad TIC del profesorado. Deteccion de
necesidades de formacién en seguridad digital. Contacto con el CFIE de Soria y oferta de
formacién en seguridad digital.

Estrategia de desarrollo: la Comision TIC evaluara al profesorado en competencia
digital y seguridad para detectar las necesidades formativas. Una vez analizadas las
necesidades, se contactara con el CFIE de Soria para ver las posibilidades de formacion
del profesorado. Se convocaran las actividades formativas pertinentes y se divulgara entre
todo el profesorado.

Accion 12: Integracién de la formacion del alumnado en sequridad dentro de la

e)

evaluacion de la competencia digital

Medidas: introduccion del concepto de seguridad digital en los parametros mensurables
de la competencia digital. Formacion del alumnado en seguridad digital y evaluacion de
ésta como parte de la competencia digital.

Estrategia de desarrollo: convocada la CCP al efecto de realizar las rubricas o tablas
de pardmetros que se deben conseguir dentro de la competencia digital, se introduciran
los aspectos necesarios que contemplen la seguridad digital. Serd evaluable
progresivamente dentro de los diferentes cursos de ESO, Bachillerato y formacion
Profesional.

Criterios de evaluacion de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacion
ala normativa de proteccion de datos.

Accién 13: Establecer normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor

Medidas: elaborar una normativa de seguridad sobre propiedad intelectual y derechos de
autor.

Estrategia de desarrollo: la Comisién TIC elaborara unas normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor de obligado cumplimiento para todos los miembros de la
comunidad educativa, referentes a los datos de caracter personal, académico y/o
pedagdgico en soporte digital y a los sistemas de informacién. Posteriormente las elevara
al a CCP y se pondran en practica.

Accién 14: Evaluacion de la seqguridad digital

Medidas: inclusién de un apartado especifico de seguridad dentro del cuestionario del
Plan TIC. Analisis y valoracién de los resultados obtenidos. Propuestas de mejora.

Estrategia de desarrollo: al comienzo del tercer trimestre, la CCP aprobara la realizacion
de un cuestionario sobre el Plan TIC, a propuesta de la Comisién TIC, en el que se evalle
la seguridad digital, los criterios marcados y su adecuacion a la normativa de proteccion
de datos. El objetivo de estos cuestionarios es mejorar todos los aspectos que sean
susceptibles de cambio.

Y e | e A Junta de Plan g% Recuperacién, Fimanciade por la Unidn Eurapes
a R WAL M e Castilla y Loon W Transformacidn y Resiliencia MextGenerationEL)

Comejera de Dducacion N Ty

PLAN TIC 2020-24 | 100



i Junta de
JCastilla y Leén

CONSEJERIA DE EDUCACION
LE.S. ANTONIO MACHADO

Mediante la elaboracion de este plan se crean unas normas para la evaluacion seguimiento y
revision del Plan TIC.

El plan Cddice TIC ha sido disefiado para tun periodo de 4 cursos académicos, es decir, los
cursos 2020-2021, 2021-2022, 2022-2023 y 2023-2024, con su correspondiente renovacién a los
dos afios de su comienzo. Para ello se evaluara:

A) EL PROCESO:

Aplicacion de los cuestionarios creados al efecto.

Analisis de los resultados obtenidos en los cuestionarios.

Analisis de las propuestas de mejora emitidas por los diferentes sectores.
Contenido del informe que elabore la comisién TIC.

Grado de participacion de los responsables de las actuaciones de los ambitos de
actuacion.

Capacidad del centro para conseguir los objetivos propuestos.

B) LOS RESULTADOS:

NUmero de actuaciones llevadas a cabo de los ambitos de actuacion determinados.

Resultados obtenidos en todos los objetivos de los ambitos de actuacion
determinados.

Numero de participantes en los cuestionarios.

Valoraciones cualitativas emitidas sobre el Plan TIC.

Resultado del grado de satisfacciéon de los diferentes sectores con el Plan TIC.
Analisis comparativo de los resultados obtenidos sobre el Plan TIC curso tras curso.

Actuacion 1: Antes de finalizar cada trimestre, la Comision TIC se reunira para hacer el
seguimiento pertinente.

Actuacion 2: En abril-mayo, la CCP aprobara la realizacion de los cuestionarios de
evaluacion, a propuesta de la Comision TIC, para valorar el Plan TIC.

Actuacion 3: En mayo todos los sectores de la Comunidad Educativa completaran los
cuestionarios en linea.

Actuacion 4: A principios de junio, se efectuara el volcado de los datos y seran analizados
por la Comisién TIC.

Actuacion 5: A final de curso se procedera a la evaluacion de los resultados, que quedaran
incluidos en las memorias.
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DIMENSION OBJETIVO TEMPORALIDAD | INDICADOR | CONSEGUIDO | EVIDENCIA

Incorporar la cultura de las TIC en las aulas.
Favorecer el uso de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje
Potenciar el uso de las TIC como herramienta de trabajo en
nuestros alumnos
Sistematizar el uso de las TIC en el profesor su quehacer diario:
tareas de los alumnos, memorias finales y todos los documentos
del proceso de ensefianza aprendizaje y la comunidad educativa

<

(L_D) Fomentar la comunicacion con la comunidad educativa
corporativas

\O p

2 Mejorar las capacidades y habilidades TIC de nuestro profesorado

a

H_J Mejorar las capacidades y habilidades TIC de nuestros alumnos
Comprender los peligros de internet
Evidenciar toda la documentacion relativa a las TIC
Ser eficientes en la busqueda de informacion
Elaborar material en el proceso de ensefianza aprendizaje tanto por
parte de los alumnos como del profesorado.
Usar plataformas para recibir informacion y para su comunicacion
con los profesores y con el centro
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DIMENSION OBJETIVO TEMPORALIDAD | INDICADOR | CONSEGUIDO | EVIDENCIA
< Utilizar el ordenador /Smartphone / tablets como medio de
O creacion, de integracion, de cooperacién, de potenciacion de
8 valores sociales y de expresion de las ideas de cada uno
@)
< Organizar y planificar medidas de apoyo y estrategias para el
a mantenimiento eficiente y eficaz de las tecnologias y equidad digital
o del alumnado

Potenciar el uso de las herramientas de comunicacion entre el

< profesorado

=

|_ . . . e

< Motivar al profesorado para aumentar su participacion en

N .

= actividades TIC

Z

<

8 Utilizar los documentos del centro utilizando los formatos actuales

o : y
Animar al profesorado en la creacidon de documentos las redes
sociales

6 Mantener los equipos informaticos actualizados y renovados

)

O . " o

6’ Publicar la politica de privacidad del centro

zZ

O

||-|_J Formar e informar sobre seguridad y confianza digital
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Se disefiaran distintos cuestionarios para los diferentes miembros de la comunidad educativa:
a) Alumnado.

b) Profesorado.
¢) Equipo directivo.
d) Familias.

e) Otros usuarios.
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El plan TIC pretende ser un instrumento de trabajo, no solo con la finalidad de integrar Las
TIC de forma real y efectiva en la actividad del Centro en el momento actual, sino que pretende
sentar las bases de todo el trabajo que se realice en este sentido en el futuro.

Tal y como hemos descrito con anterioridad, realizaremos una serie de cuestionarios para
evaluar el plan TIC que seran completados por toda la comunidad educativa. Estos cuestionarios
estaran divididos en nueve secciones, una por cada linea de actuacion determinada y una con
resultados clave. Ademas, en cada apartado se indicaran las propuestas de mejora que cada sector
estime oportunas. Tras el analisis y evaluacién de los resultados, la Comisién TIC sacara las
conclusiones derivadas y haré las propuestas de mejora que se estimen convenientes.

No hay que olvidar que, una vez que finalice el primer bienio, se estudiara la posibilidad de
renovar el nivel CoDiCe TIC. En principio, el Plan TIC no se modificara, salvo en aguellos aspectos
gue se deriven del analisis, evaluaciéon y conclusiones de los datos recogidos y de las propuestas
de mejora. Si se decidiera solicitar un aumento de nivel CoDiCe TIC, el Plan TIC deberia adecuarse,
sobre todo en los apartados referentes a objetivos y lineas de actuacion, donde los cambios tendrian
por finalidad obtener unos resultados mas ambiciosos.

Con la elaboracion de este plan TIC, se han puesto de manifiesto las posibles mejoras que
podrian realizarse en cada area, y que constituyen objetivos del plan TIC, no solo en el presente,
sino también en versiones posteriores:

= Realizar un plan estratégico de planificacion orientada hacia la aplicacion e integracion de
las TIC en todos sus procesos y revisar los resultados, la calidad y el impacto.

= Realizar el diagndstico y evaluacion de los procesos de integracion de las tecnologias en
los siguientes aspectos: uso didactico, educativo, comunicacion interna y externa, uso
administrativo y gestion para la mejora continua y la innovacion.

= Implantar entornos tecnoldgicos colaborativos para el aprendizaje.

= Definir en todos los planes de accion educativa (planes de convivencia, accion tutorial...)
objetivos, metodologias y procesos para adquirir la competencia digital.

= Disefiar estrategias organizativas coordinadas para dinamizar y motivar las acciones
formativas relativas a las tecnologias de la informacion.

= Planificar formacion para la difusion y el intercambio de medidas y resultados.
= Utilizar herramientas digitales y metodologias para la coevaluacion y autoevaluacion.
= Disponer de criterios compartidos para evaluar los aprendizajes en entornos digitales.

= Difundir los recursos educativos desarrollados por el centro de acuerdo con la normativa
vigente.

= Establecer acuerdos entre el profesorado sobre indicadores de consecucién para el logro
de la competencia digital.
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= Desarrollar metodologias de interaccion, aprendizaje autbnomo y de aprendizaje
colaborativo de acuerdo con el perfil del alumnado.

= Utilizar tecnologias de asistencia, inclusién y acceso a contenidos digitales apropiados
para atender a las necesidades especiales de los alumnos que requieran un soporte de
aprendizaje adicional o diferenciado.

= Mejorar la infraestructura de red del centro, optimizando las posibilidades de aprendizaje
y dando acceso a escenarios de aprendizaje flexible, cooperativo, personalizado
internacionalizado e inclusivo.

= Mejorar los procedimientos para informar sobre las normas de propiedad intelectual,
derechos de autor y propiedad industrial.

= Mejorar las actuaciones de formacion y concienciacion de los usuarios externos al entorno
tecnoldgico del centro.

Soria, abril de 2020
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