Junta de
Castilla y Ledn

Manual de usuario para acceder a
IESFACIL desde CASA via
https://remotocentros.educa.jcyl.es

Servicio de Digitalizacion y Tratamiento de la Informacién Educativa (Septiembre 2022)

Paso 0: Pida al Equipo Directivo de su centro que le proporcione la carpeta con la aplicacion
IESFACIL. Es una aplicacidon portable, es decir, no necesita instalacidon. Simplemente hay que
copiar la carpeta en el Disco duro C:\. Si lo desea, puede sacar un acceso directo al Escritorio
haciendo clic derecho sobre el archivo ejecutable > Enviar a > Escritorio (crear acceso directo).

Paso 1: Instale en su teléfono mdvil la aplicacion Google Authenticator. Esta aplicacion
incrementa la seguridad en el proceso de identificacidn del usuario mediante la generacién de
cddigos aleatorios temporales. Los cddigos cambian cada 60 segundos.

Google Authenticator
[= g

Google LLC

Paso 2: Acceda a la siguiente direccidon URL: https://remotocentros.educa.jcyl.es. Introduzca su
usuario y contrasefia de ‘educa’, seleccione en el desplegable ‘Método de autenticacién’ la

opcion ‘Remoto-2FA’ y haga clic en ‘Acceder’.

PORTAL DE ACCESO REMOTO

wlots
! . efetinst e
- . A LA RED CENTROS EDUCATIVOS L
Castilla y Ledn DE LA JUNTA DE CASTILLA Y LEON S
Portal de Acceso Remoto a Centros Educativos
Usuario 3l Seleccione ¢l método de autenticacion que va a utilizar,
Contraseda fsiesioms J En caso de utilizar un método de autenticacién distinto a
Método de — certificado electrénico (FNMT o DNIe) indique sus credenciales y
» x Remoto-2FA v e A Reoos Al et
autenticacion asegurese de que el equipo que estd usando y el dispositivo mévil

que le proporciona el segundo factor de autenticacién (2FA) tienen
108 dos 1a hora correcta.

Acceder
Mantenga la posibilidad de usar varios métodos de autenticacion
por si el algun momento no pudiera usar alguno de ellos, pero s
otro de los demds.

Nota 1: Si lo desea, puede crear un acceso directo a la direccion URL haciendo clic derecho en
una zona libre del Escritorio > Nuevo > Acceso Directo > En ‘Escriba la ubicacién del elemento’
escribir https://remotocentros.educa.jcyl.es > En ‘Escriba un nombre para este acceso directo’
escribir Remoto centros > Finalizar.
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Nota 2: Si en lugar de seleccionar Remoto-2FA selecciona Remoto-DNIle, podra utilizar su DNI
electrénico para identificarse (necesitara un lector y la contrasefia de su DNIe). Si selecciona

Remoto-FNMT-2FA podra utilizar su certificado digital y el c6digo generado por Google
Authenticator para identificarse.

Paso 3: La primera vez le aparecerd un codigo QR que debera escanear con la aplicacion
Google Authenticator instalada en el Paso 1, para vincular su usuario a su teléfono mavil. Acto
seguido, introduzca el cddigo generado por Google Authenticator y haga clic en ‘Iniciar sesion’:

Agregar —————ssssssew cuenta de usuario para la aplicacion de
autenticacion de dos factores

Debera instalar una aplicacion de autenticacion de dos factores (Google
Authenticator) en su smartphone o tablet.

1. Configure la aplicacion:

Abra la aplicacion de autenticacion de dos factores y afiada la cuenta de
usuario e 7! escaneando el cédigo QR siguiente.

Si no puede utilizar un cédige QR, introduzca este texto

2. Guardar codigos de copia de seguridad:

Los codigos de copia de seguridad se pueden utilizar para acceder a su
cuenta en caso de que pierda el acceso al dispositivo y no pueda recibir
los codigos de autenticacién de dos factores. Los siguientes cddigos de

copia de seguridad son solo para un uso. Le recomendamos que los
guarde de forma segura.

Copiar en el portapapeles |

3. Introducir el cédigo token que genera la I I
aplicacion:

/

| Iniciar sesian ‘
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Paso 4: La primera vez habra que permitir que se instale la aplicacién ‘Host Checker’. (Se
recomienda activar la casilla ‘Permitir siempre..."). Haga clic en ‘Abrir Pulse Secure Application
Launcher.

;Abrir Pulse Secure Ap...ation Launcher?
®LY Junta | y ) ) ) .
Castillay Le| https://remotocentros.educa.jcyl.es quiere abrir esta aplicacion.

Permitir siempre que remotocentros.educajcyl.es abra este tipo de enlaces en la aplicacidn asociada
Cargant
Espere. Es

e H Abrir Pulse Secure Application Launcher Cancelar

Si un error impide que un componente se cargue correctamente, usted puede hacer clic aqui para continuar. Puede que no e

Para que no pregunte mas veces, se recomienda hacer clic en ‘Siempre’:

Pulse Secure Application Launcher - Advertencia

i Desea pemitir que Pulse Secure se ponga en contacto con el servidor /o descargue,
instale, ejecute software desde el servidor?

Mombre del servidor:  remotocentros.educa.jcyl.es

Mombre del producto: Host Checker

La aplicacién se descargara:

Host Checker

Dezcargando UnifiedSOFE. zip. Espere. ..

Descargando 458752 de BO0000Z. ..

Si no se arranca el iniciador de aplicaciones de forma automatica, en la siguiente ventana, haga
clic en ‘Descargar’:

Pagina 3 de 7



%P Junta de
Castilla y Ledn

Parece gue el iniciador de aplicaciones no esta
instalado. Descarguelo ahora para continuar.

Descargar

Si cree que el iniciador de aplicaciones ya estd instalado, seleccione Intentar de
nuevo para encontrarlo.

Se descargara la aplicacién PulseSecureAppLauncher.msi. Ejecutela.

Y

.1?) PulseSecurefpplau...mi

PulseSecureApp;a....msi A

T

Después haga clic en el enlace ‘haga clic AQUI":

Cuando haya completado los pasos anteriores, haga clic AQUI para continuar iniciando .
Recomendamos seleccionar "recordar” y "siempre" durante el proceso de instalacién.
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Se iniciara Pulse Secure:

A

> Secure

Pulse Secure

Versidn 9.1,12

Cuando esté iniciado, aparecera en los iconos de la barra de tareas la aplicacidon ‘Pulse Secure’

e 17116
B T 21/09/2022 2

A partir de ese momento, ya se podra utilizar IESFACIL.
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Para las proximas VECES:

En el Paso 3 aparecera directamente la ventana para introducir el cédigo generado por Google
Authenticator:

Portal de Acceso Remoto a Centros Educativos

Pagina de credenciales adicionales de Pulse Connect Secure for ruigomal

Abra la aplicacién de autenticacién de dos factores en el dispositive para ver su cédigo de
autenticacidén y verificar su identidad.

Si actualmente no tiene acceso al dispositivo, utilice uno de los cédigos de copia de seguridad
que ha guardado anteriocrmente.

Cddigo de autenticacién: |""" |

Iniciar sesién

Se iniciara automadticamente la carga de componentes. Tarda unos 60 segundos.

Cargando componentes...
Espere. Este proceso puede tardar varios minutos.
® Host Checker.

Si un error impide que un componente se cargue correctamente, usted puede hacer clic aqui para continuar. Puede que no estén disponibles todas las funciones.

Y después habra que hacer clic en inicio:

Welcome to the Pulse Connect Secure, ruigomal.

| =
Pulse

Tenga en cuenta que si inicia Pulse, |a sesidén del explorador se cerrard debido a |a directiva de seguridad especificada por el
administrador.

Y ya se podra utilizar IESFACIL.
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Alternativa mas répida para las proximas VECES:

Haga clic en Inicio > Escriba Pulse > Ejecute Pulse Secure:

Q Pl seaure S PulseSecure

Aplicacién

Archive  Ayuda

Aplicaciones

W& PulseSecureAppLauncher.msi

@ Reparar Pulse
Buscar en la escuela y en la web
Carpetas (1+)
B
Configuracién (1)
® 2010-2021 de Pulse Secure, LLC
Tos s derechos reservados

Cerrar

S Pulse Secure

Conectandose a: Conexion-Educa

Nomare o suario

Conbrasefia

i Guardar ajustes

Conectar || Cancelar

S Pulse Secure

Conectandose a: Conexion-Educa

{77 Proparciona las siguientes credenciales para complstar |2
conesidn

Ingrese su informacidn de foken secundaria

| Conectar || Cancelar |

Inicio > Escriba Pulse | Clic en Conectar
> Ejecute Pulse
Secure

Introduzca su
usuario/contrasefia de
educa

Introduzca el cddigo
generado por
Google
Authenticator

Y ya se podra utilizar IESFACIL.

del nuevo teléfono movil.

Nota 3: Si después de agregar su cuenta a Google Authenticator usted cambia de teléfono
movil, puede ir a la opcidn ‘Transferir cuentas’ para pasar la cuenta al Google Authenticator
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