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INTRODUCCIÓN 

 
El seminario titulado “Mejora de la competencia digital en el alumnado adulto”, 
organizado por el CFIE de León, surge de la inquietud de un grupo de docentes 
pertenecientes a diferentes aulas de educación de personas adultas del entorno rural 
de la provincia de León ante la falta de oportunidades digitales que manifiesta 
constantemente el alumnado de dichos centros. Esta desigualdad social se traduce en 
una cada vez más creciente brecha digital generacional. 

El comercio, la banca, el acceso a la administración y muchos otros servicios funcionan, 
ya casi en exclusividad, a través de plataformas digitales, lo que conlleva un serio 
problema de accesibilidad para la población de mayor edad que puede quedar al margen 
de esta nueva sociedad y ver limitados sus derechos, tal y como evidencian diversas 
plataformas sociales. Esta circunstancia, además, se ha visto agravada a raíz de la 
pandemia de la COVID-19. 

En este sentido, la educación de personas adultas tiene el deber de atender a, entre 
otros, aquellos ciudadanos que demandan una formación que mejore sus 
conocimientos, competencias, destrezas y habilidades, permitiéndoles una 
participación activa en la sociedad del conocimiento. De una forma más concreta, a 
través del módulo complementario de Iniciación a la Informática del nivel de 
Conocimientos Básicos se persigue la promoción de la alfabetización en las tecnologías 
de la información y de la comunicación y la capacitación a las personas adultas para 
realizar las operaciones que se llevan a cabo con un ordenador con más frecuencia. 

El presente dossier de actividades se ha elaborado siguiendo el modelo de 
Competencias Digitales para la Ciudadanía DigComp2.1, promovido por la Comisión 
Europea, mediante el cual se establece qué conocimientos, habilidades y actitudes 
debería tener un ciudadano para ser considerado digitalmente competente. El marco 
establece un total de 21 competencias digitales agrupadas en cinco áreas de uso 
habitual de las tecnologías: 

- Búsqueda y gestión de información y datos. 
- Comunicación y colaboración. 
- Creación de contenidos digitales. 
- Seguridad. 
- Resolución de problemas. 

A continuación, se presentan un total de once actividades para llevar a la práctica con el 
alumnado adulto, pertenecientes a las cinco áreas descritas anteriormente. Todas ellas 
han sido diseñadas, implementadas y evaluadas por los participantes del seminario.  
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AREA 1: BÚSQUEDA Y GESTIÓN DE INFORMACIÓN Y DATOS 
 

FICHA DE ACTIVIDAD 

Título El Blog de la Escuela. 

Área Búsqueda y gestión de información y datos. 

Competencia Gestión de datos, información y contenidos digitales. 

Objetivos 

- Identificar mis necesidades de información. 
- Encontrar datos, información y contenidos a través de una 

búsqueda simple en entornos digitales. 
- Encontrar cómo acceder a estos datos, información y 

contenidos y navegar entre ellos. 
- Identificar estrategias personales simples de búsqueda. 

Contenidos 

- Manejo de la Tablet u ordenador (encendido y apagado). 
- Búsqueda en el navegador (Google) de la página web del 

Blog. 
- Visualización del Blog en línea. 
- Navegación en el Blog. Búsqueda de diferentes secciones, 

fotos, videos, comentarios publicados por el profesor/a u 
otros compañeros/as… 

Recursos 

- Tablet. 
- Ordenador de sobre mesa. 
- Creación y mantenimiento del Blog del aula por parte del 

profesor/a. 

Descripción de la 
actividad 

El profesor crea un Blog del aula para el presente curso actual. 
En el mismo se cuelgan diferentes fotos de los alumnos/as 
realizando diferentes tareas tanto dentro como fuera del aula, 
manualidades, exposiciones, visitas, salidas, etc. estableciendo 
secciones según el tipo de actividades realizadas o según el 
ámbito desde el que se llevan cabo. 

El alumnado aprende a acceder al Blog del aula y a navegar en 
él, visualizando las diferentes secciones, las fotos y videos de 
sus propias tareas. Cuando todos hayan visualizado el Blog, se 
lleva a cabo una puesta en común para conocer su opinión con 
respecto a las actividades presentadas en el mismo y sobre las 
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dificultades que se encuentran a nivel individual para acceder 
al Blog desde cualquier otro dispositivo en casa, por ejemplo. 

Vocabulario específico 

- Navegar. 
- Blog. 
- Dirección web. 
- Estructura Blog: Cabecera, columna principal, etc. 
- Barra lateral. 
- Barra de búsqueda. 
- Menú. 
- Enlaces o links. 
- Post. 
- Publicaciones y/o comentarios. 

Indicadores de logro 

-Uso y manejo de los dispositivos digitales.  

-Uso de navegadores web para acceder a las páginas 
educativas que se indiquen.  

-Búsqueda y realización de las actividades interactivas 
propuestas en el blog de aula. 

- Elaboración de una pequeña encuesta que permita conocer 
el grado de satisfacción del blog del aula por parte del 
alumnado y profesorado. 

Capturas de pantalla 
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FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Lista Robinson. 

Área Búsqueda y gestión de información y datos. 

Competencia digital Gestión de datos, información y contenidos digitales. 

Objetivos 

- Conocer el funcionamiento y función de la Lista 
Robinson. 

- Familiarizarse con el ingreso de datos en un formulario 
online. 

- Crear cuenta y darse de alta en la Lista Robinson. 

Contenidos - Página web. 
- Formulario online. 

Recursos - Ordenadores con conexión a internet. 
- Dispositivos móviles con conexión a internet. 

Descripción de la 
actividad 

Se pide a los alumnos que abran el navegador de Google 
Chrome y que escriban en el buscador las palabras “lista 
Robinson”. 

Se les avisa o recuerda que deben evitar los enlaces 
etiquetados como “anuncio” “patrocinado” o “publicidad” y 
que deben observar que el enlace debe estar directamente 
relacionado con la búsqueda. Evitando así, entrar en páginas 
de Facebook o artículos de periódicos que mencionen las 
palabras “lista Robinson”. 

Se les pide que pinchen con el botón izquierdo del ratón, una 
sola vez, en el título azul “Lista Robinson” tras comprobar que 
al colocar el cursor encima muestra una línea de subrayado. 

Una vez dentro, se dan a conocer la utilidad de dicha página y 
sus funciones. 

Se explica cómo y se pide a los alumnos que rellenen el 
formulario de datos y pinchen sobre el botón “apuntarse”. 

A continuación, los alumnos deberán abrir la cuenta de correo 
utilizada en el formulario, abrir el email de confirmación y 
pinchar en el enlace para activar la cuenta. 

Seguidamente, deberán abrir de nuevo la página web de la 
Lista Robinson y pinchar en el botón “acceder” donde se les 
pedirá que ingresen su DNI y contraseña. 

Una vez dentro de su cuenta individual, se les guiará por los 
distintos apartados y se les dará la oportunidad de elegir por 
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qué medios no quieren recibir publicidad y cómo deben 
dejarlo registrado. 

Vocabulario específico 

- Buscador. 
- Password. 
- Captcha. 
- Spam. 

Indicadores de logro - Creación de una cuenta en la Lista Robinson. 
- Gestión de datos y preferencias dentro de la misma. 

Capturas de pantalla  
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AREA 2: COMUNICACIÓN Y COLABORACIÓN 
 

FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Uso de SACYL Conecta en el dispositivo móvil. 

Área Comunicación y colaboración. 

Competencia digital Participación ciudadana a través de las tecnologías digitales. 

Objetivos 
Conocer y familiarizarse con la app Sacyl Conecta. 

Utilizar de forma sistemática y en su vida real dicha app a 
través del teléfono móvil. 

Contenidos 

Descarga de la app en sus móviles, e introducción del usuario 
para darse de alta. 

Conocimiento de todos los recursos y servicios a los que 
pueden acceder a través de dicha app. 

Recursos 
Los dispositivos móviles propios de cada alumno. 

Acceso a Internet en sus móviles o con una red WiFi. 

Descripción de la 
actividad 

Previamente a realizar la actividad como tal, se explica al 
alumnado la actividad que vamos a llevar a cabo y se les 
advierte de que ese día traigan sus dispositivos móviles y su 
tarjeta sanitaria. 

Al comenzar, lo primero será acudir al Play Store de sus 
móviles, buscar la app “Sacyl Conecta”, descargarla en todos 
los dispositivos y abrirla. 

A continuación, tendremos que dar de alta a un usuario, con 
su primer apellido y su número CIP/CIPA que aparece en sus 
tarjetas sanitarias.  

A partir de ahí desplegaremos las opciones que aparecen en 
un menú a la izquierda e iremos viendo y explicando las 
opciones que hay. En la que más hincapié haremos será en la 
más útil y que más pueden utilizar que es en la opción de 
“Cita previa”. Aprenderemos a escoger la cita, con qué 
profesional, qué día y qué hora. 

Vocabulario específico Aplicación 
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PlayStore 

Crear cuenta 

Usuario 

Indicadores de logro 

El alumno es capaz de instalar adecuadamente en su 
dispositivo la aplicación desde el Play Store. 

El alumno más o menos de forma independiente se da de alta 
como ususario en la app. 

El alumno maneja el uso de la cita previa con más o menos 
solvencia. 

Capturas de pantalla 
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FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Escribir una reseña. 

Área Comunicación y colaboración. 

Competencia digital 
Interactuar a través de tecnologías digitales. 

Colaboración a través de las tecnologías digitales. 

Objetivos 

- Conocer el uso, beneficios y riesgos de las reseñas en 
internet. 

- Distinguir el tipo de valoraciones online, su uso y 
funciones. 

- Escribir una reseña en internet. 
- Distinguir con criterio aquellas reseñas reales de las 

fraudulentas. 

Contenidos - Reseñas, opiniones, comentarios y estrellas en 
páginas web. 

Recursos 
- Ordenadores con conexión a internet. 
- Dispositivos móviles con conexión a internet. 
- Pantalla digital conectada al ordenador del docente. 

Descripción de la 
actividad 

En primer lugar, a través de la pantalla digital, se mostrará 
a los alumnos extractos de diversas reseñas encontradas en 
internet y se les pedirá que las comenten y valoren.  A 
continuación, se les pedirá que intenten adivinar quién ha 
podido escribirlas y con qué fin. 

Después se les enseñará cómo acceder a las reseñas a 
través de Google, Google Maps, Facebook y Booking. 
Incidiendo en sus semejanzas y diferencias. 

Posteriormente, se les mostrará cómo escribir un 
comentario válido y útil en internet y cómo subirlo a la 
página web. 

Finalmente, se pedirá a los alumnos que realicen ellos sus 
propias reseñas reales. Se les animará a que realicen alguna 
reseña positiva de algún negocio de su localidad. 

Vocabulario específico 
- Likes.                
- Influencer. 
- Algoritmo de internet. 

Indicadores de logro 
- Consecución de una reseña útil en internet, señalando 

aspectos positivos y negativos, utilizando un lenguaje 
adecuado. 



Dossier de actividades 
Seminario: “Mejora de la competencia digital en el alumnado adulto” 

CFIE León 

 12 

Capturas de pantalla  
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AREA 3: CREACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES 
 

FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Crear un documento en Microsoft Word. 

Área Creación de contenidos digitales. 

Competencia digital Desarrollo de contenidos. 

Objetivos 

Profundizar en el conocimiento del teclado y en la posición 
de los dedos para escribir con soltura. 

Familiarizarse con el entorno de Microsoft Word y algunas de 
sus funcionalidades básicas. 

Contenidos 

Mecanografía. 

Funciones básicas de Microsoft Word: Ajustar párrafo; 
sombrear en negrita, poner en cursiva y subrayar palabras; 
corregir errores ortográficos y/o gramaticales; e insertar una 
imagen dada. 

Recursos Un ordenador para cada uno de los alumnos con Microsoft 
Word instalado. 

Descripción de la 
actividad 

En un primer momento, se les pide a los alumnos que creen 
en el escritorio un documento de Microsoft Word (click en 
botón derecho à nuevo à Documento de Microsoft Word). 

Una vez creado el fichero, acceden a él y copian el texto que 
tienen proyectado en el proyector de la clase (ver captura). 
Una vez reproducido el texto, los alumnos tienen que 
ajustarlo con los mismos parámetros que el modelo: título de 
negrita y subrayado, y alineación centrada; sombreado en 
negrita y cursiva en algunas palabras y oraciones del texto; y 
estructuración por párrafos. Asimismo, si al tipografiar el 
texto el programa detecta errores ortográficos (subrayados 
en rojo) y/o gramaticales (subrayados en azul), el alumno ha 
de corregirlos pinchando en el botón derecho sobre dicho 
error. 

Cuando han acabado de mecanografiar el texto, los alumnos 
han de insertar una imagen proporcionada por el profesor y 
ajustar al texto como cuadrado (Menú formato de imagen à 
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ajustar texto à cuadrado) y colocarla en el texto igual que en 
el ejemplo. 

Por último, se muestran algunos atajos de teclado: 

- Control + N: Negrita. 
- Control + K: Cursiva. 
- Control + S: Subrayado. 
- Control + T: Centrar párrafo/texto. 
- Control + J: Justificar párrafo/texto. 

Vocabulario específico 

Mecanografía. 

Procesador de textos. 

Letras itálicas. 

Atajos de teclado. 

Indicadores de logro 

El alumno es capaz de crear un documento en blanco de 
Microsoft Word. 

El alumno mecanografía un texto según el modelo dado. 

El alumno sabe insertar una imagen y encuadrarla en el texto 
según el modelo dado. 

El alumno aplica atajos de teclado. 

Capturas de pantalla 

 



Dossier de actividades 
Seminario: “Mejora de la competencia digital en el alumnado adulto” 

CFIE León 

 16 

FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Uso de la herramienta I Love PDF. 

Área Creación de contenidos digitales. 

Competencia digital Integración y reelaboración de contenido digital.  

Objetivos 
Conocer las utilidades de la herramienta web I Love PDF. 

Unir y separar documentos. 

Contenidos Separación y unión de diversos documentos en pdf. 

Recursos Un ordenador para cada uno de los alumnos con conexión a 
internet 

Descripción de la 
actividad 

En un primer momento, se les pide a los alumnos que 
accedan a la página web https://www.ilovepdf.com. 

Una vez dentro, se les pide que accedan a la opción “Dividir 
pdf” y seleccionen el archivo denominado “Documento 
1.pdf” que tienen en el escritorio del ordenador y, en la 
opción “Extraer páginas”, extraigan la página 1 (portada). 
Una vez está extraída, han de guardarla en el escritorio del 
ordenador con el nombre Portada documento 1.pdf.  

Una vez han extraído la portada, volverán atrás o volverán a 
entrar en la página de I Love PDF y seleccionarán la opción 
“Unir pdf”. En primer lugar, seleccionarán el documento 
“Portada documento 1” y pulsarán en el símbolo de + para 
añadir otro documento denominado “Documento 2.pdf”. 
Una vez seleccionados los dos documentos, deberán poner 
“Portada documento 1” delante de “Documento 2” a modo 
de portada, y guardar el fichero como “Documento 2 con 
portada.pdf” en el escritorio del ordenador. 

Vocabulario específico Separar y unir varios documentos. 

Indicadores de logro 
El alumno es capaz de extraer una o varias páginas de un 
documento pdf. 

El alumno sabe unir dos o más documentos en pdf. 

Capturas de pantalla 
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AREA 4: SEGURIDAD 
 

FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Creando contraseñas seguras. 

Área Seguridad. 

Competencia digital Protección de datos personales y privacidad. 

Objetivos 
Valorar la robustez de nuestras contraseñas. 

Crear una contraseña robusta y segura. 

Contenidos 
Robustez de una contraseña. 

Hackering. 

Recursos Un ordenador con conexión a internet. 

Descripción de la 
actividad 

En un primer momento, se les explica a los alumnos cuáles 
son las recomendaciones que da la OSI (Oficina de Seguridad 
del Internauta) para crear una contraseña robusta y segura, 
que sea difícil de averiguar por los hackers. 

Una vez visto el contenido de la OSI, accedemos a la página 
segura del comprobador de contraseñas de Kaspersky: 
https://password.kaspersky.com 

En esta web, los alumnos podrán escribir sus contraseñas y 
valorar si son seguras o no. En clave de humor, la página web 
les indicará el resultado, añadiendo algunos datos de interés. 

Al final de la sesión, cada alumno tiene que haber construido, 
al menos, una contraseña segura que pueda utilizar en sus 
dispositivos y servicios de correo electrónico, redes sociales, 
etc., siendo lo deseable encontrar una contraseña segura 
diferente para cada uno de estos ámbitos. 

Vocabulario específico 
Robustez. 

Caracteres alfanuméricos y caracteres especiales. 

Indicadores de logro El alumno comprueba si las contraseñas que emplea en su día 
a día son seguras. 
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El alumno crea, al menos, una contraseña segura que puede 
emplear en su día a día. 

Capturas de pantalla 
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FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Protección de dispositivos. 

Área Seguridad. 

Competencia digital Protección de dispositivos. 

Objetivos 

- Identificar los riegos asociados al uso de las 
tecnologías. 

- Conocer estrategias para evitar dichos riesgos. 
- Tener una actitud positiva y realista hacia el uso de la 

tecnología. 
- Conocer el valor del móvil más allá de su precio de 

compra. 

Contenidos 
- Tipos de virus y formas de contaminar el dispositivo. 
- Programas antivirus. 
- Apps contra pérdida o robo del móvil. 

Recursos 
- Ordenadores con conexión a internet. 
- Dispositivos móviles con conexión a internet. 
- Pantalla digital conectada al ordenador del docente. 

Descripción de la 
actividad 

Esta actividad se dividirá en dos bloques: protección del 
ordenador y protección del móvil. 

Respecto a la protección del ordenador, se advertirá a los 
alumnos de la existencia de virus o malware, cómo 
identificarlos y cómo evitar su expansión. 

Además, se recomendará el uso de antivirus y a través de la 
pantalla digital, se mostrará a los alumnos cómo comprarlo, 
descargarlo y ejecutarlo en el ordenador. 

Respecto a la protección de teléfono móvil, se explicará la 
función de la ubicación, sus beneficios y riesgos.  

Se dará a conocer la herramienta de Google para Android 
llamada “Encontrar mi dispositivo”. 

A continuación, se explicará qué es el identificador único del 
móvil, llamado IMEI y cómo conocerlo: 

Se pedirá a los alumnos que abran el teclado de su teléfono 
para hacer una llamada y marquen *#06# (asterisco-
almohadilla – cero- seis- almohadilla.) Comprobarán que en 
su pantalla aparecen uno o dos números IMEIy se les 
pediráa los alumnos que lo anoten. Ya que será una 
información muy útil para aportar al notificar a la operadora 
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y compañía telefónica en caso de haber perdido o sufrido un 
robo del móvil. 

Vocabulario específico 
- Cookies.              -   App. 
- Spam.                  -   Malware. 
- IMEI                     -  Phishing.  

Indicadores de logro 

El docente podrá comprobar el grado de consecución de 
los objetivos de la actividad en base a las preguntas y 
comentarios de los alumnos. Así como del correcto uso de 
las aplicaciones o antivirus. 

Capturas de pantalla  
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AREA 5: RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 
 

FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Cambiar el formato a un archivo de vídeo. 

Área Resolución de problemas. 

Competencia digital Identificación de necesidades y respuestas digitales. 

Objetivos Convertir un archivo de un formato a otro. 

Contenidos 

Formato y extensión de los archivos. 

Principales extensiones de ficheros de vídeo. 

Convertidor de formatos. 

Recursos Un ordenador con conexión a internet. 

Descripción de la 
actividad 

En un primer momento, se les explica a los alumnos que, 
dependiendo de la extensión de los archivos, estos pueden 
ser incompatibles con determinados programas (aunque 
sean programas, a priori, para trabajar con ese formato). Se 
hace un repaso de los principales formatos y extensiones: 

- Documentos: docx, odt, pdf. 
- Hojas de cálculo: xlsx, csv. 
- Sonido: mp3, wav 
- Video: mp4, mpg, avi, mov 

Una vez repasado esto, se les pide que descarguen el 
siguiente vídeo con la extensión *.mov de este ENLACE. 

Una vez descargado, accederemos a una herramienta online 
segura para convertir toda clase de archivos: 
https:/convertido.co. Allí seleccionarán el formato de entrada 
(MOV) y de salida (MP4) y, posteriormente, subirán el archivo 
que acaban de descargar. Una vez convertido, podrán 
descargarlo en el nuevo formato. 

Por último, se les explica que, en el caso de archivos de más 
de 100mb, tienen que registrarse, y que es fácil que un vídeo 
tenga más de 100mb; sin embargo, una fotografía, un 
documento o un archivo de audio suele tener menos “peso”. 

Vocabulario específico Formatos y extensiones. 
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Convertidor de formatos de ficheros. 

Indicadores de logro 

El alumno comprende que no todos los formatos de archivos 
son compatibles con determinadas herramientas destinadas 
a ello. 

El alumno sube el fichero a convertir y descarga el fichero 
convertido. 

El alumno convierte un archivo *.mov en *.mp4. 

Capturas de pantalla 
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FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Manejo de la opción “Ajustes” del teléfono móvil. 

Área Resolución de problemas. 

Competencia digital Resolución de problemas técnicos. 

Objetivos 

Conocer el icono y la opción de “Ajustes” en su teléfono 
móvil. 

Saber acceder a esta opción y buscar si existe la herramienta 
adecuada dentro de “Ajustes”, para solucionar cualquier 
problema que les pueda surgir en su dispositivo. 

Familiarizarse con todas las opciones del funcionamiento 
interno de su móvil que ofrece la opción “Ajustes”. 

Contenidos 

Opciones que existen dentro de la herramienta de “Ajustes”, 
que a menudo son diferentes dependiendo del teléfono 
móvil. 

Uso de esta herramienta cuando les surge un problema en su 
día a día con su dispositivo: el brillo de la pantalla, el sonido, 
el tamaño de la fuente, el acceso a la red móvil, las 
aplicaciones que tienen instaladas… 

Recursos Los dispositivos móviles propios de cada alumno. 

Descripción de la 
actividad 

Previamente a realizar la actividad como tal, se explica al 
alumnado la actividad que vamos a llevar a cabo y se les 
advierte de que ese día traigan sus dispositivos móviles. 

Al comenzar, lo primero será buscar la herramienta de 
“Ajustes” en sus dispositivos móviles y que se familiaricen 
con el icono y con donde se encuentra en cada teléfono 
móvil. 

A continuación, buscaremos opciones básicas como: Pantalla 
y brillo, Sonido y vibración, Pantalla de bloqueo y fondo, 
Notificaciones etc., e iremos entrando en cada una de ellas y 
veremos que se puede hacer. Nos daremos cuenta de que 
cada dispositivo es diferente, por lo que cada uno deberá 
conocer el suyo propio. 

Después veremos que sin entrar en la herramienta “Ajustes”, 
hay muchas opciones muy útiles que se pueden usar con el 
desplegable de la parte superior de nuestro teléfono móvil. 

A partir de ahí, propondré ejercicios como: Cambia el tono de 
llamada de tu teléfono, pon el giro de pantalla automático, 
aumentar el tamaño de fuente… 
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Lo interesante es que cuando les surja un problema con su 
pantalla o con el sonido sepan solucionarlo de forma 
independiente acudiendo a la herramienta “Ajustes” 

Vocabulario específico 

Ajustes 

Tema de pantalla 

Modo avión 

Modo silencio 

Indicadores de logro 

El alumno es capaz de reconocer el icono de ajustes y 
encontrar la herramienta en su dispositivo. 

El alumno más o menos de forma independiente puede 
realizar las tareas propuestas. 

El alumno es capaz de darse cuenta de lo que puede 
modificar de su teléfono cuando le surjan esos pequeños 
problemas. 

Capturas de pantalla  
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FICHA DE ACTIVIDAD 

Título Comprobar la velocidad de la conexión a Internet. 

Área Resolución de problemas. 

Competencia digital Resolución de problemas técnicos. 

Objetivos 
Conocer la velocidad de conexión a internet del lugar desde 
el que te conectas. 

Hacer cambios para mejorar la conexión. 

Contenidos 
Velocidad de conexión. 

Conocer las causas (externas e internas) de por qué la 
velocidad de internet puede estar ralentizada. 

Recursos Un ordenador con conexión a internet. 

Descripción de la 
actividad 

En un primer momento, se les explica a los alumnos que 
cuando la conexión a internet está ralentizada, puede 
deberse, sobre todo, a cuatro factores: 

- El equipo que utilizamos está obsoleto. 
- La colocación del router en caso de emplear wi-fi. 
- El servicio de red que nos están dando falla. 
- Hay más gente conectada a nuestra red. 

Se les pide a los alumnos que accedan a la página web 
segura https://testdevelocidad.es y hacer click en “Iniciar 
test de velocidad”, seleccionado el proveedor o compañía 
con la que tenemos contratado el servicio de Internet. 

En el aula, los alumnos comprobarán que, a pesar de 
emplear la misma conexión, no todos tendrán los mismos 
resultados en el test de velocidad. Debatiremos los factores 
por lo que esto ocurre (probablemente por los 
ordenadores. 

Además, se aprovechará esta actividad para explicar a los 
alumnos por qué les salen resultados de dos tipos de 
velocidad: de bajada (a la que se descargan datos y llega la 
información a nosotros desde internet) y de subida (la que 
envías información a Internet desde tu ordenador). 

Vocabulario específico 

Velocidad de conexión. 

Velocidad de bajada y velocidad de subida. 

Megas por segundo (Mb/s). 

Router. 
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Fibra y ADSL. 

Indicadores de logro 

El alumno comprende qué factores pueden afectar a la 
velocidad de conexión. 

El alumno testea la velocidad de conexión. 

El alumno entiende qué es la velocidad de bajada y la 
velocidad de subida. 

Capturas de pantalla 

 

 

 




