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1.- Conceptos básicos 



Dato de carácter 
personal

@oscarherreroedu



Categorías especiales 
de datos
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Tratamiento de datos
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Responsable del 
tratamiento de datos
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Encargado del 
tratamiento de datos
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Comunicación de 
datos
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Transferencia 
internacional de datos
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Delegado de 
Protección de datos
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2.- Marco Normativo



Marco 
Normativo

@oscarherreroedu



El consentimiento como base Jurídica

El RGPD mantiene que todo tratamiento de datos de 
carácter personal debe apoyarse en una base jurídica que 
lo legitima

Es decir; únicamente se podrán tratar datos de carácter 
personal si quien los trata , lo hace en virtud de alguna de 
las siguientes bases jurídicas;

• Consentimiento del interesado.
• Ejecución de una relación contractual.
• Protección de intereses vitales del interesado.
• Cumplimiento de una obligación legal.
• Interés público o ejercicio de poderes públicos.
• Satisfacción de intereses legítimos.
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El consentimiento como base Jurídica

En el caso de la Administración Educativa:

• Interés público o ejercicio de poderes públicos.
• Cumplimiento de una obligación legal.

No necesitando para ello consentimiento alguno.

En cambio, la administración educativa sí que necesitará 
consentimiento para los casos del tratamiento de datos de 

imagen/voz de los alumnos cuando la finalidad no es 
educativa, sino de difusión de actividades y acontecimientos 

del centro en revistas, web, blog, redes sociales, etc
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Tratamiento de imagen/voz en los centros escolares

El tratamiento de imagen/voz sólo será posible si se cuenta 
con un consentimiento de padres/tutores o alumnos mayores 
de 14 años, que cumpla con las exigencias del RGPD.

Dicho consentimiento deberá ser;

• LIBRE: el interesado deberá tener libertad real para poder 
oponerse al tratamiento que se le propone.

• ESPECÍFICO: no se pueden recabar consentimientos 
globales ni genéricos. Será explicito y legítimo.

• INFORMADO: necesidad de informar a 
padres/tutores/alumnos sobre las distintas 
responsabilidades.

• INEQUÍVOCO: no se admite formas de consentimiento 
tácito o por omisión. Es necesario que exista una 
declaración afirmativa del interesado.
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INSTRUCCIÓN DE LA DIRECCIÓN GENERAL DEL 
CENTROS, PLANIFICACIÓN Y ORDENACIÓN 

EDUCATIVA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS DE 
IMAGEN/VOZ DE ALUMNOS EN CENTROS 

DOCENTES DE TITULARIDAD PÚBLICA DE CYL.
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Tratamiento de imagen/voz en los centros escolares 
Modelo de consentimiento
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Captura y almacenamiento de datos de imagen/voz 
de alumnos
• Se recomienda grabar imágenes/video y voz con dispositivo 

propio del centro destinado a este fin evitando dispositivos 
personales (smartphone) por motivos de 
seguridad/privacidad.

• No se recomienda difusión de imagen y voz que 
identifiquen a un alumno por RRSS. De forma excepcional y 
con el consentimiento.

• Una vez capturados, se almacenarán únicamente en 
OneDrive (Office 365) del centro. (Marco de seguridad 
RGPD)

• En casos que se puedan generar situaciones de malestar al 
apartar un alumno para la toma de imágenes, se podrán 
tomar y almacenar siempre que no sea posible la 
identificación del mismo. (No difusión)

• No se podrá subir imágenes/vídeos a la web de centro de 
forma universal e indiscriminada.

• El acceso al contenido multimedia se realizará a través de 
una URL que se enviará a los padres a través de correo 
electrónico. (Estructura OneDrive) @oscarherreroedu



Captura y almacenamiento de datos de imagen/voz 
de alumnos 

• Advertencia a las familias del uso doméstico de dicho 
contenido multimedia, no pudiéndose difundir en 
abierto. (familias serán responsables finales)

• La URL al contenido multimedia no se publicará en 
abierto, web o RRSS.

• Pasado el año académico (en septiembre), el contenido 
multimedia guardado en OneDrive del centro deberá 
ser eliminado.

• El consentimiento de centros no legitima a los medios 
de comunicación para la toma de imágenes de los 
alumnos. Se precisará de otro consentimiento específico 
que será facilitado por la Consejería de Educación.
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Grabación en eventos celebrados en los 
centros

• Los familiares podrán grabar imágenes siempre y 
cuando se utilicen para uso doméstico.

• Excede de uso doméstico, la publicación en RRSS o en 
internet.

• En el caso de publicación en abierto, los familiares son 
los responsables finales, siéndoles plenamente 
aplicables el RGPD.

• Se recomienda a los centros que al inicio de la 
celebración, adviertan a las familias de estas 
circunstancias.
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Aviso a familias en URL con acceso a contenido 
multimedia o eventos.

“Se advierte al destinatario del presente correo que las fotos, videos 
y otros ficheros multimedia  a los que, como padre, madre, tutor o 
alumno, tenga acceso mediante el vínculo que se facilita a 
continuación, exclusivamente se podrán destinar a un uso personal 
doméstico.

Cualquier otro uso de estos datos implicará un tratamiento de datos 
de carácter personal sujeto a los dispuesto en el Reglamento (UE) 
2016/679 del Parlamento Europeo y del consejo de 27 de abril de 
2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que 
respecta al tratamiento de sus datos personales, del que será 
responsable.

Se informa que la difusión de estos datos por internet de modo que 
resulten accesibles a un grupo indeterminado de personas, como 
sucede en el caso de redes sociales con perfiles abiertos, excede del 
uso personal y doméstico”
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3. - Uso correcto de los 
datos de carácter 
personal en centros 
educativos
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Uso correcto de los datos de carácter personal en 

centros educativos
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Uso correcto de los datos de carácter personal en 

centros educativos
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4.- Principios de la 
Protección de 
datos



Derechos
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Legitimación
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Transparencia e información
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Licitud, transparencia y lealtad
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Medidas de seguridad y deber 
de secreto
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Supresión de los datos
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5.- Preguntas y 
Respuestas



Equipo 1
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Equipo 2
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Equipo 3
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¿Qué datos puede recabar un centro?
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¿Se pueden recabar datos de salud?

@oscarherreroedu



¿Se pueden recabar datos sobre la 
situación familiar de los alumnos?
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¿Se pueden recabar datos para 
finalidades distintas de la función 

propiamente educativa?
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¿Puede un centro educativo acceder al 
contenido de dispositivos electrónicos 

de los alumnos?
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¿Puede un centro educativo captar 
imágenes de los alumnos durante las 

actividades escolares?
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¿Pueden los profesores recoger datos 
personales directamente de los 

alumnos?
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¿Pueden los profesores grabar imágenes 
de los alumnos para una actividad 

escolar?
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¿Pueden los profesores grabar imágenes 
de los alumnos y difundirlas a través de 
aplicaciones de mensajería instantánea a 

los padres?
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¿Pueden los profesores crear grupos con 
aplicaciones de mensajería con los 

alumnos?
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¿Pueden los profesores en prácticas 
utilizar datos personales de los alumnos 

para trabajos propios universitarios?
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¿Pueden los padres solicitar los 
exámenes de sus hijos para lleváserlos a 

casa y repasarlos?
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¿Cómo se debe actuar ante el acceso a la 
información académica por parte de 

padres separados?
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¿Pueden los familiares de los alumnos 
grabar imágenes de un evento ?
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¿Pueden los centros prohibir la toma de 
imágenes en sus instalaciones?
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¿Se pueden comunicar los datos a 
instituciones, entidades o empresas que 
van a ser visitadas por los alumnos en 

una actividad extraescolar?
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¿Se pueden comunicar los datos de los 
alumnos y sus padres y madres a las 

AMPA?
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6.- Dudas



Gracias
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