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Asistimos a una creciente demanda de Calidad en todos los 6rdenes de la vida en socie-
dad. La administracién publica, desde su posicion de garante de derechos y libertades, se
sitila como referente, a la vez que catalizador, en la incorporacién de aspiraciones y deman-
das de los ciudadanos.

Fieles a la vocacion de servicio publico asumimos, con conviccién en las posibilidades de
mejora permanente, la responsabilidad de garantizar las condiciones dptimas, que favorezcan
una prestacion de servicios con las mayores cotas de calidad.

La Mejora Continua del sistema educativo, constituye uno de los principales objetivos de los
que, en este momento, tenemos la responsabilidad de dirigir los esfuerzos, realizaciones e ini-
ciativas de muchos profesionales dedicados con entusiasmo al proceso educativo.

Nuestra preocupacion se centra en el alumnado. En aquellos que encuentran mayores difi-
cultades, tanto para acceder, como para permanecer y progresar en las etapas del sistema.

Todo esfuerzo por mejorar sera vano en la medida que no incorpore, como finalidad prime-
ra, la garantia a todos y cada uno de los alumnos del derecho a una educacién ajustada a sus
particularidades y potencialidades.

Cualquier pretension de mejora de la calidad del servicio educativo se basa en el empefio de
los Equipos de Profesionales.

No nos es ajeno el valor afiadido que aportan estos Equipos, unidos por un proyecto edu-
cativo comun, cuyo objeto central es la satisfaccion de las necesidades de todos y cada uno de
sus alumnos.

Los recursos humanos se convierten en la principal fortaleza y en el eje de todo proceso de
mejora.

Es responsabilidad de la Junta de Castilla y Ledn canalizar todas aquellas iniciativas que fruto del
trabajo conjunto, eleven a los centros y servicios educativos a una mejora permanente y una adap-
tacién continua a las nuevas necesidades emergentes que la sociedad nos vaya planteando.

1 e



El afan por mejorar ha de encontrar en la satisfaccién del trabajo bien hecho la mayor de las

recompensas.

No obstante, es preciso procurar el reconocimiento institucional de aquellos planes de
mejora que han evidenciado resultados altamente positivos.

Un aflo mas, ponemos a disposicion de toda la comunidad educativa las experiencias que,
durante el curso 2000/2001, merecieron dicho reconocimiento por sus buenas précticas en la
gestion de procesos.

Esperamos que sirva, como estimulo, a sus protagonistas, y que todos aquellos que tengan
motivacion por mejorar, encuentren en el buen hacer de otros el impulso necesario para comen-
zar a canalizar sus iniciativas de mejora.

Confiamos en que el devenir de los afios refleje en publicaciones, como la que ahora les pre-
sento, las experiencias de nuevos centros.

Ello supondra demostracién del esfuerzo de todos los profesionales de la Educacion por la
Mejora Continua del sistema educativo autonémico.

Nuestro agradecimiento y animo a todos los profesionales y Equipos que, paulatinamente
consiguen que los Centros y Servicios Educativos de Castilla y Ledn se impregnen de la cultura
de la calidad.

Fco. Javier Alvarez Guisasola
VICECONSEJERO DE EDUCACION
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1. HACIA UN MODELO DE CALIDAD EDUCATIVA
DE CASTILLA Y LEON: ALGUNAS CLAVES
ESTRUCTURALES

1.1. VICECONSEJERIA DE EDUCACION: LINEAS ESTRATEGICAS.

A MODO DE PRESENTACION:

La implantacion de Planes, programas y procesos de Calidad Educativa es una tarea com-
pleja que ha de realizarse de forma conjunta por parte de la Comunidad Educativa preocupada
por ofrecer a su alumnado la mejor educacion posible en el marco de su realidad.

Realidad y utopia como dos momentos del proceso que tratan, mediante acciones perfecti-
bles, de acercarse. De esta forma, se ira configurando y definiendo el modelo de calidad.

En este proceso de definicion, le corresponde a la Viceconsejeria de Educacion establecer las
lineas estratégicas que orienten los programas y actuaciones de Mejora Educativa.

No obstante, estas lineas estratégicas han de ser el resultante de la reflexion que propicia la
incorporacion de las iniciativas e inquietudes de los agentes educativos en relacién con los
modelos de calidad y en relacién con las finalidades que tiene previstas la Administracion edu-
cativa. Todo ello en el marco de un escenario concreto, el andlisis de las necesidades de la
Comunidad y su manera de satisfacerlas.

Sin duda alguna, les corresponde a cada uno de los elementos y unidades del sistema esta-
blecer las oportunidades de mejora para cada centro y servicio educativo a través de sus auto-
evaluaciones y evaluaciones externas.

No obstante, si bien corresponde a los Centros y Servicios Educativos determinar sus oportu-
nidades de mejora en base a sus procesos de autoevaluacion, corresponde a la Viceconsejeria de
Educacion determinar las oportunidades de mejora para el Sistema Educativo Regional. Mas alla
de ser un proceso sumativo, se trata de un proceso integrativo que, partiendo de la realidad con-
creta de la Comunidad, determine las posibilidades de mejora y establecer los mecanismos ade-
cuados y Optimos para que tales posibilidades se conviertan en realidad.

Desde esta perspectiva, la primera constatacion, que pone de manifiesto, las intenciones de
la Viceconsejeria, es que cualquier modelo de calidad disefiado para el sistema ha de contar,
necesariamente, con la incorporacién de los principales actores, con los agentes del mismo. De
lo contrario, y por ser un modelo alejado de la realidad, se encontraran serias dificultades, tanto
para su implantacion, como para la consecucién de los resultados.

El modelo de calidad por el que apuesta la Administracion Educativa ha de basarse en las
premisas del Plan Marco de Calidad de los Servicios de la Administracién de Castilla y Ledn,
incorporando las especificidades propias del sistema educativo, las finalidades de la Consejeria
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de Educacién y Cultura y por ultimo, las iniciativas y medidas que provengan de la
Comunidad Educativa.

Se trata de un modelo en permanente construccion, pues la continua interaccion de los ele-
mentos anteriores en relacion con los resultados proporciona las pautas para su nueva planificacion.

Un modelo con vocacién transversal. Las estructuras piramidales tanto, en su visién clasica,
como las actuales que invierten la posicién, se desestiman para dar paso a nuevas formas de
hacer: La Comunidad Educativa a través de Equipos de Profesionales disefia en funcién de la
accion y los resultados de la evaluacién.

Tras dos afios de gestion de las competencias en materia educativa no universitaria, varios
son los pasos y logros conseguidos en materia de calidad educativa.

Se han constituido los primeros anclajes estructurales que permiten, tanto la incorporacion
de aportaciones, como el avance, con pasos lentos pero decididos, en la coordinacion y disefio
de un modelo coherente que, partiendo de la realidad provincial, permita la mejora del servicio
educativo.

En este sentido, una preocupacion ha guiado nuestras actuaciones: asegurar que todos los
implicados en la mejora del proceso educativo dispongan de los medios y cauces adecuados
para canalizar sus ideas, proyectos y experiencias.

PREMISAS METODOLOGICAS: DESARROLLO DEL PROCESO
ACCION-REFLEXION-ACCION.

Con anterioridad a la definicion de unas lineas estratégicas de actuacion, es necesario partir
de un marco metodolégico que, basado en el paradigma de la Calidad Total, nos ayude a com-
prender, tanto las posibilidades de Mejora de nuestro sistema educativo como la propia adap-
tacion y realidad de los modelos al sistema.

Se trata de articular un sistema que, a distintos planos y niveles estructurales, permita defi-
nir y acometer las oportunidades de Mejora desde las aportaciones del modelo tedrico de la
investigacién-accion.

Si a lo largo del curso 99/00, se sentaron las bases que traducian el empefio de la Consejeria
de Educacion y Cultura por avanzar en un Modelo de Calidad para el sistema educativo, el curso
00/01 se caracteriza por la incorporacion de las aportaciones de los diferentes niveles de la
Comunidad Educativa.

El referente se sitUa en la Mejora Permanente del servicio educativo como desarrollo de las inten-
ciones del Plan Marco de Calidad de los Servicios. El nivel de partida ofrece resultados desiguales. En
el acercamiento de ambas realidades encontraremos la definicién del proceso metodoldgico.

En este sentido se ha avanzado en dos lineas fundamentales:

« Sistematizacion de las practicas de Calidad como fundamentacion para el disefio del
soporte estructural que, inspirado en los modelos de Calidad Total, permita avanzar con
pasos seguros hacia la meta.

< Articulacion de cauces y canales estables de comunicacién-coordinacion que permitan
un flujo permanente de informacién que retroalimente el sistema.

El modelo tedrico de la investigacién-accion aporta orientaciones a la hora de definir las line-
as estratégicas. Se hered6 una experiencia previa iniciada por el MECD en 1996 con el Programa
Experimental de Calidad. A lo largo del primer afio académico, tras las transferencias, se pro-
dujo una linea de continuidad en el ambito de la gestidon educativa en Castilla y Ledn. En mate-
ria de Calidad el proceso seguido fue similar. Tras la primera convocatoria, se afronta el nuevo
curso con los resultados de la evaluacion de la experiencia anterior.

La definicién de unas premisas metodolégicas que sirvan de marco para la definicién de
estructura, lineas estratégicas y planes de mejora precisa la comprension del sistema en tres pla-
nos con visiones y misiones diferentes pero complementarias.
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Centros

CENTROS Y ' O%ortunidades
e Mejora
SEVICIOS EDUCATIVOS Centros
CPM
Oportunidades
COMISIONES B % Vil
PROVINCIALES DE MEJORA Provincia

Viceconsejeria

i Oportunidades
VICECONSEIERIA P R

DE EDUCACION Sistema

Se puede afirmar que las funciones son las mismas pero a diferentes planos, todas ellas com-
plementarias y a la vez interrelacionadas, de tal forma que no serfa posible comprender un plano
sin su articulacion en los otros dos.

La idea de TRANSVERSALIDAD que recorre los tres planos, se sitdia en el esquema ACCION-
INDAGACION/DELIBERACION-ACCION.

Las premisas metodoldgicas se concretan en :

1. Proceso eminentemente deliberativo, que incorpora la reflexién surgida desde la préactica
como mejor via para avanzar tanto en la concrecion de lineas estratégicas como en la
definicién de un Modelo de Calidad.

2. Cultura frente a tendencias. La apuesta por la Mejora del servicio educativo no pretende
fundamentar reformas ni instalar modas en unos cuantos entusiastas. Quiere ser un pro-
ceso de progresiva implantacion en el cual los indicadores cuantitativos han de ir unidos
a los cualitativos. Las pretensiones se sitian en la generalizacion de modelos de autoe-
valuacion y los consiguientes planes de mejora, tanto a nivel de sistema como de unida-
des del mismo, en la creacion de cultura de mejora en nuestro sistema educativo.

3. Cantidad y cualidad como caras de una misma realidad. Un modelo que progresivamen-
te vaya incorporandose y siendo asumido desde la realidad de los centros, proceso lento
pero decidido.

4. En constante revision pero con vocacion de permanencia. Cada avance ha de ser validado y
contrastado con la realidad de la practica educativa. Los modelos provenientes de otros
ambitos han de sirvir como orientacion. Autoevaluacion y Evaluacion Externa como fases del
proceso que retroalimentan el modelo con la finalidad de satisfacer, de la forma mas ajusta-
da y realista posible, las necesidades de nuestros clientes, tanto internos como externos.

5. Modelo generador de sinergias. Las experiencias de otros sirven al resto como ideas
generadoras de nuevos proyectos y posibilidades.

6. Adaptado a la realidad de Castilla y Ledn. No todos los centros y servicios educativos
comparten las mismas caracteristicas, al igual que las realidades provinciales son diversas.

17 @




Variables como tamafio, complejidad, extension, etc. Intervienen en los procesos de auto-
evaluacién y mejora conformando experiencias auténticas y validas pero comprendias
como respuesta al contexto especifico. La vision regional aporta la unidad al sistema. Nos
importan los elementos extrapolables de cada experiencia, de cada centro, de cada
Comision Provincial de Mejora. Estos elementos precisan la indagacion critica y adapta-
cion a sus realidades.

Se pretende construir un modelo regional que, por una parte unifique y enriquezca, pero
por otra respete y fomente las diferencias de nuestro legado cultural. La heterogeneidad
como base de nuestra realidad abierta a otros modelos y medios del entorno.

7. La comunicacion, como proceso transversal y eje fundamental que propicia y facilita el
intercambio, la reflexién, la accién y la responsabilidad de la cultura de la mejora conti-
nua. El establecimiento de canales formales de comunicacién es un requisito indispensa-
ble para llevar a cabo la incorporacion de un modelo compartido y asumido por la
Comunidad Educativa.

Comunicacion, participacion, implicacion de las personas y colectivos son las notas que sus-
tentan la estructura que se va conformando, de forma progresiva, en nuestra Comunidad.

ALGUNAS CLAVES ESTRUCTURALES: DESARROLLO DEL PROCESO

DE PARTICIPACION. LA IMPLICACION DE LAS PERSONAS.

Todo proceso encaminado a la Mejora Continua, precisa, en primer lugar de unos anclajes
estructurales que proporcionen la estabilidad necesaria a la vez que supongan una manifestacion de
la voluntad institucional por la promocién de la cultura de autoevaluacién y calidad educativa.

Estas claves estructurales tienen su objetivo en la definicién de una estructura basica de fun-
cionamiento adaptada a las necesidades de las Comisiones Provinciales de Mejora, a los Equipos
de Mejora y en definitiva, al servicio de las unidades funcionales encargadas de la prestacion del
servicio educativo.

En esta dinamica ascendente, a la vez que creativa, varios son los pasos dados. Un intento
por representar nuestra concepcion del modelo asi como por reflejar los citados anclajes estruc-
turales nos lleva al siguiente esquema:

}\ Alumnos, Padres,
Sociedad

Centros y Servicios Edu:

Comision de Equipo de Mejora

expertos de
la Comunidad  Direcciones Provinciales de

C l Comisiones Provinciales de
7
v Comision de Represen nt

“___> Comisiones Provi

(@ [ et

Viceconsejeria de E
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La representacion estructural con forma esférica obedece al espiritu de integraciéon y com-
plementariedad de acciones de autoevaluacion y mejora que sitUa a los destinatarios finales
(ciudadanos) en el centro de todo proceso.

En un primer momento se trata, por una parte, de clarificar quiénes son nuestros clientes, se ha
de producir la identificacién de los mismos, por otra, de establecer la secuencia bidireccional.

Situar en el centro del proceso al destinatario ha de ayudar a no perder la perspectiva, pues
toda iniciativa, todo elemento estructural tiene que tener una incidencia directa en la mejora del
servicio al ciudadano.

En cuanto servicio publico, parece obvio que el ciudadano es el cliente directo del mismo.
Pero abundando en la idea de ciudadano, también es obvio que no todos los ciudadanos ocu-
pan la misma posicion respecto al servicio publico. El alumno como destinatario directo del ser-
vicio también puede ser considerado como un cliente interno al sistema, definiendo por oposi-
cién a las familias como el cliente inmediato y la sociedad como cliente mediato.

Ademas del destinatario final del servicio, el paradigma de la Calidad Total nos informa de
gue dentro de los procesos generadores del mismo encontramos toda una secuencia de rela-
ciones entre proveedores y clientes internos. Por tanto, y desde este punto de vista, se puede
afirmar que todo elemento en el sistema ocupa una posicién de proveedor y cliente respecto a
otro elemento del mismo.

El alumno, ademas del centro del proceso de ensefianza-aprendizaje, se sitia también en el
centro y principal protagonista de todo proceso de mejora. Es nuestro cliente final.

El centro y servicio educativo, se constitutyen en el ambito natural de referencia en la pres-
tacion del servicio educativo. Sobre él inciden, o pivotan todas las decisiones institucionales.

El liderazgo en este tipo de procesos recae, indiscutiblemente, en el Equipo Directivo, impulsor
y verdadero motor de todo proceso conducente a la Mejora Continua. Animador de procesos.

El profesorado, responsable de la autoevaluacion del funcionamiento del centro, constituye
el Equipo de Mejora.

La red de asesores y evaluadores externos (Inspectores de Educacion y Asesores de Centros
de Profesores y Recursos y Areas de Programas Educativos) conforman la cadena de transmi-
sion que facilita la implantacién. Ademas de asesorar, corresponde también a la Comision, rea-
lizar la autoevaluacion a nivel provincial de su propio plan de actuaciéon y determinar futuras
lineas de actuacion. Estas lineas de actuacion serviran de "input™ a las lineas estratégicas.

La Comision Provincial de Mejora, es el referente en el &mbito provincial en acciones de
mejora, disefia sus acciones en coherencia con el marco regional pero también atendiendo a las
necesidades del marco provincial.

La constitucion de Comisiones de trabajo en el seno de las Comisiones Provinciales se ha
convertido en el instrumento organizativo idéneo para la integracion de actuaciones de dife-
rentes unidades que trabajan sobre un mismo objeto.

Facilitar la comunicacién y crear procesos y cauces de participacion, en una Comunidad tan
amplia y diversa como la nuestra, nos lleva a la necesidad de una Comision de Representantes
de cada una de las Comisiones Provinciales de Mejora. El trabajo en Comisiones facilita la con-
secucion de resultados.

La Red de Expertos en Calidad Educativa de nuestra Comunidad esta formada por diferen-
tes profesionales de la Educacion con una trayectoria consolidada en la misma, bien por su par-
ticipacion en proyectos y programas de calidad iniciados por el Ministerio de Educaciéon y
Cultura a partir de 1996, bien por su especial formacion y cualificacion.

Se trata de un potencial del que nuestra Comunidad no debe prescindir. Sus aportaciones
han de servir de asesoramiento y apoyo a la Viceconsejeria de Educacion. En el ambito provin-
cial estos profesionales desarrollan su actuacion a través de la Comisién Provincial de Mejora.
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La Viceconsejeria de Educacion, es el centro directivo, a nivel regional, que planifica y coor-
dina las actuaciones regionales. Las disposiciones normativas son el instrumento que permite
regular y planificar acciones de mejora.

Crear estructuras de apoyo y asesoramiento ha sido el objetivo fundamental con la finalidad
de impulsar los procesos disefiados.

ALGUNAS ACTUACIONES:

Desarrollo de los procesos de formacion y normalizacion de lineas de actuacion.
Las actuaciones llevadas a cabo por la Viceconsejeria a lo largo de este periodo, han de ser
comprendidas como desarrollo de unos procesos criticos identificados.
Estos procesos criticos son:
* Formacion.
= Seguimiento.
= Reconocimiento.
* Comunicacion.
« Difusion.
* Dinamizacién.

Procesos formativos.

La formacion, en todo proceso de innovacion y mejora, es un recurso imprescindible que no
puede descuidarse. Las Comisiones Provinciales de Mejora demandaron esta actuacion de
forma unanime.

La Viceconsejeria de Educacién planificéd un Itinerario Formativo que pudiera dar respuesta
a estas necesidades y demandas compartidas.

En este sentido se han iniciado dos acciones formativas que forman parte nuclear del men-
cionado ltinerario:

- Curso de actualizacion en el Modelo EFQM de Excelencia.

- Curso de Formacién Inicial en el Modelo EFQM de Excelencia.

Procesos de seguimiento

Materializados a través de:

El analisis de los Planes de Actuacion de las nueve Comisiones Provinciales de Mejora, junto
a las visitas efectuadas a las respectivas provincias.

Las Comisiones Provinciales de Mejora, por su parte, incluyen como tarea fundamental en sus
respectivos planes de actuacion el seguimiento de todos los planes de mejora de sus provincias.

Los Centros y Servicios Educativos, recogen en su planificacion de mejora el seguimiento y eva-
luacion interna como elemento vertebrador que aporta significado a las acciones desarrolladas.

Procesos de reconocimiento

Los sistemas de reconocimiento actlan como auténticos pilares sustentadores del macro-
proceso de Mejora, si bien es cierto que la satisfaccion intrinseca es la mejor de las recompen-
sas no podemos dejar de mencionar otros sistemas previstos.

A nivel de la Viceconsejeria, y recogiendo las propuestas del Consejo Escolar en Pefiaranada,
se ha avanzado en:

» Acreditacion de profesores participantes en PAM desde el Servicio de Formacion del

Profesorado de la Consejeria.
* Reconocimiento institucional a las mejores préacticas de gestion educativa.

Las Comisiones Provinciales de Mejora, por su parte, también contribuyen en sus respecti-
vos ambitos actuaciones orientadas al reconocimiento institucional, por ejemplo: Reuniones con
Equipos de Mejora de los Centros al comienzo y final del curso, ...
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Procesos de comunicacién

Sin lugar a dudas, han sido los que mayor desarrollo han tenido a lo largo del periodo ana-
lizado. Han constituido la verdadera preocupacion desde un punto de vista estratégico.

En su dimension horizontal, se ha impulsado mediante la participacion en foros de calidad a
nivel institucional, asi como a través de la necesaria coordinacion con la Direccion General de
Calidad de los Servicios, de la Consejeria de Presidencia y Administracion Territorial de la Junta
de Castilla 'y Leon.

El intercambio de informacion entre las Comisiones Provinciales de Mejora, bien de forma
directa a través de las visitas de seguimiento, bien a través de las reuniones mantenidas con la
Comision de Representantes de las Comisiones Provinciales de Mejora es otro de los puntos
fuertes que contribuyen a la consecucién de los resultados obtenidos.

Los Centros y Servicios Educativos a través de las Comisiones Provinciales de Mejora han
completado el proceso.

Varias han sido, por otra parte, las Comisiones Provinciales de Mejora que han procurado
Jornadas de intercambio entre Centros.

En la dimensidn vertical, se han creado canales formales de comunicacion ascendente y des-
cendente. Buena prueba de ello, es la Resolucidon de 22 de junio de 2001, del Coordinador
General de Educacion, por la que se dispone la publicaciéon de la Instruccion de 22 junio de
2001, del citado Coordinador General sobre el establecimiento de canales formales de comuni-
cacion entre las Direcciones Provinciales de Educacion y los Centros Docentes Publicos no uni-
versitarios dependientes de las mismas. (BOCYL de 28 de junio de 2001).

Procesos de difusion

Foros como el realizado por el Consejo Escolar de Castilla y Ledn en Pefiaranda (Burgos) o
la participacion de Jornadas de la Universidad de Verano de Castilla y Le6n, en Segovia se han
constituido en marcos de difusion de las actuaciones de calidad del contexto educativo.

La realizacion de publicaciones y la difusion de informacion a través de la pagina web de
Junta de Castilla y Ledn forman parte de las previsiones que en esta materia se tienen desde la
Viceconsejeria de Educacion.

A nivel provincial, las Comisiones Provinciales de Mejora, han desarrollado los procesos de
difusion a través de actuaciones que en el apartado siguiente se detallan.

Los Centros Educativos, por su parte, también acometen acciones de difusion de sus Planes
de Mejora al contexto especifico de su Comunidad Educativa.

Procesos de dinamizacion

Més que procesos concretos, hemos de entender la dinamizacion en sentido recurrente, es
decir, aprovechar cualquier foro para contrastar opiniones y buscar percepciones sobre los avan-
ces consolidados.

En el ambito provincial, las diferentes Comisiones Provinciales de Mejora acometen acciones
de sensibilizacion, a través de reuniones con Equipos Directivos, de cara a la implantacion de
acciones de Mejora.

En los centros y servicios educativos, un plan de mejora supone la revitalizacion de los érga-
nos y vida diaria de los mismos.

ALGUNOS RESULTADOS:
LOS PROCESOS CONVIERTEN LOS RECURSOS EN RESULTADOS.

Los resultados, en forma de datos cuantitativos, actian como un sistema de sefales que nos
informan de la implantacion y desarrollo de practicas de calidad en nuestros centros.

El dato aislado no puede ni debe fundamentar lineas de actuacién. Junto a la informacion
cuantitativa, precisamos la cualitativa que nos ofrece el seguimiento de los procesos. En los tres
planos descritos: centro, provincia, region.
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En la tabla que se muestra a continuacion se presentan los datos agregados de calidad del
curso 2000/2001. En el dltimo capitulo de este libro se puede encontrar una informacién mas
exhaustiva de los mismos.

DATOS AGREGADOS CALIDAD. CURSO 2000/2001
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Vista como una foto fija, la tabla anterior nos revela la siguiente informacion destacable:

e Un 26’3% de los centros y servicios educativos de la Comunidad Auténoma, formaliza-
ron en Planes Anuales de Mejora, sus acciones de Mejora del Servicio Educativo.

< Provincias como Soria (89'6%) y Zamora (62’1%), se sitlan a la cabeza con el mayor por-
centaje provincial de centros y servicios educativos con Planes Anuales de Mejora.

e La préctica totalidad de Planes Anuales de Mejora, fueron evaluados positivamente (95'5%o)
por los evaluadores externos de las respectivas Comisiones Provinciales de Mejora.

e De los Planes Anuales de Mejora desarrollados, sélo un 9'3% provienen de la aplicacion
del Modelo Europeo de Gestion de Calidad.

e El periodo analizado, contd con la implantacién de tres modelos de autoevaluacion en
centros educativos basados en el Modelo EFQM, dos de ellos en Burgos y uno en
Palencia.

e Predominan los centros de Educacion Infantil y Primaria, sobre los de Secundaria, en la
formalizaciéon de Planes Anuales de Mejora (65'5% frente a un 24’19%).

ALGUNAS CLAVES DE MEJORA: PROSPECTIVA DESDE EL PUNTO DE PARTIDA

A la luz de los datos ofrecidos en el apartado anterior, pudiera parecer que nos encontramos
lejos de las intenciones de extender a todos los centros y servicios educativos de la Comunidad
las practicas de Calidad.

Constatar que el 26’3% de Centros formaliza Planes Anuales de Mejora no implica recono-
cer que el resto de Centros no se encuentren preocupados por Mejorar su funcionamiento y ser-
vicio educativo. Simplemente, evidencia el hecho de que altn no han formalizado sus practicas.

En este proceso juegan un papel fundamental, los procesos de comunicacién, difusién y sen-
sibilizacién. Constatacion que, sin duda alguna, se retomara con verdadero impulso en los pré-
ximos cursos académicos.

Asimismo, y en un ejercicio de prospectiva, avanzamos lo que sern nuevas lineas estraté-
gicas de actuacion en el &mbito de la Calidad Educativa a la luz de los resultados incorporados
en forma de insumos en nuestro sistema:

« Fomento de la comunicacién horizontal a nivel de centros en el &mbito provincial y auto-

némico. Ruta de la Calidad.

* PROCESOS FORMATIVOS:

- Formacion y actualizacion para evaluadores externos.
e PROCESOS DE RECONOCIMIENTO INSTITUCIONAL:
- Monitorizacién de procesos de Mejora en otros &mbitos de la Administracion.
- Intercambios con otras Comunidades Auténomas.
- Completar la seleccion con visitas a los centros propuestos por las Comisiones
Provinciales de Mejora.
e Formalizacion, en la estructura central, de actuaciones y prioridades en materia de Calidad
y Evaluacién Educativa.

En la actualidad, varias son las lineas de trabajo, que bien por su novedad bien por su trans-

cendencia, merecen un apartado especifico.

- Se ha creado la Comision Especial para la elaboracion de Propuestas de Mejora para la
Secundaria. A través de grupos de trabajo trata de identificar areas de mejora con carac-
ter general para el sistema educativo de Castilla y Ledn. Se han constituido las siguientes
subcomisiones: Convivencia y Absentismo Escolar, Organizacion y Gestion de Centros,
Metodologia Didéactica y Atencion a la Diversidad.

- La Orden de 18 de junio de 2001, de la Consejeria de Educacion y Cultura sobre la implan-
tacion del Modelo EFQM de Excelencia y Planes de Mejora, establece importantes nove-
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dades respecto a cursos anteriores. Asi, se rompe el marco temporal de un afio para el
desarrollo de Planes de Mejora. Se abre, también, la posibilidad de desarrollar planes con-
juntos, denominados de zona educativa, en aquellos contextos en cuyas areas de mejora
afecten a la globalidad de centros y servicios educativos, y por primera vez se extiende la
formacion de Planes de Mejora e Implantacién de EFQM a todos los centros y servicios
sostenidos con fondos publicos.



1.2. COMISIONES PROVINCIALES DE MEJORA:
LIDERAZGO DE PROCESOS.

Se presentan, a continuacién, los procesos desarrollados por las distintas Comisiones
Provinciales de Mejora tras su planificacion y autoevaluacién posterior.

Reflejan el punto de partida, tras el primer afio de puesta a punto.

Consideramos de especial interés este apartado, por cuanto servira de referencia en cursos
sucesivos a cada una de las provincias y a la propia Comunidad. Sin duda alguna, futuros desa-
rrollos contendran mas elementos para la sistematizacion y el avance.

1. COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES.

La Comision Provincial de Mejora de Avila se organiza y ejerce sus funciones y actuaciones
de acuerdo con lo establecido en la ORDEN de 4 de diciembre de 2000, de la Consejeria de
Educacion y Cultura, sobre el desarrollo de los PAM vy la implantacion del Modelo EFQM en los
centros publicos no universitarios durante el curso 2000/01.

Composicién:

Presidente:Director Provincial de Educacion.

Secretario: Asesor APE

Vocales:

1 Asesor APE

2 Inspectores

El Director CPR de Avila

El Director CPR de Arévalo

El Director CPR de Arenas de San Pedro

Representante CPM:
El Secretario

2. DATOS
1) @) ®) (4) ©) (6) (@) (8) 9°
19 7 12 0 253 0 0 7 1

(1) N° Total de centros que han implantado PAM
(2) N° centros de Infantil y Primaria que han implantado PAM
(3) N° centros de Secundaria que han implantado PAM
(4) N° otros centros y servicios educativos que han implantado PAM
(5) N° Total de profesorado participante
(6) N° de Planes de Mejora provenientes de la aplicacion EFQM en afios anteriores
(7) N° centros que han implantado el Modelo EFQM
e Planes que han recibido ayuda econémica para su desarrollo
(8) N° de PI h ibid d omi d I
e Planes premiados
(9) N° de PI iad

© Datos del PAM premiado:

Titulo: ""Mejora de los resultados de evaluacion en la ESO a través del control de las faltas
de asistencia, plan de accion tutorial y las clases de repaso™.

Centro: IES "Aravalle™. El Barco de Avila.




3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS

De manera secuencializada, y por trimestres, las tareas mas significativas realizadas por la
Comisién Provincial de Mejora en el seguimiento de los procesos implicados han sido:

3.1. DESARROLLO DE PLANES DE MEJORA

1° Trimestre

» Constitucion del Equipo Provincial de Direccién y de la Comisién Provincial de Mejora.

e Elaboracién del Plan de Actuacion, conforme las directrices generales marcadas por el
Equipo Provincial.

= Difusion, divulgacion e informacion a los centros sobre la ORDEN de 4 de diciembre de 2000.

« Seleccion, previa evaluacion inicial, de los PAM a implantarse durante el curso académico.

* Remision a la Coordinacion General de la relacion de centros seleccionados para implan-
tar PAM, con especial referencia a los que desarrollan Planes enfocados a la linea priorita-
ria (elevar la calidad de la ensefianza en la FP), y justificacion de necesidades econdmicas
de los centros.

2° Trimestre
* Apoyo a los centros en la aplicacion y evaluacion de los PAM.
= Seguimiento trimestral del grado de aplicacion del Plan, por parte del Area de Inspeccion.

3° Trimestre

* Apoyo a los centros en la evaluacion interna de sus Planes, y en la determinacién de nue-
vos PAM para el curso proximo.

e Cumplimentacion de los cuestionarios de evaluacion externa establecidos en la ORDEN de
4 de diciembre de 2000.

* Remision a la Coord. General de la relacién de centros cuyo Plan ha sido valorado positi-
vamente y propuesta priorizada de los mas distinguidos.

3.2. IMPLANTACION DEL MODELO EFQM

Durante el curso 2000/01 ningln centro de la provincia ha implantado el Modelo EFQM.
Para promover y motivar a los equipos directivos sobre la importancia de incorporar procesos
de autoevaluacion en sus centros se organizaron y celebraron 2 sesiones informativas los dias 7
y 8 de febrero en los CPRs de Avila y Arenas de San Pedro, respectivamente.

La CPM trabaj6, durante el 2° trimestre, en la planificacion de procesos encaminados a la
difusion, divulgacion y concienciacion de la cultura de autoevaluacion como aspecto imprescin-
dible para el desarrollo de la mejora continua en los centros.

En el 3° trimestre la CPM disefid unas Jornadas de Calidad en cada zona educativa de la pro-
vincia, que tenian como finalidad analizar y reflexionar sobre las ventajas de desarrollar proce-
sos de autoevaluacién en los centros, a partir de la recogida y analisis de informacién objetiva,
medible y contrastada.

Asimismo el Director Provincial y los diferentes miembros de las Areas de Inspeccion y
Programas Educativos han aprovechado los actos y reuniones mantenidas con equipos directivos y
profesorado en general para informar, sensibilizar y motivar hacia procesos de mejora continua.

4. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION

Es importante recordar que el curso académico 2000/01 ha sido el primero en que la implan-
tacion de PAM y Modelo EFQM se hace de manera descentralizada, conforme a la ORDEN de
4 de diciembre de 2000 de la Consejeria de Educacion y Cultura.
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4.1. ACTUACIONES PRIORITARIAS E INNOVADORAS

e Constitucion formal del Equipo Provincial de Direccién y Comision Provincial de Mejora.

e Elaboracion del Plan de Actuacion conforme a lo establecido en la ORDEN de la
Consejeria.

e Temporalizacion y sistematizacion de los procesos de seguimiento , apoyo y evaluacion
externa a los centros.

< Planificacién vy celebracion de reuniones informativas en cada zona educativa de la pro-
vincia dirigidas al profesorado para incentivar-motivar su implicacién en procesos de mejo-
ra, y especialmente en la implantacion del modelo EFQM.

4.2. PROPUESTAS DE MEJORA

e Establecer una Red Provincial de Apoyo a la implantacion de procesos de mejora y calidad
en los centros.

< Planificar un proceso de formacion especifico para los miembros de la Red Provincial de
Apoyo.

 Participar en las actuaciones formativas que para los miembros de las Comisiones
Provinciales de mejora se organicen desde la Consejeria.

 Realizacion de Jornadas de Sensibilizacion en Calidad en las diferentes zonas educativas
provinciales.

e Mejorar y afianzar el apoyo a los centros en la implantacion y evaluacion de los Planes de
Mejora.

5. CONSTATACIONES Y ELEMENTOS EXTRAPOLABRES

Se considera prioritario que el Plan de Actuacion de las CPM esté basado y sea coherente
con la ORDEN de implantacion de la Consejeria, el Plan de Actuaciones conjuntas del Area de
Programas Educativos y de Inspeccion, con las directrices generales marcadas por el Equipo
Provincial, asi como con el Plan de actuacion de los equipos pedagdgicos de los CPRs.

Es imprescindible que en cada provincia se constituya una red de apoyo a la implantacion
de procesos de mejora y calidad en los centros integrada por inspectores, asesores del APE y
directores-asesores de los CPRs, asi como profesorado experto.

Necesidad de consolidar procesos formativos y sesiones informativas que tengan como fina-
lidad inculcar en el profesorado el compromiso con la cultura de la autoevaluacion.

Es importantisimo potenciar la divulgacion de experiencias, publicaciones de practicas de
buena gestion en centros, foros, paginas web, chats,... dirigidos a todos los sectores de la comu-
nidad educativa.
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Burgos

1.

2.

COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES DE:
e EQUIPO PROVINCIAL DE MEJORA.

Director Provincial

Jefe de Area de Inspeccion

Jefe del Area de Programas

= COMISION PROVINCIAL DE MEJORA
Presidente: Inspectora de Educacion
Secretario: un profesor con experiencia en EFQM
El Director Provincial
El Jefe de Inspeccion
El Jefe del APE
2 Inspectores de Educacion
2 Asesores del APE

DATOS:

NUmero de Planes por etapas:
e Infantil y Primaria: 21

= Secundaria: 11

« Otros Centros y Servicios: 2
e Planes de Mejora : 34

Numero de profesores participantes: 685

Planes de mejora que provienen de la aplicacion del Modelo EFQM en afios anteriores: 6
Numero de centros que han implantado el Modelo EFQM en el curso.:2

Numero de Planes de Mejora que han recibido ayuda econémica para su desarrollo: 10

Nombre de Planes de Mejora Premiados:

« "Ampliacion de aprendizajes en la vida real” del Centro E.E.E. Fray Pedro Ponce de Ledn
de Burgos

« "El trabajo en equipo™ del C. P. de E. . y EPO. Rio Arlanzén de Burgos

« "Apertura al mundo a través de la Web" del C. P. de E. . y EPO " San Pablo de Burgos

= ""Proyecto de renovacién del centro a través de las NN.TT." del .E.S. Hipdlito Ruiz Lopez
de Belorado



3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS:

EVALUAR LA IMPLANTACION DE PLANES DE MEJORA Y LA APLICACION
DEL MODELO EUROPEO DE GESTION DE CALIDAD EN AQUELLOS CENTROS
QUE REALICEN ESTAS EXPERIENCIAS, A FIN DE CONCRETAR LOS OBJETIVOS

IDENTIFICACION DE
ACTIVIDADES

Diagnostico de la
situacion de un
Centro mediante el
andlisis de estos
criterios:

=

Liderazgo
Politica y estrategia
. Gestion de
personal
. Recursos
Procesos
. Satisfaccion del
cliente
7. Satisfaccion del
personal
8. Impacto en la
sociedad
9. Resultados del
Centro

SEN

SIS

Definicién y seleccion
de una o varias areas
de mejora

Elaboracion del plan
estratégico
Aplicacién del mismo

Evaluacioén de los
resultados

UNIDAD
ENCARGADA
DE SU
REALIZACION

Inspeccion de
Educacién y APE

Inspeccién de
Ed. y APE

Inspeccién de
Ed. y APE

Inspeccion de
Ed. y APE

DE CALIDAD QUE SE PRETENDEN

RESPONSABLES

El Director
Provincial,

El Inspector Jefe,
Una Inspectora,
Un Inspector

y El Profesor
Coordinador

TEMPORALIZACION

Todo el curso. En
las paginas
siguientes se
especifica el
calendario

PROCEDIM.
E
INSTRUMENTOS

Curso de 20
horas en 2
centros
Proceso de
autoevaluacion
en los centros
citados
reuniones y
visitas en los
Centros y otros
instrumentos de
acuerdo con las
pautas sefialadas
en la Guia de los
facilitadores de la
implantacion del
modelo EFQM

CENTROS,
PROGRAMAS
O SERVICIOS

EN QUE SE

REALIZA

CP Miguel
Delibes
CP Rio
Arlanzén
CP Padre
Manjén
CP Claudio
Sanchez A.
CP La Charca
CP Juan de
Vallejo
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Eval
Seg

Al

De

Pro

PLANES ANUALES DE MEJORA. APLICACION DEL MODELO EUROPEO DE GESTION DE CALIDAD.

OBJETIVOS: Continuar la implantacion experimental del Plan Piloto de mejora continua de
calidad basado en el Modelo Europeo EFQM.
Alcanzar la mayor calidad a través de una mejora continua de los Centros
considerando a las personas como eje organizativo haciendo hincapié en los
procesos, resultados ,valorando el trabajo bien hecho y asumiendo la ética de
la responsabilidad ante la sociedad.

IDENTIFICACION DE

ACTIVIDADES

1 Etapa: formacién y
entrenamiento del

odelo.

Andlisis de los casos
e Las Rocas y
* Los Abedules
- Guia para la
autoevaluacion
- Formulario para la
autoevaluacion

luacion-
uimiento de los

modelos citados

2 Etapa:

utoevaluacion

del Centro

la autoevaluacion

al Plan de Mejora:

Cesos

UNIDAD
ENCARGADA
DE SU
REALIZACION

Equipo
Facilitador

Equipo de la
Direccién
Provincial

Equipo de
Calidad de los
Centros
seleccionados.

Equipo de
Calidad de los
Centros

RESPONSABLES

El Director
Provincial,

3 Inspectores y
El Profesor
Coordinador

Los mismos

Equipo Facilitador

Equipo de Centro
Equipo Facilitador

CONTINUACION OBJETIVOS EN PAGINA SIGUIENTE ...

® 30

TEMPORALIZACION

Desde 4 de sept.
De forma intensiva
8 h. Diarias

Reunién semanal

Sesiones
semanales de dos
horas a partir de
16 de Octubre

Todo el curso

PROCEDIM.
E
INSTRUMENTOS

Sesiones de
trabajo en
pequefio y gran
grupos:
Una sesion de
Planteamiento
general
Nueve Sesiones
sobre los
criterios
Dos sesiones
sobre trabajo
especifico de las
Publicaciones del
Modelo EFQM

Andlisis del
proceso.
Recogida de
Actas.
Preparacion de
tareas.

Programa
semanal
Una sesién por
criterio
Puntos Fuertes y
Areas de Mejora

Informes
resultados de
autoevaluacion

Elaboracion de
un plan como
proceso final

CENTROS,
PROGRAMAS
O SERVICIOS

EN QUE SE

REALIZA

CP AR.
Arlanzén
CP Juan Vallejo

CP La Charca

Incorporacion
de los Centros:
CP C.Sanchez
Albornoz
CP Padre
Manjén

Sobre todos los
Centros
participantes

Sobre todos los
Centros
participantes

Sobre todos los
Centros
participantes




CONTINUACION OBJETIVOS ...

IDENTIFICACION DE
ACTIVIDADES

Evaluacion-
Seguimiento

3 Etapa, Elaboracion
del Plan de Mejora

PLANES ANUALES
DE MEJORA
Dinamizacion de los
Centros transmitiendo
la informacion
necesaria para la
elaboracién del Plan
de Mejora
- Revisién de los
Planes propuestos y
medidas de
apoyo
- Implantacion y
desarrollo del Plan y
seguimiento
- Evaluacion

UNIDAD
ENCARGADA
DE SU
REALIZACION

Equipo
Provincial de
Direccién

Equipo de
calidad. Equipo
directivo de los
Centros

Direccion
Provincial
AIE

APE

RESPONSABLES

El Director
Provincial,

3 Inspectores y
El Profesor
Coordiandor

Equipo Facilitador
Equipo directivo
de los Centros

Equipo Facilitador
Inspector en sus
centros/APE

Inspectores y APE

TEMPORALIZACION

Reuniones
semanales

3°r trimestre

Noviembre

Diciembre-mayo-
junio y julio

. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION:

Actuaciones prioritarias e innovadoras que mas han destacado:

PROCEDIM.
E
INSTRUMENTOS

Anélisis del
proceso
Actas e

informacion

materiales,
encuesta
Programacion-
actividades
Comunicacion

Priorizacion de
las Areas de
Mejora
Presentacion al
Claustro y
Consejo Escolar

Visita a Centros

Reunién con
Directores de los
Centros

CENTROS,
PROGRAMAS
O SERVICIOS

EN QUE SE

REALIZA

Direccién
Provincial
AIE

APE

Direccion
Provincial
AIE

APE

En todos los
Centros
participantes

- Potenciacion de la Calidad educativa mediante la implantacion sistematica del Modelo
EFQM en nuevos centros educativos.

- Ampliacion del nimero de centros que realizan planes de mejora para ir aumentando gra-
dualmente su cantidad y calidad hasta su generalizacion.

- Sensibilizacion a los Equipos directivos en todo lo concerniente a Calidad educativa
mediante reuniones sistematicas tanto en los niveles de Primaria como en Secundaria.

- Seguimiento, evaluacion y realizacion de instrumentos para medir dichas actuaciones con
caracter general para toda la provincia.
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Propuestas de mejora:

- Profundizar en el proceso de seguimiento y evaluacion.

- Obtener criterios comunes en todos los ambitos no sélo para la provincia sino para la
Comunidad.

. CONSTATACIONES Y ELEMENTOS EXTRAPOLABLES:

- Elaboracién de protocolo de los Planes de Mejora.
- Guién para la memoria de Planes de Mejora



Ledn

1. COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES DE: EQUIPO
PROVINCIAL DE MEJORA. COMISION PROVINCIAL DE MEJORA.

EQUIPO PROVINCIAL DE MEJORA

EQUIPO PROVINCIAL DE DIRECCION
Director Provincial de Educacién de Ledn
Jefa de A.PE.

Jefe de A.lE.

COMISION PROVINCIAL DE MEJORA
Asesor de Formacion de la A.P.E
Inspector de Educacion
Director C.P.R. Le6n
Director C.P.R. Ponferrada
Inspector de Educacion.

Asesora de Formacién de la A.P.E.

Una vez elaborado el plan de actuacion éste se pone en marcha con el objeto de coordinar,
desarrollar y evaluar los Planes Anuales de Mejora aprobados en la provincia. AL tratarse del
primer afio de funcionamiento de la Comision Provincial de Mejora ésta ha asumido directa-
mente las actuaciones de coordinacion seguimiento y evaluacién de los PAM con el fin de con-
solidarse como érgano en el conjunto de la estructura institucional de la Direccion Provincial,
construir su organizacion interna de acuerdo a las funciones y necesidades que fueran surgien-
do, y formalizar los procesos que hacen operativas dichas funciones.

En este sentido el curso 2000-2001 suponia para la Comision Provincial de Mejora la supe-
racion de algunos retos iniciales para el mejor cumplimiento de las funciones que se le asigna-
ban a su constitucion:

e La transicion entre el modelo de gestion de Planes de Mejora del MEC definido en la O.

de 9 de junio del 98 y el modelo de la Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y
Leon definido en la O de 4 de diciembre de 2000, y la consiguiente coordinacion y trans-
formacion de los procedimientos y actuaciones de un modelo a otro.

 La consolidacion progresiva de la comisién en la estructura provincial de servicios y cen-

tros y la propia maduracion y crecimiento interno de la misma, de su organizacion, de la
cooperacion y coordinacién entre las personas y servicios que la forman y de la definicion
y formalizacion de los procesos y funciones para los que fue creada.




2. DATOS:

Numero de Planes por etapas (Infantil y Primaria, Secundaria, Otros Centros y Servicios)

OTROS: CPRS
Infantil- escuelas hogar,
Primaria IES idiomas, adultos ... Total
77 % 14 % 9 %
EFQM 0%
FP.:FCT ... 1 (E.Arte) 1 5%
Lectoescritura,
biblioteca 5 2 7 32 %
NN.TT. 1 1 (EQI) 2 9 %
Clima escolar,
convivencia 3 1 4 18 %
Atencion
diversidad 0 %
Transversales 2 2 9 %
Otros 6 6 27 %
TOTAL 17 3 2 22 100 %
NuUmero de profesores participantes.
OTROS: CPRS

Infantil- escuelas hogar,

Primaria IES idiomas, adultos ... Total
Profesorado
participante 221 101 39 361
Porcentaje 61 28 11 100 %

Planes de Mejora que provienen de la aplicacion del Modelo EFQM en afios anteriores.

No se formalizaron con arreglo a la convocatoria de la Orden de 4 de diciembre de 2000
Planes de Mejora procedentes de EFQM.

N° de Centros que han implantado el Modelo EFQM en el curso 2000-2001.
No se realizaron nuevas implantaciones del Modelo EFQM durante el presente curso.
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NUmero de Planes de Mejora que han recibido ayuda econdémica para su desarrollo.
Todos los centros han recibido en mayor o menor grado alguna ayuda econémica para
desarrollar su plan de mejora.

Planes de Mejora premiados.
C.R.A. El Burgo Ranero.
El Burgo Ranero.
"Navegar contra el aislamiento: Internet, instrumento para una educacion de calidad en
nuestra zona rural™.

I.LE.S. "Obispo Arguelles'"
Villablino
""Gestién y organizacion de recursos y materiales de la biblioteca™

I.E.S. "Valle de Laciana"
Villablino
""Mejora de la disciplina en 3° de la ESO™

3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS: DESARROLLO DE PLANES
DE MEJORA.

Como quiera que los procesos de difusion e informacion y asesoramiento previo correspon-
dientes al curso 2000-2001 se realizaron en el marco de la anterior regulacion sin haberse cons-
tituido la Comisién Provincial de Mejora, ésta solo interviene en los procesos de Apoyo y segui-
miento, Evaluacién externa y Difusion de la calidad para el curso siguiente.

Por lo que se refiere al Apoyo y seguimiento de los Planes de Mejora, asi como la evalua-
cion externa, se decide por parte de la comision realizar estos procesos de forma directa por lo
propios miembros. Para ello se organizan equipos internos y se realizan dos visitas a todos los
centros educativos con PAM:

» La primera tuvo como finalidades principales dar a conocer la existencia y funciones de la

comision y coordinar y organizar los apoyos en los centros que lo demandaran .
e La segunda se dedico a la evaluacion externa de los PAM a través de los procedimientos
e instrumentos definidos en la Orden 4 de diciembre de 2000.

En cuanto a la difusién del modelo de calidad para el curso siguiente se establecen los ele-
mentos basicos que luego daran lugar a las actuaciones recogidas en el Plan de actuacion 2001-
2002 para la informacion y la formacion de los centros y el profesorado que implantan Planes
de Mejora 0 modelos EFQM segun la Orden de 18 de junio de 2001.

4. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION:

AUn con las reservas y las limitaciones que siempre supone un primer afio de funcionamiento
de un 6rgano, y considerando la dificultad existente por la propia transicién hacia un modelo
de implantacién de PAM distinto del anterior y que implica nuevos aprendizajes y definiciones
de los procesos de relacién, coordinacion, formacion, apoyo y evaluacion con los centros edu-
cativos participantes, la valoracion general del proceso de implantacion de Planes de Mejora en
la provincia durante el presente curso es muy positiva, tanto por la mejora progresiva experi-
mentada en los procesos, incluidos los realizados por la propia comisién, como por los resulta-
dos obtenidos en los centros educativos. Dentro de esta valoracion es preciso establecer aque-
llos aspectos mas positivos que cabe mantener y/o desarrollar mas en el futuro y aquellos otros
susceptibles de mejora.
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ASPECTOS POSITIVOS.

a) Entusiasmo de los implicados y gusto por la mejora de los centros y por el trabajo bien
hecho. La mayor parte de los PAM presentados durante este curso tienen este denomina-
dor comun. En las visitas de apoyo y seguimiento se ha contrastado que, adin con el carac-
ter experimental que todavia tiene el programa, los centros educativos participantes tienen
sobre todo entusiasmo y voluntad por mejorar los procesos y resultados que les son propios.

b) Reconocimiento del PAM por parte de los centros educativos que lo han implantado
como un instrumento Gtil y motivador para la gestion de la mejora continua. De una
forma pragmatica se esta implantando la cultura de la calidad en los centros que desa-
rrollan PAM a través del reconocimiento de la mejora continua como un proceso de ges-
tion de calidad, si bien es preciso profundizar en la autoevaluacion como herramienta que
permite al centro a una reflexion sobre su posicion con respecto a si mismo a lo largo del
tiempo y con respecto a otros centros.

¢) Elaboracion de materiales de alta calidad para la mejora de procesos educativos y de
resultados. Una buena parte de los centros con PAM, siguiendo la tradicion educativa de
soportar la innovacion en materiales que la sistematizan, ha elaborado materiales de dife-
rente naturaleza, aplicables a los procesos y areas que deseaban mejorar.

d) Atencidn a diversos procesos que se realizan en los centros docentes y que implican al
entorno y los usuarios de los servicios, introduciendo elementos de calidad percibida.
De una forma cada vez més consciente y planificada se analizan para su mejora procesos
que tradicionalmente no eran observados como clave para la calidad en el centro educa-
tivo, sin por ello perder de vista los procesos estratégicos o centrales de la ensefianza y el
aprendizaje. A la vez se cambia la referencia evaluativa del propio centro, orientandola al
impacto en su entorno y contando con las opiniones y los deseos de los usuarios.

e) Consolidacion progresiva de la Comisién Provincial de Mejora en el Organigrama de la
Direccién provincial, avance en la propia organizacion y coordinacion internas y en la
definicion y formalizacién de los procesos de funcionamiento, en especial en aquellos que
parecen estratégicos por su repercusion en los procesos de implantacion de calidad de los
centros y servicios educativos de la provincia.

ASPECTOS A MEJORAR.

a) Informacion y formacion de los implicados sobre gestion de calidad. Adn con el reconoci-
do avance que supone la préactica de los PAM para la adquisicién de una cultura de la cali-
dad, es necesaria la informacion y la formacion sobre los fundamentos, modelos e instru-
mentos para su puesta en practica. La escasez de tiempo durante este curso no ha permiti-
do partir de informacién basica en este sentido. Esta formacion es preciso realizarla en los
tiempos y niveles adecuados, diferenciando los grupos de destinatarios y las estrategias:
Miembros de la comision, Red de formacion y colaboradores, Directivos de centros implica-
dos en Planes de Mejora, Centros educativos que implantan EFQM, profesorado en general.

b) Métodos e instrumentos de autoevaluacion como punto de partida de las decisiones
sobre procesos y areas estratégicas susceptibles de mejora. Quizas este es el aspecto
clave que ha de fundamentar el progreso en una cultura de calidad. Es necesario poten-
ciar la autoevaluaciéon como el primer paso para la mejora, potenciando la asignacién de
recursos de forma mas eficaz y mas motivadora hacia donde estan los factores de éxito.
Asi los enormes esfuerzos y voluntades que emplean los centros en PAM tendran mayor
posibilidad de impacto y de reconocimiento dirigiendo mas certeramente sus objetivos
hacia la satisfaccion de los usuarios de la educacion.



c) Implicacion de las personas y en particular de los usuarios del servicio. Aunque se

entiende que el avance de la cultura de la calidad ha de ser progresivo, la implantacién
de PAM debe mejorar la actual implicacién de las personas. Para ello es necesario mejo-
rar la confeccion de los planes, acotando muy bien quiénes han de ser los que efectlien
las tareas y estableciendo criterios de evaluacion para las mismas. Durante el curso 2000-
2001 ha sido dificil en algunos casos valorar la implicacién, no existiendo un plan claro de
tareas, tiempos y responsables, que asignara y delegara funciones bajo el principio de res-
ponsabilidad y autonomia.

La implicacion de los usuarios, si bien se considera un avance al figurar como referencia
en muchos planes de mejora, es un aspecto susceptible de mejora, tanto por lo que se
refiere a su inclusion en la autoevaluacion, como en la ejecucion y valoracion interna y
externa del PAM.

d) Planteamiento de la evaluacion de resultados. Resulta otro de los aspectos claramente

e

~

mejorable. En la mayoria de los PAM no estaban acompafiados los objetivos de los indi-
cadores que permitieran una evaluacion cuantitativa o cualitativa. Es necesario potenciar
la formalizacion de este aspecto para generar unas referencias claras de evaluacion que
permita una evaluacién interna y externay, en definitiva, contrastar las hipotesis sobre las
causas de los problemas y comprobar si los recursos tienen una asignacion eficaz para,
si es necesario, reorientar los procesos en Planes de Mejora siguientes.

Como consecuencia de todos los aspectos anteriores es necesario plantearse las mejo-
ras en los planes de actuacion y en la definicion de la organizacién interna y los pro-
cesos de funcionamiento de la Comision Provincial de Mejora que permitan potenciar
las mejoras propuestas: Estrategias de coordinacion y organizacion interna de la CPM y
de asignacion de recursos provinciales a la gestion de calidad, estrategias de difusién y
formacion en modelos de calidad, estrategias de apoyo, segumiento y evaluacion en los
centros educativos implicados.
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Palencia

1. COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES DE:

1.1. EQUIPO PROVINCIAL DE MEJORA

Composicion:
Director Provincial

Jefe del Area de Inspeccion

Jefe del Area de Programas Educativos

Responsabilidades:

e Elaborar las directrices generales para la implantacion y el desarrollo de los Planes de Mejora.

= Aprobar las propuestas provinciales emanadas de la Comision Provincial.

1.2. COMISION PROVINCIAL DE MEJORA

Composicién:
Director Provincial

Jefe del Area de Inspeccion

Jefe del Area de Programas Educativos

1 Inspector

A.T.D. de Formacién
Director del CPR de Aguilar de Campo

Directora del CPR de Guardo
Director del CPR de Palencia

Responsabilidades:

« Elaborar el Plan de Actuacion.
« Coordinar el desarrollo, seguimiento y evaluacion de los Planes de Mejora.

» Dinamizar y facilitar la implantacion del Modelo Europeo de Excelencia.

» Organizar las actividades formativas encaminadas a la implantacion del Modelo Europeo
de Excelencia y de apoyo al desarrollo de los Planes de Mejora.

. DATOS:
2.1. NUMERO DE PLANES POR ETAPAS Y PROFESORADO PARTICIPANTE
CENTROS
ETAPA N°
EDUCACION INFANTIL/PRIMARIA 24
EDUCACION SECUNDARIA 6
OTROS NIVELES 1
TOTAL........ 31
PROFESORADO
ETAPA N°
EDUCACION INFANTIL/PRIMARIA 265
DUCACION SECUNDARIA 74
OTROS NIVELES 13
TOTAL 352



2.2. PLANES DE MEJORA QUE PROVIENEN DE LA APLICACION
DEL MODELO EFQM

CENTROS
ETAPA N°
EDUCACION SECUNDARIA 1
TOTAL........ 1

2.3. NUMERO DE PLANES DE MEJORA QUE HAN RECIBIDO AYUDA
ECONOMICA PARA SU DESARROLLO
CENTROS
ETAPA NO

EDUCACION SECUNDARIA
EDUCACION INFANTIL/PRIMARIA

(o] =N N

2.4. PLANES DE MEJORA PREMIADOS

""LAS ESCUELAS RURALES INCOMPLETAS Y EL CORREO ELECTONICO"
""LAS RELACONES CON EL ENTORNO PRODUCTIVO Y LA MEJORA DE LA CALIDAD
DE LA FCT"

3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS:

3.1. DESARROLLO DE PLANES DE MEJORA

Para el desarrollo de los Planes de Mejora, desde el Equipo Provincial de Mejora, se fij6 un

calendario de actuaciones en los centros que puede resumirse:

- Una vez recibidos los Planes de los centros se facilité copia de los mismos al Area de
Inspeccion y los CPRs correspondientes para su conocimiento y organizacion de los apo-
YOS necesarios.

- A mediados del segundo trimestre se realiza un informe de seguimiento de los Planes, que
realiza el Inspector asignado al Plan de Mejora y el asesor de CPR que hace el seguimien-
to del Plan.

- Durante el mes de mayo se realizan visitas a los centros, en las que el inspector y el ase-
sor que han realizado el seguimiento del Plan elaboran el informe del trabajo realizado y
establecen las pautas y fechas para la elaboracion de la memoria final del Plan de Mejora.

- Una vez recibidas las memorias de cada Plan de mejora se realizan los informes corres-
pondientes seglin anexo | de la propia convocatoria.

- En reunion mantenida por el Equipo Provincial de Mejora, se valoran los distintos informes
emitidos por los respectivos inspectores en su evaluacion externa y en las propias evalua-
ciones internas de los centros. De los mismos se valora la repercusion que el desarrollo de
los Planes Anuales de Mejora ha tenido en cada uno de los Centros y en su entorno, valo-
randose como satisfactoria, y como generadora, ademas, en los Equipos de Centro de pro-
cesos de reflexion sobre su propia actuacion y una Cultura de trabajo cooperativa, que, sin
duda, contribuyen decisivamente a la mejora de la accidn educativa.
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3.2. IMPLANTACION DEL MODELO EFQM

En relacion con la implantacion del Modelo Europeo de Gestion de Calidad, se realiza a lo
largo del tercer trimestre del curso la formacion en el citado modelo al Centro Residencia de
Educacion Especial Carrechiquilla de Palencia. En la actividad participan los docentes y el perso-
nal auxiliar del centro con una implicacién bastante alta.

VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION:

4.1. ACTUACIONES PRIORITARIAS E INNOVADORAS

» Se refuerza la idea de apoyar a los centros en sus Planes de Mejora por medio de activi-
dades formativas y de esa forma derivar los Planes que presenten contenidos propios de
una actividad formativa a otra modalidad de formacion.

= Se potenciaron los Planes de Mejora cuya tematica se centraba en las relaciones con
empresas y la formacion en centros de trabajo.

= Se inicié un proceso en cuatro centros de Primaria, enfocando en un solo Plan de Mejora
la problematica detectada por los mismos en cuanto a la disminucién progresiva de matri-
cula. El planteamiento del Plan ""Diagnéstico e intervencion en un centro con minorias"
incorporaba al mismo a toda la comunidad educativa y las administraciones locales.

 Se inicia también un proceso de trabajo en cuatro centros de Secundaria con un enfoque
comun a los cuatro Planes relacionados con **La mejora de la convivencia y el clima escolar'.

4.2. PROPUESTAS DE MEJORA
Para el desarrollo de los Planes de Mejora y actuaciones tendentes a mejorar la Calidad en los

centros educativos durante el proximo curso, se plantean una serie de propuestas de mejora:

« En el asesoramiento a los proyectos de los centros se realizara una revision de las areas de
mejora que conforman el Plan, con el fin de evitar que la realizacién del mismo sea mas
una actividad de formacion que una propuesta de mejora en el centro. Se contemplara
siempre que el proyecto del Plan lo haga necesario, sesiones de formacion que apoyen su
realizacion.

= Realizacion de las Terceras Jornadas de Calidad y Planes de Mejora en las que se estable-
ceran los procesos a seguir en el desarrollo de los Planes.

« Consolidacion del modelo y pautas de trabajo del Equipo Provincial de Mejora en el
apoyo, seguimiento y valoracion de los Planes de Mejora.

< Iniciar procesos formativos con la Red de Formacion en el apoyo a la evaluacion y diag-
noéstico de los centros para la deteccién de areas de mejora.



Salamanca

1. COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES DE :

e EQUIPO PROVINCIAL DE MEJORA.
a. Compuesto por Director Provincial, Jefe de Inspeccidn y Jefa del Area de Programas.

b. Responsabilidades:
i. Elaborar las directrices para la implantacién y desarrollo de los PAM 'y del mode-
lo EFQM.
ii. Establecer el compromiso ara fomentar la calidad y la mejora en centros y unida-
des administrativas.

* COMISION PROVINCIAL DE MEJORA
a. La integraron dos inspectores de Educacion, un asesor del Area de Programas
Educativos, un director de CPR y un asesor de Formacion de CPR.

b. Funciones:

i. Informar a todos los centros publicos de Infantil, Primaria y Secundaria, de la
vigencia de la normativa reguladora de PAM o modelo EFQM ( se remitio circular)

. Animar a los equipos directivos de los centros a continuar la tarea iniciada en cur-
sos anteriores para mejorar lo iniciado por los mismos.

iii. Seguimiento y apoyo del trabajo de cada centro.

iv. Apoyo a la evaluacion del programa desarrollado en cada centro.

2. DATOS

a. NUMERO DE CENTROS.
i. 13 centros de Educacion Primaria.
ii. 02 centros de Educacion Secundaria
iii. 02 centros del modelo EFQM

b. NUMERO DE PROFESORES PARTICIPANTES.
i. 199 profesores de Educacion Primaria
ii. 27 profesores de Educacion Secundaria
iii. 36 profesores del modelo EFQM.

c. PLANES DE MEJORA CON AYUDA ECONOMICA
i. 06 centros.

d. PLAN DE MEJORA PREMIADO
i. Colegio Publico La Antigua de Béjar con el titulo ""La integracion de la escuela en
el barrio.

3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS.

El desarrollo de los planes de mejora se realizé a través de la Inspeccion de Educacion, quien
analiz6 los documentos y las memorias de los PAM, al tiempo que fomentaba la motivacion del
profesorado para la adopcion de medidas tendentes a la mejora. Los CPRS y el Area de
Programas realizaron estudios previos para conocer las necesidades formativas de los distintos
equipos de profesores en cuanto a planes de mejora y EFQM, para tratar de adecuar éstas a
posteriores iniciativas. Toda la Direccidn Provincial colabor6 en el establecimiento de mecanis-
mos para la facilitacién y difusion para la filosofia de la mejora.




4. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION.

Debido a la publicacién de la normativa sobre planes de mejora, la Comision Provincial una
vez constituida, comenz6 sus actuaciones en el segundo trimestre dando prioridad en sus actua-
ciones a la consolidacion de la cultura de mejora en la provincia.

La Unica propuesta de mejora de la comision fue la de realizar en tiempo y forma un Plan
de Actuacion pormenorizado y comprometido para el curso proximo, estableciendo reuniones
sistematicas de dicha comision para el seguimiento y valoracion de los planes.

5. CONSTATACIONES.

« Persiste cierto confusionismo en la provincia entre planes de mejora y el modelo EFQM.

» Igualmente existen dificultades para el perfeccionamiento del profesorado en el modelo
EFQM.

* Poca comunicacion entre los centros con planes de mejora.
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Segovia

1. COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES DE: EQUIPO
PROVINCIAL DE MEJORA COMISION PROVINCIAL DE MEJORA

El Equipo Provincial de Mejora, compuesto por el Director Provincial, el Jefe del Area de
Inspeccion Educativa y la Jefa del Area de Programas reunié a los asesores del Area de
Programas, Asesores de los CPRs e Inspectores y les informé de la Orden.

La Comisién Provincial de Mejora quedd, en principio formada por los presentes. Una vez
detectado que tal Comisién no era operativa por el excesivo nimero de integrantes, se formé
por dos inspectores, dos asesores del APE, los tres directores de los CPRs y dos directores de
centros escolares, uno de primaria y otro de secundaria.

2. DATOS:

Numero de Planes por etapas (Infantil y Primaria, Secundaria, Otros Centros y Servicios).-
El total fue de 15 planes de mejora, de los cuales 14 fueron de CEIPs y CRAs y el
ultimo fue un IES.

Numero de profesores participantes.

242

Planes de Mejora que provienen de la aplicacion del Modelo EFQM en afios anteriores.
Ninguno

N° de Centros que han implantado el Modelo EFQM en el curso 2000/2001.

Ninguno

Numero de Planes de Mejora que han recibido ayuda econdmica para su desarrollo.

Dos: el CEIP "'San José Obrero™ y el CEIP ""Marqués del Arco™.

Nombre de Planes de Mejora premiados.
"El lenguaje como medio de comunicacion y socializacion™, del CEIP "Villalpando™.

3. SEGUMIENTO DE PROCESOS:

- Desarrollo de Planes de Mejora. A raiz de la publicacion de la Orden en BOCyL tuvo
lugar una reunion informativa con el Area de Inspeccién Educativa, con el Area de
Programas Educativos y con los CPRs de la provincia.

El seguimiento se ha hecho de forma conjunta por los tres servicios.

4. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION:

- La gran mayoria de los centros implicados optaron por Planes de Mejora Relacionados con
el fomento de la lectura y/o mejora de las bibliotecas escolares (informatizacién en varios
casos), con un total de 9 centros.

- El otro gran grupo de centros opt6 por las nuevas tecnologias aplicadas al claustro: 3 centros.

- Algunos otros temas fueron: convivencia, el medio ambiente y base de datos de FCTs.

5. CONSTATACIONES Y ELEMENTOS EXTRAPOLABLES.

Una vez constituida la nueva Comisién Provincial de Mejora, se logré una mayor dinamica
de funcionamiento y un mayor acercamiento a los centros. Ello ha hecho posible el incremento
en el nimero de centros solicitantes de un Plan de Mejora en el curso 2001/02 y de organiza-
cién de un EFQM.




Soria

1. COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES DE: EQUIPO
PROVINCIAL DE MEJORA COMISION PROVINCIAL DE MEJORA.

El Equipo Provincial de Mejora estaba compuesto por el Director Provincial de Educacion,
el Jefe del Area de Inspeccion y la Jefa del Area de Programas. La Comisién Provincial de Mejora
estaba formada por 2 Asesores del Area de Programas, 2 Inspectores y los 3 Directores de los
Centros de Profesores de la Provincia. Las responsabilidades fueron las que marcaba la Orden
de 4 de Diciembre sobre desarrollo de Planes de Mejora e Implantacion del Modelo Europeo de
Gestion de Calidad., aunque hay que destacar el trabajo conjunto y en equipo de ambos 6rga-
nos, dada la gran implicacion, comenzando por del Director Provincial, en temas de mejora, y
varias de las reuniones y tareas fueron conjuntamente desarrolladas.

2. DATOS:

Numero Total de Planes de Mejora desarrollados: 52
(Lo que supone un 89,96% de los posibles.)
Por etapas:
Infantil y Primaria: 22
Secundaria: 14
Otros Centros y Servicios): 16
Numero de profesores participantes: 769
Planes de Mejora que provienen de la aplicacion del Modelo EFQM en afios anteriores: 4
N° de Centros que han implantado el Modelo EFQM en el curso: Ninguno.
Numero de Planes de Mejora que han recibido ayuda econdmica para su desarrollo: 12
Nombre de Planes de Mejora premiados: 6
(Lo que supone un 23 % del total de la Comunidad.)
« C.P. "Infantes de Lara". Soria. ""Mejora en las destrezas linguisticas instrumentales y
fomento del hébito lector™.
e C.P. "Manuela Pefia". Covaleda. ""Animacion a la lectura. Planificacion/Ordenamiento
del Centro. Escuela de Padres".
« |.E.S. "Margarita de Fuenmayor"'. Agreda. ""Mejora de la participacion y la conviven-
cia en nuestro centro™.
= |.E.S. "Politécnico™. Soria. ""Optimizacion de recursos humanos y materiales en Ciclos
Formativos / Vivir en Tolerancia y respeto’".
e |.E.S. "Ribera del Jalén™. Arcos de Jalon. "'Plan de Mejora de la Biblioteca™.
e |.E.S. ""San Leonardo™. San Leonardo de Yague. "Por un centro de calidad: avanzan-
do en la formacion integral de nuestros alumnos'.

Es de destacar que el 85% de los Centros y Servicios Educativos hayan participado al
menos en 3 de las 5 Convocatorias de Planes de Mejora. Siendo ya 23 los Centros distingui-
dos por la Calidad de su Plan, ademas de 1 Centro que recibi6 el premio Nacional de Calidad
en el curso 98/99.

3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS:

DESARROLLO DE PLANES DE MEJORA.
En este proceso, las actividades y tareas se cumplieron con la temporalizacion prevista y por
parte de los responsables, segun estaba establecido en el Mapa del Proceso del Plan de Actuacion.
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Una vez designada la Comisién Provincial de Mejora y establecidas las directrices generales
por el Equipo Provincial de Direccion, se constituyd dicha Comision y se elabor6 el Plan de
Actuacion. Se realizo por parte del AIE, del APE y de los CPRs la difusion, sensibilizacion y ase-
soramiento a los Centros sobre la Orden de convocatoria y sobre los Planes de Mejora que podi-
an acometer. Los Equipos de Mejora de los Centros identificaron sus areas de mejora y formu-
laron sus objetivos en la Propuesta de PM, que una vez informada por el Claustro y aprobada
por el Consejo Escolar, fueron presentadas a la Comisién Provincial de Mejora, a través del
Inspector del Centro. La CPM selecciond los Planes a desarrollar siguiendo los criterios de la
orden de Convocatoria, (diferenciandolos claramente de las actividades de formacién que se
desarrollan en los Centros) y solicité justificadamente una serie de ayudas econdémicas para los
Planes que abordaban alguna de las lineas prioritarias establecidas.

Los Planes de Mejora seleccionados fueron incluidos por los Centros en sus respectivas PGAs.

Desde el AIE, el APE y principalmente desde los CPRs se detectaron las necesidades de ase-
soramiento, formacién o apoyo externo que necesitaban los Centros que estaban desarrollan-
do sus Planes de Mejora. Este apoyo, formacién o asesoramiento fue realizado desde toda la
Red de Servicios de Apoyo (APE,AIE,CPRs y EOEPs) siguiendo las directrices establecidas por la
Comisién Provincial de Mejora.

Tanto de este apoyo y asesoramiento como del seguimiento, valoracion y evaluacion de los
Planes de Mejora se realizaron dos informes, uno de proceso en febrero y otro final en junio,
ademas de los Anexos normativos de la Orden. Los Planes de mayor calidad fueron propuestos
a la Consejeria para su distincion y reconocimiento, optando a las dotaciones econdmicas fija-
das en la Orden de 13 de Agosto de 2001.

La coordinacion con las demas provincias de la Comunidad se realizé por la Coordinacion
General de Educacion, a través de las reuniones de Representantes de Comisiones Provinciales
de Mejora en Valladolid y de la visita de los Técnicos Asesores a Soria el dia 15 de Mayo. Desde
esta CPM se participé en la nueva Orden de Convocatoria para el curso 2001/2002 y en los
Protocolos para la presentacion de Planes de Mejora e implantacién de nuevos EFQM.

Se cuidé durante todo el curso la relacion con los Centros y la formacion de sus Equipos en
temas de Calidad, por lo que se realizaron, organizadas por la CPM, dos reuniones con los
Equipos Directivos de todos los Centros y Servicios Educativos: una de formacion el 4 de mayo,
y otra de reconocimiento e informacion el dia 21 de junio.

IMPLANTACION DEL MODELO EFQM.

Debido a un cierto periodo de indefinicion durante las transferencias en materia educativa,
y a la tardia fecha de publicacién de la orden de convocatoria (4 de diciembre de 2000), en la
provincia no se inicié en el curso 00/01 ninguna nueva implantaciéon en centros del modelo
EFQM. Se optd por hacer una reflexion y seguimiento de los centros que habian implantado el
EFQM en cursos anteriores y por realizar una sensibilizacion e informacién del mismo a la tota-
lidad de los Centros y Servicios Educativos de la provincia.

El primer proceso de reflexion y seguimiento de los centros que habian implantado el EFQM
resultd positivo, pues de los 4 centros, todos ellos habian seguido realizando Planes de Mejora
nacidos de su Autoevaluacion (en algun caso ya habian realizado incluso una segunda autoe-
valuacién EFQM) con resultados muy positivos, tanto en los propios Centros como de recono-
cimiento externo: Uno fue premio Nacional de Calidad y otros 2 han sido distinguidos (y pre-
miados) por la calidad de sus Planes de Mejora. Estos cuatro centros han aportando después su
experiencia en actividades formativas tanto a nivel provincial, como regional o nacional.

Para el segundo proceso de sensibilizacion e informacion sobre el Modelo EFQM a todos
los Centros y Servicios Educativos, se disefid y llevé a cabo la jornada de trabajo del 4 de
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mayo con todos los Directores, con resultados satisfactorios y cuyas conclusiones (obtenidas
entre todos) fueron enviadas a todos los Centros y Servicios con una carta de animo y ofre-
cimiento de colaboracion en la tarea. Este proceso se individualizé y especifico luego en cada
Centro (a través principalmente de las visitas de Inspeccién) y también se aproveché la reu-
nion del 21 de junio para afianzarlo. El hecho es que para el curso 2001/2002 dos nuevos
centros van a implantar el EFQM.

4. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION:

ACTUACIONES PRIORITARIAS E INNOVADORAS.

Varias han sido las actuaciones prioritarias en el curso 2000-2001:

Por una parte, mantener el nivel de extension vy participacion en Planes de Mejora (ya de
por si muy alto, por encima del 80%, en afios anteriores), de tal manera que la participacion en
los mismos se convierta en un habito y en un proceso totalmente integrado dentro del funcio-
namiento normalizado de los Centros, lo cual significaria la incorporacién de los Centros a la
"Cultura de la Calidad"; por otra, realizar un proceso de informacion y sensibilizacion hacia el
modelo EFQM de Gestion de Calidad a la totalidad de los Centros.

También se hizo especial hincapié en que los Planes de Mejora de los Centros fueran con-
secuencia, cada vez mas, de un diagndstico y autoevaluacion sistematicos, priorizando en la
seleccion aquellas areas de mejora que los Centros entendian en su reflexién y analisis como
mas determinantes.

Otra de las prioridades fue que los Centros entendieran claramente la diferencia (en cuanto
a actividades, metodologia de trabajo, filosofia, exigencias y reconocimientos) entre las
Actividades Formativas que se realizan dentro del propio Centro de Trabajo y los Planes de
Mejora. Sabiendo también que algunos Planes de Mejora pueden necesitar de acciones forma-
tivas previas estructuradas, o puntuales a lo largo del desarrollo del mismo.

Como actuaciones innovadoras, aunque entendemos que absolutamente necesarias, se
pueden reflejar:

La Coordinacién entre los Equipos de apoyo, asesoramiento, formacion y seguimiento que
han intervenido en los Planes de Mejora.

Las reuniones de trabajo con los Equipos directivos de los Centros, recogiendo ideas y opi-
niones, favoreciendo la colaboracion.

El potenciar, de una forma clara, el reconocimiento al trabajo bien hecho y a la participacion.
Y devolver a todos la informacioén y las ideas que se obtuvieron entre todos.

PROPUESTAS DE MEJORA.

Como propuestas de mejora para el funcionamiento tanto interno como externo de la
Comisién apuntamos las siguientes:

- Aumentar el nimero de miembros de la Comision.

- Incluir a un Director de Centro Educativo en la misma.

- Elaborar el Plan de Actuacion por parte de toda la Comisién Provincial de Mejora, no sélo
del Equipo de Direccion.

- Empezar antes los procesos. Adelantar la Orden de Convocatoria a Junio y a ser posible
darle estabilidad, para no tener que sacar una Orden cada afio.

- Establecer la participacion en Planes de Mejora y en procesos de Autoevaluacion (EFQM)
y Calidad como mérito profesional independiente de otros méritos como la formacion.

- Ver la posibilidad de formas de organizacion flexibles que permitan a los Equipos de
Mejora de los Centros tiempos comunes y horas disponibles para llevar a cabo su labor.

- Sistematizar en Protocolos los Planes de Mejora, la implantacién del EFQM vy las publi-
caciones.
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En cuanto a la coordinacién interprovincial de las Comisiones, habria que establecer criterios
para la seleccién de PM, instrumentos comunes, campafas de sensibilizacion, acciones forma-
tivas, difusién de materiales de calidad...

5. CONSTATACIONES Y ELEMENTOS EXTRAPOLABLES.

Como constataciones de actividades o procesos que se han mostrado validos y eficientes y
que podrian ser extrapolables a otros equipos o0 comisiones estan las siguientes:

La formula de trabajo, conjunto en equipo, pero con distribucion de tareas y responsabili-
dades se muestra como una formula eficaz y eficiente.

Creemos que es muy importante, y da muy buenos resultados, la implicacion, comunicacion
y transparencia en el proceso de informacion-sensibilizacion-formacion a los Equipos y Centros
Educativos.

Han resultado muy interesantes y de gran ayuda para nuestro propio trabajo, y también el
de ellos, las jornadas de informacion, formacion y trabajo, realizadas con los Equipos Directivos
de todos los Centros y Servicios en un mismo foro.

Establecer claramente la diferenciacion entre las actividades formativas en el propio Centro
y el Plan de Mejora por su diferente filosofia, metodologia de trabajo, exigencias y reconoci-
mientos, permite por otra parte beneficiarse del impulso positivo que tienen unas sobre otras.

47 @



Valladolid

1. COMPOSICION Y RESPONSABILIDADES

1.1. EQUIPO PROVINCIAL DE MEJORA.

Ha estado integrado por la Directora Provincial y los Jefes de las Areas de Inspeccion y
Programas Educativos. A este equipo le correspondid la elaboracién de las lineas prioritarias del
Plan de Actuacion Provincial.

1.2. COMISION PROVINCIAL DE MEJORA.

La integraron: 2 inspectores de educacion
2 asesores de Programas
2 directores de centros de profesores y recursos
2 directores de institutos y 1 de colegio de primaria
A este Comisién le correspondi6 la coordinacion y facilitacion de la implantacion, desa-
rrollo, seguimiento y evaluacion de los P.A.M. y del impulso de actividades formativas sobre
el Modelo EFQM.

2. DATOS

La incorporacién de centros a los Planes de Mejora supuso sobre el curso anterior un incre-
mento del 34% de centros y servicios educativos. De ellos, 3 colegios, 3 institutos y la Escuela
de Artes habian implantado el modelo EFQM en cursos anteriores.

Durante el curso 2000/2001 se desarrollaron los siguientes Planes de Mejora:

N° de Colegios de Infantil y Primaria: 20 (21 planes)

N° de Institutos de Secundaria: 7 (11 planes)

Otros Centros: Escuela de Artes y Escuela Oficial de Idiomas (3 planes)

Servicios Educativos: EOEP 1y 4 y CPR2 (3 planes)

N° de Planes que provenian de EFQM: 12

N° de centros que implantaron EFQM durante el curso: ninguno.

N° de Planes que recibieron ayuda econémica para su desarrollo: 5

Nombre de Planes de mejora del curso 2000/01 premiados:

1. CP MIGUEL DELIBES (Aldeamayor de San Martin, Valladolid):
Fomento de valores sociales, humanos, y medioambientales en el contexto escolar.
2. IES RAMON Y CAJAL (Valladolid):
Prevencion de riesgos laborales.
3. CP NICOMEDES SANZ (Santovenia de Pisuerga, Valladolid):
Animacion a la lectura desde la biblioteca.
4. IES GALILEO (Valladolid):
Creacion de aula polivalente para la incorporacion de las NNTT en el aprendizaje del
alumnado.

3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS.

3.1. DESARROLLO DE PLANES DE MEJORA.

La Comisién de Mejora establecié unos equipos de trabajo para el apoyo a los Planes
Anuales de Mejora, constituidos por los siguientes miembros:

« Inspector de Educacién de referencia de cada centro.

» Asesor de Formacion de referencia de cada centro.

« Asesor del APE relacionado con la tematica de la que trate el PAM.



Los centros de forma predominante desarrollaron planes relacionados con actividades de
apoyo a los aprendizajes de lecto-escritura, a la atencion a la diversidad y a la aplicacion de las
tecnologias de la informacién y comunicacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
A través del seguimiento y evaluacion final de los Planes llevados a cabo por los equipos de
apoyo (Inspectores y Asesores) se hizo una valoracion positiva de la mayoria de los mismos, y
al final se presentd la siguiente relacién de centros que fueron especialmente bien valorados y
propuestos por la Comisién Provincial para ser reconocido su trabajo por la Consejeria de
Educacién y Cultura.
1°) CP MIGUEL DELIBES (Aldeamayor de San Martin, Valladolid): Fomento de valores socia-
les, humanos, y medioambientales en el contexto escolar. El objetivo era fomentar las
habilidades de relacién social vy la realizacion de actividades de aula y con las familias.

2°) IES RAMON Y CAJAL (Valladolid): Prevencion de riesgos laborales . Trataba la elabora-
cién de un plan de prevencion de riesgos para la salud y la recopilacién de materiales,
analisis de realidad y evaluacion de riesgos.

3°) CP NICOMEDES SANZ de SANTOVENIA DE PISUERGA (Valladolid): Animacion a la lec-

tura desde la biblioteca. Su principal objetivo era integrar a la Biblioteca como lugar ordi-
nario de las actividades ensefianza-aprendizaje y el desarrollo de actividades de lecto-
escritura y dramatizaciones

4°) CP NARCISO ALONSO CORTES (Valladolid): Convivencia en el centro. Con este plan se

propuso implicar a la comunidad educativa en la mejora de la convivencia, realizando
actividades de padres, alumnos y profesores, y llegar a la elaboracion de normas

59) IES GALILEO (Valladolid): Creacion de aula polivalente para la incorporacion de las nntt

en el aprendizaje del alumnado. Su objetivo era aplicar las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje, mediante la creacién grupos
de trabajo, el estudio de medios necesarios y la aplicacion de los mismos.

6°) CP GABRIEL Y GALAN (Valladolid): Atencion a la diversidad. El objetivo era la mejora de

los procesos de ensefianza-aprendizaje y el desarrollo de actividades de aula, extraesco-
lares y complementarias.

Los dos institutos mencionados desarrollaron sus planes, tras haber implantado en cursos
anteriores el Modelo Europeo de Gestion de Calidad.

3.2. IMPLANTACION DEL MODELO EFQM.

No se pueden hacer valoraciones sobre el desarrollo del Modelo Europeo de Gestion de
Calidad, a excepcion del Seminario de Formacion llevado a cabo para la configuracion de equi-
pos de formadores para el curso siguiente, dado que no se incorpord ningln centro para su apli-
cacion, por decision de la propia Comision Provincial.

Este Seminario, organizado a través de la red de Centros de Profesores y Recursos dio lugar
a tres fases que fueron bien valoradas en su conjunto, a pesar de que en algunos Centros de
Profesores y Recursos se detectaba un cierto malestar, debido a que en ese momento el futuro
de la permanencia de los asesores de formacion no estaba asegurada para el curso siguiente.

También, se sacaron como conclusiones mas relevantes de las distintas fases del Seminario
la necesidad de reforzar la formacion del equipo que se fuese a hacer cargo de la coordinacion
de la implantacion del Modelo Europeo de Gestion de Calidad durante el curso siguiente.

4. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION.

4.1. ACTUACIONES PRIORITARIAS E INNOVADORAS.

El Plan se ha desarrollado en las fases previstas y en los &mbitos de trabajo planificados. El
calendario de actuaciones se ha llevado a cabo de la siguiente manera:
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1. La Comision se ha reunido varias veces para hacer el seguimiento y valoracién final de
los Planes desarrollados, asi como para asignar la dotacion econémica adicional prevista
en el apartado tercero de la Orden de la Consejeria.

2. Se ha mantenido una reunién en la Direccidn Provincial con representantes de la
Coordinacion General de Educacién para hacer seguimiento del desarrollo del Plan
Provincial.

3. Otras reuniones de los miembros de la Comision Provincial se han realizado para plani-
ficar las actuaciones derivadas del Plan especifico de formacién (Seminario Provincial,
organizacion de la IV Jornada Provincial de Gestion de Calidad y Planes de Mejora).

4. Representantes de la Comision han acudido a una Jornada de trabajo sobre Calidad en
Pefiaranda de Duero (Burgos).

5. Un representante de la Comision Provincial ha acudido a dos reuniones convocadas por
la Coordinacion General de Educacion a los efectos de hacer una coordinacion conjunta
de los Planes provinciales y para preparar las actuaciones para llevar a cabo en el curso
2001-2002.

6. Representantes de la Comision han mantenido la reunion prevista con los directores de los
centros que han desarrollado Planes de Mejora, en cumplimiento de lo establecido en el
apartado 5.1. de la Orden, a fin de hacer una valoracion global de los procesos llevados a
cabo por los centros y por la Comision, y para animar a seguir trabajando en la misma linea.
En esta reunion se comento el contenido de la nueva Orden de la Consejeria.

Entre las actuaciones innovadoras, no previstas en la convocatoria, se pueden citar dos:

« La primera es la relacionada con la constitucion del Seminario de Formacién, ya citado, para
la puesta en marcha de futuros equipos de apoyo a la implantacion del Modelo EFQM.

* La segunda consistid en la continuacion de la celebracion de Jornadas de Difusion y
Formacion que ayudasen a la implementacion de la aplicacion del Modelo EFQM y de los
Planes Anuales de Mejora (IV Jornada Provincial), tanto en los centros educativos como
entre los diferentes Servicios educativos provinciales.

4.2. PROPUESTAS DE MEJORA.
Dentro de las lineas prioritarias de actuacion, ademas de las establecidas en la propia con-
vocatoria, la Comision Provincial establecio las siguientes:

* Mejora de la calidad de la ensefianza en la F.P. especifica, con particular atencion al fomen-
to de la relacion entre el centro educativo y el entorno productivo.

= Implicacién de la Comunidad Educativa en la participacion de la gestion de los centros, y
para la mejora de la convivencia escolar.

» Propuesta de acciones que fomenten la motivacion del alumnado para la disminucion del
absentismo escolar.

* Mejora de los factores que inciden en los procesos de comunicacion, (educativos e ins-
tructivos), tanto en el aula como en el resto del centro.

» Aplicacion de las Nuevas Tecnologias para la mejora de los procesos educativos.

La Comision en su Memoria Final para el curso 2001-02 hizo las siguientes propuestas de

mejora del plan de actuacién provincial:

1. Deberia realizarse una convocatoria en los primeros dias del mes de septiembre de 2001
para la seleccion de Planes de Mejora y de los centros que deseen llevar a cabo la aplica-
cion del Modelo Europeo de Gestion de Calidad. Con ello, ademas de cumplir con el
calendario previsto en la nueva Orden, se trabajaria con plazos méas acordes con un tra-
bajo de mayor calidad.
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2. Se deberian constituir pequefios grupos o subcomisiones dentro de la Comision
Provincial a los efectos de llevar a cabo las diversas actuaciones sefialadas en el Plan,
como la seleccion de los Planes y Centros, el seguimiento, los trabajos de sintesis, el con-
trol de los apoyos necesarios, etc.

3. Se procurara corregir algunos errores de coordinacion entre los distintos &mbitos de tra-
bajo de la Direccion Provincial, a los efectos de llevar a cabo un seguimiento y evaluacion
de los Planes con mayor rigor.

5. CONSTATACIONES Y ELEMENTOS EXTRAPOLABLES.

El seguimiento llevado a cabo por los distintos sectores (Inspectores de Educacion y Asesores
de Formacion) ha generado una rica informacion que en el futuro puede dar lugar a la toma de
decisiones en distintos ambitos de organizacion escolar, de apoyo a los centros, etc. Igualmente
las actuaciones de la red de apoyo a los centros y de la Comision han dado lugar a informes de
sintesis, que recogen las fases de seguimiento y de evaluacion final, y que han facilitado la valo-
racion final de todo los Planes presentada ante los directores en el mes de Junio.

Se hace constar que la premura de tiempo con el que se ha trabajado en esta convocatoria
ha dado lugar a algunos problemas de coordinacion entre los agentes evaluadores, y a que for-
malmente varios informes finales no pudiesen recoger todas las valoraciones de evaluacion final
del cuestionario oficial de la Orden.

No obstante, tanto de la fase de seguimiento como de la fase de evaluacion final, las tareas se
consideran realizadas y han dado como fruto principal la constatacion de que un &mbito de traba-
jo en el que distintas Areas estan implicadas requieren de una planificacion previa mas precisa.

Se constata que las reuniones iniciales de difusién de la convocatoria y la final de valoracion
de resultados con los directores de los centros son importantes, por una parte, para reforzar el plan
y, por otra parte, para hacer consideraciones generadas de los informes de seguimiento y finales
y que deben trasladarse a los principales protagonistas de las actuaciones, los propios centros.

Como elementos extrapolables, y que han dado buenos resultados, se pueden citar las
actuaciones que se han desarrollado para el apoyo a la difusion de los modelos de calidad: jor-
nadas dirigidas a los centros y servicios, y seminarios de formacion dirigidos a los agentes que
han de dar apoyo a los centros y servicios educativos.
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Zamora

1. COMPOSICION Y RERSPONSABILIDADES:

1.1. EQUIPO PROVINCIAL DE MEJORA:

1.1.1 Composicion:
Director Provincial de Educacion. Presidente.
Jefe del Area de Inspeccion Educativa.
Jefe del Area de Programas Educativos.

1.1.2 Responasbilidades.
Elaborar el Plan de actuacion que contemple las acciones necesarias para la implan-
tacion y desarrollo de los Planes Anuales de Mejora y del Modelo Europeo de
Gestion de Calidad en los Centros Docentes publicos no universitarios.

1.2.COMISION PROVINCIAL DE MEJORA:

1.2.1 Composicion:
Inspector de Educacion.
Asesor Técnico Docente del Area de Programas Educativos.
Director del CPR de Alcafiices.
Director del IES Rio Duero de Zamora.
Directora del CEIP Luis Casado de Corrales del Vino.

1.2.2 Responsabilidades:

» Coordinar y facilitar la difusion, implantacién, desarrollo, seguimiento y evaluacion
de los Planes Anuales de Mejora y del Modelo Europeo de Gestion de Calidad, de
acuerdo con las acciones contempladas en el plan de actuacion.

* Determinar y organizar las acciones formativas necesarias para el desarrollo de los
Planes de Mejora y la implantacién del Modelo Europeo de Excelencia.

2. DATOS:

PAM | PROF. Planes que Centros que Planes que Nombre de los
provienen de | han implantado ' han recibido ayuda PAM premiados
un EFQM el EFQM para su desarrollo

Infantil/Primaria | 52 854 2 0 4 Plan de mejora
en el Area de
Lenguaje
Secundaria 12 403 1 0 2
Otros 3 21 0 0
Total 67 1.278 3 0 6

3. SEGUIMIENTO DE PROCESOS

El dia 2 de febrero de 2001 se constituyd la Comision Provincial de Mejora de acuerdo
con lo previsto en la Orden de 4 de diciembre de 2000, de la Consejeria de Educacion y
Cultura, sobre el desarrollo de los Planes de Mejora y la implantacion del Modelo Europeo de
Gestion de Calidad y cuya mision es coordinar y facilitar la implantacién, desarrollo, segui-
miento y evaluacion de las actuaciones de mejora en los centros de acuerdo con las acciones
contempladas en el Plan de Actuacion Provincial. La Comisién qued6 constituida segin se
especifica en el apartado 1.
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En esta reunion se dio a conocer el Plan de Actuacion Provincial, elaborado por el Equipo
Provincial de Direccion que contempla las acciones necesarias para la implantacion y desarrollo
de las dos préacticas de mejora continua Yy tras el oportuno andlisis y comentario se elaboré y
aprobd el calendario de actuaciones de la Comisién para el segundo y tercer trimestres del curso
2000/2001, que se adjunta como Anexo.

Posteriormente, tras una previa evaluacion inicial realizada por el Area de Inspeccion
Educativa, se seleccionaron los 69 Planes Anuales de Mejora que iban a desarrollar en centros
de la provincia durante el curso 2000/2001:

Centros de Educacion Infantil y Primaria 52

Institutos de Educacion Secundaria 12
Otros (E. H., E.O.l y E. Artes) 3
Derivados de un EFQM 2

Los temas de trabajo méas abundantemente propuestos fueron:
Lectoescritura y bibliotecas,
Clima escolar, convivencia.
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion.
Atencién a la diversidad.

Los IES Maria de Molina y La Vaguada desarrollaron planes enfocados a elevar la calidad de
la ensefianza de Formacion Profesional Especifica.

La segunda reunion tuvo lugar el 26 de abril de 2001. En ella la Comisién se reunié con dos
Técnicos de la Coordinacion General de Educacion que trasmitieron instrucciones para las actua-
ciones de la Comision y pidieron que se designara un representante para la Comisién Regional
de Mejora, que se reuniria por primera vez en Valladolid el dia 22 de mayo y a la que deberia
aportar una propuesta de protocolo para cumplimentar por los centros que propongan planes
de mejora y posibilidades de reconocimientos al profesorado participante. Para ello fue pro-
puesta la Directora del CEIP Luis Casado de Corrales del Vino.

En esta misma reunion se distribuy6, por igual, la suma de 311.111 ptas., asignadas a esta
Direccion Provincial entre los siguientes centros educativos que iban a desarrollar planes de
mejora relacionados con estas areas: Mejora de la disciplina, Mejora de la convivencia y
Atencion a minorias:

CEIP Valle de Guarefia. Fuentesalico. (Minorias étnicas)
CEIP Virgen del Canto. Toro. (Mejora de la convivencia)
CEIP Alejandro Casona. Zamora. (Mejora de la disciplina)
CEIP Jacinto Benavente. Zamora. (Mejora de la convivencia y disciplina)

Seguimiento de los Planes. A través de los informes del Area de Inspeccion Educativa y de
los Asesores de Formacion Permanente de los Centros de Profesores y de Recursos y de las
fichas de seguimiento remitidas por los centros, la Comision hizo el seguimiento de las actua-
ciones que corresponden al segundo semestre.

En el mes de junio, a finales, y a partir de los cuestionarios de evaluacion externa, los infor-
mes de Inspeccion y de los Asesores del los CPRs , la Comision realizo la evaluacion de los Planes
de Mejora desarrollados, considerando que esta evaluacion es positiva en 67 de los 69 planes
inicialmente propuestos y se elaboré el informe global de la Direccién Provincial para su remi-
sion a la Coordinacion General de Educacion.

Asimismo, la Comision propuso como candidato al premio de mejora por esta provincia al
plan ""Mejora en el area de lenguaje’ desarrollado por el CRA de Palacios de Sanabria.

53 ®



EFQM. Durante este curso no se implantd en ningan centro de la provincia el Modelo
Europeo de Gestion de Calidad.

4. VALORACION DEL PLAN DE ACTUACION (ANEXO I):

En general, se ha cumplido todo el Plan de Actuacion con las limitaciones que supone el ini-
ciar los cometidos de la Comision Provincial en el mes de febrero por el retraso en la publica-
cion de la Orden de 4 de diciembre de 2000 sobre el desarrollo de Planes de Mejora e
Implantacion del Modelo Europeo de Gestién de Calidad. Valoramos positivamente las acciones
llevadas a cabo en el desarrollo del Plan.

Se aprecié como area de mejora incrementar el protagonismo de los Asesores de los Centros
de Profesores y de Recursos en cuanto a asesoramiento, informacion y apoyo a los centros que
desarrollan actuaciones de mejora.

5. CONSTATACIONES Y ELEMENTOS EXTRAPOLABLES:

Podemos considerar elementos extrapolables en el funcionamiento de la Comisién Provincial
de Mejora los siguientes:
e La simplicidad en la composicion de la propia Comisién. Consideramos que su numero
reducido de componentes la hizo agil y funcional.
» El modelo de informe de seguimiento que los centros cumplimentan en febrero y a final
de curso ha sido de gran utilidad como elemento de autoevaluacion y de contraste con los
informes externos de Inspeccion (Anexo II).

® 54



ANEXO |

PLAN DE ACTUACIONES PARA LA IMPLANTACION Y DESARROLLO DE LOS PA.M.
Y DEL M.E.G.C. EN LOS CENTROS DOCENTES PUBLICOS DE ZAMORA

CALENDARIO DE ACTUACIONES PARA EL 2° Y 3° TRIMESTRES
DEL CURSO 2000/200 1

Zamora, enero de 2001

TEMPORAL. ACTUACIONES CENTROS RESPONSABLES
Comprobar que el Equipo de Mejora
del Centro ha mantenido, al menos,
una reunion trimestral para realizar el
seguimiento y evaluacion de su PAM.
Centros que Inspector responsable,
Recabar los datos necesarios para desarrollan un PAM | A.T.D. del A.PE. o
2° trimestre | realizar el seguimiento y evaluacion Asesores de CPRs
externa del PAM.
Recoger y dar respuesta a las CPRs A.T.D. del APE. y
demandas formativas de los Centros Directores de CPRs.
sobre implantacién y desarrollo de las
actuaciones de mejora.
Difundir en los Centros la filosofia,
requisitos y posibilidades de las dos
practicas de mejora continua (PAM y
MEGC) Inspector responsable,
3° trimestre Todos los Centros A.T.D. del APE. 0o
Apoyar a los centros en la evaluacion Asesores de CPRs
interna de sus PAM y en la
determinacion y disefio de nuevos
PAM
Realizar la evaluacién externa de los | Centros que  Inspector
Planes Anuales de Mejora desarrollan un PAM responsable, A.T.D.
desarrollados por los Centros, segin del A.P.E. 0 Asesores
cuestionarios aprobados por Orden de CPRs
de 4 de diciembre de 2000.  Inspector Jefe
 Jefe de A.PE.
 Director Provincial
Junio
Reunién con los Directores de los Centros que Comision Provincial
Centros que hayan desarrollado un desarrollan un PAM | de Mejora
PAM, con el fin de manifestarles el
reconocimiento explicito de la calidad
de sus Planes.
Antes | Remitir a la Coordinacion General de | Direccion Provincial | Direccion Provincial
del 15 de julio | Educacién los cuestionarios de la
evaluacion externa y el informe
global de la Direccién Provincial.
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ANEXO 11

PLAN ANUAL DE MEJORA.- INFORME DE EVALUACION. FEBRERO 2002

Centro Localidad
Titulo del Plan:

Descripcion del momento actual de la aplicacion del Plan Anual de Mejora:

Grado de consecucion de los objetivos de mejora propuestos en el Plan:

Aspectos positivos del Plan y dificultades encontradas:

,a de de 2002

El/La directora/a,

Fdo.:
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|.LE.S. “ARAVALLE”. EL BARCO DE AVILA

MEJORA DE LOS RESULTADOS DE
EVALUACION EN LA E.S.O. A TRAVES
DEL CONTROL DE LAS FALTAS DE
ASISTENCIA, PLAN DE ACCION TUTORIAL
Y LAS CLASES DE REPASO

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

I.E.S. Aravalle

C/ Las Eras s/n, 05600. El Barco de Avila (Avila)
Tfno. 920-340179, Fax 920-341072.

e-mail: ies.aravalle@centros4.pntic.mec.es

Nuestro centro estd enmarcado en una zona rural, muy préxima a la Sierra de Gredos, en la
que el alumnado procede en un 59.6% de Barco de Avila y el resto, el 40.4%, procede de 30
pueblos de alrededor.

En el plano demogréfico, la comarca de El Barco de Avila se caracteriza por el despobla-
miento y envejecimiento progresivo de la poblacién. El tramo de edad de 0 a 16 afios descen-
dio el 3,5%, sobre el total, desde el 81 al 96 y el tramo de mas de 65 afios aumenté 7,7% en
el mismo periodo.

Nuestro centro se cred como Seccion Delegada en el curso 1978-79, como Instituto de
Formacién Profesional en el curso 1985-86 y ha sido pionero en la implantacién de la ESO, que
junto con otros 15 centros en Espafia, comenz¢ la reforma en el curso 93-94, existiendo en cur-
sos anteriores el Bachillerato General para la Reforma de las Ensefianzas Medias.

Por lo tanto en nuestro centro hace muchos afios que viene siendo habitual la convivencia
entre alumnos desde 12 afios hasta 18, incluidos los alumnos de ciclos formativos.

Todos estos hechos describen, en cierto modo, la forma de trabajar en nuestro centro, en el
que siempre hemos estado dispuestos a experimentar para ofrecer a nuestros alumnos una edu-
cacion acorde con los tiempos.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

En el curso pasado, y al producirse un cambio en el equipo directivo, contemplamos dentro
de la PGA hacer un esfuerzo por mejorar los resultados académicos que se habian venido dete-
riorando en los Ultimos cursos.

Para ello, hicimos un exhaustivo analisis de los resultados obtenidos en cada curso de la ESO
durante los tres cursos anteriores por evaluaciones e hicimos comparaciones con los del curso
2000-01.

Como los resultados indicaban que debiamos hacer algo para cambiar esta trayectoria, soli-
citamos al Claustro y al Consejo Escolar la aprobacion de un plan de mejora que nos permitie-
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ra abordar estos y otros aspectos de la PGA. El claustro se sumé unanimemente a nuestra pro-
puesta y a partir de ahi empezamos a trabajar en distintas lineas de actuacion.

Era obvio que en los resultados académicos de nuestros alumnos influyen muchas variables,
de las cuales no todas son abordables desde el centro, por ello consideramos como areas de
mejora las siguientes: profesorado, alumnado y padres.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

3.1. OBJETIVOS:

1. Mejorar los resultados académicos de los alumnos de ESO.

2. Fomentar el habito de estudio y el interés por aprender de nuestros alumnos.

3. Revisar el Plan de Accion Tutorial y facilitar su conocimiento por todos los miembros del
Claustro.

4. Revisar, para hacerlo més efectivo, el proceso de control de faltas de asistencia de los alum-
nos, la comunicacion de las mismas a sus familias y su registro en el expediente del alumno.

5. Fomentar los encuentros personales con las familias para intercambiar informacién sobre
los alumnos, tanto académica como de cualquier otro ambito que sea de interés para el
Centro.

6. Conseguir disponibilidad horaria de los profesores de Lengua, Mateméticas y Ciencias
Sociales en 1°y 2° de ESO para que ellos puedan dar las clases de repaso a los alumnos de
estos cursos que lo necesiten, si es posible en dos grupos, N0 muy NUMErosos, Por Curso.

3.2. METODOLOGIA Y TEMPORALIZACION

Tras la primera evaluacion, se desarrollaron las siguientes actividades:

a) Con los alumnos:

- Todos aquellos alumnos que habian suspendido mas de tres areas fueron citados, junto
con un representante familiar, a una reunién individual en la que estaban presentes: el
jefe de estudios adjunto, el tutor, el padre 0 madre y el alumno, con el objeto de que
el alumno describiera su método de trabajo, comprendiera lo que fallaba y ademas le
transmitiamos nuestra preocupacion como centro, por sus resultados y aprovechaba-
mos para mostrarle la necesidad de conseguir el Graduado en Educacion Secundaria
Obligatoria.

- A todos los alumnos del centro les pasamos un cuestionario para conocer su opinién
sobre el funcionamiento del centro, su opinion sobre sus calificaciones, etc.

b) Con los profesores:

- A todos los departamentos les pedimos una valoracion de los resultados de evaluacion,

causas que influian, medidas a tomar ante ellas y propuestas de mejora.

- Les pedimos a todos los profesores mayor rigor en el control de faltas de asistencia.

- A través de la CCP se mantenia informado a todo el claustro de las informaciones mas
significativas.

- Desde el principio de curso se empez6 a editar una revista de comunicacion interna, PARA-
LELO, lo cual permite difundir entre el claustro, de una manera rapida y sencilla, aquellas
normas e informaciones que alargarian innecesariamente las reuniones. Gracias a ella, en
las reuniones nos podemos dedicar a tratar o discutir los temas realmente importantes,
porque todos nuestros compafieros disponen de la informacién previamente.

- En las reuniones de tutoria de orientacion participa con cierta frecuencia el jefe de estu-
dios adjunto, en plena colaboracién con el orientador del centro, para coordinar algu-
nas de las acciones del Plan de Mejora y conocer el funcionamiento de los grupos.



c¢) Con los padres:

- Trimestralmente se mantiene informados a los padres de los resultados de todo el cen-
tro, por niveles, en una charla, en la que participan: el director, los dos jefes de estu-
dios y el orientador del centro. En estas reuniones se les informa también de la evolu-
cién del Plan de Mejora, incidiendo en aquellas carencias detectadas en el método de
estudio y en las que el orientador le indica la forma mejor de abordarlas.

- Los padres de aquellos alumnos que suspenden tres 0 mas areas asisten acompanan-
do a su hijo, cuando son citados por el tutor.

- En los Consejos Escolares se informa a los representantes de padres del seguimiento del
Plan de Mejora.

Tras la segunda evaluacion se siguieron los mismos pasos y ademas se hizo una primera eva-
luacion de la mejoria de los resultados de la 12 a la 22 evaluacion.

Con los resultados de la evaluacion final se midi6 el impacto de las actuaciones seguidas des-
pués de la segunda evaluacion.

Se redact6 la memoria final del Plan y se enviaron cartas de felicitacion a todos los alumnos
del centro que habian superado todas las areas.

3.3. RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA:

Podemos decir que aunque no esta definido con este nombre, el organigrama del equipo de
mejora es el siguiente:

Director:

« Coordinacién general del Plan.

« Participa en algunas de las entrevistas personales.

< Se pone en contacto con las familias de los alumnos que faltan en el dia.

» Tratamiento estadistico de los resultados de evaluacion.

» Tratamiento estadistico de los cuestionarios pasados a los alumnos.

« Participa en las reuniones con profesores y con padres.

Jefe de estudios:

< Hace la valoracién de los resultados de la evaluacion.

» Coordina las valoraciones de resultados que hacen los departamentos.
« Participa en las reuniones con profesores y padres.

Jefe de estudios adjunto:

« Participa en las entrevistas personales.

= Coordina con los tutores y orientador las entrevistas.

e Hace la valoracion general de las entrevistas personales.

» Hace la valoracién general de los cuestionarios pasados a los alumnos.
« Participa en las reuniones con profesores y con padres.

Secretario:
< Incluye la informacion de la evolucién del Plan en el PARALEELO.

Orientador:

» Consenslia con los tutores los items del cuestionario.

< Recoge las incidencias sobre el funcionamiento de los grupos.

e Coordina el Plan de Mejora con el Plan de Accion Tutorial, dandole a conocer entre los
tutores.

« Participa junto al jefe de estudios adjunto en las valoraciones de entrevistas y de cuestio-
narios.

« Participa en las reuniones con profesores y padres.
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= Sugiere en las reuniones con padres, pautas de actuacion.
« Dirige las entrevistas personales de los alumnos con necesidades educativas.

Tutores:

= Coordinan y participan en las entrevistas personales.

e Pasan en la hora de tutoria el cuestionario a los alumnos.
» Realizan una primera tabulacién de los mismos.

Jefes de departamento:

* Hacen una valoracion de los resultados de su area, con los miembros del departamento en
la que indican las causas y proponen medidas a tomar.

= Transmiten a los miembros de su departamento los acuerdos de mejora tratados en la CCP.

Resto de profesorado:

« Participan en la valoracién de los resultados de su area, con el jefe de departamento.

« Anotan las faltas de asistencia en un estadillo, para que desde direccién se pongan en con-
tacto con las familias.

« Son informados a través del PARALELO vy de los claustros de la evolucion del Plan.

3.4. SEGUIMIENTO YEVALUACION DEL PLAN.

Después de la primera evaluacion, y una vez conocidos los resultados de los alumnos, hecha
la valoraciéon de los cuestionarios y la de las entrevistas personales se dan a conocer de la
siguiente forma:

- A los padres: mediante una reunién general (equipo directivo y orientador).

- A'los alumnos: en las tutorias se valoran los resultados del cuestionario en cada clase.

- A los profesores: a través de la CCP, del PARALEELO vy a través de claustro.

En la segunda evaluacion se mide la mejoria de los alumnos (exactamente se mide el ratio
de asignaturas suspensas/alumno) que han tenido entrevistas personales y se compara con la
de la media de la clase.

Tras la segunda evaluacion se sigue el mismo procedimiento y se observa si las irregularida-
des, detectadas a través de cuestionarios y de entrevistas, en la primera evaluacién han dismi-
nuido o han aumentado.

Finalmente se hace un estudio por evaluaciones de la evolucion de los suspensos a lo largo
del curso.

Todos los procedimientos seguidos, los modelos de cuestionarios y las valoraciones se inclu-
yen en la memoria final del Plan.

A todos los alumnos que consiguen finalizar el curso con todas las materias superadas se les
envia una carta de felicitacion, por la consecucion de sus buenos resultados.

4. RESULTADOS.

Profesores:

En nuestro centro, el Plan ha gozado de una gran acogida entre el profesorado, ya que este
se sumo unanimemente al mismo y hay que reconocer que, muy especialmente, los tutores han
derrochado esfuerzo, para la realizacién de las entrevistas personales.

Padres:

La Asociacion de Padres asi como los representantes de padres en el Consejo Escolar, han
agradecido, en numerosas ocasiones, el esfuerzo realizado por el centro en la mejora de los
resultados de sus hijos.

También han dado especial importancia a la forma en que fluye la informacion, ya que se
consideran mejor informados y sienten el centro como algo mas cercano.
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Alumnos:
Los alumnos han visto como, conociendo las causas de los malos resultados y poniendo

remedio, han conseguido una mejoria que podriamos decir que es significativa.
Ademas han sentido que el centro no era ajeno a sus resultados sino que mostraba preocu-
pacién por ellos.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES.

Aunque este Plan lo definimos como una actuacién a 4 afios, para dejar bien fijada una
forma de actuar en la ESO, tras haber abordado la primera fase con éxito, podriamos decir, que
el premio de calidad conseguido en el pasado curso fue una merecida recompensa a un traba-
jo intenso y que ha servido para que se reconozca ain mas la importancia que ha tenido este
Plan en nuestro centro, animarnos a todos en él y demostrarnos a nosotros mismos que somos
capaces de afrontar con éxito el reto propuesto.

Nuestro Plan ha estado y esta, durante este curso, completamente vivo y se siguen suman-
do a él actuaciones complementarias, como por ejemplo la realizada por el orientador durante
este curso, en la que se mide el peso especifico que tienen ciertos aspectos evaluables comunes
en las calificaciones que entrega cada profesor.

Creemos que este Plan es perfectamente extrapolable a otros centros, adecuando los items
valorados a los problemas del centro, pero para que sea posible requiere de una gran implica-
cion de equipo directivo, orientador y tutores.
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COLEGIO “FRAY PEDRO PONCE DE LEON”

APRENDIZAJES EN LA VIDA REAL

1. LOCALIZACION DEL PLAN ANUAL DE MEJORA

Colegio ""Fray Pedro Ponce de Le6n™

C/ Calzadas, n° 6, Burgos

Teléfono y fax: 947 27 09 04.

Correo electronico: fraype3@centros6.pntic.mec.es y CPEEPONCE@terra.es.

Situado en zona urbana, en el centro de la ciudad, rodeado de todo tipo de servicios: publi-
cos, comerciales, culturales, de ocio, recreativos, etc. Existiendo en su periferia, tiendas de todo
tipo, supermercados, farmacias, estancos, bancos, cajas de ahorro, cines, cafeterias, paseos,
parques y jardines, centros culturales, etc.

Esta formado por dos edificios gemelos, de dos plantas, (planta baja y primera planta), en
los que se han suprimido barreras arquitectdnicas, colocando 2 rampas en cada uno de ellos y
barandillas, rodeados por un amplio patio; en el interior se dispone de ascensor.

La planta superior de uno de ellos, (edificio 2), se ha destinado a residencia para los alum-
nos de la zona rural de la provincia, que necesitan acceder a su curriculo en un centro especifi-
o, con adaptaciones y recursos que en su zona no disponen.

En la planta baja, de dicho edificio, se encuentran las aulas de los alumnos mayores de la
seccion de basica especial, las clases de los alumnos que siguen los Programas de Transicion a
la Vida Adulta, los dos talleres en los que practican estos Ultimos alumnos, (tejeduria y cesteria,
combinados con otras actividades laborales polivalentes), en los que reciben su formacion en el
ambito de orientacion y formacion laboral, un aula gabinete de logopedia y un despacho de
ordenadores, mas los servicios y aseos correspondientes de profesores y alumnos, y salita del
personal auxiliar.

En el otro edificio, (edificio 1), se encuentran, en la planta baja, el aula de infantil, dos aulas
de baésica especial, de los nifios mas pequefios, 2 aulas de fisioterapia, enfermeria, comedor,
cocina/office, salita de personal auxiliar, y servicios adaptados completos. En la primera planta,
se encuentran 4 aulas de basica especial, 2 gabinetes de logopedia, el gimnasio, sala de infor-
matica, despacho de direccion, una salita pequefia para biblioteca, y otra salita, mediana, utili-
zada para reuniones, entrevistas y despacho de la orientadora.

El nimero de alumnos escolarizados es de 57, con edades comprendidas entre los 3 y los 20
afios; agrupados en 11 unidades: 1 de Infantil, 8 de Bésica Especial y de 2 de Transicion a la
Vida adulta.

Los alumnos son derivados al Centro, por indicacion del equipo de orientacion psicopeda-
gogica del sector, asistiendo desde el primer momento de ser escolarizados a este Colegio, por
considerar que el grado de afectacion no les va a permitir beneficiarse de una escolarizaciéon
ordinaria; otros, después de haber estado escolarizados en centros ordinarios, acceden a este
colegio, por considerar que, a partir de un cierto nivel, no van a beneficiarse en aquella y nece-
sitan otras ayudas que en éste se les puede proporcionar.
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Las caracteristicas de los alumnos son muy heterogéneas y diferenciadas, con el punto en

comun de su retraso mental, pudiendo variar, abarcando todos los grados.

La mayoria son plurideficientes, ya que a esta discapacidad psiquica se unen otros trastor-

nos asociados con una gama variada de tipologia, entre los que podemos destacar: dificultades
para la comunicacion, dificultades motoras y/o sensoriales, (16 utilizan silla de ruedas), altera-
cion de la personalidad, trastornos de comportamiento.

Tienen limitada capacidad de aprendizaje, con dificultades para retener, transferir y generalizar

lo aprendido, motivacion baja y con expectativas de independencia, en una gran mayoria, escasas.

El Centro cuenta con los siguientes recursos humanos:

« 12 profesores de pedagogia terapéutica, 11 con dedicacion total y 1 compartido con
otro centro.

» 2 profesores técnicos de formacion profesional

« 3 profesores de audicion y lenguaje, 1 de ellos compartido con otro centro.

« 1 profesor de educacion fisica.

» 3 fisioterapeutas, 2 de ellas compartidas con otros centros.

= 2 enfermeras, que atienden en dos turnos, (mafiana y tarde), colegio y residencia.

« 7 auxiliares técnicos educativos en el Colegio y 5 en la Residencia, compartiendo horas en
los dos sitios.

« 1 educadora en la residencia, que también comparte alguna hora en el colegio.

= 4 auxiliares de cocina y comedor.

« 1 orientadora a tiempo parcial.

» 1 trabajadora social a tiempo parcial.

Y los siguientes recursos materiales:

« Material audiovisual, bastante completo: proyectores de diapositivas, de cuerpos opacos,
proyector de video y ordenador (cafién), pantalla gigante, otras pantallas mas pequefias,
television, video, camara de video, maquinas de fotos, maquina de fotos digital, retropro-
yector, magnetéfonos, radio/cassettes, cadena musical

= A nivel de informatica, con los ordenadores que han llegado al centro, este curso, proce-
dentes del programa "aldea digital", con un par de ordenadores multimedia de que dis-
poniamos ya, y otros antiguos de dos disqueteras, estan cubiertas nuestras necesidades.
También disponemos de scanner, modem, impresoras, grabadora de CDs..

= Contamos con fotocopiadora.

» Diverso material de fisioterapia, que con partidas especiales de dinero para educacion
especial que llegan al centro, vamos mejorando y completando

* Materiales especificos adaptados a las necesidades de los alumnos, como bipedestadores,
grua, camilla hidraulica, mesas y sillas adaptadas, siendo, quizas, de esto ultimo, de lo que
adolecemos, ya que seria necesario tener en clase, para cambiarles més de la silla de rue-
das de paseo con la que vienen al centro los paraliticos cerebrales.

= Material de aula suficiente, que se repone y renueva, en lo posible, cada afio, sobre todo este
curso, con la creacion por el profesorado del material que ha considerado imprescindible den-
tro del Plan Anual de Mejora, para sus alumnos, y con la ayuda de la subvencion del Proyecto
de Innovacién Educativa, sin el cual no hubiera sido posible, econémicamente, hacerlo.

* Recurso importante ha resultado ser, la instalacion de la Residencia en la segunda planta
del edificio 2.

* También es relevante, la situacion donde esta ubicado el Centro, por la estructura del entor-
no que le rodea, que permite disponer de todos aquellos elementos que son necesarios, para
de una manera real, acceder al aprendizaje de muchos de los contenidos curriculares.



Como datos, hechos o fechas significativas par a el centro, podemos significar:
 Fin del primer trimestre, que ponemos en escena un tema alusivo a la Navidad. Los padres
vienen a verlo, sintiéndose satisfechos de que sus hijos puedan participar de alguna mane-
ra; disfrutando mucho los alumnos.
Los Festivales de fin de curso, poniendo en escena algin cuento, alguna danza, una situa-
cion de la vida normal, unos ejercicios gimnasticos, cosas que les ilusiona a los alumnos, y
que a los padres al verlo, les hace comprender que sus hijos hacen, trabajan se desen-
vuelven segun sus posibilidades.
La visualizacion de todos estos eventos y otros, grabados en video, o en simples fotogra-
fias, que nos han permitido comprender la ilusién, y satisfaccion al verse reflejado, el afan
de imitarlo bien, al revivirlo otra vez, o copiar lo que hacian sus compafieros, aprendien-
do asi muchas cosas y actitudes, moviendo al profesorado a plantearse el crear materia-
les didacticos basados en experiencias de este tipo y situar nuestra ensefianza/aprendiza-
je en este tipo de procedimiento , creando una metodologia propia.

Las exposiciones de trabajos de fin de curso, sobre todo como la de este curso, en la que

se han introducido pequefias secuencias de ordenador, con los alumnos como protago-

nistas de sus acciones y trabajos en el centro, y la proyeccién en video de momentos gra-

bados a los alumnos realizando los trabajos que luego han contemplado al natural, y

donde han podido constatar, que son sus hijos los que las realizan, con mayor o menor

ayuda, o sin ella, que sirven para algo, que hacen cosas, cuya observacion nos llena de
satisfaccion al profesorado, a la vez que de estimulo para seguir intentando mejorar las
capacidades que se requieren.

La participacion de nuestros alumnos en fiestas o celebraciones del entorno o de la ciu-

dad, como uno més, en concursos, etc.

La llegada de material nuevo al Centro, como por ejemplo los ordenadores multimedia

recibidos este curso, que nos ha permitido realizar mejoras en la marcha del proceso ense-

flanza/aprendizaje con nuestros alumnos, introducirlo en el aula, etc.

e La concesion del P.ILE.. que nos ha permitido cristalizar en hechos y materiales creados
nuestro PA.M.

 La instalacion de la Residencia en zona del Centro, que hemos aprovechado para realizar,

de forma préactica muchas de las ensefianzas de autonomia en el hogar, y del area trans-

versal "salud y seguridad" de los curriculos de béasica y de los programas de T.V.A.

La concesion al centro de enfermera o de algun profesional mas, que nos permite llevar a

cabo programas y planes que sin ellos no se podrian poner en practica..

« Las salidas generales colectivas de todos los alumnos, para las que recibimos ayudas de

transporte especial adaptado, etc. Y que podrian efectuarse con mas asiduidad, si se dis-

pusiera de este transporte especial adaptado, en cualquier momento que se necesitara,
dado el nimero de alumnos que utilizan silla de ruedas en sus desplazamientos, y que no
pueden, por tanto participar en muchas de las actividades que se programan en el Centro.

La concesion de alguna cantidad extra para equipamiento: como por ejemplo para poder

comprar, con ayuda de subvenciones de otras entidades, la pantalla gigante, el proyector

de video y de ordenador, cosas ambas que estan dando mucha marcha a nuestro tipo de
ensefianza/aprendizaje.

Las visitas al Centro, de una delegacién de ensefiantes japoneses y de profesorado hispa-

no-americano, con los que pudimos compartir e intercambiar experiencias, y por los que

fuimos felicitados por la forma de llevar a cabo nuestra tarea.

e Pero lo que mas nos ha marcado, es la realizacion del primer Plan Anual de Mejora y la
felicitacion por ello, y la realizacion de este segundo P.A.M que es como un "hito™ para
partir hacia un avance progresivo en nuestra practica educativa, en una metodologia muy
nuestra y con la que obtenemos resultados positivos con nuestros alumnos.
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2. ANTECEDENTES DEL P.A.M.:

Al comenzar el curso escolar 2000/2001, al elaborar nuestra Programacion General Anual,
nuestro Plan de Centro, tuvimos en cuenta los resultados y conclusiones obtenidas en la eva-
luacion del Centro del curso anterior.

Si nuestra idea central era mejorar nuestra practica educativa, y en ella habia sido punto clave
la puesta en funcionamiento, el curso pasado un Plan Anual de Mejora, y en él se habian encon-
trado aspectos que requerian algin cambio o0 mejora, era cuestion importante, tenerlos en cuenta,
al mismo tiempo que potenciar y ampliar la referencia a todas las areas curriculares y ambitos de
experiencia de las secciones que existen en el Centro: Infantil, Basica y Transicion a la Vida Adulta.

Nuestra decision fue unanime, realizar un Plan Anual de Mejora, continuacion y ampliacion
del llevado a cabo el curso pasado, cuestion que fue informada favorablemente en el Claustro,
aprobada en el mismo y en el Consejo Escolar, e incluido dentro de la Programacion General
Anual del Centro, Plan de Centro.

En la descripcion de este Plan, pretendiamos una mayor utilizacion de secuencias en foto-
grafias, diapositivas, videos y CD-ROM, ampliando los temas a realizar y escalonéndolos a las
distintas edades y tipologia de los alumnos, como asi se ha hecho.

A pesar de todos los recursos de que disponiamos, se sentia la necesidad de que, para lle-
gar a nuestros alumnos, es preciso disponer de unos materiales, que no se encuentran en casas
comerciales, sino que hay que modificarlos, e incluso crearlos y utilizarlos también de otra
manera distinta a la habitual, que tenemos que crear nuestra propia metodologia nuestra mane-
ra de llevar a cabo el proceso ensefianza/aprendizaje con nuestros alumnos.

Se hace responsable, de éste segundo P.A.M., al igual que del primero, el Equipo Directivo,
materializado en la Directora como eje coordinador del mismo.

Para ello, se plantea una dindmica por grupos/ciclo, con las fases de preparacién, elabora-
cién, puesta en practica y seguimiento y evaluacion.

Cada grupo, de acuerdo con su programacion y los ACIs establecidos para sus alumnos,
marcara los contenidos conceptuales que va a trabajar, buscando los procedimientos y estu-
diando, en conjunto, la forma de llevarlo a cabo.

Preparacion del material en consonancia con lo estipulado en las reuniones anteriores, pues-
ta en préactica del mismo en el aula y forma de hacerlo.

Reuniones conjuntas para intercambio de experiencias, de lo puesto en practica y evaluarlo.

Aunque basicamente el PA.M., como metodologia a llevar a cabo con los alumnos, ha
imbuido toda la programacion del aula y del Centro, cada grupo/ciclo ha seleccionado, para tra-
bajar de una manera més exhaustiva, los contenidos de cada area que tuvieran relaciéon con:

Primer ciclo:
« Imagen del nifio y su identidad.
« Conocimiento de los compafieros.
= Conocimiento de su familia.
« Acciones habituales que el nifio realiza.

Trabajando fundamentalmente:
 La anticipacion de las actividades.
 El reconocimiento de las mismas.
e El reconocimiento de si mismo y de los demas.
= El reconocimiento del profesorado que corresponde a cada actividad.
» La conversacion sobre las actividades realizadas y por realizar.
= El recuerdo de lo realizado para interiorizar experiencias
= La secuenciacion de los tiempos y el reconocimiento de acciones habituales.
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Segundo ciclo:
e Los relativos a las areas del Proyecto
= Aspectos de las relaciones con las personas del Centro y del entorno.
» Tiempo de ocio

Trabajando fundamentalmente:
e La implantacion de la ""agenda™, si bien, cada tutora lo utiliza autbnomamente.
e La anticipacion
< La orientacién temporo-espacial.
« El reconocimiento de personas y acciones
 Las secuencias en los temas tratados.
» Sobre todo el lenguaje, la comunicacion y la expresion, incluidos sistemas alternativos
como son el bimodal y el SPC.
« La diferenciacién tiempo de clase — tiempo de recreo, el ocio.

Tercer ciclo:

< Habilidades domeésticas: hacer la cama, preparar el desayuno, limpieza con el aspirador,
mopa etc., curarse una herida, prepararse una manzanilla, un bocadillo, un café, etc.

= Habilidades sociales; uso de medios de transporte, taxi, utilizaciéon de los contenedores de
reciclado de materiales de desecho, realizar compras, visitas a museos y exposiciones,
pedir informacion a la policia, a una persona en la calle, en hoteles, restaurantes, etc.

« Desenvolverse en distintas situaciones en el centro, entorno, educacion vial.

» Capacidad de expresarse, comunicarse, pedir ayuda, hacer preguntas, realizar recados.

 Salud y seguridad en el hogar.

= Conocimiento del entrono

« Utilizacion de distintos materiales de trabajo, su uso, y prevencion de riesgos.

Trabajando fundamentalmente:

e La "agenda", pero llevada de distinta forma, segun las capacidades de los alumnos y su
respuesta, y mas de acuerdo con su edad cronoldgica.

« La anticipacion, el reconocimiento, la realizacién de recados-

 Las secuenciaciones de los temas, tareas, situaciones, acciones, trabajos de los talleres, etc.

e La comprension del lenguaje y la expresion.

« La visualizacion de videos, secuencias de fotografias, los CD-ROM creados con secuencias
de tareas y acciones.

2. DESCRIPCION Y DESAROLLO DEL P.A.M.

OBJETIVOS:

« Potenciar un disefio de pautas de aprendizaje, vélidas para un acercamiento del alumno a
distintas circunstancias de su vida real, en funciéon de sus necesidades.

< Proporcionar una variedad de experiencias de un nimero concreto de habilidades basicas,
de probable uso en distintos entornos.

e Estructurar el tiempo y sus tareas,en secuencias predecibles y ordenadas y faciles de com-
prender.

e Facilitar al alumno conocer y controlar su entorno familiar y de su barrio, implicando de
una manera mas explicita y coordinada a la familia.

= Secuenciar todas estas actividades, segun los distintos niveles y afectaciones de los alumnos.

= Confeccionar las agendas personales de cada alumno.
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= Mejorar el proceso ensefianza/aprendizaje, de una manera coordinada, con el uso de téc-
nicas y metodologias nuevas.

= Conseguir que nuestros alumnos, dentro de lo posible, automaticen aprendizajes que
impliquen autonomia personal y relaciones con el entorno.

* Proporcionar a nuestros alumnos todos los apoyos y ayudas que necesitan para que
conozcan sus actividades escolares diarias, y sean capaces de desenvolverse en un entor-
no habitual.

» Potenciar que nuestros alumnos, sientan e inteioricen sus experiencias diarias, como pro-
tagonistas que viven y participan.

= Aprovechar y/o utilizar los servicios del entorno, para afianzar los aprendizajes que se rea-
lizan en el aula y facilitar su generalizacion.

PROCEDIMIENTOS:

« Utilizacién de codigos reales para su orientacion en el espacio y en el tiempo: fotos de ellos
mismos en los distintos momentos de su vida real cotidiana; la metodologia de la "antici-
pacion'" que sepa donde va a ir, lo que va a hacer, con quien va a estar, aprovechando
dicho sistema para potenciar la comunicacion: El uso de la "agenda™.

= Salidas al entorno, como estrategia metodoldgica de adiestramiento en "entorno real" de
los aprendizajes, ya previamente preparados en el aula. Estableciéndose de forma periodi-
ca y estructurada, con lugar, tema, personal necesario de apoyo, y otros recursos; plas-
mandolo en fotografias o video, que sirve posteriormente, de reafirmacion y repaso; cono-
cimiento y participacion en el medio fisico y social; integracion social y comunitaria; y edu-
cacion vial.

= Trabajo en la situacion real; aprovechando la Residencia para los aprendizajes de vida coti-
diana en el hogar.

= Aprendizajes reales Utiles sobre salud y seguridad en el hogar

» Confeccion de secuencias del alumno en su vida real, mediante videos, diapositivas o fotos.

» Utilizacion de fotos con un tamafio més grande.

= Escanear e imprimir en color, ciertas fotos, dandolas el formato que consideremos mas
beneficioso, para conseguir los objetivos que nos proponemos.

* Ampliacion de secuencias a otros temas curriculares.

* Multiplicacion de copias de algunas fotos que consideremos claves para ciertas experien-
cias, con el fin de poder disponer de ellas en mas situaciones y contextos.

» Constitucion de agendas individuales o de grupo, en CD-ROM, para facilitar tareas de
aprendizaje, reconocimiento y localizacién temporo/espacial.

« Utilizacién de velcro autoadhesivo, para la fijacion de los distintos materiales, fotos, etc.,
con aquellos alumnos que presentan problemas de manipulacion manual.

= Creacion de méas material procedimental, para este Plan de Mejora actual.

El Plan ha influido en todos los contenidos, ya que todos los materiales reciben el mismo tra-
tamiento: escoger lo mas cercano posible a la realidad, fotografiarlo, plastificarlo, utilizarlo con
velcro adhesivo y manipulacién sobre mantelitos antideslizantes para los alumnos con dificulta-
des motrices.

La metodologia se ha basado, en: confeccionar el material, plastificarlo, presentarselo al
alumno secuenciado, para que reconozca el contenido, su foto, donde estd, qué hace, como
anticipacion a lo que va a hacer, lo que esta haciendo o que va a hacer después.

Presentarle las acciones secuenciadas paso a paso en fotografias de los distintos momentos
de la tarea, cual es le primero, que sigue después, etc. Tapar lo hecho, y descubrir lo pendiente
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de realizacion, comentar, verbalizar, etc., con los mas afectados, presuponer respuestas, afian-
zando cualquier intencionalidad y darla como valida y reforzarla para que se le fije y le sirva en
situaciones posteriores, para algo.

Con los mayores: 1° ver la secuencia, 2° realizar la accion siguiendo la secuencia y volverlo
a fotografiar pero ahora con ellos como protagonistas, 3° presentar en pantalla esta nueva
secuencia creada, en album, etc., para comentarla y reforzar el aprendizaje con la visualizacion,
el reconocimiento, el repaso, el comentario, etc.,4° realizar la tarea sin estos refuerzos, recordar
sin ver, comentar.

Explicando paso a paso la sistematizacion de esta metodologia, comentaremos que, prime-
ramente se han hecho fotos de los alumnos en las distintas actividades que realizan a lo largo
del dia y de la semana; por ejemplo, saludo, quitarse la ropa, calendario, esquema corporal,
logopedia, etc., secuenciandolo, para colocar en el frontal de la clase, o en un panel movible,
(agenda colectiva / grupo / clase).

Dichas fotos se han ido sustituyendo, segin grupos, por unos ideogramas, comunes para
todas las clases, secuenciados en consonancia con el horario de cada una de las ellas.

Fotos o ideogramas, colocados en el orden de realizacion, sucesion cronologica, de forma
que los propios alumnos puedan manejarlo, bien, dando la vuelta (ocultando) aquello que aca-
ban de realizar, o bien descubriendo lo que esta por hacer, toca hacer en dicho momento, "anti-
cipacion y situacion espacio / temporal™.

Segun avanzamos en edades y en comprension, este procedimiento se ha complicado con
la introduccion de letreros con horas, nombres de las personas con las que estan o van a estar,
tarea o actividad, etc.

Elaboracion de agendas individuales, personalizando las fotos con cada uno, con pocos ele-
mentos para los mas pequefios, ampliandose segln se van interiorizando, son fotos de ellos mis-
mos en tres o cuatro situaciones. O ellos mismos con distintas expresiones o posturas, (riendo,
llorando, su papa, su mama, hermanos, él o ella con su profesora, saludando, jugando.

Ampliadas a DIN-A4 para estos alumnos y para los alumnos con problemas de vision, y plas-
tificadas.

Este mismo sistema se ha utilizado para con otros contenidos curriculares, plastificando y
ampliando fotos de lo real.

Con esta metodologia, conseguimos que el alumno se reconozca, reconozca a su familia, su
entorno, sus cosas, se sitle en ""el antes y el después".

Por ejemplo, la leche se aprende con la foto de la caja de leche que utiliza en su casa, es la
leche que él toma, es la botella de agua mineral que bebe en su casa, es algo que puede reco-
nocer como suyo y algo que le es propio y al mismo tiempo funcional, luego sera la del colegio,
luego serd otra; mas adelante generalizara.

En su agenda o grupo de fotos, buscara la foto de la persona con la que va a ir, momento
seguido, a realizar la rehabilitacion de fisioterapia, por ejemplo, y tendra una foto en la que esta
plasmada la accién que va a realizar alli con la fisioterapeuta, los dos juntos en dicha accion.

En las puertas de las aulas y servicios estan las fotos de las personas alli responsables y de
los nifios que en la misma se encuentran; si no esta, por alguna causa la profesora, se da la vuel-
ta a la foto, buscando, siempre, de alguna manera, ayudarle, con el procedimiento que sea, a
comprender las situaciones que se presentan a lo largo del dia.

Al utilizar las fotos, el profesor o persona que estd con el alumno, hace los comentarios
oportunos, o un nombre, o una frase sencilla, estableciendo un dialogo, que a veces sera mono-
logo si el nifio no es capaz, pero siempre con intencionalidad de intercomunicacion.

Los menus de las comidas, son fotos reales que se han ido haciendo, de los platos que se
sirven en el comedor del colegio, alimentos, utensilios, mesas, son las reales, asociadas a los
letreros correspondientes.
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Las habituaciones se hacen con la secuencia de fotos de la accion, pormenorizando al deta-
lle, los distintos pasos secuenciados; lavarse las manos, por ejemplo: fotos subiéndose una
manga, subiéndose la otra, abriendo el grifo, etc.

Aprender a hacer la cama, secuenciando en fotos elemento por elemento que hay que ir
poniendo, y también los propios alumnos siguiendo los pasos para hacerlo. Primeramente lo haran
visualizando las fotos, nombrando lo que ven, el orden, mas tarde ya no las necesitaran, algunos.

Sirven como leccion sobre el tema, si lo instalamos en un CD-ROM o si lo filmamos en video.

Al proyectarlo en pantalla grande, se ven, son ellos mismos, se comenta, se imita, etc. se
incluyen letreros o voz, que puede ser la de ellos mismos diciendo lo que hacen.

Algun alumno con posibilidades, puede redactar o escribir la frase referente a la acciéon o a
la secuencia de pasos de la accion, en una agenda, en su cuaderno o en el ordenador.

El verse reflejados en la pantalla, les atrae, les interesa, les da seguridad, son ellos los que
estan alli haciendo..., les sirve de protagonismo ante los demas, como refuerzo de su yo, al
mismo tiempo es una ayuda para afianzar el aprendizaje, o simplemente como motivo de imi-
tacion y de autoestima.

Al mismo tiempo se ha utilizado el video y el ordenador, aunque a menor escala, como otro
recurso para llevar a cabo la misma metodologia, que se intentara ampliar.

Por ejemplo, para la diferenciacién de "“tiempo de trabajo, tiempo de ocio™, se ha filma-
do en un video a los alumnos realizando una actividad en la clase (todas las del mismo ciclo),
suena el timbre, se recogen las cosas, se sale al recreo, se juega, distintas zonas de esparci-
miento donde se realizan distinto tipo de juegos, ellos jugando, pasa un tiempo, se recogen
los juguetes, se vuelve a la clase; tiempo de clase, tiempo de trabajo, primero se juega, luego
se descansa, se juega; al principio se ve el reloj marcando las 11’30 horas, al final el reloj esta
en las 12 horas.

Este mismo sistema se ha seguido con la estrategia metodologica establecida en el colegio,
que llamamos "'salidas al entrono", como refuerzo de los aprendizajes hechos en el aula, pero
realizados, en esos momentos, en la vida real.

Un tema del curriculo, del que primeramente se han preparado fotos de la realidad y cosas
reales, si es posible, se ha visto tratado y comentado en el aula, con anterioridad a la salida, ocu-
pando los dias que haga falta.

Salida para ver, observar, palpar, o vivir lo comentado en la clase. Nuevas fotos con accio-
nes en la salida y sobre el mismo tema; ahora son ellos los protagonistas, inmersos en la reali-
dad. Si se ha hablado de tiendas, de la fruteria, son ellos los que se acercan a la fruteria, los que
tocan y ensefian las frutas, los que compran (alumnos mayores), etc., y el la tienda que hay
cerca del colegio, o0 a la que van con su mama a comprar.

Si es leccion de educacion vial, antes en clase se han puesto las fotos o video alusivo, pero
luego salen a la calle, cruzan por el paso de peatones, se paran y esperan cuando esta rojo, fil-
mando las fotos o escenas que mas tarde se visualizan en pantalla grande, se comenta que ven,
quien es , que hace, que pasa; y es el cruce que hay frente a la puerta de entrada del colegio;
es algo que hace referencia a él y que puede reconocer.

Ir a una tienda a comprar, como se saluda, se pide lo que se quiere, se recoge, se paga, se
despide,...; pero en la tienda cercana al colegio, donde se va algunas veces, en las "salidas al
entorno™, y son ellos, los protagonistas, y es su voz la que se escucha.

La temporalizacion de la marcha del Plan, la marcan los propios alumnos; con muchos alum-
nos, los progresos son lentos, pero progresos al fin. La constante repeticion esta a la orden del
dia. El dia a dia, sobre todo con los mas pequefios y mas afectados, es la constante a tener en
cuenta, afladiendo, con algunos mas pequefios, variantes en la forma de presentarlo, incluyen-
do la utilizacion de fotos ampliadas, o escaneadas a tamafios superiores al usado normalmente,
plastificacion, presentacion en video, en pantalla gigante y en ordenador.
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3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Mensualmente se ha hecho un seguimiento por la Directora, con entrevista a cada uno de
los tutores y profesionales implicados, recogiendo actuaciones realizadas, comentando si surgia
algun problema y soluciones dadas al mismo; asi como variantes llevadas a efecto, y resultados
que se iban observando.

Bimensualmente, la C.C.P. ha llevado un seguimiento de manera mas o menos formal.
Trimestralmente, el Inspector del Centro, ha hecho un seguimiento y una evaluacién periddica
de la marcha de este PA.M.

Para las reuniones mensuales mantenidas con los distintos profesores, profesionales y demas
personal del Centro, se ha confeccionado un estadillo, para entresacar, como importante, aque-
llos datos que nos ayudan a valorar, por un lado, la puesta en préactica del P.A.M. y compromi-
SOS que genera, y por otro objetivos que se van consiguiendo, modificaciones que para ello hay
que ir planteando en los distintos procedimientos llevados a cabo, segun los alumnos a los que
se dirige

e Cambios en la manera de utilizacion de las agendas: agendas de grupo /clase y agendas

personales individuales

» Modificaciones de secuencias, de acuerdo con los progresos o con la experiencia que sobre

dificultades se observan.

» Afadir procesos y modificar pautas

Modo de ponerlo Implicaciones de su puesta Implicaciones para
en practica en funcionamiento para los alumnos
Profesores, ATEs, etc.

Resultados Observaciones Modificaciones propuestas

Dos de los aspectos que més se han evaluado, han sido el uso de la agenda (de grupo/clase
e individual/personal) y las salidas al entorno: Para estas Ultimas , se ha establecido una ficha
registro, a rellenar por cada tutor, como control de la experiencia

ACTIVIDAD EVALUACION FECHA TIEMPO DEDICADO

Lo recopilado en estas entrevistas, nos ha facilitado la posterior estimacion, tanto en las reu-
niones de seguimiento en la Comision de Coordinacion Pedagdgica, como en las reuniones de
seguimiento con el Inspector, ayudandonos a contemplar, de una manera mas objetiva y fia-
ble, la consecucion de los objetivos que nos propusimos al programar este P.A.M. y detectar los
problemas surgidos, sabiendo que este proceso no es algo inamovible, sino algo en continuo
desarrollo y perfeccionamiento.

Finalmente, como parte de la evaluacion del Centro, de final de curso, se elaboraron los
siguientes items, para que fueran contestados por todo el personal del Colegio, como evalua-
cion final definitiva del P.A.M., que fueron contestados de forma positiva, siempre, salvando,
segun la afectacion o nivel de cada alumno, los objetivos o las repercusiones que les afectan, se
han validado de acuerdo con sus handicaps, pero progresando, sabiendo que su consecucién
es a largo plazo en algunos de ellos e incluso tarea repetitiva en toda su escolarizacion.




Criterios para evaluar el PA.M.:

= Objetivos conseguidos o en fase de ejecucion

* Procedimientos encontrados como adecuados

» Procedimientos validos y no validos, para distintos niveles o tipos de alumnos
* Aspectos que se necesitan mejorar

A nivel de los Proyectos Curriculares:

» Contenidos incluidos a los que ha sido favorable el P.A.M.

» Procedimientos a los que han servido de base los procedimientos del P.A.M.

= Actitudes conseguidas en los alumnos.

« Criterios de evaluacién de las distintas areas o &mbitos de cada uno de los P.C. (Basica
Especial y Programas de Transicién a la Vida Adulta), conseguidos con la experiencia
metodoldgica del Plan Anual de Mejora o en vias de su consecucion.

Cuestionario Evaluacion Final:

. Participacién del Profesorado

. Valoracion de las tareas realizadas, REALISTAS?

. Se ha funcionado al maximo de capacidad?

. Se ha compartido?

. Se han tenido claros los objetivos?

. Implicacion de las familias

. Satisfaccion de las familias

. Impacto en el entorno

. Es adecuado este P.A.M. a nuestras necesidades y necesidades de los alumnos.

4. RESULTADOS

Con la puesta en préactica de este P-A.M., se ha establecido, como un método para trabajar
con nuestros alumnos, un procedimiento que nos es muy valido y que nos ha dado buenos
resultados siendo valorados positivamente por todo el Centro, a pesar de que con algunos
alumnos, muy afectados, no podamos ser capaces de descubrir hasta que punto lo han inte-
riorizado, el grado de percepcién de las imagenes o el grado de comprension.

Los resultados hay que matizarlos en distintos grados, segun los distintos niveles, y en algu-
nos, de los anteriormente mencionados, presuponiendo respuestas, ya que esas mismas res-
puestas, si les damos un significado, también les ayudamos a que sea valido para ellos, y les
motivamos a sus propios aprendizajes.

Se ha generalizado el uso de la "agenda™, aunque con distintas variantes segun grupos de
alumnos y sus capacidades.

El trabajo por equipos ha sido mas constante. La creatividad mas fluida y el compartir muy
generoso.

Se ha afianzado mas la utilizacién de los medios audiovisuales e introducido un uso mas
habitual de los medios informéticos, incluso del ordenador en el aula.

Nos ha abierto expectativas, caminos por donde discurrir en nuestro quehacer cotidiano con
estos alumnos.

Ha constituido la base para unificar criterios y hacer como una metodologia para trabajar
con ellos, con un seguimiento a tener en cuenta, desde que entran en el centro, hasta que
pasando por todos los ciclos, termine su escolarizacion, sirviendo de marco de union en las dis-
tintas etapas.
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Los alumnos se sienten interesados, se reconocen, conocen sus cosas, se sienten motivados,
son los protagonistas, les incita a la comunicacion. Les ayuda a situarse en el espacio y en el
tiempo, a controlar mas el entorno, a adquirir habilidades sensoriomotrices y perceptivas, a
desarrollar habilidades manipulativas, coordinaciones visomanuales, a comunicarse mas y de
una manera mas espontanea.

Los padres han colaborado aportando fotos. Les ha gustado e interesado mucho, proporci-
nandoles confianza. Se llevaron la agenda de su hijo en las vacaciones, utilizandola como recor-
datorio y tarea de repaso en el verano. Esta metodologia ha hecho que sea mas fluida la comu-
nicacion con las familias.

En el entorno se les conoce, se les aprecia, se les ayuda, demuestran interés por ellos, y por
lo que son capaces de hacer, valorandolos mas.

Como incidencias no previstas: el exceso de trabajo que ha supuesto, para el profesorado,
teniendo que utilizar tiempos fuera de su horario para crear los materiales necesarios en las con-
diciones optimas

No poder disponer de objetores o personal de apoyo, para acompafar en las salidas,
(segundo y tercer trimestre no hemos tenido en el Centro este personal).

Surgir un hecho, una accion, un detalle digno de ser tomado en fotografia o video, y no
poder disponer en ese momento del material o personal necesario para llevarlo a cabo.

A la fotografia no todos llegan, con algunos, con atencién nula o casi nula, es dificil evaluar
la repercusion lograda.

A los mas pequefios, les motiva més el movimiento, el color, las proyecciones de video u
ordenador en pantalla grande, el paso de las fotos y las secuencias con el proyector de cuerpos
opacos, en pantalla grande, quitando y poniendo, haciendo un barrido..

Guardar el material creado, segin alumnos, para reutilizarlo. Trabajar menos cosas, inci-
diendo aun, mas , en ellas.

5. CONCLUSIONES

La experiencia acumulada en este Plan Anual de Mejora, ha sido positiva; hay que seguir con
ella, como algo inherente, ya, en nuestra forma de trabajar en el Centro con nuestros alumnos.

Que todo el gran esfuerzo que hemos tenido que hacer todo el profesorado y demas pro-
fesionales y personal del Centro, ha tenido un fruto, ha merecido la pena; que el animo y empu-
je que nos ha aportado el inspector en sus visitas, nos lance a buscar otra area, otra faceta a
mejorar en el proximo curso.

6. EQUIPO DE MEJORA

El equipo de mejora ha estado constituido por todo el profesorado del Centro, profesiona-
les y personal auxiliar, incluidos todo el personal de la Residencia.
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COLEGIO PUBLICO “RIO ARLANZON”

EL TRABAJO EN EQUIPO DESDE
EL MODELO E.FQ.M.

1. LOCALIZACION DEL PLAN ANUAL DE MEJORA

DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO

COLEGIO PUBLICO RiO ARLANZON

C/ VITORIA, 33. - 09004 BURGOS
Teléfono y fax: 947 204458 / 947 260373
E-mail:cp.rio.arlanzén@centros1.pntic.mec.es

DESCRIPCION DEL CENTRO Y CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

El Colegio Publico Rio Arlanzén, situado en el centro histérico de Burgos, lleva en los Ulti-
mos afios innovando sus practicas y mejorando el edificio, en relacién con las nuevas necesida-
des educativas. La formacion, el trabajo en equipo, el nuevo horario alternativo, el desarrollo
de planes de mejora y la implantacion del Modelo Europeo de Gestién de Calidad, establecen
en el centro una linea pedagdgica comun. Los documentos del centro se han sistematizado y
la autoevaluacién constituye el elemento mas importante del proceso de mejora y calidad.

MOMENTOS MAS SIGNIFICATIVOS DEL CENTRO

1989 - 2000

Formacién continua en colaboracién con el CPR de Burgos.
Mejoras fisicas del centro.

Desarrollo de los primeros planes de mejora.

Produccion de un libro sobre formacion del claustro.
Incorporacion del horario alternativo.

Pervivencia de los dos horarios.

Desarrollo de proyectos de innovacion.

Publicacion de un libro sobre valores.

2000 - 2002

Premio ""Plan Anual de Mejora™, curso 1999-2000.

Premio ""Plan Anual de Mejora™, curso 2000-2001.

Sistematizacion de los procesos del centro, bajo el Modelo Europeo de Gestion de Calidad.
Desarrollo de los planes de mejora bajo este modelo.




2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

JUSTIFICACION

Nuestros planes de mejora se justifican en razén de la evaluacion del centro. A partir de las
grandes decisiones del centro que se reflejan en el Proyecto Curricular y el Proyecto Educativo,
donde se incorpora la mision, vision y valores, es la Programacion General Anual el documento
que concreta los planes de mejora, siguiendo el Modelo de Calidad del centro.

El contenido de los planes de mejora es para nosotros avanzar en la toma de decisiones coti-
dianas: tutoria, programacion, evaluacion, organizacion del aula...

La memoria de final de curso y el debate de la Comisién de Coordinacién Pedagdgica, junto
con la coordinacion del ciclo, inician el andlisis de los problemas y concretan el plan de mejora.

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION EN EL CURSO 2000-2001

Al inicio de este curso, todo el equipo de profesores conoce el sistema de autoevaluaciéon
y comparte la cultura de calidad. Esto conlleva conocer lo que es proceso, plan, indicador,
herramientas de evaluacion...

El tipo de contenido de los planes de mejora es de diferente indole: curricular, de gestion,
de normalizacién de procesos. En este diagnostico, por tanto, aparecen dos tipos de procesos:

CoLeclo PUBLICO Rio ARLANZON
Revision de los Proyectos Educativo y Curricular.
Accion tutorial.
Equipo de orientacion y programa de integracion.
Incorporacion de la informatica al curriculum.
Aprendizaje de idiomas (Francés e Inglés) en edades tempranas.
Utilizacion de la biblioteca.
Iniciacion al deporte.
Actividades complementarias.

PROCESOS RELACIONADOS CON LA GESTION, COORDINACION Y TRABAJO EN EQUIPO
Adscripcion del profesorado.
Horario general del centro.
Recursos materiales.
Proyecto de formacion.
Coordinacion de ciclo e interciclos.
La participacion de profesores, padres y alumnos en la gestion del centro.
Utilizacion del centro para actividades de formacion.
Relaciones externas.
Convivencia y relaciones dentro de la institucion.
El comedor escolar.
Actividades de la Asociacion de Madres y Padres.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

Los subcriterios del Modelo de Calidad nos sirven para hacer la evaluaciéon del plan de mejo-
ra. Concretamos, por tanto, los 18 planes del curso 2000-2001.



REVISION DE LOS PROYECTOS EDUCATIVO Y CURRICULAR

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

Incorporacién  Incorporaciéon  Dar a conocer Revisar las Incorporar al Disefiar un
enel PEC de  delregistro de  alos nuevos  decisiones que PCC las nuevo folleto
la secuencia observacion compafieros el se incorporan nuevas resumen del
de contenidos en el aula. PECyel PCC. almodelode  estrategias de PEC para
elaborada en calidad. Lenguay repartirlo entre
el curso Matematicas la comunidad
anterior. que se educativa.

trabajen en el
Proyecto de
Formacion.

Indicadores que valoran el proceso
< Numero de modificaciones de los proyectos.
< NUmero de reuniones empleadas.

Evaluacion global
e En el PEC y el PCC se han ido incorporando: misién, vision y valores, cuaderno de obser-
vacion, secuencia en las areas instrumentales (vertical).
e 12 reuniones.

ACCION TUTORIAL

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
[ [ [ [ [ [

Preparacion en Disefio y Realizar Formar a los Tratar los Recoger la
equipo de las puesta en seguimiento profesores en  problemas de informacion
reuniones de marcha de un en las estrategias de  conducta por  de los alumnos

padres de folleto para reuniones Matematicas y el J.de y registrarla
inicio de curso.  entregar a las individuales Lengua. Estudios vy el en el
familias en la sobre la tutor, documento de
préxima participacion orientando a observacion.
reunion. de los padres. los padres.

Indicadores que valoran el proceso
< Andlisis de estrategias empleadas en Matematicas y Lengua.
« Numero de reuniones con padres para informacion general.
« NUumero de entrevistas con padres de alumnos con problemas.
* Numero de documentos elaborados para los tutores.
« Validez del cuaderno de observacion.

Evaluacion global
< Se han elaborado documentos escritos en todos los ciclos para informar a padres.
» Se ha hecho una secuencia vertical de las areas instrumentales para evitar saltos.
« Se ha realizado un registro de tutoria con el nimero de reuniones y el tipo de contenidos.
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EQUIPO DE ORIENTACION Y PROGRAMA DE INTEGRACION

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
I I I I

Atencion, apoyo y Dentro del aula. Audicién y Lenguaje. Prevencion y
actuacion estimulacion
fuera del aula. Trabajo con padres y Trabajo con padres y del lenguaje en las aulas
madres: entrevistas madres: entrevistas de 4y 5 afios.
Trabajo con padres y donde se les dan donde se les dan
madres: entrevistas normas, pautas, normas, pautas, Trabajo con padres y
donde se les dan materiales,... materiales,... madres: entrevistas
normas, pautas, donde se les dan
materiales,... normas, pautas...

Indicadores que valoran el proceso
= Propuestas que hace la orientadora en la Comisién de Coordinacion Pedagodgica.
e Propuestas que hace el apoyo a la integracion en la Comision de Coordinacion
Pedagogica.
* Numero de reuniones del equipo de apoyo.
e NUmero de reuniones con padres.

Evaluacion global
» Se debe agilizar la evaluacion psicopedagogica para ser efectiva en el curso.
» Se deben agilizar los apoyos y refuerzos.
= Las reuniones han sido semanales.
» Los padres han sido recibidos en el seguimiento de los alumnos con problemas.

INCORPORACION DE LA INFORMATICA AL CURRICULUM

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
[ [ [ I

Infantil, 4 y 5 afios. Primer ciclo de Primaria Segunda ciclo de Tercer ciclo de Primaria
Programas de Programas de Primaria Programas de Lenguaje
enumeracion y percepcion Programas de Lenguaje y Matematicas.
acercamiento al visual y auditiva. y Matematicas.

lenguaje.

Indicadores que valoran el proceso
« Evaluacién del profesor de Informatica a través del registro de nivel.
 Satisfaccion de los nifios por este aprendizaje (registro de aula).
» Valoracion de los tutores.

Evaluacion global
= La programacioén de este curso se ha integrado en aprendizajes basicos del ciclo, apoyan-
do el trabajo de contenidos.
< Los nifios y nifias desean que llegue este taller en su horario.
 Los tutores lo valoran positivamente, pero quieren conocer los programas mas a fondo.
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APRENDIZAJE DE IDIOMAS (FRANCES E INGLES) EN EDADES TEMPRANAS

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
[ [ [

Francés Inglés Inglés
Educacion Infantil, Educacion Infantil, Educacién Primaria, primer ciclo.
4 y 5 afios 3,4y 5 afos. Profesor de Inglés
Programa Hispano-Francés. Profesora de Inglés del centro.
del centro. Revision, secuenciacion y
Secuenciacion coordinacion con Infantil
de 3, 4y 5 afios. y 2° ciclo de Primaria.

Indicadores que valoran el proceso
* Motivacion de los alumnos.
« Aprendizajes integrados.

Evaluacion global
< La programacion ha sido integrada en el curriculum a través de las unidades didacticas en
Inglés o de los cuentos en Francés.
e El horario en la clase de Francés influyen en la concentracion.

UTILIZACION DE LA BIBLIOTECA

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
I I I I

Utilizacion de la Servicio de Utilizacion de la Utilizacion de los Animacion y
biblioteca: ciclos. préstamo. biblioteca publica. libros antiguos. técnica lectora.

Evaluacion global
« Compras de nuevos libros en todos los ciclos.
~ Salidas a la Biblioteca Publica (carné de usuarios).
< Aumento considerable del servicio de préstamo.

INICIACION AL DEPORTE
AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

Actividades deportivas. Escuelas Polideportivas Municipales. Fatbol.
Competiciones internas: Ajedrez, futbol, Alumnos de: 6-7 afios, 8-9 afios.
sala, badminton. Ayuntamiento, AMPA, centro.

Profesores de Educacion Fisica del centro.

Indicadores que valoran el proceso
* NUmero de sesiones.
< NUumero de competiciones e intercambios.
« Satisfaccion de los alumnos.
« Aportaciones de los padres y madres a esas actividades.
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Evaluacion global )
« Se han llevado a cabo todas las sesiones programadas.

» Las competiciones han sido de caracter interno.
* En general, los alumnos preguntados responden positivamente en cuanto a satisfaccion.
* Consecucion de premios materiales para los alumnos.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

INFANTIL

El consumo.
Aprendo en mi ciudad.
Educacion Vial.

La escuela al teatro.
Viaje fin de curso.

Relacién con el entorno.

Fechas conmemorativas.

PRIMER CICLO
DE PRIMARIA
Relacién con el entorno.
Taller de consumo.
Aprendo en mi ciudad.
Educacion Vial.
Fiestas conmemorativas.
La escuela al teatro.
Visita a exposiciones.
Estudio de la
naturaleza.
Viaje fin de curso.

SEGUNDO CICLO
DE PRIMARIA
Relacion con el estudio
de la provincia 'y
comunidad.
Taller de consumo.
Aprendo en mi ciudad.

Taller de teatro.
Audiciones musicales.
Animacion lectora.
Viaje fin de curso.

Indicadores que valoran el proceso

* NUumero de actividades.
« Diversidad del contenido.
» Relacion con el entorno y el curriculo.

» Valoracion de objetivos en cada actividad.

Evaluacion global

Fiestas conmemorativas.

TERCER CICLO
DE PRIMARIA
Relacién con el estudio
de la comunidad y
otras.
Taller de consumo.
Aprendo en mi ciudad.
Fiestas conmemorativas.
Taller de teatro.
Audiciones musicales.
Educacion Vial.
Animacion lectora.
Viaje fin de curso.

« Aumento considerable del nUmero de actividades, respecto al curso anterior.
« En la programacion hay una gran variedad de actividades.

e Se programan en su mayor parte con relacion curricular.

« En general, se valoran positivamente los objetivos propuestos.

HORARIO GENERAL DEL CENTRO

Extraescolares
Actividades formativas
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Apertura
Normalizado
Alternativo

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

7.30 h.

9.30-13h. 15.30 - 17 h.
8.15-15.15

11 -11.30 11.30-12
9-9.30 h.

13-15.15h. 17 -18 h.
18 -21h.

21 h.

Recreo
Coro

Cierre

Elaboracién del horario por el J. E.
Negociacién con los profesores.
Propuesta definitiva.



Indicadores que valoran el proceso
< Modificaciones al borrador propuesto por el Jefe de Estudios.

< Numero de reuniones empleadas en estas decisiones.
< Resultados de la evaluacion de la fatiga de nifios en el horario alternativo.

) _Evaluacion global )
« Se debe disefiar el nuevo horario del proximo curso con mayor presencia del tutor en la

primera hora de cada dia.
= Se modifica el horario alternativo para incorporar la comida entre dos sesiones de trabajo.

RECURSOS MATERIALES
AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

Estudio y peticion Estudio y peticion Coordinacién por CRITERIOS Peticiones
de los ciclos de los de los especialistas. el equipo directivo Peticiones del conjuntas (ciclos)
recursos necesarios Centralizar el gasto de los recursos curso anterior. e individuales.
para llevar a cabo a través de los solicitados y Necesidades de la

la planificacién y coordinadores. aprobar y distribuir comunidad

estrategia. las partidas de educativa.
acuerdo con los
criterios

establecidos.

. ) Indicadores que valoran el proceso
« Satisfaccion de los profesores.

» Rapidez en la gestion de los recursos.
» Eficacia de los coordinadores.

< Racionalizar los gastos.

« Uso compartido.

. . Evaluacion global ) )
» En cuanto a satisfaccion, ain aparecen problemas: mayor rapidez en la gestion de recursos.

= Los coordinadores han presentado las peticiones de ciclo.
* Debemos mejorar en el uso compartido.

PROYECTO DE FORMACION

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

Proyecto de mejora de las areas instrumentales. Proyecto de innovacién
Programas de ayuda a pensar. Utilizacion de la biblioteca como recursos.
Criterios para trabajar con nifios que tienen Organizacion de una exposicion
dificultades. de libros antiguos.

_ ~ Indicadores que valoran el proceso
= Valoracién de la experimentacion de estrategias en el aula.

« NUmero de reuniones.
e Actas de las reuniones.
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Evaluacion global

= 30 reuniones: 60 horas.

« Acuerdos interniveles en Matematicas y Lenguaje, que se experimentan en el aula en este
Curso.

» Valoracion positiva en las actas de ciclo.

COORDINACION DE CICLO E INTERCICLOS
AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
[ [ [ I

Plan de trabajo en Analisis del alumnos. Criterios para evaluar. Puesta en marcha de
equipo. Necesidades que se Adaptaciones, refuerzos  instrumentos comunes
Coordinacién de plantean de apoyo y y apoyos. de observacion
criterios en la refuerzo. en el aula.

programacioén de nivel.

_ Indicadores que valoran el proceso )
* NUumero de aportaciones a la propuestas del equipo directivo sobre el proyecto de calidad.

» Modificaciones a las propuestas de planes y proyectos de trabajo.
* NUmero de reuniones de coordinacion.

» Andlisis de actas de coordinacién de ciclo.

* NUmero de reuniones interciclos.

= Analisis de propuestas interciclos.

) Evaluacion global
« Se han hecho todas las reuniones de ciclo (quincenas).

* En el segundo y tercer trimestres, 6 reuniones interciclos.

« Se han redactado todas las actas.

* Muchas propuestas se han modificado en el ciclo y en la comision, y se han redactado de
nuevo.

LA PARTICIPACION DE PROFESORES, PADRES Y ALUMNOS EN LA GESTION
AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

Informacion Elaboracién de Elaboracion Visita al centro. ~ Formacion de Toma de
inicio de curso. folletos. compartida de Eleccion de comisiones de  decisiones con
la PGA. delegados y de trabajo los profesores y
representante padres del
en el Consejo Consejo
Escolar.

Indicadores que valoran el proceso -
* NUumero de propuestas que hacen los profesores, padres y alumnos en las decisiones del
centro.

Evaluacion global _ _
= Aumento de propuestas a través de los 6rganos colegiados de gobierno. Desigual propuesta

de alumnos en las aulas.
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UTILIZACION DEL CENTRO

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
[ [ [ [ [ |

Seminario de Seminario en Curso Seminario de Cursos: Actividades
Inglés. el rincon “"Trastornos de  Psicomotricida. "La voz" deportivas.
biblioteca™. lectoescritura. "El estrés".

_ - Indicadores que valoran el proceso
» Mejoras del edificio.

= Valoracién del CPR sobre el centro y su acogida.
« Numero de actividades programadas.

Evaluacion global
e Se han llevado a cabo las actividades formativas del CPR.

« El edificio se ha mejorado (puertas, pinturas, comedor).
 Entrevista con la asesora del CPR: valoracion positiva.

RELACIONES EXTERNAS
AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

Actividades Direccion Provincial. Junta de Castilla Centro adscrito:
Ayuntamiento. Programa Gestion de y Leon. IES L6pez de Mendoza.
Policia Local. Bomberos. Calidad. Proyecto Centros publicos
Mejoras del centro. Programa "Libros antiguos™. de Burgos.
Almacenes municipales. Hispano-Francés. Diputacién Provincial. Centros otras
CPR. Instalaciones comunidades.
Proyecto de Formacion. Empresas diversas.

o Indicadores que valoran el proceso
* NUmero de actividades con otras instituciones.

= Valoracién de los proyectos.

Evaluacion global
< Son muchas las relaciones que se han establecido: Ayuntamiento, Junta de Castilla y Le6n,

centros de calidad, Ubisa, ...
= Valoracién positiva de los proyectos.

CONVIVENCIA Y RELACIONES DENTRO DE LA INSTITUCION
AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
I I I I I I

Redaccion de Experimenta- Resolucion de Educacion Valores de la Actuaciones
normas de cion de estas conflictos para la paz comunidad de la Comision
alumnos. normas y en el aula. integrada en educativa y de
Ampliacion. Evaluacion. las propuestas Experiencia. Convivencia.

de aula.
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Indicadores que valoran el proceso
* Numero de problemas de convivencia.

« Andlisis de como surgen los conflictos.

 Infracciones de alumnos: numero y tipo.

« Satisfaccion de padres con las relaciones en el centro.
« Satisfaccion del personal de administracion y servicios.

_ Evaluacion global
« Se ha hecho un registro de convivencia.

» Se ha realizado un registro de quejas por el Jefe de Estudios.
EL COMEDOR ESCOLAR

AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)

Planificacion, Concesion de Coordinacion Coordinacién Cuidado y Habitos de
con la becas de tutoras de entre vigilancia de higiene y
empresa, comedor. Infantil con cuidadoras y los momentos autonomia al
de la dieta de cuidadoras. actividades de comida. comer.
desayuno y extraescolares.
comida.
Indicadores que valoran el proceso
* Numero de entrevistas con la empresa.
* Numero de reuniones con los cuidadores.
e NUmero de reuniones con las cuidadoras.
e NUmero de reuniones con padres.
= Andlisis de quejas y problemas surgidos.
» Valoracién econémica.
Evaluacion global
= Las entrevistas con la empresa han sido semanales.
 Las reuniones con cuidadoras deben aumentarse.
* Han surgido quejas en la relacion con la dieta (registro de quejas).
ACTIVIDADES DE LA ASOCIACION DE MADRES Y PADRES
AREA DE MEJORA (PLAN DE ACCION)
[ [

Actividades Colaboracion Seguimiento de las Actividades culturales
extraescolares: con el centro. actividades. con madres y padres.
Inglés, Francés, Revista.

Cerémica,

Yudo, Danza, Teatro,
Informatica, etc.

_ Indicadores que valoran el proceso
« NUmero de quejas.

= NUmero de actividades que se retiran.
= Seguimiento de actividades por la Asociacion.
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Evaluacion global
» Se han llevado a cabo todas las actividades.

e Quejas: aparece basicamente la necesidad de cambiar el horario de la piscina.
e Publicacion de la revista escolar (trimestral).
e La asuncion de responsabilidades de la Asociacion ha sido positiva.

OBJETIVOS

Potenciar el trabajo en equipo para mejorar la oferta educativa.
Esto incluye: planificacion, formacién, innovacion, adecuada gestion, comunicacion, infor-
macion, debate y evaluacion.

METODOLOGIA DE TRABAJO

e Planificacion compartida (indicadores, evaluadores, responsables).
« Informacién a los nuevos compafieros.

» Propuestas del equipo directivo, comision o ciclos.

» Estudio de propuestas. Modificaciones.

» Propuesta definitiva. Plan.

= Borradores de trabajo. Actividades.

» Recogida de informacion.

» Evaluacion.

e Propuestas de mejora.

ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION

En el desarrollo de este proceso hay tres fases:

Planificacion. Se hace en septiembre, coincidiendo con la PGA. Se concretan las areas
de mejora.

Desarrollo. De octubre a mayo. Se realizan cambios y modificaciones a lo largo del proceso.

Evaluacion. Primero, segundo y tercer trimestres. Valoracion global en la ultima semana
de junio.

RESPONSABLES Y EVALUADORES (figuran en los paneles de ciclo).

EQUIPO DE MEJORA

Reuniones del Equipo Directivo: liderazgo del plan.
Consejo Escolar: debate y aprobacion.
Claustro de Profesores: debate y aprobacion.
Comisién de Coordinacion Pedagogica: revisa y aplica el plan.
Coordinadores de ciclo: concreta cada ciclo y desarrolla
los planes.
Tutores y Jefes de Estudios: recogen informacion a través
de las entrevistas con padres.
Asociacién de Madres y Padres. informacién del proceso.
Responsables de planes: informan a los grupos y a
los evaluadores.
Evaluadores: recogen informacion trimestralmente,
y evallan.
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RECURSOS

Humanos: 6rganos unipersonales, 6rganos colegiados, érganos de coordinacion, responsa-
bles, evaluadores, tutores, Asociacion de Madres y Padres.

Organizativos: comisiones, grupos de ciclos, grupos de interciclos, reuniones con padres.

Materiales: borradores de trabajo, recogida de informacion, evaluacion, PEC, PCC, PGA,
programaciones, paneles de exposicion de planes.

Metodoldgicos: debate, cuestionarios, resolucién de problemas.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Externo: inspeccion educativa.

Interno: reuniones de evaluacion, documentos de evaluacion, evaluadores, Equipo Directivo.

Existe una evaluacion de planes realizada por los evaluadores, y una evaluacion final y trans-
versal a la luz de los subcriterios de calidad. A modo de ejemplo, describimos como se hace la
evaluacioén a partir del Modelo de Calidad y sus criterios.

8-A Medidas de percepcion.

Subcriterios de consulta Despliegue Evidencias Documentos
8-a-1 Singularidad de este horario, que Horario alternativo. Prensa que recoge
Centro que oferta un horario beneficia a los padres. este horario
alternativo. alternativo.

8-a-2 Se ha hecho una carpeta de difu-  Carpeta de difusion. Carpeta de difusion.
Centro que comunica sus sion del centro.

proyectos.

8-a-3 Cuenta la formacion de sus pro-  Libro “"Formacion de Libro "Formacion de
Escribe sus experiencias fesores para hacer el PCC. un claustro™. un claustro™.

en un libro.

8-a-4 Revista trimestral. Revista trimestral. Revista trimestral.
Se preocupa por comunicar sus Exposiciones. Exposiciones. Exposiciones.
experiencias. Prensa. Prensa. Prensa.

8-a-5 Calendario de formacion Calendario del CPR. Calendario del CPR.

Reutiliza el centro para actividades del CPR.
de formacion del CPR.

8-a-6

Cuida el centro para dar mejor Centro antiguo que mejora su Imagen actual del cen- Imagen actual del
imagen. edificio. Este curso: puertas, tro. centro.

8-a-7 banos...

Preocupacion por salir al entorno.  Actividades complementarias para  Actividades Actividades

8-a-8 estudiar el entorno. complementarias. complementarias.
Se relaciona con centros y

empresas de calidad. Reuniones. Prensa. Prensa.

8-a-9 Salidas: Ubisa, Cartes, Miranda

Se forma una asociacion de de Ebro.

antiguos alumnos. Este curso se ha formado Carpeta Asociacion de  Carpeta Asociacion de
8-a-10 esta Asociacion. Antiguos Alumnos. Antiguos Alumnos.
Se colocan expositores que Expositores. Expositores.
comunican procesos. Expositores del Plan de Calidad.

8-a-11

Nuestros alumnos reciben Premios de poesia, pintura, Recortes de prensa Recortes de prensa
premios. tolerancia... sobre estos premios. sobre estos

8-a-12 premios.

Se mejora la documentacion de  Informacion cuidada Documentacion. Documentacion.

Secretarfa. que ofrece buena imagen.
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4. RESULTADOS

IMPACTO

Si partimos de la vision del centro, donde un punto importante es proyectar una imagen de
calidad, el trabajo en equipo esté desarrollando aspectos que benefician esta vision: mejorando pro-
cesos de aprendizaje, ofertando servicios (horario alternativo) y enriqueciendo el curriculum.

En el centro hay una dindmica de reflexion, de lenguaje comun, de planificacién sistemati-
ca y de evaluacion continua. La existencia de responsables evaluadores nos lleva a compartir la
responsabilidad del proyecto.

Son los alumnos los que se benefician de estos proyectos de mejora y asi lo estamos viendo
en el analisis y valoracion trimestral que se hace de ellos.

En relacién con el entorno, nuestro centro tiene actualmente gran demanda. Entendemos
gue estamos cuidando la imagen a través de todas las comunicaciones de nuestros proyectos.
De gran repercusion ha sido el servicio del horario alternativo.

Por otra parte, nos hemos acostumbrado a utilizar los recursos del entorno.

Las evidencias estan reflejadas en las carpetas donde se recogen todas las producciones.

INCIDENCIAS NO PREVISTAS

La problematica principal ha estado en relacion con : el disefio de mejores borradores, la
clarificacion de decisiones, la organizacién de grupos, la evaluacion cuantitativa.
Estas incidencias que vamos superando con el trabajo compartido.

ELEMENTOS EXTRAPOLABLES Y POSIBLES RECOMENDACIONES

Aunque aparecen gran namero de planes, todos estan integrados y relacionados entre si, y
constituyen elementos basicos de la practica. El clima, las relaciones personales y la responsa-
bilidad del equipo son nuestro mejor resultado.

5. VALORACION

El equipo docente esta motivado por la buena marcha del centro. Se reconoce entre nues-
tros clientes la mejora fisica del centro, la dedicacién de los profesores, la oferta de los dos hora-
rios... La matricula ha aumentado.

Los cambios que se han producido en el centro (organizativos, de gestion, de coordina-
cion...) son el resultado de la autoevaluacion, que nos pone en situacion de analizar problemas
y marcarnos posibles objetivos.







C. P. “SAN PABLO”

EL C. P. SAN PABLO SE ABRE
AL MUNDO A TRAVES DE LA WEB

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1.1 DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO:

C.P. San Pablo

C/ El Tinte S/N = 09002 = Burgos

Teléfono: 947261257 — FAX: 947261257

E-mail: cp.san.pablol@centrosl.pntic.mec.es

Pagina Web: http://centrosl.pntic.mec.es/cp.san.pablol

1.2 DESCRIPCION DEL CENTRO:

El edificio esta compartido con la Universidad Popular y la Banda de musica municipal. El
Colegio ocupa tres plantas del edificio y cuenta con: Biblioteca, aula de Informatica, sala de
audiovisuales, salén de actos (gimnasio), comedor, aula de pretecnologia y parque infantil.

1.3 CARACTERISTICAS CONTEXTUALES:

El C. P. San Pablo cuenta en la actualidad con 9 unidades; tres de E. Infantil y seis de E.
Primaria. Se encuentra ubicado en el centro de la ciudad. Los alumnos proceden, en su mayo-
ria, de diferentes paises y estamentos sociales mas bien bajos. El nimero de alumnos oscila entre
85y 110, ya que durante el curso se producen bastantes traslados.

1.4 DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO:

El Colegio se edifico en los afios cuarenta y, en un principio compartié edificio con la Escuela
de Magisterio, siendo su denominacién Colegio de Practicas por funcionar como tal.

Se puso en marcha el Comedor escolar en el Curso 1992-93, con el fin de aumentar la matri-
cula del Centro.

Recientemente se ha pintado la parte exterior del Edificio, asi como la parte interior que da al
patio. También se ha arreglado provisionalmente el suelo del patio por parte del Ayuntamiento.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

2.1. JJUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA:

Ya en el Curso 1999-2000 se intentd realizar un Plan de Mejora relacionado con la proble-
matica del Centro en cuanto al bajo nivel del alumnado, dadas sus caracteristicas especiales.

Fue a principios del curso 2000/01, cuando se decidio llevarlo a cabo, al estar construyendo una
pagina Web del Centro y emplear los medios informaticos como estimulo para el alumnado.




2.2 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION)

El bajo nivel escolar del alumnado, con unas caracteristicas especiales que influyen directa-
mente en la baja matricula, hacen que el profesorado tenga que adaptarse a dichas caracteris-
ticas y realizar un trabajo muy individualizado, asi como una integracién muy personalizada.

2.3 AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA:

Se han seleccionado las areas basicas, Lenguaje, Matematicas y Conocimiento del Medio, ya
que se encuentra en la normativa la consecucion de unos minimos en estas areas, y constitu-
yen vias para una integracion social basica. Ademas el Conocimiento del medio mejora la rela-
cién social de este alumnado, dentro y fuera del Centro y nos posibilita, utilizando Internet la
relacion con alumnos de los paises de donde emigran muchos de nuestros alumnos.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

3.1 OBJETIVOS:

- Estimular al alumnado mediante programas informaticos.
- Dar a conocer a través de la pagina Web del Centro las actividades del Centro.
- Mejorar la autoestima del Centro.

3.2 METODOLOGIA DE TRABAJO:

Nos propusimos emplear una metodologia activa y dinamica, empleando gradualmente y
con gran variedad en cuanto a programas todo el material informatico del que disponemos que
es mucho.(Ordenadores en red, impresoras, escaner y gran variedad de programas)

3.3 ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION:

La programacion y actuaciones se ven reflejadas en la Pagina Web, que constituye el eje
central de nuestro proyecto. El proyecto se ha iniciado y desarrollado principalmente durante el
curso 2000/2001, pero con vistas a terminarlo en el 2001/2002, siendo revisado y aumentado
anualmente. La sesion para llevar a cabo las actividades programadas vimos que debia ser de
una sesion semanal.

3.4 RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA:

Decidimos que el Equipo directivo y el Profesor de Compensatoria, fueran los responsables
directos, con la colaboracién muy estimable y puntual del resto del profesorado.

3.5 RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS:

* Materiales: Desde la Consejeria de Educacion y Cultura, junto con nuestra Direccion
Provincial e Inspeccién se nos ha ayudado en lo concerniente a dinero que hemos inverti-
do en poner los ordenadores en red, comprar impresoras, escaner y gran variedad de pro-
gramas. Utilizamos cantidad de programas, bien prestados por el CPR de Burgos en diver-
sos CD, o comprados en tiendas especializadas o bajados desde el PNTIC.

Los mayores de 6° de Primaria han visitado las siguientes paginas, interviniendo en
actividades sugeridas en ellas.
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http://www.ika.com/cuentos
http://kidscom.com

http://www.kids-space.org
http://www.anayamultimedia.es/ciberchavales
http://www.educarred.net
http://www.xtec.es/recursos/clic/esp/index.htm

- Se estan iniciando en el conocimiento del navegador Explorer.
- Llevamos a cabo la configuracion de un e-mail para cada alumno a través de
Hotmail (Correo gratuito) con todas las precauciones del mundo.
- Nos hemos venido relacionando con otros alumnos de diversos paises a través de
la Pagina ""Nueva Alejandria™.
e Humanos: Los profesores que imparten informatica y la colaboracion del resto de profe-
sores. En realidad todo el profesorado se ha volcado, segln su area y sus posibilidades.
En este campo el inspector de zona nos empujo, informé y animé en todo momen-
to, haciéndonos visitas periodicas y dandonos pequefias indicaciones que nos han servi-
do de gran ayuda.

3.6 SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

Desde Enero, una vez al mes se ha reunido la Comisién de seguimiento y evaluacion para
constatar las actividades que se han llevado a cabo y evaluar los resultados del proyecto. Estas
actas se adjuntaron a la memoria, asi como la Pagina Web convertida en folleto.

4. RESULTADOS

4.1 IMPACTO DEL PAM:

Centro: Los profesionales del Centro vamos viendo que se van consiguiendo resultados,
sobre todo con los alumnos mas dificiles. La convivencia en el Centro esta mejorando de mane-
ra notoria.

Alumnado: Los alumnos van tomando conciencia de la importancia del respeto y el apren-
dizaje béasico para una mejor convivencia y valoran y respetan los medios informaticos y los
demaés medio.

Entorno: En ocasiones que han llegado gente del entorno, proveedores y familias en perio-
do de matricula, han reconocido el orden y respeto que han visto, cuando pensaban que era de
otra forma.

4.2 INCIDENCIAS NO PREVISTAS:
Logicamente hubo actividades que no dio tiempo a incluir.

4.3 RESULTADOS CONSTATADOS:

No hay duda de que los resultados estan siendo muy positivos. Alumnos, profesores y
padres ven que se respira paulatinamente otro aire en en el Colegio. Hay menos incidentes. Se
respira mas orden y respeto.
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5. VALORACION Y CONCLUSIONES

En conjunto estamos muy satisfechos de nuestra primera incursion en los Planes de Mejora.
Reconocemos que hay varias cosas que corregir, pero se ha avanzado en los objetivos propues-
tos. Los profesores han colaborado en todo lo que se les ha pedido y ya algunos de ellos, que
no conocian con soltura los medios informaticos , se han apuntado a cursos sobre informatica,
porque no deja de ser un medio eficaz para la consecucion de los objetivos marcados en cada
ciclo, teniendo hoy en dia una importancia incuestionable. No obstante su actuacion ha sido
también directa y efectiva ya que en todo momento han entregado actividades normalizadas y
otras especificas que han realizado para este proyecto.

En este centro, con las caracteristicas tan especiales de nuestros alumnos, pensamos que es
un logro importante llegar a lo que estamos llegando.



|.LE.S. "HIPOLITO RUIZ LOPEZ". BELORADO

EDUCACION PARA LA CONVIVENCIA
Y OPTIMIZACION DE RECURSOS
DEL CENTRO EN PERIODOS NO LECTIVOS

1. LOCALIZACION DEL PLAN ANUAL DE MEJORA.

I.E.S. ""Hipdlito Ruiz Lopez"

Avda. Generalisimo, 7 09250 Belorado (Burgos).
Tfno./Fax: 947 580 345.

Email: hipolito@Centrosll.pntic.mec.es.

CARACTERISTICAS CONTEXTUALES:

El I.E.S. "Hipdlito Ruiz Lopez" de Belorado (Burgos) se encuentra situado en la zona orien-
tal de la Provincia de Burgos. Geograficamente, dicha comarca pertenece a la Cuenca del Ebro,
recibiendo, de hecho, el sobrenombre de "'La Riojilla", también se la denomina "'Sierra Norte™.

En el centro de esta comarca se encuentra Belorado, cuya ubicacién se puede considerar
estratégica al confluir en él la carretera N-120 Sagunto -Vigo con otras carreteras secundarias.

El poblamiento de toda la comarca es concentrado, aunque los nucleos de poblacion rara
vez cuentan con mas de 500 habitantes (Cerezo) o cerca de 2000 habitantes (Belorado y
Pradoluengo). Se trata de pequefias concentraciones de viviendas, a veces sin una estructura
urbana definida y en el mejor de los casos con un centenar de habitantes. A pesar de que los
pueblos se encuentran a poca distancia entre si, esta estructura poblacional determina que los
alumnos y alumnas asi como sus familias, provenientes de los ntcleos mas pequefios y alejados
de los principales centros vivan un tanto aislados, lo que provoca fuertes carencias sociales y cul-
turales. La zona presenta un fuerte nivel de envejecimiento lo que hipoteca el futuro demogra-
fico y econémico de la zona.

Las actividades profesionales dominantes en la zona corresponden al sector primario, agri-
cultura, ganaderia ovina y explotacion maderera. En el sector secundario tiene importancia la
mineria y otras actividades como textil, peletera, madera y construccion.

DESCRIPCION DEL CENTRO:

El centro se encuentra situado en Belorado junto a la carretera N-120. El Instituto cuenta
con dos bloques anexos, uno es el edificio rehabilitado en el que se encontraban las antiguas
Escuelas Nacionales y seccion de F.P. y otro edificio de nueva construccién. Ademas de gimna-
sio, pistas deportivas y patio escolar.

Los Colegios publicos adscritos son: C.P. ""'San Roque™ de Pradoluengo, C.P. "Virgen de la
Antigua" de Cerezo de Rio Tirén, C.P. "Raimundo de Miguel" de Belorado, C.P. "*San Roque"'
de Fresno de Rio Tirén y C.R.A. de Arlanzén(Villafranca).

En el Centro se imparten estudios de Secundaria y dos modalidades de Bachillerato LOGSE.

El nimero de alumnos es de 240. El Claustro esta formado por 30 profesores/as y el
Personal de Administracién y Servicios es de 7 personas.




DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO:

El Centro comenz6 impartiendo estudios de Formacion Profesional en el curso 1976-1977, en
las especialidades de Electricidad y Administrativo. Posteriormente, se incorpord a la Reforma de
Ensefianzas Medias (R.E.M.) y paso6 en el afio 1992 a impartir las ensefianzas de la L.O.G.S.E.
segundo ciclo de la E.S.O. y Bachillerato de Ciencias de la Naturaleza y la Salud. En el afio 1995 se
inicio el primer ciclo de la E.S.O. y el Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales.

Desde 1996 el Instituto se llama ""Hipolito Ruiz Lopez™ por decision del Consejo Escolar, en
honor del botéanico, farmacéutico y explorador beliforano del siglo XVIII.

Desde la primera edicion de PAM, 1996, da comienzo en el Centro un proceso de pro-
gresiva implantacién y participacion en los mismos.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA
1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA

Un aspecto creciente que preocupa al profesorado y a la Comunidad Educativa es el pro-
blema de la convivencia intergrupal e interpersonal, la indisciplina, las malas formas, la degra-
dacion del lenguaje. La convivencia no es un tema paralelo al curriculo. No podemos hablar de
aprendizaje personal sin incluir al grupo. No podemos hablar de grupo sin referirnos a lo que
ocurre dentro de él: interacciones, comunicacion, cohesion, interdependencia, metas,...

Crear un clima positivo de grupo se convierte para este Centro en un elemento necesario
para fomentar aprendizajes. Aprender a convivir es parte del aprendizaje e imprescindible para
ensefiar o aprender otras facetas de la vida.

El Equipo de Mejora considera altamente positivo haber comenzado a desarrollar este Plan
cuyos objetivos pretenden disminuir la conflictividad y mejorar de la convivencia en el ambito
escolar.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL

Este anadlisis parti6 de las conclusiones emanadas de las reuniones de las Juntas de
Evaluacion finales de la E.S.O. de los cursos anteriores, donde quedaba patente una relacion
directa entre la conflictividad en el aula y los resultados académicos.

La Comisién de Coordinacion Pedagdgica, durante sus primeras reuniones de curso, se plan-
teo esta problemética y buscé alternativas y soluciones. Asi surgio la necesidad de dar un trata-
miento especial a este tema en el desarrollo del Plan Anual de Mejora.

Para diagnosticar la situacion se trabajé desde cada Departamento las siguientes cuestiones:

- ¢Cuales son los principales problemas de convivencia del Centro?

- ¢Qué actuaciones se proponen desde el Departamento para mejorar la convivencia en el

aula y en los cambios de clase? Entre alumnos, entre alumnos y profesores,...

- ;Como estd programado el tema transversal ""Educacion para la Convivencia y para la

Paz" en las distintas areas del Departamento?

- ¢ Qué vision tienen los alumnos de la disciplina y la convivencia? y ¢Cudl es su opinion para

mejorarla?

3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA.
= Las relaciones de convivencia entre los miembros de la Comunidad Educativa.
= Educacion para la convivencia y la paz (prevencién de conductas violentas).
* Optimizacion de recursos del centro.
« Medidas alternativas a la linea disciplinaria reglamentada.
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3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA.

OBJETIVOS.

e Fomentar actitudes positivas en el comportamiento y en el lenguaje, creando habitos de
mutuo respeto.

< Fomentar actitudes de responsabilidad en el uso y cuidado del material y las instalaciones.

e Implicar al alumnado en las normas que se establecen para la convivencia dentro del
Centro.

» Mejorar las relaciones de convivencia entre los miembros de la Comunidad Educativa.

e Desarrollar la educacion en valores, recogidos en nuestros objetivos del Proyecto
Educativo: justicia, solidaridad, democracia y responsabilidad.

» Desarrollar habilidades sociales que nos permitan comprender los diferentes puntos de
vista y convivir en sociedad, fomentando las habilidades de comunicacion que posibiliten
el uso del dialogo en situaciones conflictivas.

< Percibir el conflicto como algo positivo y su superacién como parte indispensable para el
crecimiento y el desarrollo personal.

« Dinamizar y encontrar operatividad educativa a los espacios, tradicionalmente mal emple-
ados, como la antesala de conserjeria, el patio, la biblioteca,....

METODOLOGIA DE TRABAJO.

El Plan Anual de Mejora fue la referencia principal de la Programacion Anual del curso. Por
lo que su planificacién, desarrollo y evaluacion dependia de la C.C.P., Claustro, Consejo Escolar,
Junta de Delegados, Tutorias y Equipo Directivo, teniendo cada uno su cometido. Hay que des-
tacar a la Comisién de Coordinacion Pedagdgica, 6érgano que ha planificado, revisado, tempo-
ralizado y evaluado tanto las actividades como los procesos.

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO:

1°. Andlisis de la realidad. Identificacion de los principales problemas de convivencia que se
dan en el centro, (reuniones de Departamento, C.C.P., tutorias, coordinado por el Equipo
Directivo).

2° Busqueda de posibles alternativas de solucion a los problemas detectados.
Establecimiento de mecanismos de convivencia: la mediacion y la cooperacion.

3°. Implementacién de las medidas que mejoren la calidad de la respuesta.

49°, Evaluacion de lo realizado a través de indicadores.

PRINCIPIOS METODOLOGICOS:

« Participacion y cooperacion como método de trabajo desde los ambitos curricular, institu-
cional (normas de convivencia) y personal, a través de lo que transmite el profesorado.

» Resolucion compartida de los conflictos.

» Uso del didlogo como elemento de comunicacion, desde la apertura a lo nuevo y el desa-
rrollo de habilidades sociales de respeto, deliberacion, defensa de opiniones,..

= Atender a la diversidad de personas, de los grupos y situaciones.

< Pensar en la convivencia ciudadana y no Gnicamente en términos académicos.

e Fomento de la actividad empatica.

TEMPORALIZACION Y ACTUACIONES.

La actuaciones realizadas se desarrollaron durante todo el curso lectivo y tendrén una con-
tinuidad en los siguientes cursos.
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Los AMBITOS EN LOS QUE SE ACTUO FUERON:
1. Tratamiento que se da desde las areas al tema transversal: educar para la convivencia y
para la paz.
2 Accion Tutorial.
3. Actividades extraescolares.
4. Establecimiento de equipos de mediacion. La Comisién de Convivencia recupera el carac-
ter de mediadora en la resolucion de conflictos.

ACTIVIDADES QUE SE PROPUSIERON:

 Elaboraciéon de materiales didacticos cuyo fin es la busqueda de estrategias para mejorar
el respeto y la convivencia entre los alumnos, alumnos-profesores y alumnos-personas
adultas en general.

» Actividades de aula que potencian el uso de pautas de buena educacién para su aplica-
cion tanto dentro como fuera del centro escolar.

» Actividades de aula que potencien el cuidado de los materiales e instalaciones del centro.

« Elaboracién de un estadillo diario de conservacion del aula y otros de convivencia en el aula.

» Exigencia por parte de cada profesor / a del respeto entre los alumnos / as corrigiendo
aquellos comportamientos y expresiones contrarias a las normas de buena educacion.

» Elaborar murales que recuerden en los **puntos sucios™ que existen papeleras para ser uti-
lizadas. Recuperacion saludable e higiénica del "'rincon del guarro™ (zona donde los alum-
nos ensucian especialmente).

e Optimizacién de los espacios del Centro en periodos no lectivos (recreos y tardes) para
propiciar las relaciones entre los alumnos.

1. BIBLIOTECA
En el recreo: Lugar de lectura, espacio de trabajo y uso de ordenadores.
Por las tardes: Apertura para utilizacion de la Comunidad Educativa. (Colaboracion
del APA)

2. SALA DE RECREO.
Fotocopias, comer bocadillo, futbolines.

3. PATIO EXTERIOR y GIMNASIO.
En el recreo: Torneos internos de futbito, baloncesto, voley,....
Por las tardes: Disposicion del gimnasio para entrenamientos de los juegos escolares.

4. SALA DE INFORMATICA.
En el recreo y por las tardes: Utilizacion de los medios informaticos y acceso a Internet
para alumnos y padres en cursos organizados por el APA.

5. VESTIBULO DE ENTRADA Y PASILLO.

RESPONSABLES / EQUIPO DE MEJORA
Equipo Directivo y profesorado del centro.

RECURSOS

Personales: todas las personas que han intervenido, alumnos, padres y sobre todo el profe-
sorado
Materiales: bibliografia y materiales para las actividades.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Semanalmente con el equipo de mejora y desde las reuniones de tutores. Mensualmente
desde las reuniones de la Comisién de Coordinacion Pedagdgica. En el tercer trimestre se llevé
a cabo la evaluacion final segun los indicadores de evaluacion.
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4. RESULTADOS

IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA.

A) CENTRO. Se ha fomentado la negociacion y el didlogo como métodos de resolucion de
conflictos. Se ha propiciado la participacién de los alumnos en la elaboracién de las nor-
mas de convivencia. Se ha constatado una ligera mejoria en cuanto a la limpieza de
espacios comunes, aulas y patio. No se puede estar satisfecho en cuanto al cuidado de
mobiliario e instalaciones.

La biblioteca ha sido uno de los espacios mas solicitados en los recreos, para estudio, uso
de ordenadores y préstamo de libros. Sin embargo, su utilizacion por la tarde ha sido
muy poco satisfactoria.

La utilizacion de los medios informaticos y acceso a Internet, en el recreo y por la tarde
en los cursos organizados por la A.P.A. para alumnos y padres, ha sido todo un éxito.

B) ALUMNADO. El PAM ha supuesto mejoras en cuanto a las relaciones entre los alumnos:
fomento de actitudes de responsabilidad, creacion de habitos de mutuo respeto, fomen-
to de actitudes positivas en el comportamiento y en el lenguaje. No obstante constata-
mos la necesidad de seguir abordando este tema, teniendo en cuenta que los objetivos
no se han alcanzado plenamente.

C) EL ENTORNO. Las familias valoran positivamente la propuesta de mejora que el Centro
hace con relacion a la convivencia dentro y fuera de su ambito escolar.

INCIDENCIAS NO PREVISTAS.

La presencia de alumnos con graves alternaciones del comportamiento supone para el cen-
tro un fuerte desafio a las normas de convivencia establecidas. La aplicacion de las sanciones
establecidas, frecuentemente no dan los resultados esperados.

ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES
RECOMENDACIONES.

Se ha constatado la dificultad de alcanzar ciertos objetivos en un solo curso académico por
lo que se ve conveniente continuar trabajando el tema en cursos sucesivos.

El conflicto es algo consustancial a las relaciones interpersonales. Es importante que sea per-
cibido como algo resoluble y generar dindmicas de trabajo que impliquen de las personas.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

Es importante formar comisiones o equipos de mediacién para dar una respuesta comparti-
da y negociada a los problemas de convivencia que surjan en el centro. La comision de convi-
vencia puede recuperar el caracter de mediador en la resoluciéon de conflictos y ser la encarga-
da de dinamizar el plan de convivencia de modo que no desempefie exclusivamente el papel
disciplinario sino que potencie mecanismos de resolucion de conflictos.

La distribucion de los alumnos en las aulas, los agrupamientos, la forma de trabajo que se
establezca con ellos el analisis de las relaciones que se producen en el seno del grupo se con-
vierten en aspectos importantes para mejorar la convivencia.

Una buena relacion de convivencia necesita de elementos fisicos a su alrededor que la apo-
yen: cuidado de material, limpieza de pasillos, aulas, biblioteca. El buen estado de las instala-
ciones facilitara el desarrollo de conductas positivas y respeto.

Es importante la intervencion de todos los profesores en la mejora de la convivencia. Del
grado de coordinacion e implicacion que exista entre ellos dependeran en buena medida los
resultados alcanzados.
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COLEGIO RURAL AGRUPADO ““EL BURGO RANERO™.
EL BURGO RANERO

NAVEGAR CONTRA EL AISLAMIENTO
"INTERNET: INSTRUMENTO
PARA UNA EDUCACION DE CALIDAD
EN EL AULA RURAL”

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1.1 DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO

Colegio Rural Agrupado EL BURGO RANERO
LOCALIDADES:
EL BURGO RANERO (Localidad de cabecera)
BERCIANOS DEL REAL CAMINO
GORDALIZA DEL PINO
JOARILLA DE LAS MATAS
MATALLANA DE VALMADRIGAL
RELIEGOS DE LAS MATAS
SANTAS MARTAS
VILLAMARCO
VILLAMUNIO

C/ La Era s/n 24343 —El Burgo Ranero- (LEON)

TELEFONO: 987 330045 - 699491005 / FAX: 987 330023
E-MAIL: elburgor@centros2.pntic.mec.es

PAGINA WEB: http://centros2.pntic.mec.es/cra.el.burgo.ranero/

1.2 DESCRIPCION DEL CENTRO

El C.R.A. "EL BURGO RANERO", se encuentra situado en el PAramo Bajo Seco, en la zona
sureste de la provincia de Ledn. Limitado por la carretera N-601, carretera comarcal Grajalejo-
Ceay la de Sahagun-Mayorga.

Esta formado por 8 escuelas unitarias incompletas y el Centro Cabecera que acoge alum-
nos/as de 7 localidades, con alumnos/as de Educacion Infantil y Educacion Primaria, con esca-
sos medios de trabajo y pocos recursos economicos.

1.3 CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

Las caracteristicas que pueden definir las localidades de ambito de nuestro C.R.A. estan fun-
damentadas en un diagnéstico basado en una encuesta elaborada por el Equipo de Orientacion
Educativa y Psicopedagodgica que realiza su labor en nuestro C.R.A. Esta encuesta se pasé a
todas las familias del Centro.
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De los datos obtenidos de las encuestas podemos definir como caracteristicas principales:

« La poblacion esta altamente envejecida debido a la emigracion de los afios sesenta, lo que
supone una anomalia en el desenvolvimiento del desarrollo integral del nifio/a.

« La politica agricola-ganadera no tiene futuro; la gente joven emigra a las zonas industriales.

» La renta per capita de la zona es baja, debido a la existencia de pequefias explotaciones
agropecuarias, en las que suele trabajar toda la familia, siendo escasos los ingresos.

« La asistencia a clase es alta; solo se producen faltas por enfermedad o por motivos justificados.

= La familia procura proporcionar a sus hijos/as un lugar adecuado para el estudio, pero
existe una excesiva cultura televisiva, y escasa motivacion por la lectura.

1.4 DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIGICATIVAS PARA EL CENTRO.

El C.R.A. El Burgo Ranero se crea El C.R.A. EL BURGO RANERO se crea en el afio 94 segln
la Orden de 21 de marzo de 1994 por la se constituyen los Colegio Rurales Agrupados de
Educacion Infantil y Primaria.

Funcionan 14 unidades — 3 de Educacion Infantil y 11 de Educacion Primaria.
qui trabajamos 21 profesores:

14 tutores/as que atienden a esas 14 unidades.

3 especialistas de Inglés

2 de Educacion Fisica

1 de Musica

1 profesora de apoyo itinerante de Educacién Infantil.

Desde el afio de su creacion un grupo de profesores/as implicados en la mejora de la cali-
dad en el ambito rural nos ponemos a trabajar en una serie de Proyectos de Innovacion
Educativa con la finalidad de acercar a estas zonas mas desfavorecidas todas las ventajas que
en el mundo de la educacion se han venido imponiendo con la llegada de las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion:

e En el curso 1996/1997 trabajamos en le Proyecto de Innovacién Educativa "LA

INFORMATICA EN LA ESCUELA RURAL".

* En el curso 1997/1998 y como continuacion del trabajo del curso anterior, disefiamos un
nuevo Proyecto que versaba sobre la aplicacion de INTERNET en el &mbito rural.

= El curso 1998/1999 recibimos una subvencion para trabajar como Proyecto de Innovacion
Educativa ""EDUCAR EN VALORES: LA ESCUELA AL SERVICIO DE LA EDUCACION VIAL".

= El curso 1999/2000 nos volcamos en la recuperacién de las tradiciones populares de los
pueblos de nuestra comarca y su difusién y conocimiento a través de la pagina Web de
nuestro centro en lo que denominamos Proyecto de Innovacién Educativa "TRADICIO-
NES POPULARES DE NUESTRA COMARCA"™.

« Ese mismo curso y basandonos en la areas de mejora detectadas en un diagnéstico previo
y fruto del trabajo y experiencia de los cursos anteriores, elaboramos un PLAN ANUAL DE
MEJORA que ahora estamos detallando.

« En el presente curso 2001/2002 somos seleccionados para implantar el modelo de Gestion
Europea (E.FQ.M.) en nuestro Centro y somos premiados por nuestro Plan Anual de
Mejora del curso pasado. Partiendo de esta autoevaluacién elaboramos un nuevo Plan que
gira en torno a la instalacién de una emisora de radio como instrumento para la mejora de
las técnicas instrumentales en nuestras aulas y que denominamos

LA RADIO ESCOLAR: EDUCACION INTEGRAL EN EL AULA RURAL.
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2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

2.1 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL PLAN DE MEJORA.

Al referirse a la problematica de la escolarizacion en el medio rural, por parte del Ministerio
de Educacion y Cultura, se acufié una frase que constituiria toda una declaracion de intencio-
nes y la formulacion de una orientacion especifica para la definicion de las corrientes educativas
a seguir: ""Es preciso conciliar la calidad educativa con la calidad de vida™.

Esta afirmacién supone, en primer lugar, el reconocimiento del derecho de las zonas rurales
a una educacion de calidad, compatible con las caracteristicas de su habitat y de sus modos de
viday, a un tiempo, el refuerzo de la importancia del servicio educativo como elemento de orde-
nacion del territorio en un momento en que el riesgo de despoblamiento total constituye un
hecho cierto.

Hoy en dia el empleo de las Nuevas Tecnologias se esta convirtiendo en una herramienta
imprescindible, tanto para el educador como para los/as alumnos/as.

Desde este Centro queremos estar a la vanguardia en lo que a Nuevas Tecnologias se refie-
re y nos estdbamos quedando desfasados en la aplicacion y utilizacion de Internet al curriculum
escolar y a la posibilidad de utilizarlo como medio para recibir informacion y al mismo tiempo
un escaparate para dar a conocer nuestras inquietudes y necesidades.

La falta, hasta ahora, de medios, recursos, formacién y motivacion del profesorado, ha
hecho que hasta el momento no pudiéramos incluir este tipo de objetivos en Proyecto
Curricular. Asi pues para subsanar esta carencia el Equipo Directivo del C.R.A. EL BURGO RANE-
RO ha llevado a involucrar a toda la Comunidad Educativa en este Plan Anual de Mejora.

Para conseguir romper con este aislamiento al que nos vemos sometidos en los centros rura-
les propusimos la realizacion de una serie de programas a desarrollar a lo largo del curso
2000/2001 y en el que nos implicados todos los miembros de la Comunidad Educativa — alum-
nos/as, profesores/as, madres/padres, instituciones...-

2.2 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION).

Para la realizacién de esta autoevaluacion nos basamos en una encuesta que se envio a
todas las familias y cuyos resultados mas destacados hemos comentado anteriormente:

Ademas, en la memoria final del curso anterior 1999/2000, la psicéloga del Centro nos hacia
la siguiente observacion al hablar de los resultados académicos de final de curso.

"En 6° hacer una llamada de atencion sobre los resultados de las habilidades matematicas
donde los aprendizajes son muy bajos en lo que se refiere a problemas. Emitiendo posterior-
mente la orientadora una serie de recomendaciones. En el area de Lenguaje es necesario fomen-
tar la lectura™

Sin lugar se hacia necesario la actuacion sobre estos aspectos para tratar de mejorar los
resultados en las mismas.

Después de este diagnostico previo, el Equipo de Mejora, enseguida nos dimos cuenta de la
necesidad de disefiar un plan para mejorar y elevar el nivel cultural de los/as nifios/as escolari-
zados/as en nuestro C.R.A. Por ello decidimos centrar el Plan en la mejora de las AREAS INTS-
TRUMENTALES.

Ya teniamos detectadas las dificultades, pero la pregunta era evidente (Como hacer que
nuestros/as alumnos/as se interesasen por esas materias?, ;Como despertar el interés por el
estudio?, ;Cémo ocupar el tiempo libre de esos/as nifios/as para elevar su nivel cultural y que
sus perspectivas fueran mas alla de la cultura televisiva?, ;Coémo hacer para animar a los/as
alumnos/as al gusto por la lectura?
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En definitiva los interrogantes se nos acumulaban y de lo que se trataba era de buscar solu-
ciones, definir un Plan Anual de Mejora que diese solucion a todos estos interrogantes.

Ademas de todo esto el Equipo Directivo, a la hora de disefiar el Plan siempre hemos teni-
do en cuenta las peculiaridades de nuestro C.R.A., un Centro Rural Agrupado formado por 8
escuelas unitarias incompletas y el centro cabecera que acoge alumnos/as de 7 localidades.
Todas estas localidades muy distantes unas de otras, en algunos casos superan los 40 kilome-
tros entre ellas, y donde normalmente los/as alumnos/as de cada escuela trabajan aislados y sin
relacionarse con otros/as nifios/as de su edad.

Para tratar de dar solucién a los interrogantes planteados y al mismo tiempo poder ofrecer
a nuestras escuelas la posibilidad de realizar un trabajo cooperativo en el que participasen los/as
alumnos/as de todas nuestras escuelas unitarias, decidimos utilizar como recurso, la aplicacion
de las Nuevas Tecnologias para llevar a cabo este Plan Anual de Mejora.

2.3 AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA.

Por eso a la hora de identificar las areas de mejora seleccionamos estas 3:

« El trabajo de las técnicas instrumentales utilizando como recurso las Nuevas Tecnologias,
tratando de despertar el interés del alumnado por el estudio.

» Trabajar la animacion a la lectura. Despertar el gusto por la lectura como medio para corre-
gir ese déficit cultural.

* Romper con el aislamiento al que nos vemos sometido los centros rurales. Para ello utili-
zamos el trabajo en INTERNET.

3.DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

3.1 OBJETIVOS

1. Ofrecer a los/as alumnos/as la posibilidad de acceder a ficheros y paginas en internet para
obtener informacion sobre temas relacionados con el curriculum escolar.

2. Posibilitar la socializacion y comunicacion entre nuestros/as alumnos/as de las distintas
escuelas unitarias a través del chat de nuestra pagina y del correo electrénico.

3. Que el ordenador sea un importante recurso didactico, al mismo tiempo que trataremos
de que nuestros/as alumnos/as se familiaricen con un medio que ha de potenciar los
objetivos de razonamiento, creatividad, disciplina y habitos personales de trabajo.

4. Informacién y conocimiento del entorno socio-cultural, y la realidad que les rodea para
continuar con las tradiciones populares de la comarca y evitar que caigan en el olvido.

5. Informatizacién de la biblioteca de la cabecera para que sirva de consulta a los/as alum-
nos/as de otras escuelas unitarias, y asi despertar en ellos/as el gusto por la lectura.

6. Aplicacion de las nuevas tecnologias en el trabajo de la educacion vial.

3.2 METODOLOGIA DE TRABAJO

1. El sistema de trabajo que seguimos para el desarrollo del PAM, comenzaba por el traba-
jo de aula en cada una de las escuelas
2. Una vez tratados los distintos contenidos de las areas de mejora y con la ayuda del
ordenador...
3. se completaba el trabajo con las distintas actuaciones disefiadas en las distintas areas de
mejora:
= Videoconferencia.
e Chat.
e Correo electrénico.
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« Visita paginas Web relacionadas con las areas.
« Disefio de nuestras propias aplicaciones didacticas en soporte informatico.
 Disefio de nuestra pagina Web...

3.3 ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION.

3.4 RESPONSABLES Y EQUIPO DE MEJORA
El Plan Anual de Mejora estaba integrado por distintos programas que a continuacion deta-
llamos y en los que reflejamos los apartados anteriores:

3.4.1 PROGRAMA "LA INFORMATICA EN LA ESCUELA RURAL"

OBJETIVOS

ACTUACIONES

TEMPORALIZACION

PARTICIPANTES

¢{COMO LO HEMOS
HECHO?

1. Que el ordenador
sea un importante
recurso didéactico, al
mismo tiempo que
trataremos de que
nuestros/as
alumnos/as se
familiaricen con un
medio que ha de
potenciar los
objetivos de
razonamiento,
creatividad,
disciplina y héabitos
personales de
trabajo.

2. Iniciar al alumno/a
en el manejo de
una herramienta
que sera de gran
utilidad en el
entorno social y
futuro.

= Trabajo de distintos
programas
informaticos
relacionados con el
curriculum escolar.

= Despertar, con la
utilizacion de estos
programas, la
motivacion y el
interés de los/as
alumnos/as por el
estudio.

= PROGRAMAS

« Serie educativa
de ANAYA
MULTIMEDIA
Trampolin Infantil.
E. Primaria —1° Ciclo-
E. Primaria —2° Ciclo-
E. Primaria —3° Ciclo-

= Otros programas
similares.

PRIMER TRIMESTRE
Se traté de un
acercamiento a los/as
alumnos/as de los
medios informaticos.

SEGUNDO
TRIMESTRE

En este segundo
trimestre los
tutores/as tomaron
parte en el desarrollo
de las actividades
orientados por el
profesor responsable
del programa para
aplicar cada uno/a en
su escuela.

TERCER TRIMESTRE
Los/as Tutores/as,
orientados por el
profesor responsable,
fueron los/as
encargados/as de
poner en préctica el

Proyecto en sus aulas.

En este programa
hemos participado
todos los sectores de
nuestra Comunidad
Educativa.

ALUMNOS/AS

En ellos/as han sido
los verdaderos
protagonistas de las
actuaciones llevadas a
cabo. Han sido los
verdaderos artifices de
los logros alcanzados.

PROFESORES/AS
Hemos trabajado para
buscar aquellos
programas
informaticos mas
adecuados a
nuestros/as
alumnos/as. Aquellos
programas que nos
permitiesen, que nos
ayudasen a conseguir
los objetivos del
curriculum.

MADRES/PADRES

Les hemos orientado
en la adquisicion de
aquellos programas
educativos para
trabajar en sus
ordenadores familiares
y asf completar el
trabajo de aula.

» Cada tutor/a en el
aula ha utilizado
aquellos programas
informaticos
educativos que entre
todos hemos
analizado y le
hemos visto una
finalidad educativa y
de ayuda en el
trabajo curricular. .

= Con una frecuencia

quincenal el

coordinador del Plan

Anual de Mejora ha

visitado las distintas

escuelas para
resolver dudas,
supervisar el trabajo
realizado en el aula

y poner en marcha

los nuevos

programas que

hemos encontrado y

que han respondido

a nuestras

expectativas.

En las reuniones de

coordinacion de

profesores hemos

analizado y

seleccionado estos

programas.

En horario

extraescolar

(17:00 a 18:30) el

coordinador del Plan

Anual de Mejora ha

completado el

trabajo desarrollado
en el aula, llevando

los ordenadores a

cada una de las

escuelas y

trabajando con

los/as alumnos/as y

con la ayuda del

ordenador estos
programas
educativos.
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El EQUIPO DE MEJORA es el encargado de disefiar las actuaciones siendo el Coordinador
del Plan Anual de Mejora el responsable de este programa.

3.4.2 PROGRAMA "INTERNET APLICADO A LA MEJORA EN LAS AREAS DE LENGUAJE Y
MATEMATICAS"

OBJETIVOS

ACTUACIONES

TEMPORALIZACION

PARTICIPANTES

¢{COMO LO HEMOS
HECHO?

1. Ofrecer a los/as
alumnos/as la posi-

ficheros y paginas
en internet para
obtener informa-
cion sobre temas
relacionados con el
curriculum escolar.

2. Posibilitar la sociali-
zacion y comunica-
cién entre nues-
tros/as alumnos/as
de las distintas
escuelas unitarias a
través del chat de
nuestra pagina y del
correo electrénico.

3. Que el ordenador
sea un importante

mismo tiempo que
trataremos de que
nuestros/as alum-
nos/as se familiari-
cen con un medio

los objetivos de
tividad, disciplina 'y

hébitos personales
de trabajo
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bilidad de acceder a

recurso didéctico, al

que ha de potenciar

razonamiento, crea-

« La pagina Web
como eje vertebra-
dor del Plan Anual
de Mejora.

« Videoconferencia.
* Chat.

« Foros de opinién.
= Correo electronico.

« Navegacion por
paginas educativas.

« Creacion de nuestros
propios programas —
APLICACIONES
EDUCATIVAS -.

= Intercambio infor-

macién con las Web
de otros Centros.

-1CQ

PRIMER TRIMESTRE
Elaboracién y prepara-
cion de la pagina
Web, con la ayuda de
los profesores/as del
Centro y de los/as
alumnos/as.

Busqueda de Centros
interesados en colabo-
rar e intercambiar
experiencias.

SEGUNDO
TRIMESTRE

Puesta en préactica de
las actuaciones deta-
lladas.

TERCER TRIMESTRE
Puesta en practica de
las actuaciones deta-
lladas y propuesta de
nuevas actividades.
En este programa
hemos participado
todos los sectores de
nuestra Comunidad
Educativa.

ALUMNOS/AS

En ellos/as han sido
los verdaderos prota-
gonistas de las actua-
ciones llevadas a cabo.
Han realizado expe-
riencias de e-mail,
chat, videoconferencia
e ICQ.

PROFESORES/AS
Hemos trabajado para
mantener al dia nues-
tra pagina Web.
Hemos supervisado
todas esas actuacio-
nes, creado nuestros
propias aplicaciones
educativas, dedicando
gran cantidad de
horas para preparar
todas las actuaciones
sin dejar nada a la
improvisacion.

MADRES/PADRES
Aportando opiniones,
sugerencias, partici-
pando en las sesiones
organizadas para
ellos/as. Y sobre todo
animandonos a seguir
en esta linea.

« Cada tutor/a en el
aula ha utilizado la
navegacion por pagi-
nas educativas en
INTERNET para tra-
bajar las areas de len-
guaje y matematicas.
Poniendo en préctica
con sus alumnos
aquellas aplicaciones
educativas que entre
todos hemos elabo-
rado.

Contactando via e-
mail, videoconferen-
cia o chat con otros
Centros.

= Con una frecuencia
quincenal el coordi-
nador del Plan
Anual de Mejora ha
visitado las distintas
escuelas para resol-
ver dudas, supervi-
sar el trabajo realiza-
doenelaulay
poner en marcha las
nuevas actividades
que se fueron pro-
poniendo.

= En las reuniones de

coordinacion de pro-

fesores hemos dise-
fado el trabajo que
de forma quincenal
ibamos proponiendo.

En horario extraes-

colar (17:00 a

18:30) el coordina-

dor del Plan Anual

de Mejora ha com-
pletado el trabajo
desarrollado en el
aula, llevando los
ordenadores a cada
una de las escuelas.



3.4.3 PROGRAMA "INFORMATIZACION BIBLIOTECA Y ANIMACION A LA LECTURA"

OBJETIVOS

ACTUACIONES

TEMPORALIZACION

PARTICIPANTES

(COMO LO HEMOS
HECHO?

1. Informatizacion de
la biblioteca de la
cabecera para que
sirva de consulta a
los/as alumnos/as
de otras escuelas
unitarias, y asi des-
pertar en ellos/as el
gusto por la lectura.

< Informatizar el
fondo bibliografico
de la cabecera.

 Creacion de una
biblioteca itinerante.

= CHAT con escritores

« Creacion de
CUENTOS INTE-
RACTIVOS en nues-|
tra pagina Web.

« Creacion del
RINCON DEL LEC-
TOR en nuestra
péagina, donde los/a
alumnos/as han
dejado sus comenta-
rios sobre libros de
texto.

 Lectura compartidas
a través del CHAT.

= Lectura de libros en
INTERNET.

« TALLER DE
ANIMACION
A LA LECTURA
con la especialista
Fatima del Rio.

 Actividad TODOS
LOS CAMINOS
LLEVAN.

PRIMER TRIMESTRE
INFORMATIZACION
fondo bibliogréafico de
la cabecera y compra
de libros para la
biblioteca itinerante

SEGUNDO
TRIMESTRE
Realizacién de comen-
tarios de libros leidos
en EL RINCON DEL
LECTOR.

Chat con escritores,
periodistas.

Lecturas compartidas
y en Internet.

TERCER TRIMESTRE
Creacion de nuestros
propios cuentos inte-
ractivos para poder
ofrecer a otros/as
nifios/as que visiten
nuestra pagina y quie-
ran compartir con
nosotros estas lecturas.
Celebracién Dia del
Libro.

En este programa
hemos participado
todos los sectores de
nuestra Comunidad
Educativa.

ALUMNOS/AS

En ellos/as han sido
los verdaderos prota-
gonistas de las actua-
ciones llevadas a cabo.
Han sido los verdade-
ros artifices de los
logros alcanzados.

PROFESORES/AS
Hemos realizado un
esfuerzo econémico
para poder adquirir un
fondo bibliografico
para poner a disposi-
cion de todas las
escuelas.

MADRES/PADRES
Ellos/as también han
dejado sus comenta-
rios en nuestro Rincon
del Lector.

También se han acer-
cado al Centro para
orientarse sobre aque-
llas lecturas recomen-
dables para sus
hijos/as.

» Todas las escuelas
han realizado lectu-
ras comentadas con
sus tutores/as sobre
el mismo libro de
autoras con las que
luego henos com-
partido un CHAT.
Una vez leido el
libro — uno por cada
ciclo y etapa -y con
ayuda de sus tutores
hemos realizado un
CHAT entre todas
las escuelas para
comentar el libro de
forma grupal.
Posteriormente cada
escuela y dentro de
cada escuela cada
ciclo han formulado
dos preguntas para
hacerla el dia del
CHAT a la escritora
Maria Menéndez-
Ponte.

« En un interesantisi-
mo CHAT pudimos
conversar con esta
escritora y ella nos
contestd a todas
nuestras dudas. De
este forma los
nifios/as pudieron
tener informacion de
primerisima mano
de la manera de
cémo se elabora un
libro y cémo surgen
las ideas.

Para el TALLER DE
ANIMACION A LA
LECTURA progra-
mamos la visita de la
especialista Fatima
del Rio quién nos
orientd sobre la
mejor manera de
poner en marcha
este programa y
para darle funciona-
lidad a nuestra
biblioteca.
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3.4.4 PROGRAMA "TRADICIONES POPULARES DE NUESTRA COMARCA Y SU DIFU-
SION POR INTERNET"

OBJETIVOS

ACTUACIONES

TEMPORALIZACION

PARTICIPANTES

¢{COMO LO HEMOS
HECHO?

1. Informacién y
conocimiento del
entorno socio-
cultural, y la realidad
que les rodea para
continuar con las
tradiciones
populares de la
comarca y evitar que
caigan en el olvido y
difundirlas a través
de Internet.

« Recopilacién de
tradiciones y fiestas
en nuestra comarca.

« Presentacion en
soporte informatico.

« Creacion de una
REVISTA DIGITAL
cuyo tema
monogréfico ha sido
la difusion de estas
tradiciones en
Internet.

= Intercambio de esta
informacién con
otros colegios a
través del correo
electronico.

PRIMER TRIMESTRE
Preparacion del
cuadernillo de trabajo
para la recopilacién de
material.

Recogida de
informacion.

SEGUNDO
TRIMESTRE
Preparacion del
material recogido para
subirlo a la red. Puesta
en funcionamiento de
la REVISTA DIGITAL

TERCER TRIMESTRE
Envio de informacion
gue nos han solicitado
a través de nuestra
pagina.

En este programa
hemos participado
todos los sectores de
nuestra Comunidad
Educativa.

ALUMNOS/AS
Ellos/as han sido los
encargados de
recoger, pasar a
soporte informéatico
con ayuda de los
profesores y actualizar
la informacion sobre
tradiciones.

PROFESORES/AS
Hemos sido los
encargados de
preparar los
cuadernillos de
recogida de
informacion

MADRES/PADRES
Colaborando con
material impreso,
fotografias, utensilios,
aperos... sobre
tradiciones de cada
localidad.

« Se prepararon los
cuadernillo de
recogida de datos.

« A partir de esa
informacion y con la
ayuda de una
plantillas del
programa Microsoft
Front Page, los/as
alumnos/as volcaron
esa informacion en
las citadas plantillas.

= Con esas plantillas

se elaboro la

REVISTA DIGITAL.

Esa revista la

subimos a la red.

« Desde nuestro
correo electrénico
informamos sobre
las consultas que
nos llegan sobre este
trabajo.

El EQUIPO DE MEJORA es el encargado de llevar a cabo este programa siendo la respon-
sable la JEFA DE ESTUDIOS miembro del Equipo Directivo y de este Equipo de Mejora.

EQUIPO DE MEJORA
El Equipo de Mejora esta formado por el Equipo Directivo

3.5 RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS.

Para poder ofrecer a nuestras escuelas la posibilidad de realizar un trabajo cooperativo en el
que participasen los/as alumnos/as de todas nuestras escuelas unitarias, decidimos utilizar como
recurso principal la aplicacion de las Nuevas Tecnologias para llevar a cabo este Plan Anual de
Mejora. Y para aumentar la dotacién de equipos informaticos en cada escuela unitaria decidi-
mos crear un aula itinerante de Nuevas Tecnologias.

AULA DE NUEVAS TECNOLOGIAS ITINERANTE

Para ello hemos transportando los ordenadores del aula de informatica de cabecera a las dis-
tintas escuelas con lo cual hemos podido disponer del nimero de ordenadores suficiente para
llevar a cabo este Plan.
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El caracter itinerante del aula de informatica —desplazando los ordenadores a las escuelas
que componen el C.R.A. supone una experiencia innovadora. Los equipos salen de la cabecera
del C.R.A., para ser transportados y posteriormente montados en la escuela correspondiente.
Por Gltimo los equipos se desmontan para regresar de nuevo a la cabecera, donde se encuen-
tra la sala de informatica

APOYOS EXTERNOS

Destacar y agradecer el asesoramiento que hemos recibido tanto por parte del AREA DE
PROGRAMAS EDUCATIVOS de la Direccion Provincial de Educacién de Leén, al C.PR. de
LEON y al Inspector del Centro, que en todo momento nos han hecho un seguimiento del Plan
Anual de Mejora y nos han orientado y ayudado en aquellos aspectos en los que hemos encon-
trado dificultades.

También agradecer la formacion recibida en los cursos del PROGRAMA DE ALDEA DIGITAL
que seguimos a lo largo del curso 1999/2000 y que ha permitido sensibilizar al profesorado de
nuestro Centro y participante en este Plan Anual de Mejora sobre las ventajas que las Nuevas
Tecnologias pueden aportar al trabajo en las zonas rurales.

3.6 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

PLAN DE SEGUIMIENTO
A continuacion detallamos el Plan de Seguimiento que del Plan Anual de Mejora llevamos
a cabo en el mes de Febrero y en el que se detallan los logros alcanzados.

ALTAS Y BAJAS
Seguimos participando en este Plan Anual de Mejora la totalidad (20) de profesores/as que
formamos el C.R.A. EL BURGO RANERO.

COORDINADOR DEL PLAN ANUAL DE MEJORA
El coordinador del Plan Anual de Mejora es el director del Centro.

SEGUIMIENTO
OBJETIVOS DE PARTIDA
Los 6 objetivos previstos se estan desarrollando de acuerdo a los planes previstos.

LOGROS ALCANZADOS
A continuacion sefialamos algunos de los logros que se habian alcanzado en aquel momento.

HEMOS CONSEGUIDO INTEGRAR EL ORDENADOR EN EL AULA COMO
UN RECURSO MAS AL QUE ACUDEN PROFESORES/AS Y ALUMNOS/AS
PARA COMPLETAR EL TRABAJO DE AULA.

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivo niimero 3

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS
El trabajo de las técnicas instrumentales utilizando como recurso las Nuevas Tecnologias tra-
tando de despertar el interés del alumnado por el estudio.
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Sin lugar a duda el verdadero valor de este Plan Anual de Mejora ha sido la integracion de
los programas informaticos trabajados, a las programaciones del aula. Del estudio se deduce que
los/as alumnos/as se han visto favorecidos de los conocimientos adquiridos en las sesiones lle-
vadas a cabo con el ordenador

Es sintoméatico el hecho de que la mitad de la familias dispongan de un equipo informatico
en sus hogares y que de ellas el 80% lo han adquirido a partir de la puesta en marcha de este
Plan Anual de Mejora

HEMOS CONSEGUIDO DESPERTAR EL INTERES Y LA MOTIVACION
DEL ALUMNADO POR EL ESTUDIO Y ESTO HA REPERCUTIDO EN
EL RENDIMIENTO ACADEMICO

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivos nimero 1, 2y 3

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS

El trabajo de las técnicas instrumentales utilizando como recurso las Nuevas Tecnologias tra-
tando de despertar el interés del alumnado por el estudio.

La informacién obtenida en las visita de paginas Web relacionadas con el curriculum esco-
lar y del interés que en los/as alumnos/as despierta esta forma de trabajar ha repercutido POSI-
TIVAMENTE en su interés y motivacion por el estudio y en algunos casos en su mejor rendi-
miento académico.

El mejor rendimiento académico de los/as alumnos/as lo demuestra el hecho de que en la
primera evaluacion de este curso 2000/2001 el % de notas con la calificacién de P.A. ha sido
del 95%, mientras que en la evaluacién final del curso 1999/2000 fue del 80%.

Actividades como la videoconferencia, el chat o el correo electronico nos ha per-
mitido romper con el aislamiento al que nos vemos sometido las zonas rurales.
Esto nos ha permitido un conocimiento mas profundo de los/as compafieros/as
que trabajan en otras escuelas unitarias, formar grupos de trabajo entre alum-
nos/as de distintas escuelas, compartir actividades y experiencias comunes...

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivos nimero 2, 3y 4.

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS

El trabajo de las técnicas instrumentales utilizando como recurso las Nuevas Tecnologias tra-
tando de despertar el interés del alumnado por el estudio.

Romper con el aislamiento al que nos vemos sometido los centros rurales.

Para acceder a nuestro propio CHAT, el cual tiene la ventaja de que solo lo utilizamos aque-
llas escuelas de nuestro C.R.A. o de otros centros educativos que estan interesados en "'chate-
ar'', hay que hacer clic en el "'scroller’ que aparece en nuestra pagina Web donde invitamos a
"chatear" a los visitantes.

VIDEOCONFERENCIA EN EL C.R.A. EL BURGO RANERO

Otra de las actuaciones a llevar a cabo para conseguir este objetivo, es la realizacion de
Videoconferencias entre los/as alumnos/as de nuestro C.R.A. y también con los/as alumnos/as
de otros centros..

® 116



Una de las experiencias realizadas en las que los/as alumnos/as de las escuelas de Bercianos
del Real Camino pudieron conversar y recibir imagenes en tiempo real de sus compafieros/as de
la escuela de Villamarco. Esta misma experiencia la hemos realizado en otras escuelas y con
alumnos de otros C.R.A.s.

Creemos que en un futuro no muy lejano este tipo de experiencias sea una forma habitual
de compartir actividades por alumnos/as de escuelas rurales y nos ayudaran a trabajar la
SOCIALIZACION, LA COOPERACION y EL TRABAJO EN EQUIPO con nifios y nifias de sus
edades situados en otras localidades, que aunque distantes geograficamente, cercanas en el
animo de aunar voluntades y trabajo en equipo

HEMOS PUESTO EN CONTACTO A NUESTROS/AS ALUMNOS/AS
CON OTROS/AS COMPARNEROS/AS DE OTROS CENTROS CON LOS
QUE INTERCAMBIAMOS INFORMACION, ACTIVIDADES, EXPERIENCIAS

Dentro de nuestra pagina Web dedicamos un apartado denominado ENLACES, en el que
anotamos las direcciones de las paginas de los Centros con los que tenemos contacto y con los
gue intercambiamos informacion. Hasta el momento hemos contactado con 8 Centros — entre
ellos Colegios Rurales Agrupados, Institutos de Ensefianza Secundaria, Colegios Publicos- en lo
sucesivo esperamos seguir ampliando el nimero de Centros y también intensificar la documen-
tacion e informacion intercambiada. Sefialamos aqui alguno de los Centros y sus direcciones

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivos nimero 2, 1y 4.

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS
Romper con el aislamiento al que nos vemos sometidos los centros rurales.

RESPETO POR LAS TRADICIONES Y NORMAS
DE CONVIVENCIA Y CORTESIA

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivos nimero 4, 1y 3.

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS

Romper con el aislamiento al que nos vemos sometidos los centros rurales.

Era una de las carencias que habiamos detectado en nuestro analisis previo. Con el trabajo
de tradiciones hemos acercado a nuestros/as alumnos/as a las personas mayores que habitan
nuestros pueblos y fomentar en ellos/as valores de respeto hacia estas personas y unas normas
de cortesia

Este acercamiento a las personas mayores, que nos han ayudado en el desarrollo de este
proyecto, nos ha permitido trabajar normas de convivencia y respeto
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FOMENTAR EL TRABAJO EN GRUPO

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivos numero 6, 1, 2y 3.

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS

Romper con el aislamiento al que nos vemos sometidos los centros rurales.

La imposibilidad de trabajar en grupo en las distintas escuelas unitarias, la tratamos de supe-
rar con la realizacion del proyecto de educacion vial en Internet. Hemos creado una pagina Web
de educacion vial — a la que se puede acceder desde la pagina del centro — y a través de ella los
grupos de trabajo que hemos confeccionado con alumnos/as de distintas escuelas trabajan jun-
tos en la resolucién de las actividades propuestas

Desde la pagina Web del Centro se accede a la pagina que sobre Educacion Vial tenemos
en Internet. Para ello se hace clic en este boton.

INFORMATIZACION DE LA BIBLIOTECA DE LA CABECERA DEL C.R.A.

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivo nimero 5.

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS

Trabajar la animacion a la lectura. Despertar el gusto por la lectura como medio para corre-
gir el déficit cultural de nuestra comarca.

Tenemos inventariado mas de 500 ejemplares y hemos creado una biblioteca itinerante que
va rotando por las distintas escuelas con lecturas adaptadas a todas las etapas y niveles

La biblioteca se ha convertido en un aula mas del Centro y como centro de recursos para las
demas escuelas del C.R.A.

AUMENTAR CONSIDERABLEMENTE EL NUMERO DE LIBROS LEIDOS
POR LOS/AS ALUMNOS/AS

OBJETIVOS RELACIONADOS
Objetivos numero 5, 4y 3.

AREAS DE MEJORA TRABAJADAS

Trabajar la animacion a la lectura. Despertar el gusto por la lectura como medio para corre-
gir ese deficit cultural.

El trabajo de las técnicas instrumentales utilizando como recurso las Nuevas Tecnologias, tra-
tando de despertar el interés del alumnado por el estudio.

Algunos indicadores que nos demuestran estos logros son:

La creacion de una biblioteca de aula en cada una de las escuelas del C.R.A.

La media de libros leidos por alumno y mes ha pasado de menos de un libro a una media de 3.

32 nuevos carnet de alumnos/as en el bibliobls

La solicitud de 50 ejemplares de la biblioteca itinerante por parte de las distintas escuelas.

La creacion de un espacio dentro de nuestra pagina Web que sirve de punto de encuentro
para dejar los comentarios de los libros leidos por los alumnos de las distintas escuelas

En poco tiempo en funcionamiento ya existen mas de 20 comentarios sobre libros leidos

La creacion de la biblioteca itinerantes y la informatizacién del fondo bibliogréfico de la
cabecera del C.R.A. ha permitido elevar el nimero de libros leidos pos los/as alumnos/as. Esto
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se demuestra con la gran cantidad de comentarios que sobre los libros leidos los/as alumnos/as
van dejando en el apartado que para este programa hemos dejado en la pagina Web y al que
se accede desde el boton de RINCON DEL LECTOR.

Los/as alumnos/as van dejando sus comentarios sobre los libros leidos en este rincon y reco-
miendan lecturas a sus compafieros que acuden a la pagina para informarse.

CRITERIOS DE EVALUACION

Las revisiones se realizaron de forma periddica, cuando se realiz6 las revisiones de los docu-
mentos en los que se reflejo este Plan Anual de Mejora - Programacion General Anual, Proyecto
Educativo de Centro, Memoria final -.

Y los criterios seguidos para evaluar el Plan Anual de Mejora:

e Capacidad para acceder a la informacion via Internet.

e Grado de conexion y comunicacion con otros Colegios de la Comunidad.

~ Visitas realizadas a nuestra pagina.

= Formacion de los/as alumnos/as a través de la navegacion en Internet.

» Grado de organizacion Biblioteca del Centro.

 Intercambio de informacién con otros Centros de la Comunidad y fuera de ella.

« Autonomia alcanzada por los/as alumnos/as en la busqueda de informacion.

« Autonomia alcanzada por los/as alumnos/as en el envio de correos electrénicos.

< Autonomia alcanzada por los/as alumnos/as en el manejo de programas como el chat,

neetmeting....

< Influencia de los contenidos del Proyecto en el trabajo del aula y en las distintas materias.

4. RESULTADOS

4.1 IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN EL
ENTORNO.

CENTRO

e Hemos convertido que nuestro C.R.A. sea el vértice cultural de nuestra comarca.

= Hemos creado un foro cultural en el Centro. A través del FORO DE OPINION incluido en
nuestra pagina Web, hemos recogido las opiniones de los distintos sectores educativos y
sobre distintos temas relacionados con la educacion y la ensefianza.

Desde nuestra pagina Web ofrecemos un FORO EDUCATIVO donde los visitantes dan su
opinién sobre los distintos temas que proponemos.

* Hemos favorecido, con la implantacion del PAM, el aprecio por la escuela. La rutina con que
a buen seguro recibian nuestros/as alumnos/as las actividades de aula, era una de las causas
de la apatia que se manifestaba en ocasiones.. El uso de las Nuevas Tecnologias, como otro
tipo de actividades que se han ido introduciendo en el desarrollo del Plan Anual de Mejora, al
ser una forma viva de participacion ha contribuido a cambiar el rostro del colegio.

ALUMNADO

Las mejoras consolidadas en el alumnado del C.R.A. se desprende de los datos estadisticos

que recogemos en un apartado que le dedicamos a este aspecto y cuyo resumen incluimos aqui.

< El aumento significativo de los/as alumnos/as con calificaciones positivas (P.A.) que ha

pasado de 76 a 87 (desde que se implantd el PAM). (AREA DE MEJORA: MEJORA DE LAS
TECNICAS INSTRUMENTALES).

< El nimero de libros leidos por cada alumno (estadistica tomada en los Ultimos meses) ha
pasado de no llegar a la lectura de un libro al mes a estar en una media de 3 libros por
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mes. (AREA DE MEJORA: ANIMACION A LA LECTURA).

< El nimero de centros con los que intercambiamos informacion ha pasado de no tener con-
tacto con otros centros a compartir nuestros trabajos con 17 colegios de nuestra provin-
cia y de fuera con los que venimos trabajando habitualmente. (AREA DE MEJORA: ROM-
PER CON EL AISLAMIENTO DE LAS ZONAS RURALES).

Estos tres indicadores nos pueden dar una idea de las mejoras que se han consolidado y se
perciben en el trabajo con los/as alumnos/as.

ENTORNO

* Hemos conseguido acercar la escuela a su entorno natural. Una de las realidades mas tris-
tes es el alejamiento entre lo que ocurre en las aulas y su percepcion distante y distorsio-
nada por parte de la comunidad hacia la que dirigimos nuestra labor. La comunicacion
entre escolares, a través de actividades como el chat, videoconferencia, e-mail..., nos ha
permitido llegar a una segunda esfera: las familias y los pueblos en general. Hemos con-
seguido asi una escuela de puertas abiertas con el uso de las Nuevas Tecnologias.

UNA ESCUELA ABIERTA QUE SALTA EL MURO PARA ABRIRSE A OTROS ENTORNOS...
...HACIENDO USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

4.2 INCIDENCIAS NO PREVISTAS

Este Plan Anual de Mejora se ha desarrollado conforme a los términos previstos en su plan-
teamiento. Las dificultades y problemas que hemos encontrado se han ido solventado gracias al
empefio y la ilusion del profesorado participante y de la ayudas y asesoramiento que hemos
recibido tanto desde el Area de Programas Educativos, C.P.R. de Leon e Inspeccion Educativa.

4.3 RESULTADOS CONSTATADOS

A continuacion incluimos algunos indicadores sobre los logros alcanzados a partir de la pues-
ta en marcha de este Plan Anual de Mejora. Dichos datos estan obtenidos de la evaluacion rea-
lizada en cada una de las escuelas y otros datos objetivos facilitados por organismos e institu-
ciones: bibliobus, nedstat, servicio de contadores hispalab.

A través del trabajo del Plan Anual de Mejora hemos conseguido:

AREA DE MEJORA: ROMPER CON EL AISLAMIENTO DE LA ZONAS RURALES

= Establecer una serie de programas y actividades de Centro, que han aglutinado a todas las
escuelas, a todos los niveles y a todos los sectores de nuestro C.R.A.

= A través de nuestra pagina Web hemos canalizado todas cuantas iniciativas han surgido
entre los distintos sectores de la vida educativa. A partir de ella hemos difundido cuantos
temas de interés se han suscitado en la vida académica y local.

= Crear un foro cultural en el Centro a través del FORO DE OPINION incluido en nuestra
pagina Web, hemos recogido las opiniones de los distintos sectores educativos y sobre dis-
tintos temas relacionados con la educacién y la ensefianza.
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« Hemos ampliando el trabajo del Plan en horario extraescolar con una serie de sesiones en
cada escuela para completar el trabajo de aula. Creando un grupo de trabajo permanen-
te de madres y padres que acude al Centro para informarse y formarse en el campo de las
Nuevas Tecnologias.

< Nuestra pagina Web es el escaparate, el estimulo, el camino para establecer nuevas acti-
vidades y para seguir mejorando la educacion de nuestros/as alumnos/as y buscando solu-
ciones a esas deficiencias que vamos detectando en nuestro C.R.A.

Favorecer el aprecio por la escuela. La rutina con que a buen seguro recibian nuestros/as
alumnos/as las actividades de aula, era una de las causas de la apatia que se manifestaba en
ocasiones.. El uso de las Nuevas Tecnologias, como otro tipo de actividades que se han ido intro-
duciendo en el desarrollo del Plan Anual de Mejora, al ser una forma viva de participacion ha
contribuido a cambiar el rostro del colegio.

< Hemos conseguido potenciar la creatividad en la practica docente estimulando nuevas for-
mas de relacion en el aula, hacia una pedagogia mas activa.

e Estimular la coordinacion del profesorado. En un Centro como el nuestro repartido en 9
localidades distantes, las Nuevas Tecnologias es el mejor recurso para la comunicacion y
coordinacion entre profesores/as.

AREA DE MEJORA: TRABAJO DE LAS TECNICAS INSTRUMENTALES

= Favorecido la autonomia de nuestros/as alumnos/as. La posibilidad de plantear activida-
des a través del ordenador permite un trabajo individual y autbnomo, en la que el propio
alumno/a puede realizar sus propias correcciones y conocer sus progresos.

Estimular el aprendizaje de las técnicas instrumentales. El planteamiento de actividades
interactivas como son las aplicaciones educativas que hemos elaborado para el trabajo de
las areas de lenguaje o matematicas ha sido el escaparate a través del cual los/as alum-
nos/as consiguieron expresar sus destrezas, sus producciones personales, sus progresos,
las experiencias vividas, o las actividades con las que mas han disfrutado

Crear hébitos de cooperacion y respeto. La participacion conjunta con otros/as alum-
nos/as de escuelas de nuestro C.R.A. o con otros/as nifios/as de otras escuelas distantes,
la emision de nuestras opiniones asi como la recepcion de otros puntos de vista, han favo-
reciendo estos valores tan basicos en su formacion. Los equipos de trabajo compuestos por
alumnos/as de distintas localidades han servido para estimular la ayuda mutua entre los/as
alumnos/as.

AREA DE MEJORA: ANIMACION A LA LECTURA

El objetivo fundamental ha sido estimular el gusto por la lectura y aquellos aspectos rela-
cionados con la expresién oral. Debido, quizd, a la falta de estimulos culturales de nuestras loca-
lidades, nos resultaba dificil introducirlo sistematicamente en nuestras programaciones. La acti-
vidades planteadas en este Plan Anual de Mejora han sido una buena ocasion para trabajarla
con una gran dosis de motivacion previa.

A través del ordenador hemos trabajado los objetivos indicados en nuestros proyectos curri-
culares y que tenian una relacion especifica con el tema de la lectura y con los objetivos gene-
rales del area de lenguaje.
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« Utilizar la lectura como fuente de placer, de informacion y de aprendizaje y como medio
de perfeccionamiento y enriquecimiento lingtistico y personal.

* Comprender discursos orales y escritos, interpretandolas con una actitud critica y aplicar la
comprension de los mismos a nuevas situaciones de aprendizaje.

» Expresarse oralmente y por escrito de forma coherente, teniendo en cuenta las caracteris-
ticas de las diferentes situaciones de comunicacion y los aspectos normativos de la lengua.

Podemos resumir nuestro trabajo dentro de este Plan con dos reflexiones:

El uso de las Nuevas tecnologias ha convertido al C.R.A. en vértice cultural de
nuestra comarca. Nuestro reto ha sido acercar nuestra labor docente y cultural a los
pueblos y escuelas en los que trabajamos y de los que nos sentimos parte importante

Hemos pretendido que las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion hayan sido no sélo las herramientas sino también la excusa para el tra-
bajo previo y posterior del aula

A continuacion recogemos algunos datos estadisticos de los logros alcanzados y que hemos
mencionado anteriormente:

RENDIMIENTO ESCOLAR DEL ALUMNADO

CURSO 99/2000 12 EVALUACION EVALUACION FINAL

2000/2001 2000/2001
P.A. 76 83 87
N.M. 19 6 2

Como se ve en la tabla anterior las calificaciones positivas (P.A.) han ido aumentando a lo
largo de la puesta en marcha del Plan Anual de Mejora.

N° DE ORDENADORES POR FAMILIA

CURSO 98/99 CURSO 99/2000 CURSO 2000/2001
N° FAMILIAS 105 100 94
N° ORDENADORES 6 22 40

Al finalizar el curso 1998/1999 eran solo 6 familias las que disponian de un ordenador en
sus hogares. Con la puesta en practica de este Plan Anual de Mejora el nUmero de ordenado-
res es de 40 familias lo que supone el 53% del total de familias del Centro.

Con la ayudas para compra de ordenadores que la Junta de Castilla y Ledn puso en marcha
en el mes de Abril creemos que hara subir este nimero y calculamos que al finalizar el curso se
acerque al 60% el numero de familias con ordenador.

Esto indica el interés de las madres y padres por el uso de las Nuevas Tecnologias en la
zona rural

LECTURAS REALIZADAS POR ALUMNOS/AS

CURSO 98/99 CURSO 99/2000 CURSO 2000/2001]

LECTURAS MENSUALES 0,75 1,25 3
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Este dato esta recogido de la informacion facilitada por los tutores/as del control que
ellos/as llevan de las lecturas realizadas por sus alumnos/as.

Sin lugar esta subida en el nimero de libros leidos se debe a la campafia que sobre anima-
cion a la lectura hemos llevado a cabo dentro de este Plan Anual de Mejora y de las activida-
des realizadas dentro de la misma.

FONDO BIBLIOGRAFICO DEL C.R.A.

CURSO 98/99 CURSO 99/2000 CURSO 2000/2001

N° VOLUMENES 150 150 220

La informatizacion de la biblioteca de la localidad de cabecera, la adquisicion de nuevos titu-
los y la creacion de una biblioteca itinerante ha permitido dotar a las distintas escuelas de un
ndmero importante para la puesta en practica de las distintas actividades que en el campo de la
animacion a la lectura se han puesto en marcha.

Esperamos en cursos posteriores seguir aumentando la dotacion bibliografica.

CENTROS CON LOS QUE COMPARTIMOS PROYECTOS
A TRAVES DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

CURSO 98/99 CURSO 99/2000 CURSO 2000/2001]

N° DE CENTROS 0 2 17

La implantacion y la consolidacion de las Nuevas Tecnologias nos ha permitido la posibilidad
de trabajar con otros centros no sélo de nuestra provincia sino también de nuestra Comunidad
Autonoma de Castilla y Leon.

Este aumento espectacular ha sido gracias a actividades del tipo de conversaciones a través
del chat, de la videoconferencia, correos electrénicos...

Una forma innovadora de trabajar en conjunto con otros/as nifios/as que aunque distantes
en el espacio muy proximos en el trabajo de aula.

4.4 ELEMENTOS EXPRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES
RECOMENDACIONES.

En este apartado queremos destacar la posibilidad que otros Centros pueden hacer del
material elaborado dentro del trabajo realizado en nuestro Plan Anual de Mejora. Hasta nues-
tra pagina se han acercado muchos centros para compartir con nosotros este espacio comun y
el eje vertebrador de nuestro PAM que ha sido nuestra pagina Web.

Igualmente animamos a otros Centros ha crear su propio material y a compartirlo, para de
esta forma poder enriquecer y que se puedan beneficiar nuestros/as alumnos/as y todo ello
redunde en una mejora de la calidad de la educacion.
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ELEMENTOS EXTRAPOLABLES
Nuestra pagina Web que se ha convertido en la herramienta a la que acudimos para traba-
jar los distintos programas que componen este Plan Anual de Mejora.
Es el nexo de unién entre las distintas escuelas. En ella otros escolares pueden encontrar
informacion, disponemos de aplicaciones educativas para trabajar las areas curriculares, pode-

mos consultar otras paginas, podemos leer nuestro correo y enviar a otras direcciones, consul-
tar libros, acceder a las actividades propuestas...

http://centros2.pntic.mec.es/cra.el.burgo.ranero/

REVISTA DE INTERES CULTURAL SOBRE TRADICIONES
Ofrecemos la informacion y el trabajo que a lo largo del curso hemos ido
recogiendo sobre nuestras tradiciones. Creemos que una informacion tan

interesante debia ser dada a conocer a otros entornos sociales mas
amplios y por eso surgi6 nuestra REVISTA DIGITAL que puede ser consul-
tada desde cualquier parte del mundo a través de la red.

PROGRAMA LA INFORMATICA
EN EL AULA RURAL
Desde aqui pueden consultar nues-
tro proyecto y seguir las bases para
ponerlos en practica en sus escuelas.

NUESTRO PROPIO

PROYECTO Y ACTIVIDA-
DES DE EDUCACION VIAL
Desde aqui ofrecemos la
posibilidad de trabajar este
tema transversal de una
forma totalmente INTERAC-
TIVA, y compartir experien-
cias con otros centros.

PROGRAMA DE ANIMA-
CION A LA LECTURA.
Ofrecemos un espacio para
que desde otros colegios
puedan compartir con nues-
tros/as alumnos/as, lecturas,
comentarios, informaciones
sobre publicaciones...
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APLICACIONES
EDUCATIVAS
Ponemos a disposicion
de todos los centros intere-
sados, este valioso material
para el trabajo de las areas
curriculares.

CHAT A TRAVES DEL
CUAL PONEMOS EN
CONTACTO TODAS LAS
. ESCUELAS DEL C.RA.Y
TAMBIEN CON OTROS
CENTROS

S~ DESDE AQUI
OFRECEMOS
INFORMACION A LOS
VISITANTES SOBRE
NUESTRO PLAN ANUAL
DE MEJORA

ENLACES A PAGINAS
DE INTERES
Fruto de la investigacion y la
navegacion por la red surge esta
pagina de enlaces a aquellas
paginas mas interesantes desde el
punto de vista educativo.



RECOMENDACIONES
La aplicacion de las Nuevas Tecnologias al aula nos permite:

= Potenciar la creatividad en la practica docente estimulando nuevas formas de relacion en
el aula, hacia una pedagogia mas activa.

e Estimular la coordinacion del profesorado. En un Centro Rural Agrupado, las Nuevas
Tecnologias es el mejor recurso para la comunicacion y coordinacion entre profesores/as.

» Favorecer la autonomia de los/as alumnos/as. La posibilidad de plantear actividades a tra-
vés del ordenador permite un trabajo individual y autbnomo, en la que el propio alumno/a
puede realizar sus propias correcciones y conocer sus progresos.

e Estimular el aprendizaje de las técnicas instrumentales. El planteamiento de actividades
interactivas como son las aplicaciones educativas que hemos elaborado para el trabajo de
las &reas de lenguaje o matematicas puede ser el escaparate a través del cual los/as alum-
nos/as consigan expresar sus destrezas, sus producciones personales, sus progresos, las
experiencias vividas, o las actividades con las que mas han disfrutado.

e Crear habitos de cooperacién y respeto. La participacion conjunta con otros/as alum-
nos/as de escuelas de nuestro C.R.A. o con otros/as nifios/as de otras escuelas distantes,
la emision de nuestras opiniones asi como la recepcion de otros puntos de vista, han favo-
reciendo estos valores tan basicos en su formacion. Los equipos de trabajo compuestos por
alumnos/as de distintas localidades pueden servir para estimular la ayuda mutua entre
los/as alumnos/as.

» Favorecer el aprecio por la escuela. La rutina con que a buen seguro recibian nuestros/as
alumnos/as las actividades de aula, era una de las causas de la apatia que se manifestaba
en ocasiones.. El uso de las Nuevas Tecnologias, como otro tipo de actividades que se han
ido introduciendo en el desarrollo del Plan Anual de Mejora, al ser una forma viva de par-
ticipacion ha contribuido a cambiar el rostro del colegio.

 Establecer una serie de programas y actividades de Centro, que aglutinen a todas las
escuelas, a todos los niveles y a todos los sectores de cada centro.

e Para estimular el gusto por la lectura y aquellos aspectos relacionados con la expresion
oral. Debido, quiz4, a la falta de estimulos culturales de nuestras localidades, nos resulta-
ba dificil introducirlo sisteméaticamente en nuestras programaciones. La actividades plan-
teadas en este Plan Anual de Mejora han sido una buena ocasién para trabajarla con una
gran dosis de motivacion previa.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

e Un Plan Anual de Mejora en el que hemos participado el 100% de los miembros de la
Comunidad Educativa de nuestro Centro.
- 124 alumnos/as (100%b)
- 20 profesores/as (100% Claustro Profesores)
- Padres y madres participando a través de la pagina Web, correo electrénico, parti-
cipando en un curso de iniciacion a la informatica.

< Un Plan Anual de Mejora en el que se han trabajado de forma integrada otros programas:
- Técnicas Instrumentales.
- Animacion a la lectura.
- Recuperacion de tradiciones.
- Educacion Vial.
- Revista Digital...
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Pero de una forma NOVEDOSA, utilizando como recurso motivador el uso de las Nuevas
Tecnologias:
- Asi para la animacion a la lectura diseflamos un *‘chat' con escritores.
- Para la difusion de las tradiciones, ademas del trabajo de campo, investigando y
rescatandolas, diseflamos una Revista Digital para darlas a conocer en Internet y
darles una mayor difusion.

Un PAM con el cual hemos acercado distancias entre dos generaciones. Con la puesta en
marcha de las diversas actividades incluidas en el Plan las personas mayores, que habitan
en nuestros pueblos, han percibido el respeto de los nifios y éstos han descubierto que los
mayores son una fuente de sabiduria. Ademas, en los nifios queda otra semilla: el ayer (los
ancianos, la tradicion) y el mafiana (los nifios, las Nuevas Tecnologias) SE NECESITAN. Tal
y como sefialaba un articulo que el Diario de Ledn publicd sobre estas actividades y que
titulaba CONEXION GENERACIONAL.

Un Plan Anual de Mejora que ha servido para convertir el Centro en el vértice cultural de
nuestra comarca. A nuestra pagina Web se acercan peregrinos, visitantes... para recabar
informacion y participar en foros culturales.

Nuestro Plan Anual de Mejora ha despertado el interés de todos los medios de comunica-
cién de nuestra provincia; prensa escrita (diario de Le6n y El Mundo-La Crénica de Ledn),
la television (TV LEON), y también la radio emitiendo en directo sendos programas (Hoy
por Hoy Ledn de la cadena SER y Protagonistas Ledn de Ondacero) y también revistas del
ambito educativo como EL MAGISTERIO ESPANOL que en dos ocasiones publicé repor-
tajes sobre nuestro Plan Anual de Mejora.

Un Plan Anual de Mejora en el que el esfuerzo de todos empieza a recoger sus frutos:
- Aumento considerable de las calificaciones positivas P.A. (98%0)
- Mayor nimero de lecturas por parte de los/as alumnos/as.
- Mayor nimero de demanda de libros prestados por el bibliobUs.
- Un 80% de las familias de nuestro zona rural disponen de un ordenador en sus casas.
- Una media de 40 visitas diarias a nuestra pagina.



IES “OBISPO ARGUELLES”. VILLABLINO

GESTION Y ORGANIZACION
DE RECURSOS DE LA BIBLIOTECA

Localizacion

IES ""Obispo Argielles™

Avda. del Bierzo S/N. Villablino (Ledn)

TeLeroNo: 987 471 123

CORREO ELECTRONICO: Obispoar@centros4.pntic.mec.es

ANALISIS DE CONTEXTO.

El I.E.S. ""OBISPO ARGUELLES" es uno de los dos centros de Educacion Secundaria del Valle
de Laciana, ubicado en la localidad de VILLABLINO. La actividad de la zona es basicamente la
mineria, 1o que ha dado lugar a la llegada de trabajadores procedentes de diferentes paises,
entre los que cabe destacar Portugal y la Republica de Cabo Verde, asi como de otros lugares
de Espafia, siendo minoritario el nimero de familias autoctonas. La convivencia en Laciana de
diversas razas y culturas es ejemplar.

En la actualidad nuestro Centro imparte 2° ciclo de la Ensefianza Secundaria Obligatoria, el
Bachillerato LOGSE en las modalidades de Ciencias de la Naturaleza y la Salud, y Humanidades
y Ciencias Sociales, un Programa de Diversificacion Curricular y un Mddulo de Garantia Social
de ""Auxiliar de Servicios de Oficina™.

El Centro potencia la colaboracion de padres/madres en el seguimiento educativo y forma-
tivo de sus hijos/as, facilitando tanto entrevistas individuales con tutores/as y profesores/as,
como reuniones conjuntas con tutores/as y equipo directivo.

El alumnado presenta una notable heterogeneidad por provenir de colegios diferentes. Para
subsanar esto, se planifican reuniones periddicas con los profesores/as del Primer Ciclo de la
E.S.O. con el fin de coordinarse en la elaboracion y desarrollo de las programaciones didacticas
de las distintas areas, asi como para la eleccion de libros de texto y materiales didacticos. Se ha
observado que en la mayoria de los casos, el rendimiento escolar de nuestro alumnado mejora-
ria mucho si mejoraran sus habitos lectores, y su capacidad de expresion y comprension. La par-
ticipacion de los alumnos en la organizacion del Instituto no es demasiado alta, por lo que nos
pareci6 importante aumentar la implicacion de los alumnos en las actividades.

La mayoria de los alumnos/as utiliza el transporte escolar para desplazarse desde el domici-
lio familiar al Centro, por proceder de poblaciones situadas en los alrededores de Villablino.

En la organizacion y realizacion de algunas actividades extraescolares y complementarias,
colaboran con el Centro, las diversas Instituciones y Fundaciones del entorno con del resto de
la provincia (Ayuntamiento, Diputacion, Universidad Carlos Il y Universidad de Ledn,
Fundacion Sierra Pambley, empresas ubicadas en Laciana...).

Poco menos de la mitad del profesorado tiene destino definitivo en el centro, y sélo la un
pequefio grupo de ellos es de la zona, puesto que el resto proceden fundamentalmente de la
comunidad de Castillay Ledn y de Asturias. Esto origina que todos los cursos se produzcan tras-
lados que provocan gran movilidad de plantilla. Sin embargo esto no supone poca implicacién
en el centro, de hecho, todos los afios se organizan actividades, concursos, y proyectos que
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salen adelante gracias a la dinamizacién de la comunidad educativa por parte del grupo de pro-
fesores y el Equipo Directivo.

El A.M.P.A. que funciona en este Centro cuenta con un nimero reducido de afiliados, a
pesar de ello, colaboran activamente en la organizacion de diversas actividades extraescolares y
complementarias como Conferencias, Mesas Redondas, Campeonatos Deportivos, etc.

ANTECEDENTES DEL PLAN ANUAL DE MEJORA

Este Plan anual de mejora es continuacién del que se llevé a cabo en el curso 1999/2000,
ya que los objetivos y las tareas que se habian fijado eran muy ambiciosos, y dificilmente podi-
an conseguirse en un solo curso académico.

DEMANDAS Y NECESIDADES QUE DAN ORIGEN AL PLAN ANUAL DE MEJORA

En cursos anteriores se habia detectado una situacion bastante deficiente en nuestra biblio-
teca, y por tanto, la necesidad de reorganizar los materiales de los que disponiamos en ella.
Nuestro centro tiene ya cincuenta afios de historia, y esto supone que a lo largo de este tiem-
po se han adquirido materiales bibliograficos que no siempre estaban catalogados y utilizados
de forma adecuada, lo que impedia que nuestros alumnos sacaran todo el provecho para su for-
macion de nuestra biblioteca. Para evitar esta infrautilizacién nos parecia necesario reorganizar
y dar a conocer nuestros fondos bibliogréaficos, y ensefiar a nuestros alumnos a utilizar adecua-
damente las bibliotecas y ficheros. Para ser objetivos en la definicion de las tareas, y detectar
otras posibles necesidades se llevé a cabo una evaluacion inicial.

AUTOEVALUACION INICIAL

En el curso 98-99 comenzd la evaluacion diagndstica de la situacion de la biblioteca a par-
tir de la cual se concretarian los objetivos y procedimientos del Plan de Mejora. En primer lugar
durante ese curso se revisaron todos los fondos bibliogréaficos y los ficheros, se realizaron mejo-
ras fisicas en la Biblioteca (pintura y fabricacion de nuevos muebles), a continuacion se recabd
informacion de los alumnos sobre sus habitos lectores y de uso de la Biblioteca a través de cues-
tionarios, lo cual nos hizo ver que no solo era necesario un Plan de Mejora en cuanto a los mate-
riales sino también en cuanto a la utilizacion de la Biblioteca y la animacion a la lectura de nues-
tros alumnos.

RESPONSABLES
Los Responsables de esta evaluacion fueron diversos profesores de este centro y el equipo
directivo.

Metodologia
La Metodologia utilizada se bas6é fundamentalmente en dos aspectos, por una parte la revi-
sion de todos los fondos y ficheros de la biblioteca, y por otra en la elaboracién de cuestiona-
rios para los alumnos sobre sus habitos lectores y el uso de la biblioteca.
Esta evaluacion, como se puede deducir de lo anterior tuvo:
» Caracter cuantitativo: Puesto que se contabilizaron los fondos existentes en la biblioteca,
asi como el nUmero de usuarios de la biblioteca en los servicios de préstamo y consulta
» Caracter cualitativo: Ya que los cuestionarios entregados a los alumnos recogian con cla-
ridad el tipo de uso que se hacia de los recursos de la biblioteca, ademas de sus necesida-
des e intereses. Por otra parte, se revisaron las instalaciones de la biblioteca, que presen-
taban carencias bastante notables.
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Areas de mejora identificadas - _ N ) _ )
Como resultados de la evaluacion inicial se identificaron dos posibles areas de mejora, vin-

culadas ambas con la biblioteca del centro, por una parte

e La mejora de los materiales, informatizacion de los 4.500 volumenes de los que aproxi-
madamente dispone nuestra biblioteca, correcta catalogaciéon de los fondos segun la
Clasificacion Decimal Universal (C.D.U.) e instalacién de un mobiliario que permita un
mejor aprovechamiento del espacio, y una mejor conservacion de los libros.

» Mejora en los habitos de nuestros alumnos en lo que se refiere al uso de bibliotecas, fiche-
ros y fuentes de informacién en general, y a la frecuencia en la lectura.

* Ampliacion del horario de apertura de la biblioteca del centro.

CRITERIOS DE SELECCION DE LAS AREAS DE MEJORA
En funcién de la disponibilidad humana y material del centro, con criterios realistas, se pro-

puso llevar a cabo un Plan Anual de Mejora centrado en las areas referidas a la animacion a la
lectura y a la informatizacion y catalogacion de los fondos.

Como consecuencia de esto el Claustro decidié acometer un Plan de Mejora de la Biblioteca
con el compromiso de los Departamentos Didacticos de participar en él.

DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN ANUAL DE MEJORA

OBJETIVOS

Para llevar a cabo la tarea de forma satisfactoria, para conseguir una incidencia real en la
vida del centro, y para evaluar correctamente el Plan de Mejora, definimos unos objetivos gene-
rales, que se concretaron después en objetivos especificos, claramente evaluables, puesto que
se corresponden con los indicadores que se definieron para la evaluacién, y que pueden ser per-
fectamente medibles, porque aunque no todos, la mayoria de ellos pueden reflejarse con cifras
concretas. En cualquier caso, procuramos en todo momento que los objetivos fuesen realistas y
alcanzables, al haber tenido presentes nuestras capacidades y recursos a la hora de marcar obje-
tivos y programar actividades.

A continuacién ofrecemos los objetivos que nos habiamos propuesto al comenzar este Plan
Anual de Mejora.

A. OBJETIVOS GENERALES

1. Ofrecer al conjunto de la comunidad educativa un servicio complementario de biblioteca
escolar que contribuya especialmente a cubrir las necesidades educativas de los alumnos.

2. Implicar a toda la comunidad educativa, y muy especialmente al profesorado, en el buen
funcionamiento y mantenimiento de la Biblioteca escolar.

3. Utilizar la Biblioteca escolar como recurso educativo habitual e instrumento de dinamiza-
cion cultural de la vida del Instituto.

4. Alcanzar a medio plazo un nivel de dotacion material suficiente para poder alcanzar ade-
cuadamente los objetivos anteriores.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Adecuar los ficheros informaticos y manuales a los fondos existentes para llegar al cono-
cimiento y control de nuestros fondos.
2. Informatizacion total de la Biblioteca escolar.
3. Adaptar nuestros ficheros al sistema de Clasificacion Decimal Universal.
4. Motivar a los alumnos para el uso habitual de la Biblioteca.
5. Animar a los alumnos para que adquieran un habito lector.
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6. Realizar actividades que fomenten la lectura y analisis critico de la prensa.
7. Dotar a nuestra Biblioteca de fondos adecuados a los intereses de nuestros alumnos.

METODOLOGIA DE TRABAJO

Implicacién del equipo directivo:

En primer lugar, la Direccién del centro propone a todos los miembros de la Comunidad
Educativa que se impliquen de manera directa en las actividades y organizacion del PAM, impli-
candose a su vez personalmente los cuatro miembros del equipo directivo en las tareas del PAM.
Al establecerse dos grupos de trabajo, el equipo Directivo decide que haya dos directivos en
cada uno de estos grupos, (los dos jefes de estudios en el de informatizacion, y la Directora y la
Secretaria en el de animacion a la lectura). Ademas, la directora asume la coordinacion general
del plan Anual de Mejora, y la secretaria, como profesora de lengua, se encarga de la coordi-
nacion del grupo de animacion a la lectura.

Implicacién del profesorado y otras personas vinculadas a la organizacion:

En este Plan de Mejora participa el equipo directivo del centro y 8 profesores mas, que se
distribuyen las tareas en dos equipos de trabajo, uno que se encargara de continuar la labor de
informatizar los ficheros y otro que organizara actividades de animacion a la lectura para reali-
zar en las tutorias, informara a los padres sobre cémo fomentar la lectura en sus hijos, y ayu-
dard a los profesores tutores en cuanto necesiten para la realizacién de dichas actividades.

Se ofrecio a los miembros de la Junta Directiva de la AMPA la participacion en este Plan de
Mejora, y la posibilidad de integrarse en alguno de estos equipos o formar otro nuevo, pero la
propuesta no tuvo acogida por lo que las familias son tenidas en cuenta como receptoras de las
actividades que se organizan.

Los alumnos igualmente son tenidos en cuenta fundamentalmente como receptores del
Plan, sin embargo al estar pidiéndoles informacion continuamente sobre sus habitos y conoci-
mientos respecto a la Biblioteca participan también en el Plan ayudandonos a definir los objeti-
vos y actividades mas necesarios y adecuados a su educacion, a esto hay que afiadir que en una
de las actividades de animacion a la lectura los alumnos fueron agentes principales al proponer
libros para sus compafieros, y dinamizar la actividad mediante carteles, la colocacion de la vitri-
na con el "libro de la semana™, etc.

El personal no docente del centro, ha colaborado activamente en las tareas de mejora de la
biblioteca, sobre todo en lo que se refiere a la redistribucion de materiales, ordenacion de libros,
mobiliario, etc. también colaboraron en la colocacion de carteles y expositores para la actividad
"El libro de la semana".

Método de trabajo del equipo

Los procedimientos utilizados trataron de ajustarse a los objetivos definidos, por lo cual se
realiza una distribucion de las tareas en dos equipos de trabajo, por un lado un equipo de infor-
matizacion, y por otro el de animacion a la lectura.

Para coordinar el trabajo de ambos equipos se establece un calendario de reuniones gene-
rales de los participantes en el PAM, dejando a cada equipo libertad para que, bajo la coordi-
nacion de uno de sus miembros, elabore un calendario de actuaciones especificas para sus tare-
as, y especifique los recursos necesarios para llevarlas a cabo.

La programacion de los procedimientos y su desarrollo se han realizado:

* Procurando que las tareas sean realistas. Tanto las actividades realizadas con los alumnos

como las de informatizacion y catalogacion de los fondos disponian de los recursos mate-
riales, humanos, y del tiempo necesario para llevarse a cabo, a pesar de lo cual en muchas
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ocasiones los profesores qu han participado en este plan han tenido que renunciar a
muchas horas de su ocio para colaborar en la mejora de la biblioteca.

< Distribuyendo las tareas de forma equilibrada, puesto que ambos equipos de trabajo teni-
an tareas para trabajar a lo largo de todo el curso académico.

» Asignando responsabilidades, ya que cada equipo contaba con un coordinador diferente
de la coordinadora del PAM, y a los miembros de cada equipo se le asignaban responsa-
bilidades y tareas propias (como por ejemplo la realizacién de actividades con un grupo
concreto de alumnos).

e Evaluando periédicamente el proceso mediante la contabilizacion de los ejemplares infor-
matizados, y la evaluacién de cada una de las actividades realizadas con los alumnos en
las tutorias y fuera de ellas.

e Evaluando al final del plan el grado de consecucion de los objetivos a través de los indi-
cadores.

ACTUACIONES, RESPONSABLES Y TEMPORALIZACION

Cada uno de los equipos de trabajo establece las actuaciones previstas en una programa-
cién que ademas especifica la temporalizacion de estas actividades asi como los recursos nece-
sarios para llevarlas a cabo. A grandes rasgos las programaciones son como siguen:

1. Equipo de informatizacion:

a. Durante el 1° Trimestre los departamentos didacticos terminaran de revisar sus fondos
y comprobaran las fichas catalogando cada libro como prestable , no prestables o res-
tringido.

b. Cada mes se informatizaran aproximadamente 300 volimenes .

c. Se colocara un nuevo tejuelo adecuado a la CDU y un cédigo de barras en cada volu-
men informatizado.

d. Los libros cuya colocacion actual no se corresponda con la CDU seran recolocados en
los estantes correspondientes.

2. Equipo de animacion a la lectura.

a. Durante el 1° Trimestre los miembros de este equipo se repartiran bibliografia sobre
animacion a la lectura para formarse y poder organizar adecuadamente las activida-
des a lo largo del afio.

b. Transmitirdn también en este 1° Trimestre a los otros miembros del Plan de Mejora los
principios mas elementales obtenidos en este periodo de formacion.

c. Informaran y formaran a los padres para que animen a sus hijos a la lectura a lo largo
de la 12 Evaluacion, a través de cartas resumen de estos mismos principios.

d. En el 2° Trimestre se organizaran en las tutorias las siguientes actividades:

d.1 Autoevaluacion de la actividad lectora a través de cuestionarios.
d.2 Actividad para el aprendizaje del uso de fichas, ficheros y bibliotecas en general.
d.3 La prensa y la lectura critica.

e. En el ultimo Trimestre del curso los alumnos participaran en la actividad "El libro de la
semana” y realizaran encuestas en las que se evalle la evolucion en el uso de la
Biblioteca.

Recursos

Hemos contado con los recursos humanos del centro. Profesorado, alumnos, personal laboral,
personal del CPR, Asesores de la Direccion Provincial de Ledn, y ponentes invitados, también hemos
recibido colaboracién de la Fundacion Municipal de Cultura de Gijon a través de la orientacion con
la catalogacion CDU y con préstamos bibliograficos sobre animacion a la lectura.
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En cuanto a recursos materiales, contamos con un ordenador e impresora de uso exclusivo
para la biblioteca, programa ABIES, nuevos muebles libreria para el buen aprovechamiento del
espacio (uno al iniciar el plan y otro al finalizar), y diversos materiales bibliogréaficos sobre ani-
macion a la lectura y organizacion de bibliotecas.

PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La evaluacion del Plan de Mejora tratard de abarcar todos los aspectos y personas implica-
dos en el Plan.

En primer lugar cada equipo evaluo periddicamente tanto el resultado como el desarrollo de
cada una de las actividades que organizaba (rapidez y eficacia en informatizacion de fondos,
aceptacion y participacion de padres, alumnos y profesores en las actividades de animacion a
la lectura, etc.).

El equipo de mejora atendié también a la implicacion y satisfaccion de las personas implica-
das en el Plan, por un lado de las que se implican directamente en la definicion y consecucion
de objetivos (fundamentalmente profesores) y por otro de las personas que han sido receptores
de las actividades del Plan (padres y alumnos).

Los instrumentos que utilizamos para esta evaluacion son muy diversos ya que la evaluacion
se realizé tanto durante todo el proceso como al final del mismo. Estos instrumentos son fun-
damentalmente los cuestionarios que pasamos a nuestros alumnos y a través de los cuales reci-
bimos informacion sobre sus intereses, las visitas y preguntas de los padres a cerca de las acti-
vidades realizadas con sus hijos, y las opiniones manifestadas por los departamentos didacticos
a los miembros del Plan y en especial a las personas responsables de la Biblioteca.

La evaluacién tendra como referencias concretas los objetivos especificos que se definieron
al inicio de este Plan y se fijara también en el grado de consecucion de los objetivos generales
aun cuando estos objetivos estan planteados a largo plazo y deben mantenerse incluso una vez
terminado este Plan que ha pretendido dinamizar la Biblioteca y la vida cultural del centro.

Para llevar a cabo la evaluacion de modo objetivo se han establecido los siguientes indicadores:

1. Diferencias en las respuestas de los cuestionarios sobre habito lector y uso de la bibliote-
ca que se pasaran a principio y a final de curso (conocimiento de nuestras normas, hora-
rios, duracion de los préstamos...):
En lo que respecta a este indicador se ha observado que a final de curso los alumnos uti-
lizan mas y mejor la biblioteca del centro, gracias a los trabajos realizados con ellos cono-
cen las normas, respetan los horarios, saben como utilizar los ficheros, y -segin consta-
tan ellos mismos- han leido mas libros.

2. Comparacion en los cuestionarios de los datos sobre conocimiento de los ficheros y orga-
nizacion de las bibliotecas:

En este indicador también ha habido mejoria, ya que la mayor parte de los alumnos de
la ESO han aprendido a utilizar los ficheros correctamente, y que la organicacion de las
bibliotecas responde a un criterio l6gico e internacional.

3. Cuantificacién de los usuarios de la biblioteca, y comparacion de los datos a lo largo del
curso: El nUmero de usuarios de la boiblioteca ha subido sensiblemente, sobre todo en el
ultimo trimestre del curso.

4. Control del nimero de ejemplares prestados en cada trimestre:

El nimero de préstamos ha ido en ascenso, aunque en los dos primeros trimestres el nime-
ro era muy similar (27 y 32 libros prestados alumnos ) en el tercero ha aumentado hasta 83,
a los que habria que sumar las consultas en sala para la realizacion de trabajos, estudio, etc.

5. Comparacion de los libros prestados que son lecturas obligatorias de los departamentos,
y lo que no lo son : Las lecturas obligatoria eran mas significativas en el préstamo del pri-
mer y segundo trimestre que en el del tercero.
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6. Control del numero de lectores de prensa a través del programa ""Aula™ que se lleva a
cabo con el periddico "El Mundo™: El nimero de lectores de prensa diaria entre nuestros
alumnos es bastante estable, desde que comenzo el programa "Aula’se leen todos los
dia aproximadamente 80 diarios.

7. Control del numero de volimenes catalogados por el programa ABIES con la colocacion
del nuevo tejuelo, codigo de barras y su ubicacion correcta en la biblioteca.

El dia 1 de octubre se encontraban informatizados* 510 libros.

Mes Ne libros
Octubre 326
Noviembre 465
Diciembre 178
Enero 494
Febrero 410
Marzo 719
Abril 337
Mayo 972
Media: 488

Evolucién del trabajo por meses:

Oa ke e B

P, Mar A ey

* i.e. introducidos sus
datos en el ordenador,
adaptados ala C.D.U.,
modificada su ficha en
papel, puestos sus nuevos
tejuelos y sus codigos de
barras y colocados y
dispuestos para su uso en
la estanteria
correspondiente.

Teniendo en cuenta el objetivo inicial de informatizar 300 libros mensua-
les, tnicamente se ha visto incumplido en el mes de diciembre, siendo con creces compensado
en otros meses, sobre todo, marzo y mayo. El ritmo de trabajo y el n® de libros informatizados
ha estado determinado en buena medida por el n° de dias lectivos de cada mes.

Mes Libros Dias Media
Oct. 326 20 16.3
Nov. 465 21 22.1
Dic. 178 11 16.2
Ene. 494 17 29.1
Feb. 410 18 22.8
Mar. 719 22 32.7
Abr. 337 13 25.9
May. 972 22 442
Media: 488 18 26.2

El total de libros informatizados a dia 14 de junio de 2001 es de 4612. Por lo que durante
este curso se han informatizado un total de 4092 libros y se ha llevado a cabo el proceso de
recolocacion general de todos los fondos en sus estanterias.

Hoy podemos afirmar que nuestra biblioteca esta informatizada practicamente en su totali-
dad y por tanto, podemos considerar cumplidos los objetivos propuestos para este grupo den-

tro del Plan de Mejora.

s bl e e L R
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RESULTADOS

PROCESOS DESARROLLADOS A PARTIR DEL PAM

El Plan Anual de Mejora ha conseguido que la biblioteca se utilice de forma mas racional y
practica, haciendo mas sencillo el acceso a los libros. También se ha estabilizado la informatiza-
cién de todos los fondos de nueva adquisicion, lo que hace que los ficheros estén siendo actua-
lizados continuamente.

A la vista de la buena acogida que han tenido las actividades de animacién a la lectura, se
ha propuesto que este tipo de actividades se incorporen al Plan de Accion Tutorial de centro, a
pesar de las dificultades que esto tendrd a causa de que en nuestro centro no tenemos un
Orientador con destino definitivo.

IMPACTO DEL PAM

CENTRO: La informatizacion de todos los libros de la biblioteca nos permite acceder a los tex-
tos con mas facilidad y llevar con rigor los prestamos de libros a todos los miembros de la comuni-
dad educativa, lo que facilita el control de cada ejemplar y de los periodos de préstamo.

Los espacios que corresponden a la biblioteca estdn mejor distribuidos y aprovechados, de
tal modo que la biblioteca ha llegado a ser un lugar en el que facilita el ambiente de estudio.

ALUMNADO: se han acostumbrado a tener unos horarios de préstamo y a utilizar adecua-
damente los ficheros de las bibliotecas.

Incidencias No Previstas
Durante la primera fase se tuvieron grandes problemas con el programa ABIES, lo que
demor6 la marcha de este plan de forma notable.

Constataciones, elementos extrapolables del PAM y posibles recomendaciones

Se constata, segulin los datos que se han expuesto hasta aqui, que la biblioteca esta com-
pletamente informatizada, que los habitos lectores y de uso de las bibliotecas de nuestros alum-
nos han mejorado, que se ha dinamizado la biblioteca en particular y la vida del centro en gene-
ral. Se considera, con vistas a proximos cursos, que este trabajo podria ser extrapolable a los
departamentos didacticos, es decir, que estos informaticen sus fondos y los organicen también
seguin la CDU, lo que hara que se controlen mejor, se conozcan los fondos existentes, y se les
de un uso mas adecuado.

CONCLUSIONES

Este plan de mejora ha sido muy fructifero, puesto que se han alcanzado todos los objeti-
vos propuestos, y se han estabilizado ciertos procedimientos y mejoras en nuestra biblioteca,
ademas de mejorar los habitos de lectura y uso de las bibliotecas de nuestros alumnos.

A pesar de las deficiencias detectadas en el programa ""ABIES", la informatizacion de los fon-
dos de nuestra biblioteca (méas de 4600 volumenes) y su catalogacion por la CDU, se ha finali-
zado y se considera que es tan Gtil como comoda.

Finalmente queremos agradecer su colaboracién a todos los miembros del claustro, espe-
cialmente a los tutores y a los participantes en este PAM.

En el presente curso el Plan de Mejora llega a su fin ain cuando las tareas de informatiza-
cion de los nuevos fondos y de animacion a la lectura de nuestros alumnos deben continuar en
afios sucesivos.
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I.LE.S. "VALLE DE LACIANA". VILLABLINO

TITULO DEL PLAN DE MEJORA:
PLAN DE MEJORA DE LA DISCIPLINA
PARA 3° DE ESO

LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO :

I.E.S. "VALLE DE LACIANA™

DIRECCION: AVDA DE LA CONSTITUCION, 25, VILLABLINO. Leén
TELEFONO: 987 471233 - FAX: 987 480544

CORREO ELECTRONICO: ies.valle.de.laciana @ centros 4.pntic.mec.es

2. DESCRIPCION DEL CENTRO.

El I.LE.S. ""Valle de Laciana" esta situado en Villablino (Leén), a 100 Km. de la capital y a 60
Km. de Ponferrada. Al centro acuden alumnos de pueblos del entorno, pertenecientes a la zona
de Laciana, de Babia, de Palacios en el Alto Sil y del Ayuntamiento de Degafia, en Asturias.

El L.LE.S. "Valle de Laciana™ cuenta actualmente con una plantilla de 58 profesores y cerca
de 550 alumnos. Su estructura y organizacion es compleja, pues en él se imparten todas las
ensefianzas establecidas en la L.O.G.S.E: E.S.O., Bachilleratos, Ciclos Formativos de Grado
Medio y Grado Superior y Garantia Social.

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES.

Nuestro centro se encuentra ubicado en un nucleo de poblacion que se ha erigido desde
hace aproximadamente 20 afios como centro neurélgico de un grupo de 14 pueblos, todos mas
pequefios que forman el denominado Valle de Laciana, enclavado en la zona Noroccidental de
la provincia de Leon.

El motor econdmico de la zona es la explotacion minera del carbén. A esto se aflade una
agricultura hoy en dia de autoconsumo, y pequefias cabafias ganaderas que coexisten como
actividades productivas con el trabajo de las minas.

La zona cuenta con varios servicios de caracter institucional y un nimero considerable de
Escuelas Publicas de Ensefianza Primaria y dos Institutos de Ensefianza Secundaria.

Ademas, destaca sobremanera la existencia de varios locales dedicados a la diversion y el ocio.

A todo esto se afiade la escasa estabilidad del profesorado, ya que alrededor de un cincuenta
por ciento es interino, aspecto que dificulta, en cierto modo, la continuidad de los proyectos
emprendidos y supone un trabajo extra de informacion y acomodamiento de los nuevos profe-
sores todos los afios al inicio del curso.
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4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO.

En principio este centro se cre6 como una seccion delegada de Formacion Profesional en el
Instituto Nacional de Bachillerato ""Obispo Arguelles' y dependiente del Instituto Politécnico de
Ledn, pasando posteriormente a depender del Instituto de Formacion Profesional de Astorga.

En 1.981 se constituyé como Centro independiente de Formacién Profesional, y con la lle-
gada de las nuevas ensefianzas L.O.G.S.E. paso a ser Instituto de Educacion Secundaria con la
denominacion de "Valle de Laciana"

ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA.

Durante el periodo académico 1999-2000, parte del equipo directivo actual realizd el
""Curso de formacion para equipos directivos', donde recibi6 informacién maéas completa sobre
los Planes de mejora. Esta circunstancia motivé la decision de llevar a cabo una evaluacion del
centro con el fin de poner en marcha un proyecto de este tipo.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION).

Después de un analisis inicial, se detectaron varias areas susceptibles de mejora, como la lim-
pieza del centro, la informatizacion y mejora de la dotacion de la biblioteca, el estado de las ins-
talaciones, la disciplina de los alumnos mas pequefios, entre otras.

De todas ellas se elige la Gltima convencidos de que debiamos prestar una atencion especial
a estos alumnos, para que el curso transcurriera de forma diferente a como habia transcurrido
el anterior.

3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA.

Desde hacia dos o tres cursos, se venian detectando problemas de disciplina destacables en
los alumnos que accedian por primera vez al Instituto, problemas que no se dan o se dan de
manera insignificante en los alumnos que ya pertenecen al Centro desde cursos anteriores. El
curso pasado fue muy significativo en este sentido, ya que el problema se agravé de forma pal-
pable, y las amonestaciones y sanciones fueron muy numerosas a lo largo del curso. Analizadas
las causas, se lleg6 a las siguientes conclusiones:

- El hecho de que cada vez accedan al segundo ciclo con mas asignaturas suspensas supo-
ne, primero, una falta evidente de interés por el estudio y, segundo, un grave inconve-
niente para alcanzar el nivel que se exige en el segundo ciclo. Esta situacion desmotiva a
los alumnos, lo que provoca comportamientos no deseables.

- El hecho de que lleguen al Instituto desde centros de primaria conlleva un cambio de régi-
men de la vida académica, lo que ellos confunden con una libertad absoluta de movi-
mientos que no es tal. Esto crea unas falsas expectativas que chocan con las normas que
rigen el Centro. Asi surgen ciertos conflictos.

El equipo directivo propuso entonces realizar un plan de mejora, contando especialmente con
los profesores de plantilla del Centro que habian vivido las circunstancias anteriormente des-
critas. Dicho plan fue aprobado por el Consejo Escolar y el Claustro de Profesores.
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DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

1. OBJETIVOS.

- Implicar en mayor medida a los padres en la educacion e sus hijos.

- Disminuir el absentismo escolar.

- Conseguir la colaboracion de las autoridades locales en el cumplimiento de la obligatorie-
dad de la ESO.

- Mejorar el ambiente de convivencia dentro del Instituto.

- Evitar los desperfectos en las instalaciones del Centro.

- Reducir los resultados claramente negativos en el aspecto académico.

- Mejorar los cauces de informacién entre el equipo directivo y la comunidad educativa res-
pecto al RRI

- Evitar la impuntualidad del profesorado

- Implicarlo en el mantenimiento de la disciplina fuera de las aulas.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO.

- Colaboracion de los padres con el Centro para la resolucion de los problemas disciplinarios
y de absentismo.

- Control riguroso de faltas de asistencia por parte de los tutores e informacién puntual a los
padres.

- Programacioén de pruebas evaluables en las fechas de mayor absentismo.

- Entrevistas periddicas con los padres de alumnos reincidentes.

- Vigilancia de las puestas del Centro en los cambios de clase.

- Control de las autoridades locales en bares y salas de juegos en horas lectivas.

- Implicacién de los alumnos en la elaboracion de las normas que deben cumplirse a través
de la discusion y la elaboraciéon de decélogos para las aulas.

- Eleccion de profesores de plantilla con varios afios en el Instituto para el desempefio de
tutorias y docencia directa en las aulas.

- Seguimiento riguroso de los alumnos conflictivos para intentar su integracion en el grupo.

- Programacion de actividades tutoriales relacionadas con los intereses y las necesidades rea-
les de los alumnos.

- Amonestaciones a los alumnos reincidentes o con faltas graves y aplicacion rigurosa en
estos casos del RRI.

- Colaboracion de los delegados de curso en la resolucion de los problemas del grupo.

- Utilizacién de nuevas metodologias para hacer las clases méas dinamicas, participativas y
ldicas.

- Agrupamientos diferentes para atender mas eficazmente la diversidad de intereses y cono-
cimientos de los alumnos.

- Fomento de la autoestima del alumno, destacando sus logros.

- Coordinacion de tutores y profesores de grupo para el establecimiento de actividades y
pautas que se han de llevar a cabo.

- Control de las entradas y salidas del aula para evitar la falta de puntualidad.

- Colaboracion del profesorado en el mantenimiento de las normas en todas las dependen-
cias del Centro.

3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION.

Las actuaciones y la temporalizacion se marco para desarrollar el plan durante el curso,
aungue nuestra intencion es continuarlo en el futuro.
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4. RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA.

En un primer grado de implicacién han participado los miembros del equipo directivo, el
coordinador, los tutores y la orientadora. En un segundo grado de implicacion, los profesores
de grupo, los padres y las conserjes. En un tercer grado de implicacion, el resto de la comuni-
dad educativa.

5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS.

Hemos contado con el trabajo y la participacién de la comunidad educativa. Por parte de la
administracion, hemos contado con el apoyo y el aliento del inspector del Centro, lo que a todas
luces nos parece insuficiente.

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

- Reuniones mensuales de los tutores y el equipo directivo con los padres. En ellas se inter-
cambié informacion sobre los problemas detectados y se dialogd sobre la eficacia de las
medidas llevadas a cabo.

- Reuniones semanales del equipo directivo y la orientadora. En ellas se analizaron los avan-
ces y retrocesos de plan, asi como los casos de grupos o alumnos conflictivos.

- Coordinacién semanal de tutores. En ellas se analizaron las medidas especificas a corto
plazo en relacién con grupos o alumnos concretos, en funcionamiento de las actividades
tutoriales y grado de eficacia de las medidas propuestas desde el inicio de curso.

- Coordinacion mensual de profesores de grupo. En ella se realiza una valoracion de los cam-
bios metodolégicos y su incidencia en el aula y se analiza el comportamiento del grupo con
los distintos profesores.

- Reuniones quincenales del coordinador del plan y la jefe de estudios con los delegados de
curso. En ellas se analiza el funcionamiento del curso como grupo, se intenta buscar las
causas de los problemas y aplicar las posibles correcciones.

- Reuniones semanales del coordinador del plan con la jefe de estudios. En ellas se realiza
una valoracién general del plan, se decide la aplicacion de otros métodos para los puntos
menos eficaces, asi como la puesta en marcha de puntos siguientes.

- Cuestionarios a los padres, alumnos y profesores sobre la marcha del plan.

- Informes de los tutores sobre tres puntos: actitud en el aula, absentismo e interés por el
estudio.

5.- RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN EL
ENTORNO

Profesores de grupo. Las primeras medidas se tomaron a finales del curso anterior, y con-
sistieron en pedir la colaboracion de los profesores de plantilla que permanecian en el Centro,
algunos ya con varios afios en el Instituto y que sabiamos que controlaban perfectamente la
situacion en el aula, para que se hicieran cargo del mayor nimero posible de grupos de 3°
de la E.S.O.

Tutorias. Fueron establecidas por jefatura de estudios siguiendo los mismos criterios, siem-
pre que fue posible, que para la eleccion de los profesores de grupo.

Padres. Nos propusimos tener mas relacion con ellos, para que estuvieran informados de los
problemas que fuesen surgiendo y participaran en las posibles soluciones. Se han realizado cua-
tro reuniones generales en septiembre, noviembre, marzo y mayo, y dos mas con padres de
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alumnos en cuyos cursos existian algunos problemas especificos. La idea inicial era realizar una
reunion mensual, algo que, a posteriori, consideramos inviable debido a los problemas con el
tiempo que sufrimos en el invierno y teniendo en cuenta que muchos padres han de despla-
zarse bastantes kilbmetros para venir al Centro. De todos modos, los tutores han tenido una
relacién permanente con los padres.

Colaboracion del Ayuntamiento. El claustro de profesores remitié a principios de curso un
escrito a las autoridades municipales, con la peticion de que vigilasen la presencia de alumnos
de ensefianza obligatoria en bares y salas de juego durante las horas lectivas.

Absentismo. Se ha realizado un control exhaustivo de faltas por parte de los tutores y de los
profesores, y se ha informado a los padres semanalmente por teléfono y quincenalmente por
carta. De dichas cartas queda constancia en un libro de registro abierto por la Secretaria del
Centro para tal efecto.

Se ha privado del recreo a alumnos que han faltado a alguna hora a lo largo de la mafia-
na, o a cursos que han faltado en grupo por la ausencia de algun profesor.

Se han vigilado las puertas de entrada al Centro en todos los cambios de hora.

Se ha aplicado el RRI de forma rigurosa.

Indisciplina. Las medidas que se han tomado han sido las siguientes:

Se ha aplicado el RRI, también en este aspecto, de forma rigurosa.

Se ha privado del recreo a alumnos o a grupos de los que los profesores han tenido mas
quejas.

Se ha tenido un contacto permanente con los delegados para el conocimiento puntual de
los problemas dentro del aula.

Se ha realizado un seguimiento de los alumnos mas conflictivos por parte de los tutores y
de jefatura de estudios, en colaboracién con el departamento de orientacion. Se ha hablado con
los padres de dichos alumnos las veces necesarias, intentando que se implicaran directamente
en el problema, pero los resultados no han sido del todo satisfactorios. Los casos, de todos
modos, han sido aislados, pero reiterativos. Exceptuando esta circunstancia, no ha habido otros
problemas graves de disciplina en las aulas. Consideramos que las sanciones impuestas después
de cuatro amonestaciones, como marca nuestro RRI, han servido para que los alumnos tomen
conciencia de que hay ciertos comportamientos que no se les permiten dentro del centro.

Desinterés por el estudio. Se han realizado agrupamientos diferentes o especiales dentro del
aula. En algunos grupos se han ensayado distintas disposiciones para mejorar la actitud de
los alumnos hacia el estudio.

Profesorado. Se han realizado coordinaciones semanales de tutores con jefatura de estu-
dios y departamento de orientacion, en las que se establecian las actividades de tutoria y se
comentaban los problemas que se iban producido durante la semana, se informaba también de
las amonestaciones y de las faltas de asistencia.

2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS.

Tanto los tutores como el equipo directivo y el departamento de orientacion, han colabora-
do puntualmente con los profesores de grupo para intentar solucionar los problemas que surgi-
an diariamente, aunque en algin caso los resultados no han sido positivos.

3. RESULTADOS CONSTATADOS.

Profesores de grupo.
La respuesta de todos los departamentos fue muy positiva. Catorce profesores se implica-
ron en el proyecto, un nimero muy aceptable si tenemos en cuenta que, en nuestro Centro,
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mas de la mitad del claustro cambia cada afio. Por otra parte, la mayoria de los profesores nue-
vos han colaborado en el plan correctamente.

Tutorias.

Su labor ha sido francamente positiva, sobre todo en los casos en los que tuvieron que
hacerse cargo de los alumnos mas problematicos, cumpliendo siempre con las pautas que les
marcaba el plan de mejora.

Padres
En un porcentaje elevado, éstos han entendido el plan y han visitado el Centro con fre-
cuencia o han llamado por teléfono a menudo.

Colaboracion del Ayuntamiento
Se comprometieron, también por escrito, a colaborar en este sentido, pero somos conscien-
tes de que dicha colaboracion ha sido realmente escasa.

Absentismo.

Debido al riguroso control de asistencia, podemos considerar que las faltas de asistencia han
disminuido respecto al curso anterior, salvo en casos muy puntuales en los que la familia se ha
desentendido del asunto y ha justificado cualquier tipo de ausencia.

Indisciplina.

Ha habido una disminucién paulatina del nimero de sanciones a lo largo del curso, y las
existentes han recaido siempre en los mismos alumnos, que coinciden siempre con chicos que
ya han tenido problemas en los Centros de donde proceden.

Un aspecto en el que no se ha conseguido lo que se esperaba es el relacionado con los des-
perfectos en el material del Centro. Si bien es cierto que nos encontramos en un Instituto con
instalaciones envejecidas por el paso de los afios, también lo es que en algunas aulas el dete-
rioro ha sido mayor por la falta de cuidado de los alumnos.

Desinterés por el estudio

Aumenté el porcentaje de aprobados alrededor de un veinte por ciento respecto al curso
anterior, lo que demuestra que las medidas tomadas en el &mbito disciplinario han influido posi-
tivamente en el aspecto académico.

Profesorado

La guardias de pasillo durante los cinco minutos de descanso se han realizado a lo largo de
todo el curso, a pesar de la reticencia inicial de algunos profesores por considerarlas poco efec-
tivas. Finalmente, la practica ha demostrado sus resultados positivos.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES.

El desinterés, absentismo y los malos resultados se intentaron paliar mediante el estableci-
miento por parte de los departamentos didacticos de cambios metodolégicos, basados en acti-
vidades mas variadas y amenas y en clases mas participativas, para grupos con mayores pro-
blemas de atencion y desmotivacion.

Se han impartido clases de apoyo para alumnos con dificultades.

Se han disefiado actividades de tutoria que estuvieran en consonancia con los intereses de
los alumnos (programa electoral para la eleccion de delegado, valores predominantes en la
sociedad actual, autoestima, sexualidad, conocimiento del euro, etc).
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VALORACION Y CONCLUSIONES

A raiz de la puesta en marcha del plan de mejora, la impresion general es que el ambiente
de convivencia en el Centro ha mejorado considerablemente y que existe una mayor organiza-
cion y més orden en todas sus dependencias. Los alumnos y los padres también estan satisfe-
chos, como se desprende de las encuestas que se han utilizado para valorar estos aspectos.

No obstante, una vez finalizado el proceso, valoramos que el plan disefiado en un principio
ha resultado ser excesivamente ambicioso para llevarlo a cabo en un solo curso académico, y
que por tal motivo ha habido objetivos que no se han cumplido en su totalidad. De ahi nuestra
intencién de continuar con planes que favorezcan la convivencia en la Comunidad Educativa y
que contribuyan a la mejora de resultados académicos, personales y de desarrollo integral como
personas, de nuestros alumnos, que en definitiva es nuestro objetivo principal; consideramos
que es un plan bien disefiado y nos encontramos en el buen camino para conseguir todos nues-
tros objetivos a corto plazo siempre que nuestro animo de trabajo no decaiga.
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Palencia







CP. “NUESTRA SENORA DE GARON”. ANTIGUEDAD
CP. “NUESTRA SENORA DEL ROSARIO”.

COBOS DE CERRATO
E.E.I. “ASUNCION POBES”. QUINTANA DEL PUENTE
E.E.I. “GLICERIO MARTIN”. VILLAVIUDAS

LAS ESCUELAS RURALES INCOMPLETAS
Y EL CORREO ELECTRONICO

1. LOCALIZACION DEL PLAN ANUAL DE MEJORA

1.1. DATOS DE IDENTIFICACION DE LOS CENTROS

CP. Nuestra Sefora de Garén

C/ Las Escuelas, 2, Antigliedad, 34248 PALENCIA
Teléfono979-797942

E-Mail: 1tra0000@serbal.pntic.mec.es

CP.Nuestra Sefiora del Rosario

C/ Las Escuelas, s/n, Cobos de Cerrato, 34258 PALENCIA
Teléfono: 979-795213

E-Mail: c.p.nuestra.senora.del.rosario@centros3.pntic.mec.es

E.E.I. Asuncién Pobes

Avda Anselmo Arenillas, s/n, Quintana del Puente, 34250 PALENCIA
Teléfono: 979-792128

E-Mail: Ygor0000@serbal.pntic.mec.es

E.E.l. Glicerio Martin

C/ Ricardo Diez, s/n, Villaviudas, 34249 PALENCIA
Teléfono: 979-788069

E-Mail: EsovO0000@serbal.pntic.mec.es

1.1. DESCRIPCION DE LOS CENTROS DE LA ZONA

Al realizar la descripcion de nuestras Escuelas tenemos que hablar de Centros Publicos de
Educacion Infantil y Primaria, con aproximadamente unos 57 alumnos entre todos ellos, siete
profesores tutores y cuatro profesores itinerantes. S6lo Quintana del Puente cuenta con nifios
de Infantil, el resto de centros tienen nifios de Infantil y Primaria, algunos hasta segundo curso
del primer ciclo (Antigliedad y Villaviudas) y otro hasta segundo curso del tercer ciclo (Cobos
de Cerrato). La variedad multicultural se refleja en un pequefio porcentaje pues contamos en
nuestras aulas con alumnos procedentes de Bulgaria, Republica Dominicana, Peru, Portugal...
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1.3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

Las Escuelas Incompletas que forman parte de este Plan de Mejora se encuentran situadas
en la comarca palentina denominada "El Cerrato*'. Constituida por una serie de mesetas o pla-
taformas llamadas paramos y separados unos de otros por valles y unas distancias kilométricas
considerables (entro 40 y 50 Km), cuenta con un clima templado-frio y altitudes que oscilan
entre los 700 y 900 metros aproximadamente.

La economia de la zona se sustenta de la agricultura, ganaderia y escasas industrias familia-
res dedicadas a la hosteleria, serreria, panaderia... La poblacion es mayoritariamente adulta y el
descenso de la natalidad asi como el escaso numero de familias jévenes ha condicionado el
envejecimiento de la misma y la supresion de bastantes centros en la comarca. La perspectiva
de los préximos afios no es nada halagtiefia para el futuro de nuestras escuelas debido a la emi-
gracion a la ciudad.

El nivel socio-cultural de la zona es medio o medio-bajo aunque existen excepciones en
algunos casos con licenciaturas, desempefiando trabajos cualificados. No obstante, en la mayo-
ria de la poblacién no se detecta un elevado interés cultural.

1.4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO

Las Escuelas Incompletas del Cerrato no constituimos un C.R.A. porque cada una tiene entidad
administrativa propia. Sin embargo, funcionamos como grupo de trabajo con una trayectoria de
mas de dos décadas. Comenzamos formando parte del antiguo Centro de Recursos de
Compensatoria de Baltanés, que aglutinaba al profesorado en su formacion, préstamo de recursos
y apoyo directo en las aulas. Una vez suprimido este Centro el grupo continud trabajando de mane-
ra auténoma; algunos de sus componentes dejaron de pertenecer a €l dada la movilidad del profe-
sorado, y otros se han ido incorporando por esta misma razon. El grupo se ha reducido, pero ha
seguido siendo operativo y dinamico en todo momento. De esta forma hemos paliado el aisla-
miento que sufrimos los profesores y los alumnos en nuestras escuelas, haciendo posible econémi-
camente las actividades extraescolares y la necesidad de comunicacion entre nosotros. La adminis-
tracion nos ha facilitado la flexibilizacién del horario, permitiéndonos tener la tarde de los miérco-
les libre para nuestra formacion, recuperando ese tiempo a lo largo de la semana. Esta formacién
continua y comun se lleva a la practica en las escuelas y redunda en la calidad de ensefianza, lo cual
es reconocido y agradecido por el resto de la comunidad educativa.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

2.1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA

Dado el aislamiento de estas Escuelas Rurales Incompletas, la distancia existente entre ellas,
y que todas pertenecemos a la misma comarca, sentimos la necesidad de establecer unos lazos
de comunicacién entre alumnos y profesores de una manera sistematica y continuada.

Por una parte, los profesores no tenemos comparieros con quienes trabajar a diario, y por
otra los alumnos, no tienen en su escuela otros nifios de su misma edad con los que aprender,
compartir y en definitiva, relacionarse.

Recientemente, cada escuela ha recibido una dotacion de material informatico del Programa
de Nuevas Tecnologias ""Aldea Digital'': Ordenador, impresora, scanner, modem, videocamara,
ademas de conexidn a Internet gratuita.

Debido a lo anteriormente expuesto, se nos abren nuevas posibilidades y oportunidades
para utilizar este material en el aula como un medio de comunicacién entre las distintas escue-
las a través de Internet y el Correo Electronico. De esta forma, existird una relacion entre alum-
nos y profesores de las diferentes localidades.
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2.2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION)

Como grupo de trabajo y para paliar el aislamiento de la zona decidimos trabajar en comun,
fijandonos unos mismos objetivos, proyectos educativos, similares proyectos curriculares coor-
dinandonos de una forma sistematica. Llevamos a cabo en conjunto una misma formacion, tra-
bajando areas como lectura, metodologia en Educacion Infantil, el método de pequefios pro-
yectos, Aldea Digital (Nuevas Tecnologias en la Escuela Rural).

Nuestro trabajo esta a la Gltima en cuanto a innovacion educativa se refiere. De ahi que
hayamos comprobado que los resultados académicos de nuestros alumnos, son altamente satis-
factorios, como asi lo demuestran cuando acuden al Colegio Comarcal correspondiente.

En cuanto a la gestion de los centros, funcionamos de forma individual aunque tenemos
algunas lagunas en la formacion de programas como el GECE 2000 y Programa Escuela 4.0.

La coordinacién con los centros comarcales de Baltanas y Torquemada a los que se despla-
zan nuestros alumnos/as es insuficiente, siendo necesario establecer un horario de coordinacion
con los profesores itinerantes especialistas que van a las escuelas para llevar en conjunto la pro-
gramacion del curso escolar.

Llevamos a cabo una linea comuan de trabajo, intercambiando experiencias, metodologia,
organizacion del espacio y del tiempo, evaluacion, etc.

El proceso de socializacion de nuestros alumnos, se ve favorecido al programar en conjunto
las diferentes actividades extraescolares, salidas, excursiones, etc. De este modo tienen la opor-
tunidad de relacionarse entre si con nifios de zona y problematica similares ( escaso nimero de
nifos...). Los presupuestos econdmicos de nuestros centros son insuficientes para la realizacion
de estas actividades extraescolares que son verdaderamente positivas para su proceso de socia-
lizacion y aprendizaje.

En cuanto a materiales y recursos, decir, que en la actualidad disponemos de una dotacion
suficiente y actualizada, pero la infraestructura de alguna de nuestras escuelas precisa mejoras.

2.3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA

Seleccionamos dentro de las areas a mejorar la comunicacion entre las distintas escuelas.
Para ello, contamos como punto de partida con el material informético que tenemos y que que-
remos utilizar.

En principio, hay algunos aspectos técnicos en la configuracion del correo que tenemos que
solucionar. Pretendemos transmitir a nuestros alumnos las nociones basicas para su manejo.
Queremos que utilicen el correo como un medio para comunicarse y transmitirse aquello que
sea significativo para ellos, un mensaje, una felicitacion, un trabajo de aula que quieran mostrar,
un dibujo, etc...

Este Plan de Mejora que hemos elegido, pretende favorecer las siguientes areas:
* Lenguaje escrito
= Decodificacion de signos gréaficos
 Establecimiento de relaciones entre alumnos.
= Respeto y tolerancia ante sus compafieros internautas.
« Actitud positiva ante el uso de Nuevas Tecnologias.
« Interés por crear cosas en nuevos formatos
« Afan de superarse.
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3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

3.1. OBJETIVOS

1. Establecer y consolidar relaciones de comunicacion entre los alumnos y los profesores por
medio del correo electronico.

2. Llegar a manejar de forma técnica el ordenador y el correo electronico para favorecer el
intercambio de experiencias.

3. Aprender a decodificar signos gréaficos (lecto-escritura) para llegar a comprender los men-
sajes escritos.

3.2. METODOLOGIA DE TRABAJO

Después de recibir por parte del asesor del C.P.R. la informacién sobre la convocatoria de los
Planes Anuales de Mejora, el grupo de trabajo nos reunimos para: elegir un Coordinador, ver
qué aspectos necesitaban en nuestros centros una mejora, buscar un titulo para el mismo, esta-
blecer qué objetivos y actividades nos ibamos a plantear.

Hemos partido de las distintas actividades organizadas dentro del Plan General Anual asi
como de aquellos temas que han ido surgiendo a lo largo del curso. Aunque al principio se plan-
tearon problemas técnicos, en los centros, se lograron resolver poco a poco.

La forma de trabajo de los alumnos se basaba en el caso de los méas pequefios (Educacion
Infantil) en la realizacion de dibujos, pequefios textos, grabaciones de voz y envio de fotogra-
fias de diferentes momentos y salidas con la ayuda del profesor.

Los mayores (Educacion Primaria), ademas de lo anterior, intercambiaron experiencias, opi-
niones, felicitaciones... hechas por ellos mismos mediante el manejo del ordenador.

El momento de recibir los correos era de los mas interesantes para todos. Se leian, veian o
escuchaban y los que se podian se imprimian para dejar constancia del trabajo realizado. Se ade-
cud un lugar en el aula para colocarlos y al final del curso se elaboraron varios albumes con toda
la informacién recibida.

Se habilité en todas nuestras aulas un espacio que denominamos como el Rincén de
"Nuestros amigos del Cerrato nos escriben*

3.3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION

PROFESORADO Y ALUMNOS

Comenzamos a trabajar en el Plan durante el mes de Enero manteniendo varias reuniones
de coordinacion a lo largo del curso y finalizandolo en junio.

Las actividades se iniciaron con la presentacion de los alumnos y los profesores junto a una
imagen de cada uno y del centro al que perteneciamos. A continuacion, nos planteamos hacer
un cuento viajero entre todos; cada pueblo iba ampliando la historia segun le llegaba hasta fina-
lizarlo. Junto con la informacién enviada por los nifios creamos una lista de cumpleafios de cada
uno para poderse felicitar entre ellos. En Carnaval nos mandamos las fotos de los disfraces y su
significado. Otros temas que se trabajaron fue las salidas al teatro en Palencia, la llegada de la
Primavera, la participacion en la jornada dedicada al Dia del Arbol y las experiencias que ese dia
se realizaron en otros pueblos.

Durante el curso comenzamos a enviarnos mensajes con fragmentos de voz grabada.
Asimismo empezamos a crear direcciones gratuitas para los alumnos de Primaria, de forma que
ellos mismos se pudieran comunicar con sus compafieros. Continuamos el proyecto enviando
informacion sobre el dia de Castilla y Le6n, la Semana Santa, y haciendo uso de la videocama-
ra para enviar fotos a través de ella, ya que la posibilidad de tener videoconferencias fue impo-
sible por problemas técnicos.
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Las ultimas experiencias han sido el Cuenta cuentos realizado en Cobos y la actividad del
Protagonista de la Semana en la que los nifios nos contaban su vida, su familia nos ensefiaba
recuerdos de su infancia y sus amigos le ofrecian pequefios regalos como prueba de su amistad.

FAMILIAS

Los padres y madres acogieron con agrado el proyecto y colaboraron aportando material y
participando de forma activa en algunas de las actividades como la del Protagonista de la
Semana, en la organizacion del Cuenta cuentos de Cobos.

3.4. RESPONSABLES / EQUIPO DE MEJORA

El coordinador y los tutores de cada centro.
Contamos para resolver pequefios problemas técnicos y para el asesoramiento en el mane-
jo de programas con la ayuda de los asesores del C.P.R.

3.5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS

PERSONALES
Han intervenido en el Plan de Mejora todos los profesores, alumnos y familias de los cen-
tros, apoyados por los asesores de referencia de ambito rural del CPR.

MATERIALES

Equipo Informatico dotado por el Programa "Aldea Digital"* (ordenador, médem, scanner,
impresora, videoconferencia) asi como disquetes, Cd’s, tinta y los materiales de aula necesarios
para el desarrollo de la actividad.

Para llevar a cabo las reuniones de coordinacion contamos con el aula de informatica que
nos cedio el Centro de Profesores de Palencia.

3.6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Hemos tenido en cuenta los siguientes criterios en la evaluacién del Plan:

- Uso adecuado de los signos graficos para transmitir mensajes, sobre todo en el caso de los
alumnos de Primaria con los que se hizo mas hincapié.

- Grado de implicacion de los alumnos y los profesores en la actividad, que ha sido alto.

- Adecuacion del proyecto a las necesidades e intereses del alumnado segun sus etapas y
niveles.

Los alumnos de Educacion infantil contaban con la ayuda de los profesores, mientras que los de
Primaria han trabajado de forma auténoma y en grupo bajo la supervision de sus tutores.

Los instrumentos utilizados para llevar a cabo el seguimiento de la actividad han sido las
fichas realizadas por los alumnos, las reuniones de coordinacién donde se presentaban nuevas
sugerencias de trabajo, se valoraba lo hecho hasta el momento y los intercambios de ideas y
experiencias transmitidas mediante el uso ordinario del correo electrénico entre el profesorado.

Los momentos para la reflexién sobre el Plan de Mejora han sido la evaluacion inicial, las
reuniones de coordinacion donde se han tenido en cuenta las sugerencias de los profesores y
de los alumnos y la evaluacion final.

El proyecto se ha visto reflejado en una memoria final presentada por el Coordinador a la
Direccion Provincial y en varios libros o albumes donde se recoge todo el trabajo realizado.
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4. RESULTADOS

4.1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA

CENTRO
La colaboracion y respuesta de todos los centros implicados en el proceso ha sido muy alta
lo que ha repercutido de manera positiva mejorando la comunicacién intercentros.

ALUMNADO

Para los alumnos ha supuesto por una parte curiosidad por manejar y dominar esta nueva
técnica a la que la mayoria no puede acceder, por otra y tal vez la mas importante, ha supues-
to un aliciente al acudir todos los dias a la escuela con la ilusion de abrir el correo y tener un
mensaje personal, sobre todo el dia del cumpleafios en que las demas escuelas les felicitan.

ENTORNO

Dado que el uso del correo electrénico se ha empleado para comunicarse con los padres
gue se podia, instituciones, organismos locales, etc... se ha observado una satisfaccion para las
familias y una respuesta positiva por parte de toda la comunidad educativa.

4.2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS

Las incidencias han sido practicamente en su totalidad de tipo técnico, también se presen-
taron problemas de desconocimiento informatico.

Ha sido preciso aprender a enviar un archivo en su formato adecuado, un archivo de
voz...todo ello si colapsar el correo de los demas Centros.

4.3. RESULTADOS CONSTATADOS

Las actividades programadas han supuesto:

- La creacién de unos lazos afectivos de una mas estrecha amistad entre el grupo de alum-
nos y profesores.

- La sistematizacion y adaptacion de estas actividades a la vez que la aplicacion de unas nor-
mas sencillas al grupo ha redundado en un alto grado de satisfaccion segun se iba viendo
el dominio técnico.

4.4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES

Siempre y cuando se disponga de una infraestructura de material informatico, asi como de
Internet, se puede dar un uso 6ptimo y rentable del mismo siguiendo posibles recomendacio-
nes de uso tras esta experiencia.

Y es que los resultados de este Plan de Mejora, han sido altamente positivos.

Teniendo en cuenta que el principal objetivo era el de comunicarse, el de relacionarse, y el
de romper el aislamiento, podemos extrapolar alguno de los elementos:

* Siempre tenemos algo sobre lo que opinar o algo que contar a los demas ( es la ""globali-
zacion" de la hora de la asamblea) y qué mejor que a través del correo electrénico, sobre
todo cuando en nuestro caso no podemos de otra forma.

Asi, podemos comunicarnos, por ejemplo, con nifios de otros colegios en nuestras mismas
condiciones; o con los nifios que en un futuro seran nuestros compafieros en la Escuela
Comarcal; o con otras escuelas de la Comunidad Autonoma; o de otras Comunidades; o de
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otros paises de nuestra misma lengua; y para los mayores y con la tutela del profesor especia-
lista de idiomas, comunicarse con escuelas de otra lengua distinta a la nuestra. De esta forma,
se pueden hermanar escuelas y llevar a cabo experiencias muy interesantes, que pueden ini-
ciarse con una convivencia real o culminar con ella. Por este camino, se puede llegar a la con-
vivencia intercultural, y a la tolerancia.

También, en este tema de la comunicacion, se puede implicar a otros miembros de la
Comunidad Educativa (de hecho, en nuestra experiencia asi lo hicimos), como son padres, familia-
res 0 amigos de los nifios que tengan correo electronico. Se pueden enviar mensajes, informando
de las cosas que hacemos en la escuela, y ellos respondiéndonos de lo que hacen en su trabajo, o
refiriéndose al nifio con el que estan emparentados (con ello, se refuerza la autoestima).

A nivel del profesorado, también es muy positivo este tipo de intercambio de comunicacion,
ya que de una forma rapida se puede disponer de una informacion a veces extensa (fichas de
trabajo otro tipo de actividades practicas), a través de ficheros adjuntos, que puedes tener en el
momento imprimiendo la documentacion enviada. A través de este medio, hemos sustituido el
tradicional cauce del teléfono e incluso las reuniones de trabajo in situ. Con el correo electréni-
co, podemos a cualquier hora que dispongamos de tiempo, poder recibir o enviar una determi-
nada informacioén. Ya no nos consideramos aislados por el hecho de la situacion geogréfica; se
han roto las barreras fisicas y podemos comunicarnos con quien deseemos aunque disten
mucho de nosotros.

* Otro elemento que se puede extrapolar, es que se desarrolla la igualdad entre los alum-
nos: todos tenemos algo que decir, algo que comunicar. Se fomenta la autoestima. Cada
uno de nosotros es importante. Todos podemos aportar (desde las primeras edades), aun-
que sea algo minimo, como un dibujo, una foto (que ademas la podemos hacer en el ins-
tante con la videocamara) o un archivo de voz grabada.

* Es importante la riqueza de vocabulario especifico de informética que adquieren los nifios:
asi, nada mas entrar, rapidamente quieren consultar el correo, a ver quién nos ha enviado
un "e-mail", o quiero "scanear" este dibujo para...., 0 "¢lo podemos imprimir?", etc.
Realmente llegan a ver a las Nuevas Tecnologias como algo cercano, comun, de uso coti-
diano y necesario.

* Se fomenta la optimizacion de los recursos. Asi, cuando alguna escuela ha recibido un
mensaje bonito, rapidamente la envia a todos los demas para que disfruten del mismo.

* Asi mismo, se logra implicar a distintos miembros de la Comunidad Educativa entendida
en un ambito mas amplio: otras escuelas, familiares, amigos.... que tengan correo elec-
trénico. Todos somos posibles agentes de comunicacion.

* Finalmente, cabe sefialar la labor que, a través de este sistema, se hace de "difusion’ de
nuestra escuela hacia el exterior: los demas nos pueden conocer sin movernos del Centro.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

Consideramos muy positivo el haber llevado a cabo este Plan de Mejora, tanto para el alum-
nado como para el profesorado.

Nos ha servido para crear una relacion de comunicacién entre los distintos centros.

Por otra parte nos ha permitido dar un uso a los nuevos recursos informaticos de que dis-
poniamos en los centros, iniciandonos en el uso de las Nuevas Tecnologias (Internet y Correo
Electronico).

Valoramos como muy positiva nuestra formacion como grupo en las Nuevas Tecnologias
para llevarlo a cabo, y la necesidad de seguir con esta formacién para solventar problemas téc-
nicos informaticos.
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Ha sido fundamental la gratuidad de Internet por parte de la Junta, ya que con nuestro esca-
SO presupuesto nos hubiera sido imposible llevar a cabo esta experiencia.

Ya no nos hemos sentido tan aislados, como alumnos de tal pueblo, sino que constante-
mente nos referiamos a otros alumnos que como nosotros, tenian la misma problematica y se
comunicaban con nosotros, compartiendo opiniones sobre una actividad o convivencia comun,
lo cual nos permitia sentirnos como miembros de ""un gran colegio™.

No nos ha supuesto un excesivo trabajo extra, ya que se trata de priorizar, y lo que se con-
sigue merece la pena: teniendo en cuenta lo que se pretende, que es conocer y darse a cono-
cer a los demas, los nifios hacen sus trabajos, y Unicamente, el profesor los scannea y los envia.
Y qué recompensa cuando observabamos que "‘jhemos recibido un correo de..!l."

Hemos ganado en implicacion primero como escuela, luego como zona, tanto en el ambito
de alumnado como de profesorado(sustituyendo a otros medios de comunicacion tradicional).

En definitiva, hemos sacado la maxima rentabilidad a unos recursos que tenemos y que se
nos ofrenden de forma gratuita.

Finalmente, sefialar que a pesar de que se ha tratado de hacer actividades comunes entre
los alumnos de las distintas escuelas unitarias de la zona, seguimos este curso trabajando en ello,
orientando nuestro actual Plan de Mejora hacia un conocimiento tanto real como a través del
correo electrénico de cada uno de nuestros pueblos. Lo que queremos es que nuestros alumnos
conozcan su entorno mas cercano (el de su pueblo y el de su zona), y valoren sus raices. De ahi
que hayamos programado excursiones a cada uno de nuestros pueblos. Ello favorecera su desa-
rrollo como persona, ya que en su pueblo es donde nuestros alumnos desarrollan multitud de
capacidades.
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DENOMINACION IES “SENORIO”. GUARDO

LAS RELACIONES EN EL ENTORNO
PRODUCTIVO Y LA MEJORA DE
LA CALIDAD DE LA FORMACION

EN CENTROS DE TRABAJO

1. LOCALIZACION DEL PLAN ANUAL DE MEJORA

1.1. DATOS DE IDENTIFICACION DE LOS CENTROS

IES SENORIO DE GUARDDO

C/ El Carmen 9, Guardo. 34880 PALENCIA
Teléfono: 979 851 415 - FAX: 979 851 415
E-Mailies.sdg.secretaria@wanadoo.es

1.1. DESCRIPCION DEL CENTRO

El I.E.S. ""Sefiorio de Guardo™ en sus origenes Centro de Formacion Profesional oferta hoy
la Ensefianza Secundaria Obligatoria (14 unidades) Bachilleratos (4 grupos) Ciclos Formativos
de Grado Medio (3 ciclos) Ciclos Formativos de Grado Superior (2 ciclos) y un grupo de ini-
ciacién profesional (Garantia Social). Se completa esta oferta con los programas especiales de
Integracién, Compensatoria y Diversificacion. Se compone de, aproximadamente 600 alumnos,
un Claustro de Profesores de 61 miembros y 10 personas de administracion y servicios.

En este momento la demanda de escolarizacion de Secundaria esta proxima al 70% apro-
ximadamente del total de la demanda (existen otros dos Centros)

1.3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

Esta situado en la zona norte de la provincia, a 100km. de la capital en una localidad de
10.000 habitantes, a los que se unen los pueblos de alrededor en un radio de 30km.

De su economia, eminentemente industrial y minera en el pasado, hoy solo queda parte,
por lo que en la actualidad se basa principalmente en servicios y turismo, con tendencia a la emi-
gracion por parte de la poblacion joven. Un buen nimero de padres de nuestros alumnos, son
jubilados anticipados.

1.4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO

El Centro se cre6 en 1979 como Instituto de Formacion Profesional. Anticip6 la LOGSE en
el curso 90-91.

El Instituto ha sido pionero siempre en todo lo referido a innovacion, con participacion muy
significativa por parte del profesorado en actividades de formacion. A la cabeza de la provincia
en Planes de Mejora ( 4 llevados a cabo), aplico el Modelo Europeo de Gestion de Calidad en
el curso 1998/99 y, como consecuencia de dicha aplicacion, recibié la Mencién de Honor del
Premio Nacional de Calidad. Actualmente lleva a cabo experiencias de innovacion (Conciertos
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didacticos de la Orquesta del Instituto) un PM que afecta a los Talleres de Plastica, Musica e
Informatica y esta destinado a cubrir las dos horas de permanencia de los alumnos del Primer
Ciclo de la ESO.

La aplicacion del EFQM resulto tan positiva para la Comunidad Escolar que en estos cursos
se lleva a cabo una nueva aplicacion, con el objetivo de realizar un seguimiento y valoracion de
los puntos fuertes y las areas de mejora detectadas en su dia.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

2.1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA

La preocupacion de la Comunidad Educativa ante los avances tecnoldgicos y las nuevas
titulaciones por contar con unas bases de datos que contengan todas las empresas de la zona
susceptibles de ser colaboradoras, asi como un histérico de las Practicas realizadas en empresas
desde el curso 1985/86.

Dar a conocer a empresarios de la zona, a posibles alumnos de ciclos y al pueblo en gene-
ral las instalaciones del Instituto para ampliar las relaciones institucionales.

Actualizar la base de datos de la bolsa de trabajo de los alumnos, que les permita incorpo-
rarse al mundo laboral una vez terminados los estudios en las mejores condiciones posibles.

2.2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION)

Se consideraba necesario una actualizacion continuada e informatizada de datos debido a la
transitoriedad de las empresas en el entorno del Centro, y era necesario un programa de actua-
cién que nos permitiese tener de forma organizada, toda la informacién de las empresas con las
gue ya teniamos convenio y con las que nos interesaba establecerlo.

El I.LE.S. "Sefiorio de Guardo™ tiene una historia importante en la preocupacién por la mejo-
ra de la calidad de la ensefianza de sus alumnos de Ciclos Formativos a partir de la FC.T.

Los Departamentos de las familias profesionales constataron la necesidad tanto de una
informatizacién actualizada de todo lo relativo al entorno productivo, como la necesidad de lle-
var a cabos las acciones necesarias para conseguir la mayor eficacia en esta formacion.

Por otra parte, hoy las empresas aparecen y desaparecen, se transforman de una manera
muy rapida; por eso es necesaria una actualizacién continua de datos que nos permita en todo
momento seleccionar la empresa mas adecuada para la FCT de nuestros alumnos.

2.3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA

« Conocimiento y relaciones institucionales con las empresas del entorno productivo.
* Mejora significativa en las Practicas en empresas de nuestros alumnos.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

3.1. OBJETIVOS
Para el area de Mejora: Conocimiento y relaciones institucionales con las empresas del
entorno productivo:

1. Actualizar el conocimiento del entorno productivo y mejorar las relaciones Institucionales
con las Empresas.
Para el area de Mejora de la Formacion en Centros de Trabajo

2. Mejorar la calidad de la Formacién en Centros de Trabajo de nuestros alumnos y actua-
lizar los histéricos sobre FCT y bolsa de trabajo.
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3.2. METODOLOGIA DE TRABAJO

e La metodologia se orientd desde el Modelo Investigacion-Accion
Para el Primer Objetivo:

- Equipos de Trabajo formados por los profesores pertenecientes a los
Departamentos de las Familias Profesionales para las tareas de investigacion, reco-
pilacion y proceso de datos.

- Reparto de responsabilidades y permanencias para las Jornadas de Puertas
Abiertas: Invitaciones personales a Empresarios y tutores de Empresas colabora-
doras; Invitaciones por correo para el resto de las empresas. Invitaciones a las
Autoridades Educativas y Locales.

Para el Segundo Objetivo:

- Visitas a las empresas colaboradoras, para realizar reuniones de trabajo conjuntas tutor
de centro-tutor de empresa para la revision y actualizacion de las programaciones.

- Reuniones de los profesores de las tres familias profesionales para la toma de deci-
siones y reparto de tareas.

- Encuestas a los empresarios y tutores.

- Trabajo personal de preparacion de documentos, Bases de datos relativas a las
empresas de nuestro entorno.

- Trabajo personal actualizando las Bases de Datos de Insercién Laboral

- Entrevistas personales y telefénicas con alumnos de las Ultimas cinco promociones
para actualizar la Bolsa de Trabajo.

- Encuestas a los alumnos.

3.3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION
El PM se desarroll6 durante todo el curso 2000/2001

Primer Trimestre:
- Reunion de los 3 Departamentos implicados.
- Revision de la situacién de la Formacion en Centros de Trabajo
- Confeccion del anteproyecto

Segundo Trimestre:
- Confeccion definitiva del proyecto, presentacion al Claustro y al Consejo Escolar.
- Creacion del grupo de trabajo, dividido en subgrupos, para el andlisis y la investi-
gacion del entorno productivo y para la revision de las programaciones de
Formacién en Centros de Trabajo.

Tercer Trimestre:
- Confeccion de bases de datos referidos a empresas.
- Confeccion, realizacion y volcado de datos de las encuestas para empresarios y
alumnos.
- Actualizacion del histérico de las Practicas realizadas.
- Actualizacion de la bolsa de trabajo de los alumnos.
- Confeccion de la ""Carpeta del Alumno™
- Realizacion de la Jornada de Puertas abiertas para empresarios.
- Confeccion de la *"Carpeta de Empresa*
- Jornada de Puertas Abiertas para la poblacion.

3.4. RESPONSABLES / EQUIPO DE MEJORA
» Equipo Directivo:
Impulsar, coordinar y apoyar el desarrollo de las actividades y el cumplimiento de las
actividades.
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» Profesores de los Departamentos:
(1) Electricidad Electronica
(2) Mantenimiento y Servicios a la Produccion
(3) Administrativo

Cada Familia Profesional se responsabilizé de establecer contactos con las empresas rela-
cionadas con su especialidad, de elaborar las consiguientes bases de datos, de las entrevis-
tas con los tutores de empresa, con los alumnos, bien personalmente o por teléfono.
Igualmente cada departamento elaboro, aplicé y volco los datos de sus Encuestas.

La responsabilidad de la organizacion de las Jornadas de Puertas abiertas, recay6 en todo el
Equipo de Mejora.

3.5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS

- Recursos Humanos: El Equipo Directivo y los profesores de los departamentos profesionales.

- Apoyo del Centro de Profesores y Recursos.

- Recursos Econdmicos: EI PM contd con una aportacion econémica que se empled en
materiales para la confeccion de las carpetas de Empresarios y alumnos, y otros gastos
derivados de las Jornadas de Puertas Abiertas..

- Recursos propios del Instituto: aulas de informatica.

3.6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Equipo Directivo al tratarse de un PM con relaciones exteriores de entorno productivo,
hizo un seguimiento continuo del mismo, con su presencia en todas las reuniones en las que
habia toma de decisiones.

El Equipo Directivo, junto con los Jefes de Departamento y los profesores implicados constata-
ron mediante entrevistas posteriores a empresarios y alumnos, la consecucion de los objetivos.

La evaluacion de todo el proceso y de la consecucion de los objetivos se baso, en la asis-
tencia masiva de empresarios a la Jornada, la implicacion de alumnos y ex alumnos en las
encuestas y actualizacién de datos y en la utilidad de los materiales elaborados.

4. RESULTADOS

4.1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA

EN eL CENTRO:
- Se han mejorado visiblemente las relaciones Institucionales con las Empresas
Colaboradoras, y se han establecido contactos con nuevas empresas..
- Las bases de datos confeccionadas y los histéricos actualizados facilitan la programacion y
seguimiento de la Formacion en Centros de Trabajo

EN EL ALUMNADO:
- Se han mejorado las programaciones de la Formacion en Centros de Trabajo y las relacio-
nes con los Tutores de Empresa.
- La oferta empresarial para la realizacion de la Formacién en Centros de Trabajo se ha
ampliado y mejorado.
- Se ha actualizado la Bolsa de Trabajo y por consiguiente se han mejorado los medios para
la Insercion Laboral.

EN EL ENTORNO:
- Las jornadas de puertas abiertas han mejorado la Imagen del Instituto.
- La Prensa escrita y la radio se han interesado por las actuaciones del Plan de Mejora.
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- Se nos ha felicitado desde las Instituciones locales por los premios conseguidos.

- La Jornada especial para empresarios, con la Asistencia de las Autoridades Educativas y
locales, ha tenido un impacto importante, ya que ha permitido el conocimiento a los
empresarios de las instalaciones del centro, y del profesorado

4.2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS

Afortunadamente, a lo largo de todo el proceso del PM no ha habido ningln incidente que
no estuviera previsto.

4.3. RESULTADOS CONSTATADOS

- Los tutores de la Formacion en Centros de Trabajo de las distintas especialidades han com-
probado la mejora en las relaciones Centro-Empresa, tanto en el &mbito personal como en
el desarrollo profesional de las Practicas.

- Se han desarrollado contratos de colaboracion con empresas nuevas.

- Se ha creado una base de datos actualizada de todas las empresas del entorno productivo
por especialidades.

- Se ha notado una evolucién positiva en la Insercién Laboral, incluso en empresas que hasta
la Jornada no eran colaboradoras del Instituto

4.4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES

- Teniendo en cuenta la situacion econdmica de la localidad es importante la fluidez en la comu-
nicacion entre el mundo educativo y el empresarial, a fin de poder mejorar las salidas profe-
sionales de los alumnos del centro, lo que repercutira en la mejora de la economia de la zona.

- Con la aplicacion del plan también se ha favorecido el conocimiento mutuo sobre todo
en el tema de las Nuevas Tecnologias con las que cuentan el centro y las empresas sen-
tando las bases para posibles colaboraciones e intercambios futuros.

Creemos que el Plan de Mejora en su conjunto puede ser de utilidad para la Formacion en
Centros de Trabajo de otros centros

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

Por la experiencia acumulada de los PM de afios anteriores, El Equipo Directivo impulsor de
esta filosofia de mejora en el Centro, y comprometido con todas y cada una de las experiencias,
considera positivo el haber llevado a cabo este PM., El profesorado de las distintas Familias
Profesionales, ha mejorado su coordinacion y relaciones.

Los diferentes materiales elaborados facilitan enormemente el seguimiento, control y eva-
luacién de la Formacién en Centros de Trabajo.

El grado de implicacion de las empresas con el centro ha aumentado considerablemente, y
ha servido para dar mayor valoracion a la nueva Formacién Profesional, sobre todo entre las
nuevas empresas colaboradoras.

Queremos valorar positivamente la satisfaccion manifestada por los alumnos y ex alumnos
al comprobar el interés del centro no sélo por su formacion académica sino también por su futu-
ro profesional

Las actuaciones realizadas en el PM tendran continuidad en cursos sucesivos a fin de man-
tener actualizados todos los materiales elaborados.

Finalmente, sefialar la participacion y satisfaccion manifestada por parte de las Autoridades
Educativas y Locales.
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COLEGIO PUBLICO "LA ANTIGUA”. BEJAR

UNA ESCUELA EN EL BARRIO

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO.

COLEGIO PUBLICO "LA ANTIGUA".
C./ Veintinueve de Agosto, N° 55.
37700 Béjar. Salamanca

Teléfono 923 402 850.

2. DESCRIPCION DEL CENTRO.

El Colegio Publico LA ANTIGUA", es un centro pequefio, durante el presente curso tiene
126 alumnos, cuenta con dos aulas de educacién infantil que comparten los niveles de 3 -4y
5 afios; seis aulas de educacion primaria y dos aulas de primer ciclo de educacién secundaria.

El claustro esta formado por trece profesores, tres de ellos compratidos con otros centros de
la localidad o la comarca.

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES.

El Colegio Publico ""LA ANTIGUA™ esta ubicado en el caso antiguo de la

ciudad, a 1 km de distancia del centro administrativo y comercial; en una zona carente de
servicios publicos, con una poblacién envejecida, alto nivel de desempleo entre la poblacién mas
joven y bajo nivel cultural.

4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO.

Este Plan Anual de Mejora es una continuacion de diferentes programas de trabajo realiza-
dos desde el Centro. Durante los cursos 92-93 y siguientes se realizé un Proyecto de Formacion
en Centros que culmind con la elaboracion del Proyecto Educativo del Centro. En este Proyecto
se detectaron una serie de necesidades que sirvieron de referentes para realizar la evaluacion
diagndstica de este Plan de Mejora.

Desde el curso 97 — 98 nos planteamos abordar la realizacion de planes de mejora para con-
seguir una serie de objetivos que aun siguen vigentes.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA.

El Plan Anual de Mejora (PAM) se ha focalizado en el Colegio Publico de La Antigua situa-
do en el barrio del mismo nombre. Por ello, consideramos a éste como contexto, espacio edu-
cativo y agencia de formacién gestora del proceso que hemos venido desarrollando durante el
curso 2000-01.

Las caracteristicas fisicas y socioeconémicas del barrio, asi como las de su poblacién, nos han
marcado unas pautas de actuacion, que han ido poco a poco conformando al colegio como el
Unico centro cultural del barrio, abierto siempre a las necesidades de su poblacion.
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Esta idea de escuela, y esta dinamica de actuacién, nos han llevado, junto con la asociacion
de padres, a afrontar el reto de disefiar y desarrollar un PLAN ANUAL DE MEJORA el cudl, a
través de talleres y actividades escolares y extraescolares, cumpliera el objetivo de proporcionar
a los alumnos y alumnas, posibilidades de participacion, de relacion, de desarrollo...dentro de su
barrio, un barrio desfavorecido, en el cual no existe ninguna otra instancia que pudiera asumir
esta responsabilidad.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL. (AUTOEVALUACION)

Esta fase evaluativa (evaluacion preformativa) se planteé como "'punto cero™ de la accion
socio-educativa que el profesorado y la AMPA pretendia iniciar y conocer como paso necesario
para otros procesos.

Para llevar a cabo el procedimiento se plante6 conocer la verdadera realidad del Centro y su
entorno con la elaboracién de un "mapa de necesidades"".

Se han valorado también todos aquellos condicionantes (positivos y negativos) que de algu-
na forma pudieran afectar a los resultados e impacto educativo del PAM. Con ello se pretendia,
entre otros objetivos, los siguientes:

a) definir y delimitar, priorizando, los aspectos mas relevantes y aceptados por todos.

b) una vez explicitado lo anterior, elaborar el programa mas Util para responder a las nece-

sidades tanto de los sujetos implicados como del contexto social (comunidad, barrio...).

Los principales instrumentos empleado fueron:

a) reuniones del profesorado y propuesta de escalas de valoracion para recogida de aspec-
tos concretos.

b) encuesta (cuestionarios) a los padres.

¢) elaboracion de indicadores que fueran el referente a tener en cuenta a la hora de formu-
lar objetivos concretos y de trabajo.

d) informes del Centro y de la Asociacion de Padres, Partidos politicos, representantes del
Ayuntamiento y Asociacién de Vecinos. (Mesa redonda con intervencién de personas
muy vinculadas al barrio...).

3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA.

Decidimos aglutinar los talleres y actividades en dos areas: area de expresion y area de rela-
cion por las siguientes razones:

1. Favorecen el desarrollo integral del alumnado.

2. Complementan el curriculum.

3. Son mas atractivas y significativas para la ocupacion del tiempo libre de nuestros alumnos/as.

A. TALLERES RELACIONADOS CON EL CURRICULUM DE LOS APRENDIZAJES DE LOS
DISTINTOS NIVELES EDUCATIVOS (areas de expresion).
- Taller de danza.
- Taller de fotografia.
- Taller de teatro.
- Informatica.
- Conversacion de inglés.
- Baile clasico espafiol.
- Animacién a la lectura: Ruta Literaria.
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B. TALLERES QUE COMPLEMENTAN EL DESARROLLO INFANTO-JUVENIL REFORZANDO
ASPECTOS DE TOLERANCIA Y CONVIVENCIA (area de relacion).
- Taller de alimentacion y salud.
- Jornada de acogida.
- Dia del libro.
- Dia de la paz.
- Natacion.
- Mercado Judio.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

1. OBJETIVOS.

a) Implicar a los padres, profesores, alumnos y organizaciones del barrio en la escuela, para
que la perciban como algo de todos, y nos identifiquemos y sintamos orgullosos de per-
tenecer a este barrio y a este colegio.

b) Posibilitar unos aprendizajes y unas experiencias, fuera del tiempo y espacio "académi-
cos", que fomenten el desarrollo integral de la persona y le ejerciten en la convivencia
respetuosa en situaciones diversas.

c) Participar en las celebraciones de la Escuela y del Barrio como muestra de todo lo realiza-
do en el centro y proyeccion de ambos en la localidad a través de la celebracion del
"MERCADO JUDIO".

d) Conseguir que el barrio, las zonas de afluencia préximas, medias y lejanas, asi como la opi-
nién publica de la ciudad nos empiecen a valorar por el trabajo que somos capaces de hacer.

e) Modernizar el colegio creando infraestructuras que respondan a demandas sociales actuales.

2. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION.

La actividades se presentan en forma de talleres, se llevaran a cabo en horario extraescolar,
excepto algunas, muy puntuales que se realizaran en el horario lectivo. Van dirigidas al alum-
nado y su participacion en las mismas es voluntaria y, casi siempre, gratuita.

Los alumnos rellenaran una ficha inicial eligiendo los talleres que mas les gusten (por orden
de preferencia) y la entregaran al tutor/a.

Una vez formados los grupos comenzaran las actividades, tras tener una reunion informati-
va con los padres.

Los responsables de los talleres son los/as profesores/as del colegio, contando con la parti-
cipacion de la AMPA y otros colaboradores.

Las actividades se desarrollaran con periodicidad semanal, a partir de las cinco de la tarde,
con una duracién de una o dos horas. (Ver ANEXO 1)

Se pretende con todo ello proyectar nuestro Colegio en la localidad a través de la celebra-
cion del Mercado Judio, donde los nifios/as del Colegio exponen y venden los trabajos realiza-
dos durante el curso.

3. RESPONSABLES / EQUIPO DE MEJORA.
- Profesorado.
- Padres y madres: Participan activamente en todo el proceso y prestan una eficaz colabo-
racion en la organizacion de algunos talleres.
- Consejo escolar: Apoya el disefio de las actividades propuestas.
- Lector nativo de conversacion inglesa.
- Asociacion Sociocultural *'Polaris™
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- Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad. (M.P.D.L.)
- Monitora de grupo de teatro.

- Profesora de baile.

- Monitora de informatica.

4. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS

Dada la diversidad de talleres, los recursos han sido muy variados.

A nivel formativo, después de mantener diversas reuniones, el profesorado y la asesora del
C.P.R. decidimos organizarnos en grupos de trabajo para llevar a cabo la programacion del plan.

Hemos contado con el apoyo de :
- Servicio de Inspeccion.

- Asesora del C.PR.

- Ayuntamiento de Béjar.

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Se parte de una concepcion de la evaluacion como factor de calidad educativa e instrumento
de perfeccionamiento profesional que debe estar presente a lo largo de todo el proceso forma-
tivo como elemento inherente a él (LOGSE: Titulo Cuarto).

Asentado qué modelo de evaluacién se propicia y su relevancia en el proceso, afiadimos que
todo proceso evaluador implica una valoracion (emitir juicios de valor) para mejorar. Esta finali-
dad es la que justifica todo el proceso sistematico de recogida y analisis de informacion fiable y
vélida a través de variadas técnicas e instrumentos.

Las dimensiones o contenidos basicos del proceso evaluador de nuestro PAM estén explici-
tados en las siguientes finalidades generales:

1. Realizar un diagnostico del centro y su entorno con objeto de elaborar el mapa de pun-

tos débiles o aspectos mejorables (mapa de necesidades): evaluacion diagndstica

2. Llevar a cabo un control del proceso de puesta en accion del Plan disefiado para detectar

y subsanar aquellas deficiencias, desviaciones y problemas: evaluacion procesual.

3. Comprobar la validez del PAM y determinar los resultados obtenidos, grado de satisfac-

cién e impacto de la accién formadora: evaluacién sumativa.

= Seguimiento de Actividades y Talleres

En este apartado se ha pretendido valorar las distintas actividades realizadas y que esa valo-
racion fuese hecha por los propios agentes implicados en el proceso formativo (educadores,
monitores, alumnos...)

¢Cuales han sido las principales pautas que se han tenido en cuenta? Fundamentalmente
han sido aquellas que se refieren a:

- Coordinacién y grado de implicacion del profesorado.

- Valoracion de las relaciones interpersonales: alumnado y profesorado.

- Grado de interés en la realizacion de actividades, de todas las personas implicadas en cada

una de ellas.
- Valoracién de los trabajos
- Adecuacion de la organizacion espacio-temporal y de los recursos.

Para extraer la informacion necesaria de los aspectos anteriores se han puesto de en fun-
cionamiento las siguientes estrategias e instrumentos:

- Observacion directa en situaciones reales

- Registro y control de las producciones de los alumnos y alumnas.
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- Observacion a través de plantilla de las conductas individuales y de grupo
- Autoevaluacion grupal
- Puestas en comun.

Para conseguir un seguimiento sistematizado, se ha elaborado una ""Hoja de seguimiento"
para cada Taller, cuyas principales pautas se resumen en el siguiente cuadro:

« Conclusiones generales.

Esta dimension de la evaluacion constituye el Ultimo tramo del proceso evaluador iniciado
desde la gestacion del PAM y compendia los resultados, globalmente considerados, desde una
perspectiva de cumplimiento de los objetivos generales previstos, grado de satisfaccién/insatis-
faccion de las personas intervinientes, impacto en el barrio y demas contextos sociales en cuan-
to a reconocimiento social como Centro educativo de calidad y, por ultimo, qué utilidad aporta
a la mejora de aquél.

Se ha enjuiciado esta dimension teniendo como referentes los criterios antes mencionados
desde un doble enfoque:

- como evaluacién efectuada por los propios agentes (profesorado, alumnado, AMPA...):

evaluacion interna del proceso de puesta en funcionamiento del PAM.

- Como evaluacion desde agentes externos: Inspector del Centro, con seguimiento puntual

del desarrollo del plan, Expertos del CPR, que prestan su asesoramiento en situaciones
concretas.

Las estrategias e instrumentos utilizados han sido los siguientes:
- Informes mensuales de progreso sobre cada Actividad y Taller impartido.
- Producciones realizadas.
- Encuestas:
a. oral, a los vecinos del barrio
b. escrita, por medio de Cuestionarios con perfil de escala de valoracion y parecidas pro-
puestas a valorar (nada, poco, bastante, mucho):
- profesorado
- alumnado del 3° ciclo de EP y 1°/2° de ESO
- Junta Directiva de la AMPA
- CONSEJO ESCOLAR

La Comisién de seguimiento ha elaborado un Informe-Memoria con todos los datos y resul-
tados del funcionamiento del PAM.

4. RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN
EL ENTORNO.

La comunidad escolar del centro cree que el Plan de Mejora ha sido un buen instrumento
para impactar en el barrio y en la ciudad, asi como para proyectar nuestro trabajo y, en defini-
tiva, nuestro colegio. Creemos que se han conseguido los objetivos del Plan:

a. A nuestro centro se le empieza a valorar por el trabajo, puesto que estamos rompiendo

esa corriente de opinion publica negativa motivada por prejuicios sociales.

b. Empezamos a notar un cambio en el perfil del alumnado matriculado en el centro.

c. El centro ha entrado en una fase de cambio, en una dinamica de trabajo y ambiente armo-

nico de toda la comunidad educativa en pro de un objetivo y con un Gnico interés, "el
colegio™.
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Queremos resaltar, también, que en esta fase de cambio hay una enorme ilusién, un opti-
mismo crecido, posiblemente, por los resultados de matricula para el curso 2001-2002, que qui-
zas se deba a muchos factores, pero nuestro deseo nos lleva a pensar que, en gran parte, es el
resultado de la linea de trabajo emprendida.

Estos resultados no hubiesen sido tan satisfactorios si no se tuviera el respaldo de los
Servicios Técnicos de la Direccién Provincial de Educacion.

Nuestra comunidad educativa considera que la continuidad de este respaldo es el eje fun-
damental para que este Proyecto progrese en la misma linea.

Como consecuencia del Plan de Mejora se ha conocido por el entorno mas inmediato, con
mayor profundidad, el funcionamiento del Centro y se ha comenzado a valorar el trabajo que
se realiza y el nivel de calidad que se oferta, con lo que se van desdibujando los prejuicios que
sobre el Colegio de La Antigua existen.

Ademas de esta importante constatacion, hay que significar también como resefiable:

e una mayor integracion de los alumnos, pues se sintieron protagonistas.

= Se estrecharon las relaciones, alumno-alumno, profesor-alumno y profesores-familias.

» el alumnado ha respondido favorablemente ante la programacion de actividades y talleres
en los que se ha tenido en cuenta sus intereses y por los que se les ha abierto a nuevas
propuestas culturales.

= los sectores sociales se han implicado méas en los programas culturales por el hecho de
haberse planteado desde un proyecto en el que ha participado la comunidad educativa y
se ha abierto la escuela al contexto social de forma sistematizada

2. RESULTADOS CONSTATADOS

El grado de consecucién de los objetivos propuestos puede ser calificado de muy satisfacto-
rio; asi lo confirma la valoracion realizada por todos los sectores implicados —profesorado, alum-
nado, madres/padres y vecinos del barrio de La Antigua y su zona de influencia--, pues el
Centro se ha abierto mas al entorno y los vecinos lo perciben cada vez mas como suyo, cons-
tatandose una mayor participacién en las actividades culturales programadas. Un dato signifi-
cativo es el aumento de solicitudes para el préximo curso que puede comprobarse en la siguien-
te tabla, comparativamente con el curso que ahora termina (si comparasemaos con cursos ante-
riores, aun se notaria mas):

Matriculas para el curso 2001-2002

2°E.P. | 3°E.P. 1°E.S.O. | 2°E.S.O.
15 2 2 3 2 2 1 1 1

Matriculados en el curso 2000-2001

2°E.P. | 3°E.P.
7 1 2 1 1

El alumnado ha comprobado que también se puede aprender con actividades de caracter
no formal y asi conseguir un uso creativo y lidico del tiempo de ocio. Estos logros refuerzan
bastante la autoestima de los alumnos que acuden al Centro.

Otro dato relevante es que no sélo se mejord la estima e imagen del Centro como tal, sino
también la autoestima y autoimagen de los alumnos y del profesorado; su trabajo ha sido reco-
nocido con una mayor participacion activa y responsable de madres y padres de los alumnos y
se ha tomado conciencia de que no soélo se aprende en el aula, sino que también existen otros
modos de "hacer escuela™ vinculados a la realidad contextual.
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5. VALORACION Y CONCLUSIONES

Al ser un Plan aceptado responsablemente por profesores, padres y alumnos, se ha mejora-
do sensiblemente el clima del Centro, pues las relaciones se han intensificado y estrechado, con
una mayor participacion de las madres y padres y el profesorado.

Se han eliminado algunos de los estereotipos, asi como cambio de actitudes y comporta-
mientos no solo en los alumnos, sino también en el profesorado repercutiendo en la practica
educativa.

Por ultimo, destacar que para los padres y las madres de los alumnos ha supuesto no sélo
un aumento de la participacion activa en la educacién de sus hijos —ya resefiada- sino que se ha
conseguido un estrechamiento de las relaciones personales con ellos, asi como una vinculacion
mas estrecha con la dindmica del Centro. Los padres han reconocido el trabajo y esfuerzo del
profesorado llevado a cabo con sus hijos e hijas. Esto es clave para una mejora evidente y efi-
caz del Centro y de su reconocimiento social.

Como prueba de la satisfaccion por el trabajo realizado esta el deseo de continuidad expre-
sado por todos los sectores; en especial, por el alumnado, ya que ademas de aprender hacien-
do otras cosas, se lo han pasado bien. Por otro lado, el profesorado ha valorado que la conse-
cucion de los objetivos finales propuestos no es fruto de un solo curso, sino que es necesario
consolidar logros a través de un proceso continuado.

ANEXO |

ACTIVIDADES Y TALLERES.

TALLERES DIA HORA
DANZA MARTES 17-18
FOTOGRAFIA MIERCOLES 17-18
INFORMATICA LUNES-MARTES-MIERCOLES- JUEVES 17-18/18-19
TEATRO MARTES-JUEVES 17-18
CONVERSACION DE INGLES LUNES 17-18
BAILE CLASICO JUEVES 17-19
ANIMACION A

LA LECTURA-RUTA LITERARIA  TERCER TRIMESTRE 3 DIAS
ALIMENTACION Y SALUD

(5° Y 6° E.P) VIERNES 15,30-17 (Sélo febrero)
JORNADA DE ACOGIDA PRIMER VIERNES LECTIVO 9,30-14
DIA DE LA PAZ- DiA DEL BOCATA 16 DE FEBRERO 13,30-17
DIiA DEL LIBRO 27 DE ABRIL TODA LA JORNADA
MERCADO JUDIO 1 DE JUNIO TODA LA JORNADA 16-21 HORAS
NATACION LUNES (Sélo E.I.) 11-12
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ANEXO I

FICHA DE EVALUACION.

TALLER/ACTIVIDAD . . .
ALUMNADO . . .

OBIJETIVOS TRABAJADOS:

ACTIVIDADES DESARROLLADAS/PRODUCCION

¢ Trabajan en grupo?
¢Actlian de forma creativa?
¢Se relacionan entre si?

¢Acuden con agrado y trabajan a gusto?

¢Cuidan los materiales y mobiliario?

1. Ninguno 2. Algunos 3. Casi todos 4. Todos

En este apartado se presenta el instrumento de evaluacion asi como las conclusiones generales.

OBSERVACIONES: En funcién de la especificidad del taller se complementa cada Ficha de
Evaluacion con los aspectos que se consideren oportunos.

Toda la informacion y datos suministrados por las fuentes informantes han sido valorados
por la Comisién de seguimiento del PAM.
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CEIP "VILLALPANDO"

EL LENGUAJE: INSTRUMENTO
DE COMUNICACION Y SOCIALIZACION

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO

CEIP "VILLALPANDQO™

C/ Agapito Marazuela n° 13 - Segovia

Teléfono: 921 421 183

Correo electrénico: cp.villalpando@centros3.pntic.mec.es

CARACTERISTICAS DEL CENTRO

Ubicado en el Barrio del Mercado, su nhombre se debe a la memoria del Doctor de la Iglesia,
tedlogo y traductor en Trento y profesor en la Universidad de Alcala, GASPAR CARDILLO DE
VILLALPANDO, y que naci6 en el barrio limitrofe de Santa Eulalia.

Fue construido en 1952. Lleg6 a albergar a 800 alumnos y hoy dia a 396 alumnos.

En los Ultimos afios han matriculado aqui a sus hijos/as. bastantes familias emigrantes.

Podemos considerar que tanto el entorno como el &mbito socioeconémico y cultural en el
gue se mueven nuestros/as alumnos/as, pertenece a un estatus de tipo medio.

COMPOSICION JURIDICA

- Seis unidades de E. Infantil

- Doce unidades de E. Primaria

- En estos niveles estan integrados varios alumnos con necesidades educativas especiales,
(con su correspondiente informe), y 32 alumnos inmigrantes que no conocen nada 0 muy
poco el idioma Espafiol.

- Estos alumnos/as son atendidos por los profesores tutores, por las especialistas en

- A. L.y PT. y E. Compensatoria, y por otros profesores/as que les apoyan en areas seguiin
un Plan de Trabajo establecido para ello dentro y fuera del aula.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

En cursos anteriores, los equipos de ciclo detectdbamos en las sesiones de evaluacion que la
mayor parte de los alumnos/as arrastraban varias deficiencias en el area de Lenguaje, sobre
todo en el momento de expresarse tanto de forma oral como de forma escrita.

También hemos detectado la necesidad de una mayor socializacion y trato entre iguales, que
facilite la integracion de los emigrantes, la participacion mas activa de los Padres/Madres en la
vida del Colegio, y la de potenciar la formacion en valores de nuestros alumnos/as.

Por todo ello, el Equipo directivo, al fijar los objetivos para el presente curso, retomo la
inquietud mantenida por los profesores y decidimos que la mejor forma de incidir en estas nece-
sidades seria participar en los Planes Anuales de Mejora. Lo sometimos a la consideracion del
Claustro y a la aprobacion del Consejo Escolar y nos comprometimos a disefiar un Plan Anual
de Mejora en el Centro y a llevarlo a la practica.
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Se lo propusimos al Inspector del Colegio. Nos felicitd por la idea, nos informé acerca del
Plan de Mejora y su seguimiento, nos animoé a implicarnos todos los profesores y a asesorarnos
en nuestras necesidades.

2.1 BREVE JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL PLAN

- Aumenta considerablemente en el Centro el nimero de inmigrantes extranjeros con dis-
tinto idioma y costumbres.

- En este, como en todos los colegios, tenemos un alto nimero de alumnos con N.E.E.

- EL LENGUAJE es el instrumento que posibilitara a estos nifios superar sus deficiencias .

A propuesta del Director el Claustro de profesores procedi6 a realizar una evaluacion cualitati-
va 'y, en algunos aspectos cuantitativa del Centro, revisando las evaluaciones del curso anterior.

Estos datos objetivos nos puso d e manifiesto que se deberian mejorar:

- Las actitudes y habitos de los alumnos en pro de una mejor convivencia o socializacion.

- La motivacién de los alumnos.

- La comprension lectora.

- El Area de Lenguaje.

- El Area de Matematicas, (calculo mental y razonamiento 16gico)

Después de una amplia deliberacion y de considerar varias propuestas el Director propuso
se prestara especial atencion al Area de Lenguaje y por unanimidad se determind el presente
PLAN DE MEJORA.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

OBJETIVOS GENERALES

1- Desarrollar la expresion oral y escrita del alumnado para que den respuesta a las diferen-
tes situaciones de comunicacion cumpliendo las normas de la lengua exigibles a su edad,
y se desarrollen: la autoestima, la tolerancia, el respeto mutuo... En definitiva, aprove-
char el lenguaje para la formacién en valores

2- Potenciar el trabajo en grupo entre el alumnado, fomentando situaciones de comunica-
cidn en las que se respete las caracteristicas personales de cada uno.

3- Fomentar la participaciéon de los Padres/Madres en la vida del Centro, que colaboren en
el Plan de Mejora'y en crear habitos de lectura en la familia.

4- Abrir el Colegio a las INSTITUCIONES, ORGANISMOS OFICIALES, ONGs, PADRES/
MADRES de los ALUMNOS, etc...procurando que sean participes y se implique en la
vida del Centro.

5- Revisar el area de lenguaje del P.C. y determinar el nivel de comprension oral y lectora,
asi como la expresion oral y escrita que debe tener el alumnado en estos ciclos.

METODOLOGIA

El punto de partida del trabajo se plantea con pequefios proyectos. Basandonos en la con-
cepcion constructivista, el nifio no adquiere el aprendizaje, lo construye. Se hace posible cuan-
do es capaz de estructurar un nuevo modelo mental a partir de lo que ya sabe (sus ideas pre-
vias). Este aprendizaje significativo crea un conflicto, un desequilibrio donde uno construye su
aprendizaje. Es un proceso dindmico de construccidn y reconstruccion interactivando con el
modelo u objeto a conocer.

Como el PLAN DE MEJORA esta encaminado a utilizar el lenguaje como instrumento de
comunicacién y socializacion pretendemos que el tipo de actividades a realizar rompa con la
dindmica cotidiana del aula.
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Desde esta vision del aprendizaje, la tarea como educadores queda encuadrada en un marco
gue no es, esencialmente, el de transmitir conocimientos sino el de encauzar, orientar, traducir,
guiar provocar conflictos que hagan posible la construccion del aprendizaje; proporcionar la
informacion que reequilibre sus esquemas mentales, estimular para que pueda definir y descu-
brir la interpretacion de los cédigos del lenguaje oral y escrito.

La metodologia de proyectos implica actividad, pero no sélo es a nivel manipulativo, sino
también es una actividad reflexiva. Se trabaja a nivel cognitivo, motriz, afectivo, emotivo, social
y expresivo.

Se parte de los propios intereses de los nifios, pudiendo expresar sus deseos y necesidades
y asi mostrar su destreza, su habilidad, su capacidad de transformar y de obtener resultados.
Este planteamiento de trabajo desarrolla su creatividad, favorece la utilizacién de la imaginacién
y explicita las posibilidades de ayudar y ser ayudado. Lo que se aprende se puede poner en prac-
tica en otros contextos y situaciones de la vida cotidiana.

3.3 ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION

El desarrollo y puesta en practica del Plan de Mejora se ha realizado en dos fases bien dife-
renciadas.

La primera de ellas fue la elaboracion de los materiales. Se desarroll6 desde el comienzo del
curso hasta el mes de noviembre.

La segunda fue la puesta en practica del Plan que comprende desde el mes de noviembre
hasta final de curso en la que se desarrollaron las siguientes actividades; que se resefian a con-
tinuacion de forma genérica:

- Concursos de relatos. EN NAVIDAD

- Celebrar coloquios y debates en clase para mejorar la comunicacion.12 SEMANA DE CADA MES

- Presencia de padres/madres en las aulas para que con la colaboracién de los/las Tutores/as

participen en la actividad de contar: leyendas, narraciones, cuentos, historietas, etc. EN EL
3° TRIMESTRE

- Coloquios, trabajos y diversos actos para conmemorar fechas significativas (Derechos del

Nifio, Constitucion...) EN LAS FECHAS CONMEMORATIVAS

- Elaboracién del periddico escolar. TODO EL CURSO

- Lectura e intercambio de libros. TODO EL CURSO

- Intercambio de correspondencia con otros Centros TODO EL CURSO

- Actividades de teatro y recitacion de textos. NAVIDAD, ABRIL Y JUNIO

- Invitar a autores e ilustradores de Literatura infantil a comentar sus libros o a hacer libro-

forum. MES DE MAYO

- Conferencias y charlas. 2° Y 3° TRIMESTRE

3.4 RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA

Equipo Directivo y diez Maestros méas que ademas de participar desde las areas del curricu-
lo, como todo el Claustro, coordinaron las actuaciones.

3.5 RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS

Se conto con la ayuda y colaboracién de los padres y madres, siempre de acuerdo con sus
posibilidades y disponibilidades de horario.

Contamos desde el primer momento con la colaboracion e informacién del Inspector del
Centro que en las visitas que realizé al centro, ademas de hacer el seguimiento nos animé y dio
estimulos para abordar esta tarea tan ilusionadora.
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3.6 PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

OBJETIVOS EVALUACION:

1.- Controlar el desarrollo del proyecto para detectar y corregir posibles desviaciones y pro-

blemas. (Eva. Procesual).

2.- Determinar los resultados obtenidos, asi como, la validez del proyecto y su puesta en

practica. (Eva. sumativa).

ASPECTOS Y ELEMENTOS

A EVALUAR INDICADORES TECNICAS INSTRUMENTOS
Objetivos Grado de Observacion Escala
consecucion. Interrogacion Cuestionario
De cada actividad.
« Objetivos didacticos Grado de consecucion. Observacion Escala.
* Programacion Grado de cumplimiento. Interrogacion Cuestionario.
Anecdotario.

« Organizacion

Operatividad.
Reparto de funciones.

« Desarrollo Cumplimiento de lo previsto.
Resolucién problemas surgidos.
Clima de trabajo y relaciones.

= Recursos. Suficiencia y funcionalidad.

* Alumnos Rendimiento Andlisis de trabajos. Trabajos realizados.
(capacidades adquiridas). Resolucion Pruebas.
Actitud. de problemas. Escalas.
Relacién con los demas. Observacion. Cuestionario.
Grado de satisfaccion. Interrogacion.

« Otros participantes, (profesores,padres...) Participacion, grado de relacién.  Observacion. Escalas.
Comunicacion. Interrogacion. Cuestionarios.
Asuncion de funciones.
Grado de satisfaccion.

Metodologia Adecuacién y operatividad. Observacion Escala.

y reflexion conjunta.

Temporalizacion.

Adecuacion y cumplimiento.

Observacion.

Ficha recogida

Recursos. Suficiencia y utilizacion. Interrogacion. de datos.

Dinamica de trabajo. Cumplimiento y operatividad, Cuestionarios.
reparto y asunciéon funciones.

EVALUACION Grado consecucion obj. eval. Observacion. Escala.

(Metaevaluacion) Grado cumplimiento Interrogacion. Cuestionario.

plan de evaluacién.
Validez evaluacion realizada.

4. RESULTADOS

- Segln los datos obtenidos en los distintos cursos o grupos de nifios se ha reducido el uso
de muletillas y vulgarismos, entre un 23 % y un 37 % (variando de unas clases a otras) y
en palabras malsonantes en un 34 %.

- Aunque el esfuerzo ha sido notable, las normas que posibilitan la comunicacion y sobre
todo la de respetar las opiniones de los demas, podemos decir que se han conseguido en

un porcentaje elevado.

- Las estadisticas y gréaficas correspondientes nos indican que los alumnos con diferente
grado de consecucion han mejorado la comprension lectora de forma muy notable.

- Las encuestas de padres y nifios y el registro de préstamo de libros en la Biblioteca del
Centro nos demuestran que los nifios han leido mas libros que nunca, con gusto, interés y
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satisfaccion, sin necesitar forzarles a la lectura y cuyos resultados han sido mas positivos
de lo que nos podiamos imaginar.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

Las actividades, nos han proporcionado una mejor comunicacion y entendimiento entre
nosotros y la Metodologia y Procedimientos empleados en el PLAN nos han cambiado las acti-
tudes ante la tarea diaria, haciendo que ésta sea mas positiva y fructifera.

Las encuestas realizadas a padres/madres, profesores y alumnos nos dicen que la partici-
pacion de todos los sectores de la Comunidad Educativa en el Plan de Mejora ha sido, si no
total, si muy elevado; superior al 80 %.

Nos dicen también que se ha alcanzado, en general, un alto grado de satisfaccién en la
Comunidad Escolar.
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C. P. “INFANTES DE LARA”

MEJORA DE LAS DESTREZAS
LINGUISTICAS INSTRUMENTALES
Y FOMENTO DEL HABITO LECTOR
(Un variado menu para animar a leer
y escribir a nuestros alumnos)

1. LOCALIZACION

1.1. DATOS

C.P. "Infantes de Lara""

C/ Infantes de Lara, s/n

42003 - SORIA

Teléfono y Fax : 975-22.62.83

Mail : cp.infantes.de.lara @ centros4,pntic.mec.es

1.2. DESCRIPCION

Centro Publico, construido en 1983, dependiente desde enero de 2000, de la Junta de
Castilla y Ledn. Imparte Educacion Infantil y Primaria. Tiene nueve unidades. Acoge a unos 225
alumnos con ratio de 25 por aula. Situado en la zona sureste de la capital, con un ambito de
influencia de unos 10.000 habitantes, en una zona urbana en expansion.

1.3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

El ambiente socioecondmico de las familias es medio-alto. El Claustro de Profesores lo integran
13 profesores a tiempo completo (9 tutores y los especialistas de Educacion Fisica, Mdusica,
Pedagogia Terapeutica e Inglés) y 3 itinerantes (Logopeda, Religién e Inglés en Educacion Infantil).
El centro dispone también de servicios psicopedagdgicos de orientadora y trabajadora social.

El equipamiento es bueno, si bien las instalaciones resultan insuficientes, careciendo de espa-
cio que permita la creacién de comedor, gimnasio y salon de actos.

Existe una Asociacion de Padres, con alto grado de participacion en la vida escolar.

2. ANTECEDENTES

2.1.JUSTIFICACION DEL PLAN:

El Plan de Mejora que durante el presente curso se ha desarrollado en el colegio surgié de
la conviccion del equipo directivo de que la satisfaccion y reconocimiento que las familias sien-
ten hacia el centro escolar de sus hijos se debe, casi siempre, a uno de estos dos factores:

« Las relaciones humanas y la convivencia.

 Los aprendizajes (resultados escolares).
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En estos dos &mbitos suelen centrarse las "'quejas' que mas 0 menos espontanea o formal-
mente transmiten padres y profesores, y que tienen su origen, bien en algun conflicto entre
miembros del mismo o diferente sector de la comunidad escolar, o bien en las dificultades de
aprendizaje y retrasos escolares de algunos alumnos.

Estas consideraciones nos condujeron a un tema que permitia incidir simultdneamente en
ambos aspectos y que, por su amplitud, permitia la incorporacion de todos los profesores con
el grado de implicacién que desearan: la lectura y la escritura como herramientas de aprendi-
zaje, de relacién humana y de satisfaccion personal.

2.2.DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION):

Ya en los ultimos afios, los profesores del centro, hemos participado en seminarios de tra-
bajo en torno a la lectoescritura Util por considerar que el mejor bagaje cultural que podemos
facilitar a nuestros alumnos de Primaria es una buena adquisicion de las destrezas lingUisticas y
el gusto por la lectura. Nada tan rentable. Con lo primero estaremos dandoles las herramientas
que necesitan para el aprendizaje en todas las areas y niveles educativos (comprension y expre-
sion orales y escritas), puesto que, hasta el momento, sigue siendo el mensaje verbal el que basi-
camente se utiliza en las situaciones de ensefianza-aprendizaje. Y con la aficion a leer tendran
consigo una fuente excepcional de disfrute personal, ocupacion de su ocio y apertura a nuevos
mundos y horizontes.

Este convencimiento, junto con las posibilidades que ofrece de relacion entre alumnos de
diversos ciclos y niveles educativos e influencia positiva en la vida del centro, en general, nos
llevaron a la definicién de este plan de mejora y de sus objetivos.

2.3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN:

De la reflexion anterior se deducen las areas educativas en las que ha incidido de manera
preferente el plan de mejora:

- Area linguistica, en especial en los aspectos procedimentales.

- Ambito de las relaciones de convivencia.

- Habito lector.

- Trabajo en equipo.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

3.1.0OBJETIVOS

* Mejorar las destrezas linglisticas instrumentales, aprovechando las innumerables ocasio-
nes de uso real y significativo del lenguaje, en la vida escolar.
* Fomentar y encauzar el habito lector.

NOTA: El plan incorpora un fichero de actividades que incluye los objetivos especificos y concretos de
cada actuacion.

3.2.METODOLOGIA

Los procedimientos para conseguir los objetivos del plan han sido:
» Propuestas iniciales del plan de mejora, en la fase de elaboracion del proyecto, agrupadas
en tres grandes bloques:
a) Actividades a realizar con los alumnos en el aula.
b) Actividades a realizar entre los distintos ciclos y niveles, asi como en el
centro, en general.
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¢) Actividades a realizar por el profesorado, concediendo en este apartado una especial
importancia a lo que hace referencia a la formacion y actualizacion del profesorado en
este campo.

< Incorporacion de nuevas ideas aportadas por los implicados en el plan.

« Disefio a modo de fichero de cada de una de las actuaciones previstas, que permite incluir
muy detalladamente: definicion de la actividad responsables, cursos implicados, justifica-
cion, calendario, objetivos, desarrollo, recursos y valoracion.

e Frecuente y sistematica revision con los siguientes instrumentos:

a) Reuniones periodicas.
b) Fichas de cumplimiento de actuaciones por ciclos.
c) Relacion de actividades pendientes y priorizacion.

e Plan de evaluacion final:

a) Revisiones trimestrales, implicando a la Comisién Pedagdgica y al Consejo Escolar.
b) Elaboracién de la memoria final en la que se evalla el proyecto.

3.3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION:

ACTIVIDADES DE AULA:

= Comenzar las clase de Lenguaje con un rato (diez, doce minutos) de lectura individual, de
los propios libros que los alumnos desean o estan leyendo y sin realizar después trabajo
escolar alguno sobre la lectura. (Todo el curso)

« Crear en las aulas rincones de lectura, por géneros, con libros de los alumnos, del centro,
de la Biblioteca Publica... (Varias ocasiones a lo largo del curso)

« Los alumnos inventan y escriben sus propios textos (cuentos, poemas, reportajes... ) que se
colocan de modo que puedan ser leidos por quienes lo deseen. (A lo largo de todo el curso)

ACTIVIDADES INTERCICLOS, INTERNIVELES Y DE CENTRO:
e Leer textos infantiles a otros cursos tras investigar, segin la edad de los oyentes, sus gus-
tos y preferencias. (Segundo trimestre, con calendario previo)
 Realizar por escrito comunicaciones reales entre las clases, a los padres, a Secretaria (pedir
algun objeto, recordar algin tema, invitar a asistir a algin acto, solicitar la compra de
material, escribir las tarjetas de Navidad, animar a los padres a votar en elecciones...)
(Siempre que fue posible)
» Exposiciones periddicas de libros en las zonas comunes del colegio (hall, pasillos...). (Una
por trimestre)
Libros sobre un tema (Navidad, fabulas, hadas...
Libros que los Reyes Magos han traido a cada curso
Libros recomendados por cada clase
Comics
 Colgar en los pasillos de cada ciclo un corcho de anuncios para difundir noticias o infor-
maciones sobre libros (novedades, premios, autores, entrevistas...) (Todo el curso)
e Inventar una mascota para la animacion a la lectura y realizar pegatinas de la misma.
Inventar una cancion sobre la mascota. (Segundo trimestre)
e Elaborar un Catalogo de Libros Recomendados realizado en el propio centro con las suge-
rencias de cada curso. (Listo para fin de curso)
 Elaborar sobre paneles crucigramas gigantes con vocabulario sobre libros y lectura, con
letras removibles, para ser realizados en pequefio o gran grupo. (Tercer trimestre)
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= Concurso para los alumnos de 3er ciclo sobre conocimiento de la serie de romances de
LOS INFANTES DE LARA (personajes que dan nombre al colegio) Participacion por pare-
jas, con un alumno de cada curso, y regalo de un obsequio para todos los participantes.
(Mes de mayo)

= Elaboracién de ""cheques™ para la adquisicion de libros para el aula, que han de ser elegi-
dos por los nifios tras debate, votacion, manejo de catélogos... (Navidad)

= Proyecto monografico sobre el comic (exposicién, trabajo de aula, proyecciones ) (Del 17
al 27 de abril)

ACTIVIDADES PARA EL PROFESORADO:
» Puesta al dia de los profesores en materia de libros infantiles, con la colaboracién de la
Biblioteca Publica. Elaboracion de listas. (Todo el curso)
Titulos y colecciones por edades y por temas
Libros y colecciones mas prestados y vendidos
Libros infantiles premiados
Autores e ilustradores mas prestigiosos
Novedades editoriales
Revistas, catalogos y publicaciones sobre literatura infantil

ACTIVIDADES QUE IMPLICAN A LA COMUNIDAD EDUCATIVA:
» Apoyo al Plan de mejora desde las actividades extraescolares con el desarrollo de los talle-
res de lectura y de cuentos. (Todo el curso)
» Colaboracion con la Asociacion de Padres en la seleccion de buenos libros que la men-
cionada asociacion suele regalar en Navidad a cada curso. (Diciembre)

ACTIVIDADES PENDIENTES DE REALIZAR:

La propuesta tan ambiciosa de actividades propuestas ha determinado que algunas no se

hayan realizado por falta de tiempo.

» Los alumnos mayores escriben los cuentos que los pequefios inventen, a fin de que estos
tengan sus propios cuentos. Las ilustraciones pueden realizarlas mayores, pequefios o
ambos. (Esté lista para su ejecucion, e incluso tenemos disefiado el formato del cuento. Se
llevaré a cabo el proximo curso).

= Restaurar en los horarios de Artistica los libros deteriorados. Ensefiar a los nifios técnicas
sencillas de encuadernacién y forrado de los libros.

= Crear entre todos los cursos un enorme cuento (unos lo inician, otros continGan y lo van
pasando hasta terminarlo).

e Implicar a los padres cuyas profesiones puedan tener relacién con los libros y la lectura
(impresores, periodistas, directora Biblioteca Publica..)

3.4. RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA

En el desarrollo del Plan de Mejora han participado todos los profesores del Centro. Cada
actividad requeria unos determinados responsables que se indican en la correspondiente ficha.

El equipo directivo ha asumido las tareas de dinamizacion, seguimiento y elaboracién de los
documentos de disefio, evaluacion y memoria del Plan.

Una profesora ha ejercido las funciones de coordinadora, junto con la Jefa de Estudios, de
los aspectos organizativos y de recursos materiales.

3.5. RECURSOS Y APOYOS

Los recursos materiales han sido proporcionados por el propio centro. Han consistido bési-
camente en material fungible, bibliografia infantil y algin mobiliario adicional.
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Hemos aprovechado diversos recursos del C.P.R. (coleccién de cémics, videos y diapora-
mas), asi como el apoyo de dos asesores de formacion, para la puesta en marcha de una expo-
sicién y charla a los padres.

Han sido de utilidad los recursos bibliograficos de la Biblioteca Publica, asi como su perso-
nal y algunas actuaciones organizadas por la misma, muy coherentes con nuestro proyecto.

3.6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

Evaluacion Interna.Ha sido realizada por:

« Los profesores implicados (en sesiones especificas de trabajo sobre el Plan de Mejoray en
reuniones de ciclo e interciclos, para la valoraciéon de la marcha y propuesta de modifica-
ciones, si se estimaba conveniente)

« La Comision Pedagogica (en la mayoria de sus sesiones de trabajo, para comentar las
actuaciones en curso y valorarlas. De forma especial en la Ultima sesion del curso, de fecha
21 de junio)

« El Equipo Directivo (de forma continuada, mediante fichas de seguimiento a cumplimen-
tar por los tutores y realizacion de un fichero por actividades que incorpora la valoracion
de cada una de ellas y conclusiones)

» El Consejo Escolar (en todas sus sesiones, para informacion a sus miembros y valoracion
de la marcha del Plan, especialmente prevista la valoracion final en la Gltima sesion de 26
de junio)

Criterios para la evaluacion

Los criterios a tener en cuenta por los agentes evaluadores, en las situaciones de evaluacion

del Plan, han sido los siguientes:

CUMPLIMIENTO DE LAS ACTUACIONES PREVISTAS.

A pesar de las numerosisimas actividades propuestas, unas desde el disefio inicial del plan y
otras a lo largo del curso, la consulta de las fichas demuestra que se han realizado practicamente
todas las actividades previstas. La falta de tiempo ha sido la Unica razén que nos ha impedido
la ejecucion de varias de ellas, cuyas fichas se has cumplimentado, a pesar de todo, porque se
llevaran a cabo el préximo curso.

GRADO DE IMPLICACION DE LOS RESPONSABLES.

La participacion ha sido la esperada: todos los profesores implicados han mantenido su inte-
rés a lo largo del curso, e incluso han participado en alguna o varias de las actividades profeso-
res que no se inscribieron en el proyecto, bien porque la actividad tenia interés para ellos, o bien
por posibilitar a otros cursos la interrelacion con sus alumnos. El papel del coordinador ha sido
fundamental en la dinamizacién del plan de mejora y todos los responsables de las distintas tare-
as han cumplido sus funciones, En las fichas se indicaba més detalladamente las actuaciones de
cada uno de los responsables.

ELABORACION DE MATERIALES.
El voluminoso documento de ANEXOS que se adjunt6 a la memoria informa muy grafica-
mente de la cantidad y tipo de material que este proyecto ha generado, y que sera de utilidad
para cursos sucesivos en numerosos actuaciones de la practica docente.

CONSECUCION DE OBJETIVOS.

Todas las reflexiones anteriores nos permiten afirmar que los objetivos del Plan de mejora se
han cumplido en un alto grado.
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Evaluacién Externa

= Seguimiento conjunto entre el Inspector del Centro y el Equipo Directivo. Periodicidad tri-
mestral.

Se ha realizado segun lo previsto.
Se han comprobado las actuaciones realizadas y la valoracién que el Equipo Directivo
hacia de cada una de ellas, asi como las no llevadas a cabo segun las previsiones, y los
motivos de su supresion o aplazamiento.
El Equipo Directivo ha aportado, en cada sesion de trabajo con el Inspector, una relacion
de las actuaciones realizadas y pendientes, asi como abundante documentacién justifi-
cativa de las actividades y el material elaborado. Todo ello se adjunté como anexo a la
memoria.

4. RESULTADOS

4.1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA EN EL CENTRO

Varias circunstancias han determinado que el plan haya tenido fuerte impacto en el centro
y una gran sensibilizacién de todos ante el proyecto:

 La participacion de todos los profesores y alumnos del centro.

< El alto nimero de actividades desarrolladas.

e La vistosidad y caracter festivo de muchas de ellas.

» La variada temporalizacién de las actividades y la frecuencia entre ellas.

» El abundante material generado.

4.2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS:

Apenas ha habido elementos que hayan impedido el desarrollo del Plan. Se han producido,
por supuesto, cambios de fecha, modificacién de algun aspecto de las actividades, y se han
incorporado actuaciones no previstas en el disefio inicial.

La falta de tiempo ha motivado que varias actividades hayan sido pospuestas, aunque
hemos procurado dejarlas, de alguna forma, iniciadas o encauzadas.

4.3. RESULTADOS CONSTATADOS

Ninguna intervencion enfocada a mejorar la calidad tiene sentido si, tras su ejecucion, no se
pueden valorar sus efectos o resultados. En este sentido, y a pesar de las dificultades de evaluar
a corto plazo ciertos aspectos de nuestro Plan de Mejora (actitudes, habitos), hemos diferen-
ciado varios ambitos en los que los agentes del plan han podido aplicar la evaluacién:

GRADO DE SATISFACCION DE LAS PERSONAS IMPLICADAS.
MEJORA DE LAS DESTREZAS LINGUISTICAS

MEJORA DEL HABITO LECTOR

INCIDENCIA EN EL CLIMA DE CONVIVENCIA

« Satisfaccion de las personas implicadas
PROFESORES. En las reuniones de trabajo, fichas de seguimiento elaboradas por el equi-
po directivo y a través de comentarios informales, todos los profesores han mani-
festado su satisfaccion por la marcha del plan. Han hecho constar también la
inconveniencia de la falta de tiempo y la gran dedicacién que un proyecto tan
activo requiere.
ALUMNOS. En numerosas actuaciones se planteaba también algin instrumento de eva-
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luacién por los alumnos. Sus comentarios han sido siempre positivos. En cualquier
caso, el entusiasmo que han mostrado en el desarrollo de las actividades permi-
te afirmar que su valoracion ha sido muy alta.

PADRES. Aungue no hemos previsto instrumentos especificos de valoracion del plan por
parte de los padres, ellos han reflejado con sus comentarios, aportaciones y cola-
boracion que la repercusion ha sido alta y que consideraban de gran trascenden-
cia el tema del presente Plan de Mejora.

e Mejora de las destrezas lingUisticas

El mero hecho de haber aumentado considerablemente el tiempo y las ocasiones de lecto-
escritura debiera ser un procedimiento seguro de mejora de las capacidades de los alumnos.
Por ser mas rigurosos en la evaluacion de los resultados hemos comprobado que:

- los alumnos creen que han mejorado gracias a las actividades del Plan.

- los profesores constatan mejor rendimiento en los aspectos procedimentales del area
de lenguaje.

* Mejora del habito lector

Pese a la dificultad de evaluar el &mbito actitudinal, tal vez es este resultado el que pare-
ce haberse conseguido de forma maés exitosa, o llamativa.

Se han comprado muchos libros, con frecuencia por demanda de alumnos y profesores;
la presencia de libros infantiles y juveniles es constante: en pupitres, sala de profesores,
rincones...; es frecuente tema de conversacion, y los alumnos mayores, a través de
encuestas, se asombran del cambio que se ha producido en su habito lector.

« Incidencia en el clima de convivencia

También resulta dificil evaluar este resultado, y poco riguroso afirmar que se ha produ-
cido una mejora en este &mbito, sin datos que lo justifiquen. Lo que si es absolutamen-
te objetivo y cuantificable es las frecuentes ocasiones de convivencia y relacion entre los
miembros de la comunidad educativa que el Plan de Mejora nos ha brindado.

El proyecto ya nacié con vocacion social. De hecho, el uso del lenguaje como herra-
mienta de mensajes y comunicacion entre las personas requiere la creacion de situacio-
nes de relacion humana. Y, desde luego, nadie ha disfrutado tanto como los alumnos de
estas situaciones de convivencia con compafieros diferentes a los habituales, y de eda-
des dispares. No queremos dejar de comentar la reflexion de una profesora, en una
sesion de valoracion de una de las actividades del proyecto: "... leyeron bien todos, hasta
los que habitualmente no leen correctamente lo hicieron de maravilla por el hecho de
tener espectadores...”

4.4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES Y POSIBLES RECOMENDACIONES:

« La facilidad que el disefio, en forma de fichas, ofrece para poder utilizar de forma aislada
casi todas las actividades, como mero material para el area de lengua o proyectos inter-
disciplinares.

 El material elaborado para el seguimiento, a fin de facilitar la elaboracion de informes y la
reflexién sobre el grado de cumplimiento de las propuestas, también puede ser de utilidad
para la evaluacion de cualquier proyecto.

La principal recomendacion que nos permitimos hacer es que se procure ilusionar lo sufi-

ciente a los responsables de un proyecto de este tipo a fin de que impregne la vida escolar, uni-
fique objetivos y permita frecuentes situaciones de convivencia grata.
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También resulta imprescindible la conviccion de que los aprendizajes mas importantes del area
de Lenguaje en la Educacion Infantil y Primaria son los relativos a los procedimientos y destrezas
instrumentales, y que todos los conceptos y actitudes del area deben estar al servicio de ellos.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

Aparte del reconocimiento externo que el plan ha recibido, en todo momento nos ha brin-
dado grandes satisfacciones, mereciendo una valoracién muy positiva por parte de los implica-
dos y dejando una impresion de haber producido mejora en la calidad de la educacion que
impartimos.
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C.P. DE INFANTIL Y PRIMARIA " MANUELA PENA ™
COVALEDA

ANIMACION A LA LECTURA.
PLANIFICACION/ORDENAMIENTO
DEL CENTRO.

ESCUELA DE PADRES.

1. Localizacion del Plan de Mejora

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Manuela Pefia

C/ Ciudad Jardin, 13. Covaleda . Soria

Teléfono/Fax: 975370170

Direccion de correo electronico:manuelap@Centros4.pntic.mec.es

2. DESCRIPCION DEL CENTRO

Nuestro Centro se encuentra en las afueras de la zona sur de la localidad de Covaleda.
Consta de un edificio de tres plantas, pistas deportivas, zonas de recreo y jardines.

Se imparten las ensefianzas de Educacion Infantil y Primaria. Cuenta con una matricula de
137 alumnos, 3 unidades de E. Infantil y 6 unidades de Primaria. El Claustro lo forman 15 pro-
fesores, 4 de ellos itinerantes ( P.T., A.L., Musica y Religion ).

Ademas de las 9 aulas de cada nivel educativo, cuenta con aula de inglés, musica, informa-
tica y audiovisuales, P.T., A.L., laboratorio, gimnasio, biblioteca escolar, plastica, taller y gimna-
sio. Otras dependencias: sala de profesores ,tutorias, despachos...

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

El C.P. "Manuela Pefia™ de Covaleda es un centro de tipologia rural, situado geogréfica-
mente en la parte noroeste de la provincia de Soria a 50 Km. de la capital. La zona tiene un
clima de montafia, con temperaturas bastante frias y precipitaciones abundantes. La mayor
parte de la superficie del terreno esta cubierta de bosques de pino albar. Alrededor de la made-
ra se concentra buena parte de la vida productiva del pueblo, basada en pequefias empresas
con bastante dinamismo, lo que hace que el indice de desempleo sea muy bajo.

4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO

El Centro se construy6 en 1974. Desde este afio hasta 1991 el C.P. Manuela Pefia, consta-
ba de dos edificios, escuelas viejas donde se impartia Parvulos y Ciclo Inicial de E.G.B. y edificio
actual con Ciclo Medio y Ciclo Superior (en total 14 aulas).

Debido a problemas en la cimentacién se remodeld (1992) y se crearon nuevos espacios,
concentrandose todas las ensefianzas en el edificio actual (Educacién Infantil y Primaria).
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Fuimos pioneros en la Redaccion de los Proyectos Curriculares de Educacion Infantil y Primaria,
asi como en el PE.C.. De forma experimental se anticipd la ensefianza del Inglés en Educacion
Infantil, curso 1994/95 y este curso, 2001/2002, se imparte una segunda lengua extranjera en
el tercer ciclo de Primaria, francés.

Participamos en los P.M.A. desde el curso 1996/1997, en el que obtuvimos Premio de
Mejora a nivel Nacional.

En el curso 1998/99 se aplica el Modelo de Calidad E.F.Q.M.

2. Antecedentes del Plan de Mejora

1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA

El profesorado participa en la revision constante de los fines y de los medios de la practica
docente a través de los Cursos de Formacién en el centro. En uno de ellos, EFQM, se involucré
en una mejora continua para lograr hacer mas facil su labor cotidiana y a la vez conseguir dar
una respuesta de calidad a la comunidad a la que presta un servicio publico.

Desde el curso 1996/97, todo el profesorado participa de manera activa en el desarrollo de
los PA.M. como una herramienta de trabajo detectora de necesidades y en busca de mejoras
continuas en todos los aspectos relacionados con la ensefianza.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL

Del Informe de Calidad E.F.Q.M. elaborado en junio de 1999 se desprendieron unas con-
clusiones, con unas areas de mejora sefialadas en cada uno de los criterios. Este es el punto de
partida de nuestro Plan de Mejora, junto con la deteccién de necesidades apuntadas en la
memoria final de cada curso o la participacion en experiencias innovadoras.

Con este Plan hemos pretendido conseguir una mejora continua en el aprendizaje de
procedimientos involucrando en ella a toda la Comunidad Educativa, con el apoyo y asesora-
miento de los distintos servicios de la Administracion.

Para llevar a cabo el presente Plan de Mejora, ha requerido de un trabajo de adaptacion a
los diferentes contextos socio-educativos, de una dinamica de trabajo en equipo y se ha adap-
tado a la realidad de nuestro Centro, estableciendo las estructuras organizativo funcionales
orientadas a posibilitar su logro.

3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA
Animacion a la lectura
Planificaciéon/ordenamiento del centro.
Escuela de padres

3. Descripcion y desarrollo del Plan de Mejora

OBJETIVOS
Objetivos Generales del P.A.M.
* Mejorar la calidad de la Ensefianza en nuestro Centro.
* Aprender procedimientos para la mejora continua.
e Implicar a toda la Comunidad Educativa.
* Mantener relaciones cordiales con todos los organismos (Locales, Provinciales,
Comunitarios y Estatales)
 Elaborar Proyectos que sean Utiles para cursos posteriores
= Ser compatibles con nuestro PEC y PCC.
e Adquirir recursos adicionales para financiar las areas de mejora.
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OBJETIVOS DE CADA AREA DE LA MEJORA

Animacion a la lectura

» Fomentar el habito lector en el alumnado del Centro.

= Experimentar estrategias y actividades para potenciar el goce y disfrute de la lectura.

e Dinamizar al alumnado y a sus padres para lograr que la lectura constituya una aficion
familiar.

» Rentabilizar la biblioteca escolar.

 Realizar unas jornadas de animacion a la lectura en torno al Cémic.

= Potenciar la vivencia directa con autores de literatura infantil y juvenil actual.

» Fomentar el intercambio de libros usados.

e Interiorizar actitudes de solidaridad y respeto a través de los libros.

» Coordinar esfuerzos de animacion lectora entre las distintas instituciones locales, provin-
ciales y particulares.

Biblioteca escolar

» Potenciar la aficion a la lectura.

* Respetar y cuidar los libros.

« Mantener el orden y silencio en la Biblioteca.

« Clasificar libros por temas.

» Informatizar las existencias.

e Llevar registro de entradas y salidas.

» Usar la Biblioteca para trabajos de clases, consultas etc.

e Aumentar la dotacion de libros adaptados a Educacion Infantil y Primaria.
< Iniciar la biblioteca de aula dotandola con libros segun el nivel.

Planificacién/ordenamiento del centro.

» Mejorar las Instalaciones del Centro.

< Incidencia de las mejoras en la practica docente diaria de nuestro Centro.

= Conseguir que el centro tenga un ambiente familiar y acogedor.

e Implicar al Ayuntamiento en la mejora y mantenimiento del Centro.

= Contar con espacios adecuados a las actividades que la reforma educativa requiere.
» Eliminar aquellos materiales peligrosos para la integridad de nuestros escolares.

Escuela de padres

« Sensibilizar a los padres sobre la importancia de colaboracion en la educacion de sus hijos.

e Implicarles en la educacion de sus hijos.

= Potenciar el sentimiento de responsabilidad compartida.

 Colaboracion tutor/padres.

e Llevar a cabo una Escuela de Padres a través de charlas, coloquios, grupos de trabajo,
talleres,... en todos los campos que abarca la educacion de sus hijos: tutoria, cultura, salud,
orientacion escolar, tecnicas de estudio, P.E.C., P.C.C., actividades extraescolares o com-
plementarias...

METODOLOGIA DE TRABAJO

En la ejecucién de todas las areas de Mejora se han utilizado estas estrategias metodolégi-
cas, tales como:

« ELABORACION DE PROPUESTAS DE OBJETIVOS EDUCATIVOS

= ANALISIS DE ALTERNATIVAS ORGANIZADORAS.

< DINAMICA DE GRUPOS: Cohesién, analisis, evaluacion...

« COORDINACION CON EL PEC'y PCC DEL CENTRO.
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= AGRUPAMIENTOS DE ALUMNOS.

« DEBATES Y CONFERENCIAS A CARGO DE ESPECIALISTAS.
= TRABAJO EN COMISION O PEQUENOS GRUPOS.
* SEGUIMIENTO PARA CADA PROYECTO por los coordinadores de Ciclo y Equipo Directivo.
= INVOLUCRAR A OTRAS PERSONAS O ENTIDADES EN LA CONSECUCION DE LOS
OBIJETIVOS, participando como miembros de la comunidad educativa.
ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION

El P.A.M. se ha llevado a cabo en el curso 2000/2001.
AREA: ANIMACION A LA LECTURA

Actividades/logros

Dibujante Quique E. Infantil y Primaria 16 de octubre
Exposicion comic E. Infantil y Primaria 10/16 de noviembre
Charla: El comic Padres 16 de noviembre

Dia del Nino: El comic . Infantil y Primaria

17 de noviembre (Anexol)

Teatro: La cenicienta . Infantil y Primaria

4 de diciembre

14 de febrero

E
E
Cuentacuentos E. Infantil y Primaria
Homenaje a Garcia N. E. Infantil y Primaria

24 de abril

Jornadas culturales Comunidad Educativa

2,3,4 mayo ( Anexo II)

Cuéntanos un cuento 2° ciclo Primaria

30 de mayo ( Soria )

Apertura Biblioteca Esc. E. Infantil y Primaria

Curso Escolar

Uso semanal biblioteca E. Infantil y Primaria Semanal

Premio al mejor lector Primaria 22 de junio
Curso de Formacion Profesorado Curso 2001-2002

850 registros salida Bib. Alumnado Octubre/mayo
Dotacion Biblioteca Alumnado Mayo

AREA: PLANIFICACION/ORDENAMIENTO DEL CENTRO

Actividades/logros

Fecha realizacion

Pintura edificio Septiembre
Nuevo espacio despacho direcccion Octubre
Cortinas despachos Octubre
Nueva disposicion y espacio aula ordenadores Octubre/noviembre
Cementar entrada principal Noviembre
Vallar entrada principal conpuertas metalicas Diciembre

Limpieza y ordenar el almacen y archivo

Noviembre/Diciembre

Adecuar/ampliar, sala informatica, nueva disposicion

Noviembre/Diciembre

Adquisicion de mobiliario en distintas dependencias Enero
Calefaccion termostatos por zonas Marzo
Cableado sala informatica Marzo/abril
Bases electricas en varias dependencias Abril

Mantenimiento de plantas, jardines, adornos del Centro

Curso escolar

Control de uso de espacios comunes ( Anexolll )

Curso escolar

Una Videoteca en la Sala de audiovisuales.

Curso Escolar

Coleccion CD de programas informaticos educativos

Curso escolar

Informatizacion biblioteca

Curso escolar

Creacion de pagina Web del centro: Abril/mayo
Adquisicion de medios y material informatico Curso Escolar
Ordenacion / adecuacion laboratorio Diciembre
Control e inventario material del centro Junio
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AREA: ESCUELA DE PADRES

Actividades/logros

Charla a padres de 5 afios en Educacion Infantil

Fecha realizacion

10 de octubre

Charla a padres de 6° de EP

10 de octubre

Charla a padres sobre vacunacion a padres de E.Infantil

19 deoctubre

Charla a padres animacion a la lectura: El comic

16 de noviembre

Charla/coloquio actividades complementarias. 9 de enero
Charla a padres de 6° de EP. Orientacion escolar 27 de marzo
Charla a padres sobre el Euro 26 de abrill
Charla a padres y alumnos de 6°: paso al IES 30 de mayo
Tambien todos los tutores han realizado reuniones trimestrales con

padres por ciclos o tutorias. Trimestral

Ademas: han participado y colaborado en:
- Comision dia del nifio
- Excursiones didacticas: Concierto en Valladolid
Concierto didactico Soria
- Infraestructura sala informatica ( 25 % )
- Jornadas culturales
- Dia medio ambiente

RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA

Mes de noviembre

Octubre

Mayo

Abril

Mayo

Junio

Los responsables en el cumplimiento de este Plan de Mejora son los siguientes érganos:
 El Equipo Directivo que se encarga de la organizacion a nivel general.

« El/la coordinador/a de cada ciclo que propone y lo lleva acabo en su ciclo.

 El Claustro de Profesores/as donde se debate el programa, organizacion y agentes del

cumplimiento de todo lo programado.
El Equipo de mejora los formo la totalidad del Claustro.

RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS

Para llevar a cabo los Proyectos de Mejora se ha buscado la colaboracion, tanto humana

como econdmica:

Humanos: - Profesorado del Centro

- Asesores del Centro de Profesores y Recursos

- Otros: A.M. PA,, Ceas, Ayuntamiento, Centro de Salud, ...

Econdmicos: - Presupuesto del Centro
- Direccién Provincial
- AM.PA.
- Ayuntamiento.

- Centro de Profesores y Recursos de Soria
- Otras entidades: Diputacion, Caja Duero, ...

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La evaluacion de cada uno de los proyectos, asi como el seguimiento de los mismos, se ha
llevado a cabo en:

- Ciclos.

- Comision de Coordinacion Pedagogica.
- Claustro

- Consejo Escolar
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La evaluacion ha seguido este proceso:

1° EVALUACION INICIAL
e Informacion que tienen todos los componentes del Equipo.
« Actitud del equipo ante estrategias a seguir en los Proyectos enumerados.
« Organizacién funcional.
* Propuestas: ¢ qué queremos conseguir ?, ¢ como ?, lluvia de ideas...

2° EVALUACION DEL PROCESO. Diferenciando entre dos aspectos:
 Elaboracion del disefio:
= Adecuacion de los objetivos.
= Adecuacion de las actividades.
= Equipo participante.
* Recursos solicitados.
= Desarrollo del Proyecto.
» Profesorado que participa, asistencias y ausencias. Actitudes y participacion
* Apoyos humanos.
» Condiciones de desarrollo.
« Consecucion de objetivos.
 Actividades del curso.

3° EVALUACION FINAL. Realizada al final de cada Proyecto por los agentes que se especifi-
can en cada uno.
= EVALUACION EXTERNA: Realizada:
- Por el Servicio de Inspeccion Técnica Educativa.

4. Resultados

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA:

* En el centro:

Se han realizado una serie de cambios mejorando y adaptando los espacios segun la fun-
cion y necesidades.

En cuanto a los recursos, hemos conseguido que el Centro cuente con materiales especifi-
cos dentro de cada espacio y se ha hecho una utilizacién de los mismos de forma que a través
de fichas se refleja el uso y aportaciones para otros profesores ( Biblioteca escolar, Laboratorio,
Sala de Informatica y audiovisuales. ).

Se ha creado una dinamica de trabajo en equipo y se ha conseguido implicar a toda la
Comunidad Educativa en la consecucién de las mejoras. (AMPA, Ayuntamiento, Centro de
Accion Social, Empresas, ..... ).

* En el alumnado:

Todo los alumnos de E. Infantil y Primaria tienen una sesion de Informatica semanal impar-
tida por el profesor tutor y apoyado por el encargado de Nuevas tecnologias.

El uso de la biblioteca, las jornadas de animacion a la lectura, teatro, representaciones, jor-
nadas educativas, charlas,... han servido para que los alumnos mejoren en la lectura, expresion
y adquisicién de nuevos saberes.

e En el entorno:

Se ha conseguido un clima de trabajo en el que participa toda la comunidad educativa de
manera activa, cada uno dentro de sus responsabilidades.
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2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS:

Debido a la gran cantidad de libros, la biblioteca escolar no se ha podido informatizar.

La biblioteca de aula no se ha podido llevar a cabo por falta de recursos.

Por falta de tiempo, no se informatizaron todos los datos del Centro en el Programa Escuela.

Por problemas técnicos hubo que suspender las clases de informatica hasta que se monté el
aula de informatica y cambiar su infraestructura.

3. RESULTADOS CONSTATADOS:

Llevar a cabo de las areas de mejora encontradas en el informe del EFQM.

Implicacién de todos los sectores de la Comunidad Educativa en el PAM.

Mejora de instalaciones, adquisicion de materiales y busqueda de recursos didacticos y eco-
ndmicos para llevar a cabo la terea educativa cotidiana.

Organizacién y uso de espacios comunes.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMENDA-
CIONES

El llevar a cabo un PAM y abarcar tres areas de Mejora (Animacion a la lectura, planifica-
cion/ordenamiento del Centro y escuela de Padres), implica mucho trabajo, que sélo puede
tener éxito con mucha dedicacion y trabajo en equipo. Recomendariamos que no se fuese tan
ambicioso y trabajar areas que se complementen entre si.

La implicacion del AMPA y Ayuntamiento es de gran ayuda cuando se cuenta con escasos
recursos econdmicos y se les hace participe de proyectos que mejoran la calidad de la ensefianza.

5. Valoracion y Conclusiones

Merece la pena implicarse en conseguir mejoras, nuestro Centro ha ganado cuantitativa y
cualitativamente. La Comunidad Educativa sabe agradecer el esfuerzo que se ha hecho por
mejorar el Centro y el esfuerzo realizado siempre buscando una mejora continua.
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IES ""MARGARITA DE FUENMAYOR". AGREDA

MEJORA DE LA PARTICIPACION
Y DE LA CONVIVENCIA EN
NUESTRO CENTRO

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO:

IES "MARGARITA DE FUENMAYOR"
Dehesa de A. Machado S/N. Agreda
Teléfono: 976 647 022

e-mail: ies-margarita.fuenmayor@so.jcyl.es

2. DESCRIPCION DEL CENTRO

El IES ""Margarita de Fuenmayor' es un Centro enclavado en el medio rural y de pequefias
dimensiones (entorno a 250 alumnos). Se imparten ensefianzas de Secundaria y Bachillerato
(Humanidades y Ciencias Sociales; Ciencias de la Naturaleza y de la Salud). Entre los cursos 96-
97 a 2000-2001 del IES dependia la Seccién de Secundaria de Olvega que ha pasado a con-
vertirse en IESO desde el presente curso.

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES

El alumnado se encuentra repartido en dos edificios distantes entre si unos 700 ms. Este
hecho supone un esfuerzo suplementario a la hora de organizar el curso, distribuir recursos o
impartir las clases. Pero también es cierto que posibilita una mejor convivencia entre el alumna-
do al estar separados los mayores (Bachillerato) de los mas jévenes (Secundaria). El alumnado
de ESO plantea més problemas en materia de convivencia.

4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO

Nuestro Centro arranca de un Instituto Municipal que en 1.991 pas6 a depender del
Ministerio. Desde entonces la ampliacion del Centro y la incorporacién de programas ha sido
constante: Mercurio, Integracion, Diversificacion, Atenea, Plan Anual de Mejora, Plan de
Biblioteca, Globe y Comenius. Como fruto de los Planes de Mejora anteriores se han informa-
tizado todas las tareas del Centro, incluida la biblioteca y se han adecuado instalaciones, ade-
mas de habernos introducido en la cultura de la mejora continua.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA
1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA.

Después de haber desarrollado en cursos anteriores diversos Planes en relacién a la convivencia
y al clima escolar se vio la necesidad de consolidar las medidas llevadas a cabo y ampliarlas. En nues-
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tro Centro, la inexistencia de patio de recreo en el edificio de la Dehesa, destinado a Secundaria,
origina que los alumnos tiendan a quedarse en las aulas durante los recreos, en lugar de salir a la
pradera circundante, espacio que es utilizado como patio. Por otro lado, entre este alumnado son
frecuentes los pequefios actos de indisciplina que van minando la convivencia.

Otro dato que nos animé a llevar a cabo este Plan es el nivel de satisfaccion generado por
el PAM del curso pasado En efecto, tanto el Servicio de Inspeccion, -que evalué muy positiva-
mente el Plan-, como el profesorado y los alumnos, -que aprecian que el ambiente ha mejora-
do mucho-, consideraron acertada la eleccion del area y los objetivos, asi como la tarea desa-
rrollada.

A partir de esa experiencia decidimos, el Equipo Directivo, el Claustro, y el Consejo Escolar
acometer el presente proyecto.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION).

Al final del curso anterior la encuesta de Evaluacion Interna, elaborada por el Centro en fun-
cion de los materiales para el diagndstico de la EFQM, y cumplimentada por los distintos sec-
tores de la Comunidad educativa arrojé un saldo positivo en materia de convivencia y partici-
pacion, pero con un amplio margen de mejora en muchos aspectos.

- La participacién del alumnado en la vida del Centro debe mejorar.

- Los alumnos van asumiendo las responsabilidades que se les encomiendan en funcién de

su edad, pero realizan pocas propuestas.

- La Junta de delegados debe funcionar como foco de coordinacion entre el alumnado.

- Sigue habiendo faltas contra la convivencia, aunque normalmente revisten caracter leve y

suelen solucionarse mediante el didlogo porque son asumidas por parte de los alumnos.

- También se producen pequefios desperfectos (producidos por mal uso).

La propuesta del Equipo Directivo fue presentada ante la Comision de Coordinacion
Pedagdgica, el 30 de octubre de 2000, donde fue debatida. Posteriormente se traslado al claus-
tro donde se aprobd en sesion de la misma fecha, por consenso unanime para su inclusion en
la Programacion General Anual.

En este sentido se valoraron muy positivamente los siguientes aspectos:
- El plan se plantea de forma realista y evaluable con indicadores concretos y medibles.
- En dicho Plan puede implicarse a la Comunidad Educativa de diferentes formas.

3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA.

Para el desarrollo del Plan hemos identificado las siguientes areas:

A. Mejorar la dindmica de participacion y convivencia entre el alumnado.
B. Mejorar la coordinacién y funcionamiento de los departamentos.

C. Mejorar la informacién a la Comunidad Educativa.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA
1. OBJETIVOS.

- Mejorar la dinamica de participacion del alumnado en las actividades del Centro.

- Mejorar la capacidad de expresion oral y escrita de los alumnos, asi como las aptitudes
hacia el dialogo.

- Mejorar la dindmica de funcionamiento de los Departamentos.

- Mejorar la proyeccion de la imagen del Centro.

- Mejorar la colaboracion con el APA y otras instituciones.
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2. METODOLOGIA.

Para conseguir estos objetivos se ha trabajado de una manera planificada y sistematica. El
Plan fue disefiado por el Equipo Directivo contando con las propuestas de la Comisién
Pedagdgica. Su aplicacion se realizd implicando de forma activa a la Junta de delegados que fue
parte fundamental.

El profesorado se implicé principalmente a través de la Comisién pedagdgica. También
debemos resaltar la colaboracién de los tutores, profesores de guardias lectivas y de guardias de
recreo Es de subrayar la aportacion realizada por el APA con cuyos representantes hubo una
comunicacion muy fluida y constante.

Por Gltimo resaltamos las aportaciones del Servicio de Inspeccion que no sélo ha orientado
nuestros pasos durante todo el proceso, sino que nos ha dado el aliento necesario para no deca-
er en la intensidad del esfuerzo.

3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION.

El objetivo del Plan ha sido reconducir las actitudes y planteamientos de fondo de nuestros
alumnos. Para ello se han realizado actividades que tendian a uno o varios objetivos de los arri-
ba indicados:

1. Realizacion del Premio a la Convivencia: todos los grupos de Secundaria participan
para mejorar una serie de objetivos. Su cumplimiento se les puntta en razon de unos
indicadores previamente consensuados (participacion en determinadas actividades
complementarias, concursos, limpieza y orden en el aula, desperfectos, apagado de
luces, actividades de Biblioteca,...)

El procedimiento consistia en sumar siempre puntos, pero nunca restarlos. El Premio
consistia en un Viaje Cultural de un dia para el grupo con mas puntos.

Durante el presente curso los ganadores (los alumnos de 1° de ESO) visitaron la
Exposicion de Dinopolis en Teruel, asi como la Catedral de la misma ciudad y las
torres mudéjares el dia 22 de junio, Ultimo dia lectivo.

Se debe remarcar que entre los objetivos de este Plan NO esta el premiar actitudes
que deberian darse por supuestas (algunas de ellas por ley) sino el reconocer el
cumplimiento de las mismas para conseguir su refuerzo.

2. Organizacion de actividades en los recreos: el tiempo de los recreos (dos de veinte
minutos cada uno), ha pasado a ser un tiempo perdido a tiempo aprovechado para
cinco actividades):

- Realizacién de un Campeonato de ajedrez en el que, durante febrero y marzo, par-
ticipd un 20% de los alumnos de ESO.

- Programacion de audiciones musicales a través de la red de megafonia, creada
para tal fin.

- Preparacién de los equipos participantes del Concurso Foro-ldea entre los meses
de octubre y febrero.

- Actividades de recogida de datos del Programa Globe, asi como transmisién de los
mismos a través de Internet. En estas tareas han colaborado todos los alumnos de la
ESO y algunos de 2° de Bachillerato. Apertura de la Sala de Lectura, con la finalidad
de facilitar el préstamo, la lectura, el estudio o consulta bibliografica de los fondos.

3. Mejora de los medios informaticos del Centro: se ha renovado el aula de informa-
tica de Bachillerato y optimizado la de Secundaria. Los alumnos han podido trabajar
en dichas aulas durante los recreos, siempre con la ayuda de un profesor.
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10.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

. Actualizacion de la pagina web del centro de las redes informaticas: se ha actuali-
zado la pagina web del Centro, que se puede consultar en la direccién: ies.margari-
ta.de.fuenmayor @centros5.pntic.mec.es.

. Creacion de redes informaticas: se han creado sendas redes informéticas en las dos

aulas. En Secundaria se han extendido terminales a la sala de lectura, sala de profeso-
res, Orientacion. Se ha creado otra red en Secretaria y despachos del Equipo Directivo.

. Informacién de las decisiones adoptadas por el Consejo Escolar a través del tablén

de anuncios de la sala de profesores.

. Edicion de una revista del Centro para difundir informacion sobre el mismo: La

redaccion ha estado coordinada por el equipo de Biblioteca. Han colaborado alum-
nos y profesores. Se publicaron 4 nimeros con notable éxito.

. Organizacion de actividades para padres entre el Centro y el APA: se han organi-

zado diversas charlas para los padres de alumnos, - en las que ha intervenido el
Orientador del Centro-, sobre temas de orientacion familiar.

. Recabar apoyo econdmico para las distintas actividades realizadas con alumnos de

distintas instituciones (APA, Ayuntamiento,...)

Organizacién de un seminario de Internet en el IES durante el curso (desde
noviembre a marzo) destinado al profesorado, en horario vespertino.

Organizacién de un Aula Europea de Idioma francés, para el profesorado, en hora-
rio vespertino.

Participacion en el Programa de la Fundacién Caja Rural.
Participacion en el Programa de Educacion para la Salud de la Cruz Roja.

Informatizacién de las programaciones: durante el mes de Septiembre todos los
Jefes de Departamento entregaron sus Programaciones en formato word a Jefatura
de Estudios. Posteriormente se graban en CD-ROM vy se envian a la Direccién
Provincial en este formato.

Coordinacion con Primaria mediante reuniones de tutores, para facilitar la incor-
poracion de los nuevos alumnos, con la presencia de Jefe de Estudios, tutores de 6°
y tutores de 1° de ESO y Orientador. Desarrollo de una reunion con los padres de
los alumnos que se van a incorporar.

Organizacion de una visita de los alumnos de 6° de Primaria al Centro de forma que
conozcan las instalaciones de la que sera su nueva casa. Entrega a los mismos de un
folleto explicativo sobre las materias de 1° de ESO.

Mejorar el funcionamiento de la Junta de Delegados, nombrando un secretario de
la misma y estableciendo un calendario de reuniones: el secretario (que es uno de
los delegados de grupo) de la Junta se encarg6 de cumplimentar las actas de las reu-
niones donde figuran los acuerdos.

Se han establecido reuniones de caracter mensual con el fin de revisar el Premio a la
Convivencia, ademas de otras cuestiones que figuran en dichas actas.

Aviso telefonico a los padres de las faltas de asistencia injustificadas del alumna-
do: realizado por los tutores y Jefatura de Estudios, durante el 1° o 2° recreo.

Incrementar la participacion en el deporte escolar: es importante destacar la reali-
zacion del Campeonato Provincial de Cros que tuvo lugar en Agreda y para la cual
el Centro prestd sus instalaciones. En diversas competiciones han participado los
alumnos del Centro, destacando la colaboracion del monitor municipal.



19. Realizar un turno de limpieza a partir del 2° recreo: un miembro del personal de lim-
pieza paso a realizar su turno a partir de este periodo para conseguir un mayor deco-
ro de las instalaciones al final de la mafana.

La Temporalizacion de cada una de estas actividades esta en funcion del ritmo de
desarrollo de cada una de ellas. La mayoria de ellas se han realizado a lo largo del
curso como ha quedado reflejado en el apartado anteriror.

4. RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA.

Habida cuenta del amplio abanico de iniciativas, no cabe identificar individualmente a sus res-
ponsables. En todo caso debemos destacar la implicacion de todos los sectores de la Comunidad
Educativa, - padres, profesores, alumnos y personal de administracion y servicios-, a través de las
distintas instancias. El equipo de mejora lo ha constituido el Equipo Directivo por ser quien ha dise-
flado el Plan y lo ha coordinado, pero todo el Claustro ha participado en el mismo.

5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS.

- El APA colabor6 en las actividades de Biblioteca, Escuela de padres, Extraescolares.

- EI CPR de Soria dot6 convenientemente el Seminario de Internet y el Aula de Idiomas.

- El Ayuntamiento, a través de los monitores municipales ha colaborado en el Deporte
Escolar, representaciones teatrales. Cesion del salén de actos.

- Ponentes de la Fundacion Caja Rural y de la Cruz Roja.

- Parroquia mediante la cesion de uso del Teatro de el Fuerte de forma gratuita.

- Servicio de Inspeccion mediante el seguimiento del Plan y las sugerencias desplegadas
sobre el mismo.

- Como apoyos debemos destacar al Equipo de Biblioteca, la Junta de Delegados, Equipo del
Programa Globe y Equipo del Programa Comenius.

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento del Plan se ha realizado a través de la Comision de Coordinacion Pedagdgica.
El Servicio de Inspeccion también nos ha ayudado decididamente a revisarlo de forma trimes-
tral. Por otro lado la evaluacion del mismo se basé en la Evaluacion Interna y también en los
cuestionarios que se elaboraron a este efecto y que contestaron padres, profesores y alumnos.
Dichos cuestionarios contenian informacién cuantitativa y cualitativa. Ha sido muy importante
la reunion mensual de la Comision de delegados y de la Junta en la que también se rellenaban
las fichas de seguimiento del Plan, con informacion cuantitativa.

4. RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN EL
ENTORNO.

Hemos comprobado que la mejora de la convivencia se ha traducido en una mejora de resul-
tados académicos, tras un estudio estadistico de los datos de Secundaria. Ademas se ha consta-
tado la préctica inexistencia de desperfectos intencionados. La consecuencia inmediata es que
el presupuesto destinado a esas reparaciones ha ido a revertido en otras mejoras y en los depar-
tamentos. El alumnado ha colaborado a solucionar los conflictos producidos porque se le ha
inculcado la idea de que asumir las responsabilidades es mas positivo y satisfactorio desde un
punto de vista personal y colectivo.
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La satisfaccion de alumnado y profesorado respecto a la mejora del ambiente en el Centro,
sus instalaciones, su funcionamiento se ha trasladado a la Comunidad de boca a boca. Al reali-
zar este Plan padres, profesores, alumnos, PAS, instituciones han sido atendidos en sus peticio-
nes o propuestas, -dado que el Plan surgia de ahi-, y ello ha contribuido a aumentar el nivel de
satisfaccion en el entorno.

2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS.

El desarrollar actividades durante los recreos conlleva un problema en nuestro Centro: esos
periodos son utilizados para el desplazamiento del profesorado de un edificio a otro (10minu-
tos). Por lo tanto el logro de este objetivo supone un esfuerzo suplementario de organizacion y
encaje de bolillos.

Este tiempo extra dedicado al alumnado no se ha compensado de ninguna forma (ni con
horas lectivas ni complementarias), cuestion que deberia contemplarse en el siguiente Plan de
alguna forma.

3. RESULTADOS CONSTATADOS.

Como consecuencia de dicho PAM hemos obtenido los siguientes resultados:

- La participacion del alumnado en la vida del Centro ha mejorado como fruto del PAM y se
debe continuar en esa linea: practicamente todo el alumnado ha participado en las activi-
dades disefiadas.

- Los resultados académicos han mejorado notablemente después de contrastar los de este
curso con los de afios anteriores

- Los alumnos van asumiendo las responsabilidades que se les encomiendan en funcién de
su edad, realizan propuestas y van integrandose mejor en la vida del Centro.

- La Junta de delegados ha funcionado como foco de coordinacion entre el alumnado y sus
reuniones han resultado muy Utiles.

- Las faltas contra la convivencia revisten caracter leve y suelen solucionarse mediante el dia-
logo porque son asumidas por parte de los alumnos.

- También se asumen los pequefios desperfectos (producidos por mal uso) a instancias y pre-
vio requerimiento del tutor o la Jefe de Estudios.

- Las faltas de asistencia injustificadas, -que no eran muchas-, se han eliminado y los padres
agradecen el control telefénico de las mismas.

Podemos destacar, asi mismo, que la vinculacion del profesorado y del alumnado en el PAM,
ha originado un cierto orgullo en ellos, por el hecho de contribuir de alguna forma a la mejora
del Centro y de pertenecer a un Centro que busca la calidad como objetivo basico.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES.

Consideramos que la creacion de un Premio a la Convivencia constituye un instrumento
magnifico para dotar de contenido a la Junta de Delegados, a los representantes del alumnado.
Es un acicate para mejorar las actitudes y para crear una conciencia de grupo que es una de las
carencias mas destacadas en esta etapa educativa: la dificultad para trabajar en equipo y el
excesivo individualismo por parte del alumnado.

La realizacion de actividades en los recreos evita que haya tiempos muertos que lo Unico que
generan es aburrimiento y conflictos. Por otro lado es un buen método para inculcar que el des-
canso es cambio de actividad y no ociosidad.
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5. VALORACION Y CONCLUSIONES

La valorarién mas positiva ha sido para la realizacion de las actividades que se han desarro-
llado durante los recreos y para el Premio a la Convivencia.

¢Hubiese habido la misma participacion y la misma preocupacion hacia estos aspectos (lim-
pieza, convivencia,...) por parte de nuestros alumnos si no hubiésemos organizado este Plan de
Mejora?

Rotundamente NO. Sabemos que los problemas no se resuelven solos; sabemos que los
Centros no mejoran con el mero paso del tiempo. Muy al contrario lo que sucede de ordinario
es que todo se deteriora si no se toman las medidas adecuadas. Eso es precisamente lo que
hemos procurado hacer durante este curso y los anteriores: disefiar un Plan para mejorar la par-
ticipacion y convivencia. Después de haberlo aplicado, vistos los datos y el nivel de satisfaccion
de podemos concluir de forma tajante que se ha logrado.

Afiadimos que para que en un Centro haya un ambiente de trabajo adecuado la primera
condicion debe ser esa: que la convivencia discurra sin estridencias y que la participacion sea
alta. Y eso solo se consigue con la colaboracion de todos.
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|.E.S. POLITECNICO

VIVIR EN TOLERANCIA Y RESPETO

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO:

l.LE.S. POLITECNICO

C/ Fuente del Rey, s/n, 42002 Soria

Teléfono: 975-23 17 55 - FAX: 975-22 75 18

Correo Electrénico: Politec@centros5.pntic.mec.es

Pagina WEB: http://centros5.pntic.mec.es/ies.politecnicol

2. DESCRIPCION DEL CENTRO

El I.LE.S. "POLITECNICO™" es un Centro Educativo Publico que en su dia fue construido en
las afueras de la ciudad de Soria, al norte de la misma.

Ensefianzas que ofrece:
- Educacion Secundaria Obligatoria: 1° y 2° Ciclo
- Bachillerato:
= Bachillerato de Ciencias de la Naturaleza y de la Salud
 Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales
- Ciclos Formativos de Grado Medio:
» Equipos e Instalaciones Electrotécnicas
« Instalacion y Mantenimiento Electromecanico de Maquinaria y Conduccion de Lineas.
e Cuidados Auxiliares de Enfermeria
e Peluqueria / Estética Personal Decorativa (Alternancia en su imparticion)
- Ciclos Formativos de Grado Superior:
* Mantenimiento de Equipo Industrial
e Salud Ambiental
 Desarrollo de Productos Electronicos
- Programa de Garantia Social:
» Auxiliar de Peluqueria
- Otros programas para atencioén a la diversidad:
e Integracion
« Compensatoria
< Diversificacion
Centros de Primaria adscritos
El alumnado que recibe el Centro procede en principio de los Centros Adscritos:
- Colegio Publico "'Fuente del Rey"'
- C.R.A. "El Valle" (Almarza, San Andrés, Sotillo, Tera, Valdeavellano)
- C.R.A. "Campos de Gomara" (Gomara, Almenar, Deza, Seron de N4jima)
- C.R.A. "Pinar Grande"" (Abejar, Cabrejas)
- C.R.A. "Tierras Altas" (San Pedro Manrique, Almajano)
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Otros Servicios

El Centro, para la recepcion de los alumnos de Centros Adscritos, y gestionado por la
Direccion Provincial de Educacion recibe cuatro autobuses que realizan el Servicio de TRANS-
PORTE ESCOLAR.

2. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES:

En la actualidad, el I.E.S. "Politécnico™ se halla enclavado en una de las zonas de mayor
expansion de la ciudad, con una concepcion urbanistica mas modernizada y dotada de toda
clase de servicios: comercios, entidades bancarias, plazas hospitalarias, parques publicos, poli-
deportivo..... etc. La media de edad de la poblacion del entorno de la zona en la que asienta el
I.E.S. se corresponde con matrimonios jovenes, trabajadores y con representacion en diversos
status socioculturales: medio-bajo, medio, medio-alto. El recinto escolar en el que se asienta el
Centro es compartido por la Escuela Hogar ""Madre de las Mercedes™ y el Colegio Publico
"Fuente del Rey"'.

3. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO:

En el momento de su creacion en 1.981, como Centro de Formacion Profesional, estuvo ubi-
cado en un descampado - las Eras de Santa Barbara-. Fue el primer centro de la capital depen-
diente del M.E.C. que impartié Formacién Profesional Reglada de primer y segundo grado en
las Ramas de Delineacion, Peluqueria, Sanitaria, Metal y Electricidad (2° grado s6lo)

En el curso 86/87 se empezo6 a impartir un plan de estudios nuevo (REM) precursor del
actual plan de Educacion Secundaria Obligatoria y en 1995 el Centro, dentro de la normativa
general para todos los Centros, paso a la consideracion de Instituto de Educacion Secundaria

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA
1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA:

En la introduccion de nuestro Plan Educativo de Centro, ya se habia contemplado el objeti-
vo de crear una dindmica que permita la igualdad de oportunidades ante la educacion; el des-
tierro de principios discriminadores por razon de edad, sexo, religion, condicionantes socioe-
condmicos o culturales e ideoldgicos y favorecer una actitud colaboradora, comprometida y cri-
tica entre todos los componentes de nuestra Comunidad Educativa que redunde en la mejor
formacion intelectual y humana de nuestro alumnado.

Cabe afadir que uno de los principios fundamentales del Centro se concreta en la genera-
cién de un "'clima’ que impregne nuestro Centro de los siguientes principios: solidaridad, tole-
rancia, consenso y autoestima.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL:

Los alumnos de los I.E.S. plantean, dia a dia, nuevas realidades y nuevas situaciones de con-
flicto que no son sino reflejo de una realidad méas amplia que cambia aceleradamente.

En los Centros de Secundaria surgen, cotidianamente, diferentes situaciones de conflicto:
peleas, empujones, zancadillas, agresiones verbales, exclusion o marginacion por diferencias
raciales, de capacidad...

Desde este Centro, a comienzos de curso, se plantea una situacion de marginacion racial
hacia algtin alumno por compafieros que lleva a una reunion voluntaria de claustro para atajar
esta situacion. En esta reunién se detecta una participacion y sensibilizacién importante por
parte de los profesores.

Es por todo ello por lo que surge este Plan que no es nada mas que el inicio de una linea de
trabajo orientada a paliar esta situacion y mejorarla.
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3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA:

Para mejorar la convivencia en el Centro proporcionando recursos al profesorado y alumna-
do y creando actitudes alternativas a la violencia, exclusion, xenofobia, intolerancia, etc., las
areas planteadas, son en principio para este curso y seria deseable la continuacion en cursos pro-
ximos ya que el tema es amplio, son:

- Desarrollo personal de los alumnos.

- Relaciones interpersonales

- Socializacion.

A través de las Tutorias y de la transversalidad de las distintas areas o materias del curriculo.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA
1. OBJETIVOS:

= Concienciar a todos los miembros de la comunidad educativa sobre la necesidad de convi-
vir en un clima de igualdad.

< Promover actitudes sobre igualdad de derechos y oportunidades con el  reconocimiento
de la diversidad personal.

« Corregir la agresividad verbal y no verbal.

« Corregir la falta de respeto.

« Disefiar actividades de aula, interdisciplinarias y de centro que refuercen el logro de los
objetivos anteriores.

= Realizacion de las actividades propuestas en los diferentes ambitos.

 Evaluacion de las actividades. Propuestas de mejora a las mismas. Institucionalizacién de
las mismas.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO:

Actividades de Centro:
Ante la demanda espontanea del profesorado (manifestaciones xenofébicas de los alum-
nos) sobre modificaciones de conducta de los alumnos:

a. Se propone Plan de Mejora: - CoCoPe .
- Departamentos » Diciembre, Enero
- Claustro .

b. Reunién de implicacién personal en el proyecto - (Febrero)

c. Decision de 21 profesores para seguir con el Proyecto.

d. ropiciar por los cauces de coordinacion establecidos en el Centro, para la coordinacion
del profesorado a tal fin:

- Reunion de Departamentos
- Reunion de Tutores-a peticion de los propios tutores.

e. Compromiso del profesorado participante en reuniones de coordinacion y seguimiento,
primero quincenalmente y luego segiin marquen las necesidades, si bien como minimo
una al mes, en el 1¥recreo.

f. Crear fondo documental, que trabaje el tema.

g. Designar un coordinador del grupo (equipo formado por Trabajadora social, Jefatura de
Estudios y Direccién)

- Haré el seguimiento.

- Coordinaréa el material recogido y/o elaborado.
- Propondra la evaluacion.

- Facilitara el desarrollo del plan.

- Planificara la documentacion aportada.
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Actividades de Aula / Alumnos

= Se podran realizar por dos vias, y siempre quedaran a la iniciativa del profesor participante:
- Via de la transversalidad - Areas - Departamentos.
- Via de la tutoria.
» En cuanto a las actividades seran:
- Propias - para desarrollar la reflexion o para crear habitos y actitudes  especificas.
- De "impregnacion’ - Seran objetivos que el profesor se preocupara por despertar y trans-
mitir a los alumnos a través del ""talante’ personal y de "'creacién de clima™ en el aula.
» Desde cada uno de los departamentos y a nivel personal, propondran actividades y tem-
poralizaran.
e Cada una de las actividades se consignara en ficha-resefia de seguimiento y evaluacion.

El desarrollo del Plan dependera de los profesores implicados ya que se habran de consen-
suar todos aspectos: objetivos, duracién, actividades, fases......

Desde el Equipo coordinador se presenta y difunde la propuesta entre los profesores que
voluntariamente se habian adscrito a esta actividad; posteriormente se lleva a Comision de
Coordinacion Pedagogica para que a su vez se trasladara a los departamentos y posteriormen-
te se traslada a Consejo Escolar para su aprobacion y a Claustro de Profesores.

La dedicacion de la mafiana del viernes por parte de la trabajadora social a la atencién de
este plan, permite ponerse en contacto (correo, correo electronico, teléfono) con Asociaciones,
Organismos, Centros de Profesores......, solicitar material; revisar-clasificar documentacion y
material recogido, concretar puntos de trabajo para las reuniones.....

El equipo directivo ha facilitado todos los recursos y los medios que se han necesitado, ha
promovido el Plan y sus acciones y ha contrastado el seguimiento y coordinado el Plan.

Los profesores implicados han buscado materiales y documentacion que han puesto a dis-
posicién del equipo de trabajo si podia tener una adaptacion valida para otros grupos de alum-
nos o disciplinas.

3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION:

En el desarrollo del Plan y siendo conscientes del tiempo real del que se disponia se concre-
tan dos objetivos inmediatos:
» Crear una base documental de materiales elaborados sobre educacion en valores, aplica-
ble al aula.
= Iniciar una linea de trabajo de educacion para la paz en el IES Politécnico.

Se han realizado actividades con los alumnos en dos campos:
* Acciones en tutoria: visionado de videos: "'La vida de 4 emigrantes™ ""Somos iguales
somos diferentes™, peliculas, andlisis de conductas.

- Andlisis de casos y busqueda de estrategias para resolucion de conflictos.
- Dindmicas de grupos: .."'ponerse en lugar de" ...Role Playing

» Acciones para realizar por el profesorado dentro de la transversalidad de su area o materia:
Departamento de Lengua:
Los concursos literarios realizados por el Departamento debian versar sobre aspectos
relacionados con este tema.
En la celebracion del dia del libro con lectura ininterrumpida de textos a lo largo del horario
escolar, se propuso que al menos 1 de los textos por grupo tuviera relacion con este tema.
Realizacion de carteles que inundaron el IES sobre Tolerancia, siguiendo cada grupo el
procedimiento elegido: collage, pintado, copiado, escrito, invencion......
Los libros de lectura seleccionados para cada nivel fueron en el 2° trimestre elegidos por
tener relacion con los objetivos planteados:
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"El amigo del desierto™ - R. Valbona
""Sentir los colores™ - C. De la Bandera
"Abdell" - E. Paez

"El sefior del O™ - I. Molina

"D. Perfecta" — B.P.Gald6ds

" En la ardiente obscuridad" — A.B.Vallejo

Departamento de Musica: Conocimiento de canciones, obras musicales de paises diver-
sos para favorecer la interculturalidad.

Departamento de Idiomas: Realizacion y desarrollo de unidad didactica j vamos a com-
batir el racismo y la intimidacion! (Let’s Beat Racim and Bullyng).

Departamento de Fisica y Quimica: A través de la Unidad Didéctica "La energia™ hacer
valoracion de la importancia de la energia en las actividades cotidianas y su repercusion
sobre la calidad de vida y desarrollo econémico.

Toma de conciencia de la limitacion de recursos y por tanto de la necesidad de su utili-
zacion de forma eficiente.

Departamento de Electricidad/Electronica: En el area de tecnologia plantea las activida-
des como proyectos de tecnologia para conseguir que los alumnos sean capaces de
negociar en su grupo de trabajo, de pedir y dar ayuda.

Area de Religion y alternativa a la Religion: Se trabajan conceptos como tolerancia,
solidaridad, empatia, derechos humanos, dignidad de la persona,.... y sus contrarios a
través de debates, puntos en comun, visionado de peliculas...

Departamento de Ciencias Sociales: Se programa la unidad ""Subdesarrollo, pobreza y
emigracion' con el objetivo de fomentar en los alumnos actitudes de comprension, tole-
rancia y respeto, por la via del conocimiento y de la razén, se hace hincapié en la refle-
xion de datos, indicadores demograficos y de renta, para configurar con los alumnos la
""geografia del hambre™ y suscitar la reflexion y articular el andlisis también histérico
sobre factores como explosion demografica, relaciones de intercambio, deuda, situacion
interna de determinados paises, emigracion...... consecuencias.

Departamento de Orientacién: Programas de Diversificacion, Compensatoria e
Integracion.

Los profesores de estos programas y con el conocimiento de sus alumnos, trabajan para
desarrollar la capacidad de ponerse en el punto de vista de los demas y poder compren-
der las circunstancias que rodean a los inmigrantes, grupos marginales y sus respectivas
polémicas.
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Temporalizacion:
ACTIVIDAD RESPONSABLE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
Presentacion
Plan Mejora Equipo Directivo X X - - -
Propuesta
Base c
documentacion | Trabajadora Social X X - - - - ©
Reflexion pt
Profesores Departamentos - X X - - - 3
Manifestacion g
y adscripcion o
personal CoCoPe / Claustro - X X - - - >
12 Reunién c
de Trabajo: Profesores Implicados - - 12 Sem. - - - ©
. Integrantes pt
. Plan actuacion =
Redaccion del o
Plan de Trabajo |Equipo Coordinador - - X - - - b
Recopilacion =
de document. Profesores implicados - - X X X X ©
Clasificacion Eq. Coord./ Prof. - - X X X X ©
documentacion. ©
- Criterios 5
Coordinacion Departamentos: ©
Profesores - Prof. Tut. implicados ©
- Reunién mensual - - X X X X &
Atencion al Plan | Trabajadora Social La mafiana de los viernes
Prop. Actividades
alumnos Profesores implicados - ‘ - ‘ X ‘ X ‘ X ‘ X
(1) mpatiaRespeto DiversidadAsertividad—> Autoestima
Estos objetivos seran revisables por el Equipo de Profesores
participante.
Conmemoracion
de fechas Dptos./Profesores
significativas implicados

4. RESPONSABLES EQUIPO DE MEJORA:

El nivel de compromiso y actuacion es asumido por 25 profesores integrados en 11

Departamentos del Centro.

El Equipo Coordinador estara integrado por Trabajadora Social, Jefe de Estudios y Direccion

del Centro.

5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS:

Como recursos se han utilizado todos los materiales conseguidos tras ponernos en comuni-
cacion con las siguientes Instituciones:

e Instituto de la Juventud de Espafia.

» Confederacion Estatal de M.R.P.S.
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= Centro de Documentacion e Informacion de Servicios Sociales.

= Jovenes contra la Intolerancia.

» Colectivo No Violencia y Educacion.

» Consejo de Europa-Direccion de la Juventud (materiales en francés e inglés).

e Asociacion Nacional de presencia gitana.

« Universite René Descartes — Centre de Recherches Tsiganes.

e Centro de Documentacion de las Comunidades Europeas.

 Centro de Investigacion para la Paz.

» Centro de Profesores y Recursos de Soria, aportando material y orientaciones al respecto.

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

Para la realizacion del seguimiento y evaluacién se realizan unas fichas que el profesor
correspondiente en colaboracién con el grupo de alumnos que ha desarrollado la actividad,
deben de realizar. En ellas se marcan los siguientes aspectos: definicion de la actividad; objeti-
vos; participantes; desarrollo; evaluacion de la actividad y evaluacion del tema trabajado.

Para la evaluacion se han pasado cuestionarios a los profesores y a los alumnos participan-
tes para que expresen su opinién sobre: actividades, linea de trabajo del Centro, participacion
de los compafieros, materiales recopilados, valoracion que hacen los alumnos, cambios obser-
vados y continuidad.

De las respuestas dadas podriamos concluir que se han realizado bastantes actividades a
pesar de la falta de tiempo y que de cualquier forma el valor de las actividades no estriba en la
cantidad sino en la repercusion que tiene cada una de ellas.

En el nivel de participacion se aprecia que hay interés aunque algo desequilibrado.

En cuanto a los materiales recopilados, algunos han sido utilizados directamente y otros han
servido como ideas para ser adaptados para el aula.

En nivel de participacion de los alumnos se valora como positivo y en algunos casos el inte-
rés y la participacion ha ido aumentando a medida que se iba trabajando.

Los alumnos valoran positivamente que se lleven esas cuestiones al aula porque les ayuda a
reflexionar sobre el cambio que se esta produciendo en nuestra sociedad con la llegada de emi-
grantes. Otros apuntan que en teoria les parece bien pero que en la préctica "'les resbala™.

5. RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA : EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO Y EN EL
ENTORNO:

A la vista de la evaluacion interna efectuada por los participantes se observa un alto indice de
participacion por la tarea emprendida, no tanto por los logros en si mismos sino por el interés.

Se observa que, pese a que es una tarea larga y ardua la emprendida, los beneficios de la
misma afectan de forma muy clara a todos los sectores de la comunidad educativa: a los alum-
nos y en sus familias, por lo que supone de incremento en su formacion en valores como per-
sonas; al profesorado porque se ve como un medio posibilitador de su tarea didactica — el clima
de clase es una condicion determinante de la calidad docente -. Este plan ha posibilitado por
otra parte la interaccion docente de los distintos departamentos al afrontar de modo conjunto
un objetivo comun. Los efectos que se manifiestan del buen desarrollo del Plan de Mejora faci-
litan asi mismo la tarea directiva y la del personal de Administracién y Servicios (disciplina,
orden, limpieza, espiritu colaborador en las tareas del Centro....... ).
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2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS:

En la evaluacion interna por parte del profesorado se detectan dos principales dificultades a
la hora de desarrollar y dar continuidad al Plan:
» Falta de tiempo comun para facilitar el intercambio de informacién, la planificacién y la
coordinacion.
» Falta de recursos econémicos que ha impedido que se realizasen algunas actividades
como exposicion de paneles, adquisicion de fondo documental més rico y con materia-
les originales.

3. RESULTADOS CONSTATADOS:
Ya expuesto en el punto de evaluacion.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES:

Como posibles recomendaciones se aprecia la conveniencia de contemplar en los horarios una
reserva de una hora semanal que aglutine al menos a los miembros de cada una de las comisiones
0 grupos que seria conveniente prever en el caso de su continuidad en el préximo curso.

Por otra parte aunque la colaboracion del Centro de profesores y Recursos y Area de
Inspeccién Técnica Educativa ha sido eficaz , se ha visto la necesidad de incrementar la forma-
cion y/o asesoria del profesorado en el tratamiento educativo del fomento de la educacion en
valores, no solo para los participantes en el plan, sino del Claustro del I.E.S. Politécnico, porque
estamos viendo que los valores son contenidos que pueden ser aprendidos y pueden ser ense-
flados.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES:

Los alumnos han participado en las actividades, es un tema nuevo y a la vez muy actual. En
algunas clases sugieren actividades relacionadas con el tema, en otros o por parte de algunos
alumnos se advierte algun rechazo. Todas las actividades son interesantes bien porque consta-
tan adquisicion de objetivos positivos o por que dejan aflorar los negativos, enfrentarlos y refle-
xionar sobre ellos. Somos conscientes de que generar cambios en las actitudes requiere tiempo
y nosotros estamos empezando. Por las actividades realizadas se constata que han escuchado
las informaciones recibidas, se comprueba en los trabajos realizados, (carteles, composicio-
nes....) reflejan contenidos y actitudes trabajadas. Seria una ingenuidad pretender que determi-
nados alumnos se han convencido..., pero lo cierto es que desde entonces se eluden determi-
nadas expresiones / imprecaciones racistas que con frecuencia eran utilizadas.

La realizacién y recopilacion de materiales han servido al menos para cumplir un objetivo
prioritario: la concienciacion de que debemos crear el clima educativo y moral idéneo que pueda
suavizar los posibles conflictos en el ambito de la conciencia.
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IES RIBERA DEL JALON

PROGRAMA DE BIBLIOTECAS ESCOLARES

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO: DENOMINACION, LOCALIDAD/ES,
DIRECCION, TELEFONO, E-MAIL,...

DENOMINACION: IES "Ribera del Jalon™.
CODIGO DE CENTRO: 42000437
LOCALIDAD: Arcos de Jalon.
DIRECCION: Avenida de la Constitucion s/n.
TELEFONO: 975 320 175
E-MAIL: riberad@centros5.pntic.mec.es

2. DESCRIPCION DEL CENTRO.

El IES "Ribera del Jalén™ estd ubicado en el municipio de Arcos de Jalon, al sudeste de la
provincia de Soria, colindante con las provincias de Guadalajara y Zaragoza. La zona de influen-
cia del centro educativo comprende las comarcas de Tierras de Medinaceli y la parte sur de la
de Las Vicarias. Los municipios mas representativos de las mismas son: Medinaceli, Santa Maria
de Huerta, Monteagudo de las Vicarias y Arcos de Jalén, de los que procede la mayor parte del
alumnado del Centro. Actualmente, por motivos de proximidad, cursan sus estudios un peque-
flo grupo de alumnos de poblaciones préximas de la provincia de Zaragoza.

El Claustro del IES ""Ribera del Jalon' esta formado por 28 profesores, quince de los cuales
son definitivos. El profesorado del Centro se caracteriza por su juventud y movilidad.

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES.

El IES ""Ribera del Jalon™ se encuentra ubicado en el Valle del Alto Jaldn. Desde el punto de
vista econémico, tanto el municipio de Arcos de Jaldn, donde se encuentra el instituto, como la
comarca en su conjunto, depende basicamente del sector primario, siendo la actividad agrope-
cuaria la fuente principal de ingresos de sus habitantes. Al mismo tiempo el municipio de Arcos
de Jalon juega funcionalmente como cabecera comarcal, teniendo un pequefio comercio que
ofrece servicios relativamente especializados a la comarca.

Podemos calificar el conjunto comarcal como un area econodmica y poblacionalmente des-
favorecida. El nicleo de poblacion de Arcos de Jalén y Medinaceli estd formado, en un porcen-
taje considerable, por emigrantes de otras comunidades auténomas, asi como de otros paises;
esto conlleva un desarraigo, que se trasluce en un bajo interés por el entorno sociocultural y
medioambiental de la comarca. Por ello, es importante la existencia del Instituto y de sus servi-
cios anejos (Escuela Hogar) en el mantenimiento de un estado, que sin ellos veria peligrar el
futuro comarcal.

4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO.

1992-1993: Primer afio de funcionamiento del edificio actual, con su nueva denominacion
de "IES Ribera del Jalén", con 480 puestos escolares. El IES provenia de la antigua Escuela de
FP, centro de referencia en gran medida en la provincia de Soria.
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1999-2000: Elaboracion del Plan Anual de Mejora denominado: ""Programa de Bibliotecas
escolares™.

2000-2001: Participacion en el Proyecto Comenius.

2001-2002: El Centro sigue participando en el Proyecto Comenius. Creacion de la
Asociacion de Alumnos. Consecucion del premio regional de calidad por el Plan Anual de
Mejora comenzado durante el curso 1999-2000 y continuado durante el curso 2000-2001.

Durante todos los afios desde su creacion, el IES ha realizado numerosos cursos para pro-
fesores en el centro y actividades para padres y alumnos.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA:
1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA.
Infrautilizacion de la Biblioteca.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION).

El Centro contaba con una Biblioteca con muchas carencias materiales. No todos los fondos
estaban en la Biblioteca y era dificil saber qué materiales existian y donde estaban. No habia
nadie encargado de la Biblioteca que la organizara.

3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA.
Se encontraron las siguientes:

1) MOBILIARIO INSUFICIENTE: Falta espacio para colocar los fondos y se carece de
armarios especificos para videos y CD.

2) MOBILIARIO INAPROPIADO (estanterias cerradas con cristales y llave).

3) FALTA DE EQUIPAMIENTO INFORMATICQ:

1. NO EXISTE UN TERMINAL INFORMATICO PARA QUE REALICEN CONSULAS
LOS USUARIOS.
2. NO SE PUEDE ACCEDER A INTERNET.

4) COLECCION NO INFORMATIZADA ( s6lo han sido informatizados los fondos corres-

pondientes a la seccién de filosofia-psicologia y literatura juvenil).

5) COLECCION DESEQUILIBRADA (predominan los libros para profesores y hay ausen-
cia total de revistas, CD, videos para alumnos).

6) COLECCION DESORDENADA (hay muchos libros que no estan en sus secciones, o
bien por una mala clasificacion o bien porque han sido colocados sin respetar el
orden alfabético).

7) EXISTEN FONDOS OBSOLETOS Y EN DESUSO.

8) HAY FONDOS REPARTIDOS POR TODO EL INSTITUTO (debido a la falta de espacio
en la biblioteca, hay libros en los departamentos, y por carecer de un armario especifi-
co para los videos y CD, éstos se encuentran esparcidos por diversas clases, no sabien-
do, los profesores, con qué material audi-visual cuentan).

9) NO EXISTE UN CARNET DE USUARIO DE LA BIBLIOTECA.

10) SE CARECE DE UN BUZON DE PETICIONES-SUGERENCIAS.

11) NO SE REALIZA UNA EVALUACION PERIODICA DE LA BIBLIOTECA.

12) NO HAY UN HORARIO DE APERTURA DE LA BIBLIOTECA FUERA DEL HORARIO
LECTIVO.

13) SE CARECE DE UN TABLON DEDICADO A LA RECOPILACION, ORGANIZACION Y
DIFUSION DE INFORMACION CULTURAL.
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4. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA.

1. OBJETIVOS.

e OBJETIVO GENERAL: Conseguir que la biblioteca sea un recurso pedagdgico basico en el
desarrollo del curriculo y un espacio de formacion, comunicacién e intercambio para toda
la comunidad escolar.

= OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.

2.

10.
11.

12.
13.
14.

Dotar a la biblioteca del mobiliario necesario y organizar los recursos de modo que
sean facilmente accesibles y utilizables.

Dotar a la biblioteca del equipamiento informatico necesario para optimizar su uti-
lizacion.

Informatizar progresivamente los fondos.

Actualizar la coleccion, eliminando de la biblioteca aquellos fondos que estén obso-
letos y en desuso y realizando nuevas adquisiciones.

Equilibrar la coleccion, eliminando de la biblioteca aquellos fondos excesivamente
especializados y comprando diversidad de materiales.

Centralizar en la Biblioteca todos los fondos, aunque parte de ellos no estén en la
Biblioteca y se distribuyan por los departamentos o se retiren al almacén, para que
los usuarios puedan saber en todo momento la coleccion de que dispone el Centro,
y se garantiza su organizacion y disponibilidad.

Proveer de un carnet a todos los alumnos y profesores del Centro, y a todas las per-
sonas que formen parte de la comunidad escolar y lo soliciten.

Crear un buzon de sugerencias y peticiones, y un tablén de recopilacion, organiza-
cion y difusion de informacion cultural.

Establecer un horario de apertura de la Biblioteca fuera de las horas lectivas del
Centro.

Relacionar la Biblioteca con el entorno social y cultural del Centro.

Informar a los alumnos, profesores y padres sobre los criterios de organizacion de
la Biblioteca para que puedan utilizarla autbnomamente.

Fomentar el uso de la Biblioteca como lugar de estudio.

Impulsar actividades que fomenten la lectura de entretenimiento e informacion.
Definir las variables a evaluar, como se van a evaluar y cuando.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO.

Se realizaron cuestionarios sobre problemas concretos tanto a alumnos como a profesores.
Por medio del Equipo de Biblioteca se organizaron actividades ludicas en dos sentidos: conoci-
miento de la Biblioteca y animacién a la lectura.

El trabajo fue fundamentalmente en equipo a través de reuniones entre los distintos secto-
res de la Comunidad Educativa: Equipo Directivo, Claustro de profesores, Equipo de Biblioteca
y Asociacion de Padres.

3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION.
» Durante el primer trimestre se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:

Nook,rwdhE

Adquisicion de cuatro armarios.

Eliminacion de las cristaleras de las estanterias.
Sefializacién con colores la C.D.U.
Ordenacién de los fondos.

Publicacion de las normas de organizacion.
Adquisicién de un modem.

Instalacién de un cableado interno.
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8. Adaptacion de un ordenador para consultas.
9. Expurgo.
10. Instalacion de un buzén.
« Durante el segundo trimestre se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:
1. Definicion de las variables a evaluar.
» Durante el primer y segundo trimestre se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:
1. Elaboracion de un inventario de los fondos.
2. Creacion de un carnet de usuario.
3. Realizacién de charlas en la Biblioteca para informar sobre su funcionamiento.
« Durante el tercer trimestre se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:
1. Organizacién de la Semana del Libro.
2. Concurso de carteles para la Biblioteca.
= Durante todo el curso se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:
1. Informatizacién de los fondos.
2. Actualizacién de los fondos.
3. Utilizacion del tablén de anuncios para la Biblioteca.
4. Apertura de la Biblioteca por la tarde.

4. RESPONSABLES/EQUIPO DE MEJORA.
Fueron varios los responsables de las distintas actividades: la Secretaria, la
Bibliotecaria, distintos departamentos, los Jefes de Departamento, el APA, el
Claustro, y el Equipo de Biblioteca compuesto por varios profesores del Centro. El
Equipo de Mejora estuvo compuesto por todos los profesores del Centro.

5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS.
* Recursos materiales:
< Importante dotacion de libros.
e Material informatico compuesto por ordenador e impresora.
e Programa informatico ABIES y sus nuevas versiones.
* Armarios.
* Revistero.
* Material de oficina.
e Recursos humanos:
= Disposicién por parte de miembros del APA para abrir la Biblioteca por las tardes.
» Profesorado del Centro.
6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.
El Equipo Directivo junto con el de Biblioteca realizaron un seguimiento del plan de mejora
con la intencién de que se fueran realizando las actividades establecidas.
En la memoria final se recogi6 la evaluacion del plan de mejora y de las variables que se
determinaron.

3. RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN EL
ENTORNO.

El Centro se ha beneficiado notablemente del Plan de Mejora, puesto que se ha iniciado una
organizacion de la Biblioteca, de tal modo que durante el curso actual se sigue trabajando inten-
tando mejorar su aprovechamiento. El alumnado y sus familiares van dando la importancia debi-
da al hecho de poder consultar bibliografia y tener un lugar adecuado de consulta y lectura. El
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pueblo ha visto como se ha hecho un esfuerzo grande en la unificacién de la Biblioteca muni-
cipal y la Biblioteca del instituto, aunque desgraciadamente no ha sido viable.

2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS.

Hubo dos incidencias importantes. Por una parte se bloquedé el Programa ABIES por infor-
matizar fondos el 29 de febrero de 2000. Por otra parte, durante el curso 2000/2001 no fun-
cionaba el OPAC, con lo cual se recomendo6 paralizar la informatizacién de los fondos a la espe-
ra de recibir una nueva versiéon del ABIES.

3. RESULTADOS CONSTATADOS.

Ha habido un incremento del uso de la Biblioteca por parte de toda la Comunidad Educativa.
Se ha constatado la necesidad de organizar una Programacion de Biblioteca, integrada en el
curriculo.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES.

En cualquier Plan de Mejora seria recomendable intentar que el mayor niimero posible de
miembros de la Comunidad Educativa se implicara en él, para aumentar su eficacia. También
serfa conveniente hacer un esfuerzo grande en concretar las tareas, y evaluar el grado de con-
secucion de los objetivos de forma periddica.

4. VALORACION Y CONCLUSIONES

Trabajar en este Plan de Mejora ha sido muy positivo en términos generales, puesto que se
han evaluado satisfactoriamente la mayoria de los objetivos propuestos. Ademas, ha conducido
a la elaboracion de un Proyecto de Formacién en Centros y a otro Plan de Mejora, relacionados
con él, y tendentes a continuar la labor empezada durante el curso 1999-2000.
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l.E.S. “SAN LEONARDO”. SAN LEONARDO DE YAGUE

POR UN CENTRO DE CALIDAD:
AVANZANDO EN LA FORMACION
INTEGRAL DE NUESTROS ALUMNOQOS

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO:

IES San Leonardo

Urbanizacion de la Magdalena s/n, 42140. San Leonardo de Yagie. Soria
Teléfono: 975 37 61 59 / Fax: 975 37 69 18

E. Mail: iesleona@teleline.es

2. DESCRIPCION DEL CENTRO:

El IES "'San Leonardo' ubicado en San Leonardo de Yagle, pueblo de pinares de 2000 habi-
tantes, situado al noroeste de la provincia de Soria, abrié sus puertas en septiembre de 1.995,
trasladandose en septiembre de 1.996 a las nuevas instalaciones sitas en la Urbanizacion de la
Magdalena. Con la creacion del Instituto desaparece el antiguo Centro Municipal de
Bachillerato cuyas dependencias fueron utilizadas el primer afio de andadura del IES.

Desde esta fecha se imparten las ensefianzas de ESO (de 1° a 4°) y de Bachillerato
(Modalidades de Humanidades y de Ciencias Sociales y de Ciencias de la Naturaleza y de la
Salud). Ademas cuenta con un Programa de Integracion y otro de Diversificacion Curricular.

Treinta profesores atienden a los 220 alumnos matriculados en el Instituto. Cerca de la mitad
del alumnado procede de pequefias localidades cercanas a San Leonardo y utiliza el transporte
escolar diariamente.

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES:

Como ya hemos indicado el Instituto se encuentra en una zona rural, cuyos habitantes viven
esencialmente de la industria maderera. El nivel socio- econémico y cultural de las familias es
medio- bajo. Desde su creacion en 1.995 se viene trabajando para conseguir que este centro
educativo sea también un centro cultural y abierto, ofreciendo a sus alumnos las maximas
oportunidades de formacion intelectual y humana.

4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO.

El profesorado de este Centro siempre ha manifestado gran interés por la innovacion peda-
gogica y por la mejora de la calidad de la ensefianza respaldado en todo momento por la
Comunidad Educativa.

Estas circunstancias han motivado la implicacion del Centro en Planes de Mejora desde el
curso 1996/1997 habiendo sido valorados positivamente por la labor desarrollada. Los Planes
de Mejora del curso 1996/1997 y 2000/2001 han sido premiados con un millén de pesetas, por
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el M.E.C. y por la Consejeria de Educacién y Cultura de la Junta de Castilla y Ledn respectiva-
mente.

Ademads como centro comprometido con la Gestion de Calidad se viene aplicando en el
Instituto el Modelo Europeo de Gestion de Calidad desde el curso 98/99 y durante tres afios
consecutivos se ha desarrollado un Proyecto Educativo Europeo (Comenius. Accion 1) titulado
"El turismo visto por los adolescentes europeos™ junto con otros tres Institutos europeos, de
Lovaina (Bélgica), de Roma (Italia) y de Gdansk (Polonia).

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA:
1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA.

Por quinto afio consecutivo el profesorado de este IES decidi6 elaborar y desarrollar un Plan
de Mejora convencido de que una gestién de calidad conlleva el compromiso y la implicacion
de todos en proyectos innovadores. La necesidad , por tanto, de acordar un Plan Anual de
actuacion especifica recogiendo los objetivos que en el punto 4.1. se relacionan ha venido dic-
tada por la urgencia de dar una respuesta educativa, mediante actuaciones extraordinarias con-
juntas y coordinadas a las carencias lectoras, al retraso en las Nuevas Tecnologias, al descono-
cimiento de algunos temas europeos y deficiencias en la formacion en valores que presentaban
grupos de alumnos.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION)

Si en los cursos anteriores, los Planes de Mejora aplicados partian de un anlisis de la reali-
dad del Centro contenido en las Memorias de fin de curso y de la seleccion de algunas de las
areas de mejora alli detectadas, en este caso el diagndstico de la situacion se ha basado en un
estudio méas minucioso y exhaustivo de la realidad del Centro.

Durante el curso 98/99, un grupo de trece profesores y el Equipo Directivo seguimos un
intenso curso de formacién impartido por el Area de Programas Educativos de la Direccion
Provincial de Educacion y Cultura de Soria para la aplicacion en el Centro del Modelo Europeo
de Gestion de Calidad (EFQM). Adquirimos entonces los conocimientos y las herramientas ade-
cuados para realizar una amplia y realista autoevaluacion del Centro siguiendo los nueve crite-
rios fijados en el Modelo Europeo (EFQM).

Los resultados del andlisis de dichos nueve criterios basados en: Liderazgo, Planificacion y
Estrategia, Gestion del Personal, Recursos, Procesos, Satisfaccion del Cliente, Satisfaccion del
Personal, Impacto en la Sociedad y Resultados, estan recogidos en una Memoria descriptiva redac-
tada por el Equipo Directivo, en la que destacan los puntos fuertes del funcionamiento y gestion del
Centro y las areas de mejora necesarias para conseguir una mejor calidad en educacion.

3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA

Tomando como referente el contenido de dicha Memoria Descriptiva puesta en conoci-
miento de los distintos sectores de la Comunidad Educativa y las propuestas de mejora recogi-
das en la Memoria Anual del curso 99/00 a principios de este curso 00/01, el Equipo Directivo
propuso, en el primer claustro de profesores, el 11 de septiembre, elaborar un nuevo Plan Anual
de Mejora convencidos de que ademas de suponer un gran impulso para la actividad académi-
ca en el Centro, estos planes contribuyen a avanzar en la mejora de la calidad de ensefianza.

El Claustro aprobé la propuesta y los miembros de cada departamento didactico seleccionaron
las areas de mejora que consideraron prioritarias y viables para desarrollarlas durante este curso.
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Se procedi6 a una puesta en comun por parte de los Jefes de Departamento en la CCP cele-
brada el 28 de septiembre y se determinaron las areas que a continuacion se relacionan.

La seleccion ha venido determinada por la prioridad de las mismas, su viabilidad y la posibi-
lidad de desarrollarlas a lo largo de un curso escolar.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

1. OBJETIVOS

Los objetivos de mejora fijados son:

- Fomentar la lectura

- Incrementar la aplicacion de las Nuevas Tecnologias en el aula.

- Potenciar el interés por los temas europeos.

- Impulsar habitos y conductas saludables: Educacion civica, Educacion para la salud,
Educacion del consumidor y coeducacion.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO

Una vez aprobado el Plan de Mejora, al estar comprometido todo el Claustro con su aplica-
cion, cada departamento didactico se ha responsabilizado, con los miembros de su departa-
mento o en coordinacién con otros departamentos, a desarrollar las actuaciones programadas y
temporalizadas.

El Equipo Directivo ha realizado el seguimiento trimestral del conjunto de las actuaciones
coordindndose con los Jefes de Departamento. A su vez el inspector del centro ha procedido al
seguimiento del Plan de Mejora en reuniones trimestrales mantenidas con el Equipo Directivo.

3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION.

POR UN CENTRO DE CALIDAD:
AVANZANDO EN LA FORMACION INTEGRAL DE NUESTROS ALUMNOS"
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4. RESPONSABLES / EQUIPO DE MEJORA

Como figura en el punto 3 cada actuacion va acompafiada del o de los responsables de la
misma. El Equipo de Mejora lo constituye el Equipo Directivo responsabilizandose del conjunto
de las actuaciones, es decir del Plan de Mejora.

5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS

Para desarrollar este Plan hemos contado con los siguientes recursos y apoyos:
a. Humanos
- Los distintos sectores de la Comunidad Educativa.
- Los asesores del Centro de Profesores y Recursos de el Burgo de Osma.
- El Area de Inspeccién Educativa.
- El Area de Programas Educativos.
b. Espacios y equipamiento
El IES dispone de unos espacios y de un equipamiento que han permitido desarrollar dig-
namente las actuaciones previstas.

c. Materiales didacticos
Aligual que en el caso anterior, el IES ha contado con unos recursos que ha puesto a dis-
posicion de la Comunidad Educativa para llevar a cabo este Plan de Mejora.
Las carencias que se han observado se han intentado suplir con la ayuda y colaboracion
del Centro de Profesores y Recursos de El Burgo de Osma y del APA.

d.- Econdémicos
El APA ha subvencionado algunas de las actividades realizadas, otras han sido compren-
didas dentro de los gastos de funcionamiento del Centro y otras han contado con la
aportacion econdémica procedente del desarrollo del Proyecto Educativo Europeo
(Programa Comenius. Accion 1).

6.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION

En cada area, cada una de las actuaciones ha sido evaluada al final de la aplicacion de la
misma mediante diversos instrumentos.
- Observacion directa del profesorado.
- Grado de participacion de profesores, alumnos y familias.
- Elaboracién de gréficas para analizar:
« Incremento del servicio de préstamo de la biblioteca.
» Utilizacion de las aulas de medios audiovisuales y de medios informaticos.
El Plan global se ha evaluado mediante:
- El analisis de los resultados obtenidos en la aplicaciéon de los instrumentos antes men-
cionados para cada area.
- Las valoraciones emitidas por el Personal (docente y no docente) del Centro, los padres
y los alumnos a través de unos cuestionarios confeccionados por la Comision
Coordinacion Pedagogica.
- El andlisis de los informes de seguimiento realizados por el Area de Inspeccion
Educativa.
La sintesis de las distintas valoraciones, recogidas mediante la aplicacion de los instrumen-
tos arriba relacionados, esta contenida en un informe de evaluacion final de este Plan.
El informe se ha incluido en la Memoria Anual y se ha procedido a su difusiéon entre los
miembros de la Comunidad Educativa.
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5. RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN EL ENTORNO.

Al ser un Plan de Mejora conocido por todos los sectores de la Comunidad Educativa
(habiéndose ya participado en la programacion de varias actuaciones y en el desarrollo de las
mismas) y al conocer los resultados del mismo, tanto el centro como el alumnado y el entorno
estan plenamente convencidos del impulso a la calidad en Educacion que este Plan ha supues-
to para el Instituto. Se ha observado un claro avance en las areas de mejora seleccionadas.

2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS.

Al contar con el respaldo de todos los sectores de la Comunidad Educativa para el desarro-
llo de este Plan y al haber programado, temporalizado y desarrollado actuaciones realistas acor-
des con los recursos disponibles no cabe sefialar incidencias relevantes.

3. RESULTADOS CONSTATADOS.

Una vez realizada la evaluacion del Plan en su conjunto se ha valorado positivamente la con-
secucion de los objetivos planteados y se han anotado propuestas de mejora para seguir avan-
zando en la Gestion de Calidad de la Ensefianza.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMENDACIONES

La dinamica de trabajo llevada a cabo para la determinacion de las actuaciones del Plan de
Mejora, su desarrollo y su evaluacion son aplicables a otros proyectos de los centros.

Las estrategias empleadas permiten fomentar el trabajo en equipo y favorecer la coordina-
cién y la toma de decisiones. Estas sugerencias son beneficiosas para dinamizar el funciona-
miento de los claustros, de las comisiones de coordinacion pedagdgicas y de otros érganos de
los Centros Educativos.

Seria recomendable que el Equipo de Mejora no sélo fuera constituido por el Equipo
Directivo sino que se integraran varios profesores del Claustro responsabilizandose maés directa-
mente del conjunto de actuaciones de cada area de mejora.

6. VALORACION Y CONCLUSIONES

La Comunidad Educativa valora muy positivamente la elaboracién y desarrollo de un Plan
de Mejora convencida de que constituye un elemento mas, con un amplio compromiso e impli-
cacion del profesorado, en la mejora de la Calidad de la ensefianza en un centro educativo.

Para alcanzar los objetivos planteados en un Plan de Mejora es conveniente que las areas de
mejora seleccionadas procedan de una autoevaluacion lo méas exhaustiva posible del centro, que las
actuaciones programadas sean realistas, consensuadas y temporalizadas y su difusion adecuada.

Pensamos que los Planes de Mejora constituyen una via mas para conseguir un mejor fun-
cionamiento de los Centros educativos y una mejor formacién en nuestros alumnos.

® 232



Valladolid







COLEGIO PUBLICO DE ED. INFANTIL Y PRIMARIA
""MIGUEL DELIBES". ALDEAMAYOR DE SAN MARTIN

HABILIDADES SOCIALES:
FOMENTO DE VALORES SOCIALES Y
HUMANOS Y CONDUCTAS ECOLOGICAS
EN EL CONTEXTO ESCOLAR

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Colegio Publico de Ed. Infantil y Primaria **"Miguel Delibes™

Calle Cordel de las Merinas s/n, Aldeamayor de San Martin. 47162-Valladolid.
Tfno.: 983 558 297.

Email: miguel62@almez.pntic.mec.es.

2. DESCRIPCION DEL CENTRO:

Tiene el C. P. "Miguel Delibes de Aldeamayor de San Martin: 3 unidades de Educacion
Infantil y 4 unidades de Educacién Primaria. El alumnado se distribuye del siguiente modo: Ed.
Infantil: 41 alumnos, Ed. Primaria: 60 alumnos.

El centro esta en vias de ampliacion hasta llegar a formar un centro de linea 1. Inmerso en
numerosas actividades complementarias y extraescolares, participa tanto en programas institu-
cionales (Aulas Activas, Escuelas Viajeras) como en otras actividades relacionadas con el entor-
no de la localidad, y de la regién.

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES.

La Historia de Aldeamayor de San Martin esta intimamente ligada a la Comunidad de Villa
y Tierra de Portillo. Su constitucion se remonta a la época de los Condes de Benavente, cuando
la comunidad la componian los 18 poblados que rodeaban la fortaleza de Portillo. Siete de estos
poblados decidieron unirse en uno s6lo dando lugar a un ndcleo mas grande que se llamé
Aldeamayor. De ahi le viene el nombre a esta poblacion a la que Carlos Il otorgé el titulo de
villa. En la actualidad, seis municipios siguen formando aquella comunidad de origen feudal:
Portillo, Aldeamayor, La Pedraja, La Parrilla, Aldea de San Miguel y Camporredondo, que cuen-
tan entre todos con mas de 5.000 Ha. de pinares.

El centro, en el extrarradio del casco urbano, estd enclavado en una localidad préxima a
Valladolid (17 Km.) perteneciente a la comarca ""Tierra de Pinares™ con climatologia, fauna y
flora propia del clima continental extremado.

Esta villa vallisoletana, de alrededor de 1.600 personas, cuyas principales riquezas fueron la
agricultura y los pinares vive hoy volcada hacia Valladolid. Hasta hace poco el medio principal
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de vida era agropecuario; actualmente existe mas de un 70% de la poblacién que trabaja en la
construccion, industria y servicios de la capital. Su poblacién se esta viendo incrementada cons-
tantemente y no sufre el éxodo rural, tan acusado en otros municipios.

Varias son las asociaciones existentes en Aldeamayor, y estrecha su relacién de colaboracién
con el Ayuntamiento en cuanto a la organizacion de todo tipo de actividades. El Club Juvenil,
la Asociacion de Amas de Casa, la de Cazadores, la deportiva y la de padres de alumnos, repre-
sentan la vanguardia de la participacion social de los habitantes de Aldeamayor.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA
1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA:

"Los nifios aprenden lo que viven'. Esta frase dirigida a profesores y padres, a los adultos en
general, que son el modelo, la imagen en la que los nifios se veran reflejados en un futuro. Cuando
se habla de educacion en valores, se esta hablando de la formacién de hébitos y conductas que
reflejan la conducta de los adultos. La imitacion es uno de los pilares de la educacion y si no esta
avalada por la accion de los que rodean al educando pierde su valor, por esto precisamente es nece-
sario la conviccion y aportacion de los colectivos adultos de la Comunidad Escolar.

Las conductas y habitos en pequefia escala pueden llevar a alcanzar los objetivos y valores
necesarios que posibiliten conseguir unos alumnos integros en lo moral, con autoestima, tole-
rantes, justos, respetuosos, etc. que ayuden a mejorar nuestra sociedad.

El ideal educativo que se pretende es: ""que los nifios se identifiquen con un estilo de vida
que se caracterice por el buen hacer y actuar, en aras de mejorar la persona y la sociedad".

El desarrollo de un espiritu de responsabilidad y solidaridad, que es lo que hace que una
sociedad pueda afrontar los problemas ambientales con éxito, implica no solo el poder contar
con una serie de conocimientos y aptitudes, sino también el poder efectuar ciertos cambios de
actitud y conducta de la sociedad, de cara al medio en el que se desenvuelve.

No se conseguiran soluciones duraderas a largo plazo para los problemas ambientales a
menos que exista un compromiso, por parte de las personas de la comunidad educativa, para
asumir un estilo de vida.

Siguiendo este modelo educativo se planteo este Plan Anual de Mejora para fomentar una
ética ambiental mediante la sintesis de los valores, acciones y conductas que condujesen a un
mundo mas solidario y justo.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL.

A comienzos del presente curso escolar, detectamos una pérdida progresiva de buenos habi-
tos y costumbres en la mayoria de los alumnos/as de nuestro centro, hecho éste que ha ido a
mas en los ultimos afios como consecuencia de un déficit en valores sociales y humanos que,
por lo menos externamente, parece que envuelve a la sociedad.

Sin existir problemas de convivencia, si se ha detectado que existia un déficit en normas de
conducta social, de convivencia, en las maneras de relacionarse con los demas y en mecanismo
para resolver conflictos planteados, lo que en opinidon de los maestros podia generar en una
incompleta educacion.

Por cada item establecido se establecié un objetivo operativo a alcanzar por parte de nues-
tros alumnos/as.

La bibliografia fue un punto fundamental para desarrollar por escrito y poner en préactica
todas las ideas que se nos ocurrian.

En el andlisis realizado, se mostraba una clara relacion entre la conducta de ensuciar y la no
aplicacion de las normas contenidas dentro del RRI, asi como la presencia escasa de papeleras
y la ausencia de carteles que recordaran las conductas deseables y orientaran su ejecucion.
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3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA

Del analisis de las conductas ""'no apropiadas™ observadas a lo largo de la jornada escolar, de
las asambleas mantenidas por todos los componentes del Claustro de Profesores en base a pro-
blemas planteados, de la deteccion de necesidades en relacion con las buenas formas y mane-
ras a la hora de convivir los alumnos/as entre si, los alumnos/as con los maestros/as, se elabo-
raron unos items con las conductas observadas.

Seleccion de los distintos objetivos/valores que se programaron para ‘'vivir'" durante el
curso. Se tuvieron en cuenta los principios basicos de nuestro Proyecto Educativo.

Uno de los problemas que se planteaba en el centro en los ultimos cursos académicos era el
abandono de plantas y arboles, asi como la limpieza y el orden tanto dentro del edificio como
en el patio.

Se fijaron como éareas principales de trabajo:

< las habilidades para relacionarse con los demas y para hacer amigos (cortesia, amabilidad,

peticiones, autoafirmacién, conversar, iniciadores sociales, liderazgo).

< las conductas ecolégicas en el contexto escolar.

4. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

La educacion en valores debe impregnar la vida de un centro escolar desde los apartados
mas tedricos hasta las cuestiones practicas, puesto que la formacion, en y sobre estas cuestio-
nes, recae en buena parte sobre la escuela. Partiendo de este supuesto, el proyecto se entron-
ca en todos los sectores que intervienen en el centro educativo, tanto en lo organizativo como
en lo pedagdgico y documental.

1. OBJETIVOS:

Para llevar a cabo el Plan nos propusimos como objetivo principal el favorecer en los alum-
nos/as la adquisicion de hébitos y conductas, que les permitan el desarrollo de todas sus capa-
cidades individuales y de su dimension social, gracias a la interaccion escuela-familia. Nos pro-
pusimos como objetivo operativo el fomento de valores sociales y humanos y de conductas eco-
I6gicas dentro del contexto escolar.

Entre los objetivos mas especificos se citan:

Establecer las bases y estrategias que permitan el desarrollo de una educacion en valo-
res (actitudes, habitos, conductas,...)a lo largo de la escolarizacion.
Promover la participacion y la conjuncion de criterios entre las familias y el centro.

Destacar los valores y las actitudes como objetivos fundamentales del proceso ensefianza-
aprendizaje con objetivos claves sobre los que trabajar:

- Aprender a dialogar, participar en conversaciones, saber escuchar.

- Comunicar a los demas los propios deseos con cortesia y amabilidad.

- Desarrollar conductas que permitan al alumnado tomar iniciativas y establecer relaciones
con los iguales y con los adultos de su entorno

- Aprender a ser responsables, cumplir compromisos, pedir disculpas y aceptar los errores

- Facilitar la participacion de los padres y madres

A nivel medio-ambiental:

- Instaurar, incrementar y mantener habitos de reciclaje de nuestros propios desechos.

- Comprender que las personas son parte inseparable del medio ambiente y que cualquier
cosa que hagan altera su entorno de forma perjudicial o beneficiosa.

- Adquirir un conocimiento elemental de como pueden resolver pequefios problemas
ambientales y admitir la responsabilidad individual y social para cooperar en su solucién.
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- Cuidar y mantener "'su centro™ como parte fundamental de su entorno, percibiéndolo
como algo propio.
- Mejorar las actitudes de los alumnos/as hacia el centro.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO:

Metodologia seguida: vivenciada, donde el alumno actua, interpreta, se expresa, implican-
dolo en su propio proceso de aprendizaje. En lineas generales la metodologia basica sigue los
siguientes pasos:

- Presentacion de la habilidad - Diélogo, instruccion verbal
- Modelado, ensayo y préactica - Evaluacion y refuerzo
- Tareas para casa - Andlisis de conductas conflictivas concretas

La figura del maestro ha sido, es y sera clave en la dinamizacion del proceso

- Técnicas: dramatizaciones, asambleas, lecturas, slogans, cuestionarios, refuerzo positivo,
dialogos.

- Reuniones informativas

- Informacion a los padres en las reuniones tutoriales de principio de curso para explicarles
el Plan de Mejora. y pedir su colaboracion.

La intervencidn estaba integrada por tres bloques:

- Educativo: de preparacion del Plan

- Entrenamiento de habilidades y sus valores: se pretendia concienciar y formar a todos los
miembros de la comunidad educativa sobre los objetivos del Plan.

- Aplicacion: Fase de desarrollo del Plan.

Se decidio actuar en tres ambitos fundamentales:

- el aula como grupo de compafieros

- el Centro como lugar en el que se convive

- las familias como nucleo fundamental de convivencia.

3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION:

Se llevo a cabo durante el Curso Escolar 2.000/2.001, poniéndose en préctica a partir del
mes de Octubre.

Durante esos meses se mantuvieron reuniones mensuales para seguimiento y coordinacion
por parte de todos los profesores implicados. También hubo reuniones finales evaluativas.

Previamente, durante el Gltimo trimestre del curso anterior se definié el calendario, objeti-
vos, procedimiento, para una posterior puesta en practica: reuniones de formacion de equipo
de trabajo, reparto de tareas, elaboracion de material, informacioén a los padres.

4. RESPONSABLES Y EQUIPO DE MEJORA:

Siendo el dinamizador el director del centro, los maestros/as componentes del Claustro de
Profesores y los alumnos/as fueron los verdaderos protagonistas de la actividad.

5. RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS:

Se cont6 desde el principio con la colaboracion y el apoyo del Area de Inspeccion, del equi-
po de Orientacion y del Ayuntamiento de la localidad.

Al estar el Plan Anual de Mejora. basado en el trabajo cooperativo de padres y profesores, era
indiscutible la necesidad de coordinacién de ambos para alcanzar una minima garantia de éxito.

El equipo directivo como impulsor y encargado de redactar el documento. Los demés maes-
tros tutores como encargados de llevar a cabo el desarrollo del mismo.
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Han participado activamente todos los maestros/as componentes del Claustro de
Profesores, realizando trabajos de andlisis e investigacion, de programacién, de aplicacion y
seguimiento del plan y de su proceso.

Han participado todos los alumnos/as del centro, desde los de Educacién Infantil hasta los
de 6° curso de Educacion Primaria. Se buscaron lineas de actuacién y un compromiso por parte
de todos los alumnos/as. Ellos fueron los principales implicados en el Plan, reflejandose en ellos
el grado de consecucion de los objetivos planteados.

El trabajo de los padres y madres se ha canalizado a través de las comisiones de trabajo, la
asistencia a las reuniones, la presencia en acontecimientos y festivales abiertos a toda la comu-
nidad educativa. Participaron en la preparacion inicial del Plan y en la puesta en préactica y segui-
miento del mismo en la familia y en sus casas.

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

La evaluacion del Plan. se plante6 teniendo en cuenta dos aspectos del mismo:

a) Grado de cumplimiento, participacion y colaboracién de los maestros/as y alumnos/as,
asi como el calendario previsto.

b) Grado de consecucion de los objetivos previstos.

Los instrumentos utilizados fueron fichas elaboradas por los profesores, hojas de registro de
las habilidades trabajadas, hojas de registro individual.
De la evalucion interna desarrollada se han establecido las siguientes conclusiones:
- Inicialmente el 90 % de los alumnos/as no observaban conductas consideradas positivas
para la buena marcha de la convivencia escolar.
- A la conclusion del plan un 90% de los alumnos/as observaban conductas positivas para
que la convivencia escolar tuviera un resultado positivo.

El grado de satisfaccion de los profesores tutores, comprometidos con la experiencia y ver-
daderos artifices del plan, ya que los protagonistas eran sus propios alumnos/as, ha sido amplio
ya que han constatado mejoras considerables.

La toma de conciencia, por parte de los alumnos/as, de lo que esta bien y lo que esta mal. Son
conscientes que sus comportamientos y formas de actuar eran evaluados en todo momento.

El Consejo Escolar aprob6 y evalué el Plan.

En relacion con la evaluacién externa, ha habido una respuesta positiva de madres y padres de
los alumnos/as al comprobar que la experiencia ha desembocado en alumnos/as mas respetuosos,
educados, organizados y responsables asi como amantes del medio natural que les rodea.

Se realizd una evaluacién por parte del Area de Inspeccién Educativa de la Direccion
Provincial de Educacion y del Asesor del Centro de Profesores de Recursos cuyo resumen es el
siguiente:

4. RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN EL
ENTORNO:

Se ha incrementado el respeto hacia los espacios y el material del Colegio, reflejado en
menos desperfectos en el inmueble y en el mobiliario.

Los alumnos/as han encontrado el trabajo ameno y divertido: gusto por las tareas relacio-
nadas con el cuidado y adecentamiento del centro

Se ha notado una mayor predisposicion para participar en celebraciones puntuales, acep-
tando las tareas que se proponen.

239 @



También, se percibe una mejora en el acercamiento de las familias al centro, sensibilizando-
se en la participacion de las actividades.

2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS:

Es dificil de constatar la incidencia de resultados no previstos, puesto que es un proyecto
cuyos resultados son mas de futuro. No obstante, a medida que se avanza en el proceso, se
aprecia en todos los sectores de la comunidad educativa el aumento de interés por el Plan.

Se ha conseguido la percepcion del centro como algo propio para los alumnos/as, ayudan-
dolo a cuidarlo y mantenerlo dentro de su entorno.

El comprender que las personas son parte inseparable del medio ambiente y que cualquier
cosa que hagan altera su entorno, de forma perjudicial o beneficiosa ha sido algo destacable y
que no se esperaba obtener de forma tan inmediata..

3. RESULTADOS CONSTATADOS:

Se ha conseguido:

- Mejorar la convivencia en el centro.

- Concretar en el RRI las normas de comportamiento que previamente hemos experimenta-
do con nuestros alumnos/as

- Incorporar ciertos aspectos al Proyecto Curricular del Centro.

También, ha servido para que los alumnos/as valoren y respeten sus trabajos y los de los
demas.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES:

Para llevar a cabo un Plan de Mejora con cierto rigor se precisa: realizar una evaluacion ini-
cial, cualitativa, identificando posibles areas de mejora, consiguiendo que en su disefio los obje-
tivos sean evaluables, alcanzables y realistas

Se han establecido los procedimientos y calendario de actuacion para alcanzar los objetivos
previstos

La programacion se ha basado en tareas realistas distribuidas, asignacién de responsabilida-
des , busqueda de recursos y apoyos necesarios y un plan de evaluacion en el desarrollo y final.

El grado de participacion de la comunidad educativa ha sido importante sobre todo en lo
que afecta a los maestros/as y a los alumnos/as, siendo importante el liderazgo del equipo
directivo en el tema

Se precisa para llegar a buen puerto que todos los maestros estén motivados para el trabajo.

En cuanto a la evaluacién cuantitativa, no es posible "evaluar' valores u objetivos conduc-
tuales muy generales, pero si es posible evaluar el logro alcanzado gracias a ciertas conductas o
tareas concretas propuestas a los alumnos.

Por este orden se consiguieron los siguientes objetivos: 1° respeto, 2° solidaridad, 3° orden,
4° responsabilidad, 5° honestidad, 6° sinceridad, 7° tolerancia, 8° perseverancia

Los padres se han sentido gratificados por la labor realizada por sus hijos.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

Un plan de estas caracteristicas, ni comienza desde cero, un curso determinado, ni acaba en
otro curso determinado; este proyecto procede de un mas o menos largo proceso de analisis, y
de experiencias acumuladas.

Queremos destacar la alta participacion de todos los miembros de la comunidad educativa
y el alto grado de consecucién de los objetivos propuestos.
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Deseamos continuar trabajando en la misma linea, curso a curso, mejorando las relaciones
y la convivencia en el centro, a través de la resolucién de conflictos, y realizar reciclajes de los
aprendizajes realizados por los alumnos/as, para que observen unas normas basicas de com-
portamiento.

Este proyecto, que se considera consolidado, engendra a su vez, estimulos para continuar
en la linea de mejorar la calidad de la ensefianza y puede ser el origen de nuevos Planes.

Finalmente, la Evaluacion Final, en la que ha participado todo el Claustro, ha constatado la
consecucion de los objetivos previstos en un alto grado, siendo la valoracion del Plan positiva y
con continuidad de esta dinamica con un proceso de autoevaluacion a través de la implantacion
del Modelo Europeo de Gestion de Calidad para el curso 2001/02.
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C.P. “NICOMEDES SANZ”. SANTOVENIA DE PISUERGA

ANIMACION A LA LECTURA
DESDE LA BIBLIOTECA

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO

C.P. "NICOMEDES SANZ"

C/ Cervantes s/n. - 47155 SANTOVENIA DE PISUERGA (VALLADOLID)
Teléfono: 983 400047

Correo electronico: nicomede@centros4.pntic.mec.es

WEB: (Proxima actualizacion)
http://centros4.pntic.mec.es/cp.nicomedes.sanz/index.htm

2. DESCRIPCION DEL CENTRO

Nuestro colegio es de "'linea 1", es decir tres aulas para E. Infantil y otras seis de E. Primaria.

Durante el curso 1999/2000 se llevé a cabo la necesaria ampliacion del edificio, gracias a la
cual contamos con salon de actos, sala para biblioteca e informatica, de profesores, aulas para
desdobles y para alumnos con necesidades especiales, asi como los diferentes despachos, inclui-
do el de la AM.PA..

Asisten ciento cuarenta y cinco alumnos/as, oscilando la ratio desde veinticuatro en 1° de E.
Primaria a 12 en E. Infantil de 5 afios.

Ademas de ocho tutoras/es, cuenta con especialistas en E. Fisica, E. Musical, Inglés y
E. Religiosa Catdlica (profesora compartida con otros centros)

3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES:

Es el Gnico colegio que existe en la localidad. Santovenia se encuentra a 3 Km. de Valladolid,
y, como todos los municipios de su alfoz, crece muy rapidamente, por lo que la matricula del
centro aumenta no con demasiada rapidez, pero si sistematicamente.

El alumnado es plural y cada vez mas diverso en todos los aspectos.

4. DATOS, HECHOS Y FECHAS MAS SIGNIFICATIVAS PARA EL CENTRO:

La fecha mas importante para el centro es el inicio del curso 2000/2001 en la que se consi-
guio por primera vez la linea 1 y que la utilizacion del espacio escolar pasase de 400 a 1.200
metros cuadrados

Otro momento destacable es el haber conseguido el premio por el Plan de Mejora, que
viene a confirmar la dedicacion y esfuerzo de toda la comunidad educativa.

2. ANALISIS DE LA SITUACION. PUNTO DE PARTIDA

Las dificultades que se han presentado este curso han sido fundamentalmente ocasionadas
por la puesta en marcha del nuevo centro, situacion que ha motivado determinados retrasos en
los plazos fijados previamente.
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Debido a problemas que hemos tenido con el programa ABIES, hasta el segundo trimestre
no hemos comenzado a utilizar la biblioteca desde el punto de vista informatico, sin embargo
ya con anterioridad se han prestado libros de forma manual.

También ha influido mucho la situacion del centro en los primeros meses en los que no con-
tdbamos con un mobiliario adecuado aunque si con un gran espacio destinado a biblioteca. Sin
embargo una vez ha sido dotado el centro y se han organizado los volimenes, videos y mate-
rial informatico-didactico, se han repartido tareas entre el profesorado y sus alumnos, sobre
todo a nivel de tutores. Una profesora realiza desde entonces las labores de bibliotecaria y es
la encargada de todo lo relacionado con ella.

El curso pasado, 1999-2000, se present6 el PLAN ANUAL DE MEJORA ""ANIMACION A LA
LECTURA DESDE LA BIBLIOTECA™ del cual el presente es la continuacion, ya que se considera
que todo plan de actuacién ha de tener una continuidad para que alcance sus objetivos.

La experiencia del curso pasado nos hizo ver que es necesario proyectar con mayor impetu
hacia el entorno del colegio toda la actividad que en él se desarrolla, y por supuesto nuestro
PLAN ANUAL DE MEJORA creemos que es el mas indicado, puesto que es hacer ver no sola-
mente al alumnado, sino a sus familias también, que el conocimiento de los hechos, sean los
que sean, llega a través de la lectura ya sea visual o auditiva.

Desde otro punto de vista, la aplicacion de las Nuevas Tecnologias en el &mbito educativo,
asi como las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion, lleva a la mejora de los pro-
cesos educativos. Y esto no es nuevo para este centro escolar, ya que en él, durante bastantes
cursos y al amparo del PROGRAMA PRENSA ESCUELA, se ha llevado a la préctica el uso de la
prensa escrita como recurso didactico.

Partiamos de la creencia de que nuestro centro en relacién con las habilidades lectoras de
nuestros alumnos no diferia mucho de la mayoria de los colegios. Pero esta situacion creiamos
que era susceptible de mejora, puesto que el profesorado, a través de su labor diaria, habia
detectado la necesidad de incrementar la lectura entre los/las alumnos/as de una forma ldica,
activa y participativa, en la que los verdaderos protagonistas sean ellos/ellas mismos / mismas
y sus intereses.

El colegio en su ampliaciéon cuenta con una dependencia de uso exclusivo para biblioteca y
aula de informatica. Durante el primer trimestre se ha recibido el mobiliario en el cual se ha lle-
vado a cabo la organizacion y clasificacion de libros y otros soportes.

También se han recibido tres ordenadores a través de "Aldea Digital” en los que se ha
comenzado a trabajar con el alumnado para llegar a que sea éste el que haga uso autbnomo de
la informacién que en ellos o en la red se halla para su documentacién y ampliacién de cono-
cimientos.

1. INTENCIONES DE MEJORAS CONSEGUIDAS

Las mejoras conseguidas no se circunscriben exclusivamente al area de Lenguaje y
Literatura, sino que toda la actividad ha llevado al alumnado a una mejora en los procedi-
mientos y estrategias de lectura, y esto ha influido positivamente en otras areas, incluso, por
supuesto, en aprendizajes posteriores a la escuela.

Se Ha dado un tratamiento especial a los temas transversales, muy especialmente a la edu-
cacion ambiental en cuya semana realizada en Villamanin se dio continuidad P.A.N. enlazando
muchas de sus actividades desde la lectura, construyendo cuentos colectivos como el de
""Remigio Zapatones"'.

2. COLABORACIONES:
Hemos contado con la colaboracion del Centro de Profesores y Recursos Il de Valladolid,
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con el Ayuntamiento de Santovenia, con la Biblioteca municipal de Santovenia, con la A.M.P.A.
del colegio, con el Consejo Escolar y con la asociacion de jubilados el VADO.
La A.M.P.A. aporté a mediados de curso dos ordenadores y un escaner.

3. OBJETIVOS PLANTEADOS

1- Poner en marcha un conjunto de estrategias sucesivas y sistematicas, de diversa natura-
leza, encaminado a despertar o fortalecer el interés por la lectura y su utilizacion cotidia-
na, no sélo como instrumentos informativos o educacionales, sino como fuentes de
entretenimiento y placer, por los cuales todos los alumnos descubran las posibilidades de
la lectura.

2- Crear un conjunto de estrategias que puedan resultar eficaces para mejorar la expresion
oral de los alumnos / as.

3- Ampliar las posibilidades de uso pedagdgico de la Biblioteca orientado a los alumnos para
hacerles hébiles usuarios.

4- Proyectar el descubrimiento de la lectura / documentacion en soportes diferentes al libro.

5- Lograr el desarrollo de la escritura mediante el trabajo en equipo, convirtiendo la
Biblioteca en un espacio de los lectores para los lectores.

6- Contactar y relacionarnos con otras bibliotecas y organismos culturales mediante visitas
o Internet.

7- Implicar a la Comunidad Educativa en la realizacion de las actividades para lograr un
mayor consenso activo entre todos sus componentes.

8- Ampliar la participacion en la actividad escolar a toda la sociedad que constituye el entor-
no del colegio para lograr un mayor grado de convivencia, comunidad de intereses,
solidaridad y tolerancia.

9- Recabar ayudas econdémicas de organismos oficiales y privados para la adquisicion del
material relacionado con el plan.

4. OBJETIVOS CONSEGUIDOS:

Creemos que todos los objetivos han sido "tratadoss' con una intensidad variable lo que
nos anima ha seguir profundizando en los proximos cursos.

La comunidad escolar esta concienciada de la necesidad del PAM dejarlo aqui seria desper-
diciar un trabajo de dos afios y dejar sin madurar los objetivos

3 . GRADO DE PARTICIPACION: RESPONSABLES

El equipo que ha participado en el Plan Anual de Mejora ha estado formado por todos / as
I6s/las profesores / as del Claustro, incluidos los/las que realizan su labor en el Centro a tiem-
po parcial: Profesor de Musica, de Religion, de Pedagogia Terapedutica, de Audicion y Lenguaje
y Psicéloga.

En el mes de marzo el coordinador del proyecto sufrié un accidente que le ha mantenido
alejado fisicamente del proyecto aunque ha estado impulsando desde su "'situacién™ todas las
actividades.

La coordinacién desde ese mes ha sido asumida por todos, siguiendo la dindmica ya esta-
blecida.
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4. ESTRATEGIAS DE ANIMACION DESARROLLADAS:

* Rincon de biblioteca en aula

= Rincon de biblioteca en la propia biblioteca

« Decoracion de la biblioteca "Incita a la lectura"

- El personaje de ficcion *'LOS ESPANTAPAJAROS"

» Guias de lectura ""murales publicitarios™ recomendamos un libro.
< libro viajero

* Cuenta cuentos

SEMANA DEL LIBRO:
EXPOSICION LIBROS DE LECTURA (IMPLICACION PADRES / MADRES)
GRAN JUEGO "LA TOMBOLA DE LA LECTURA"
ASOCIACION CULTURAL EL VADO "'CUENTOS TRADICIONALES."
MURALES DE LECTURA PUBLICITAMOS UN LIBRO.
OBRA DE TEATRO ""DON JUAN TENORIO" ABIERTA A TODA LA COMUNIDAD.
SEMANA DE EDUCACION AMBIENTAL "CUENTOS DE HOGUERA™

El verdadero sentido del trabajo de promocion de la lectura en la biblioteca escolar consiste
en dar respuesta a esta pregunta, en dar sentido al esfuerzo del alumnado en su proceso de
aprendizaje de la lectura y en posibilitar el salto cualitativo desde el saber leer, garantizado por
una educacion de base, hacia el querer leer Cuenta cuentos
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|.LE.S. GALILEO

CREACION DE AULA POLIVALENTE
PARA PROFESORES QUE QUIERAN
INCORPORAR EN SU ASIGNATURA
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS Y UTILIZARLA
COMO APOYO EN EL APRENDIZAJE
CON ALUMNOS

1. LOCALIZACION DEL PLAN DE MEJORA

1. IDENTIFICACION DEL CENTRO

I.E.S. GALILEO

Ctra. Villabarez, s/n 47012 Valladolid
TIf.: 983 205 640 / Fax: 983 205 640
Email: Secre.galileo.ies@adenet.es

2. DESCRIPCION DEL CENTRO.

El Centro dispone de excelentes infraestructuras, que van desde aulas especificas para
muchas asignaturas de educacion secundaria, a talleres propios de cada una de las modalidades
de formacion impartidas en el I.E.S.

Alumnos /as: 1.100
Profesores/as: 110
Horario: Diurno y Vespertino (tardes)
Niveles Impartidos:
1°y 2° Ciclo de la E.S.O.
Bachilleres

Ciclos de Garantia Social.
Especialidad en Automocién

Ciclos de Grado Medio.
Especialidad en administrativo
Especialidad en Automocion
Especialidad en Electricidad

Ciclos de Grado Superior.
Especialidad en Administrativo
Especialidad en Automocién
Especialidad en Electronica
Especialidad en Informatica
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3. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES.

El IES. Galileo se encuentra situado en el barrio de *"'los Pajarillos™, en un entorno de clase
social trabajadora bastante desfavorecida con un importante ndcleo de poblacion gitana. Sin
embargo, se aprecia, en la zona del barrio donde esté ubicado el centro, una cierta tendencia a
la regeneracion del tejido social, tras varios afios de estancamiento, gracias a la construccion de
varios conjuntos de nuevas viviendas de clase media, por lo que la composicion de la poblacion
se hara, previsiblemente, més variada y numerosa.

En el campo profesional se imparten ciclos de grado medio de las familias de administrati-
vo, automocion, electricidad y electrénica, y cuatro ciclos de grado superior, esta gama se com-
pleta con un ciclo de iniciacion profesional de la familia de automocion.

Las ensefianzas de materias, se complementan con adecuadas y multiples actividades extra-
escolares, tanto deportivas como culturales, pudiendo destacar los intercambios con Francia y
Gran Bretaria, asi como la emisora de FM de funcionamiento diario.

El proyecto educativo del I.E.S. Galileo, es todo unitario, analiza y conecta todos los posibles
itinerarios desde primero de la ESO hasta finalizar la ensefianza post-obligatoria, momento en
que los alumnos se incorporan a la Universidad o al mundo laboral. Este andlisis esta encami-
nado a buscar la salida mas adecuada para cada uno de los alumnos.

La relacién con el entorno- asociaciones del barrio y centros de primaria es constante, a través
de actividades deportivas y culturales, asi como de talleres diversos: disefio, informatica... etc.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA

Necesidades de adecuacion del profesorado del I.E.S. Galileo a las nuevas tecnologias y su
introduccion en el aula, detectados a través del E.F.Q.M. realizado en el Instituto.

Intento de incorporar las nuevas tecnologias en la educacion en aquellas areas, asignaturas
y modulos de los distintos niveles que deseen y necesiten el ordenador como herramienta de
trabajo, asi como el manejo y uso de Internet para acceso a informacion en consultas y traba-
jos escolares.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL (AUTOEVALUACION)

- EL MATERIAL DE PARTIDA NO SE CORRESPONDIA A LAS NECESIDADES DEL PROYECTO.
Las caracteristicas de los equipos inicialmente era:
Pentium 100, Con 16 Mb de RAM

A dia de hoy cuentan para la incorporacion de las nuevas tecnologias con:
CD-ROMM
Ampliacion a 32 Mb
Kit Multimedia
Acceso a Internet
Grabadora de CD-ROM

- EL PROFESORADO:

Se parte en la mayoria de los casos en que los conocimientos, para aplicar las nuevas tec-
nologias, son muy bajos y se necesita el apoyo del aprendizaje con curso para lograr los objeti-
vos marcados en el proyecto.

Se imparten curso de conceptos basicos sobre sistemas operativos (Windows), uso y mane-
jo de Internet e instalacion de software apropiado.
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3. AREAS DE MEJORA ABORDADAS EN EL PLAN DE MEJORA

- Mejora de adecuacion de medios.

- Conocimientos del profesorado.

- Acceso a los recursos para acceder a las nuevas tecnologias.

- Adecuacion de las programaciones de areas o asignaturas a la nueva situacion.

4. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

1.- OBJETIVOS

Se plantean 3 objetivos
a. O. General

- Aplicacion de las nuevas tecnologias en la ensefianza.
(Areas, Modulos, Asignaturas........ )

- Incorporacion del ordenador como herramienta de trabajo.

- Manejo de software para comprension y desarrollo de las capacidades.

- Introduccion de las nuevas tecnologias aplicandolas al uso de programas que permi-
tan de forma practica y visual las explicaciones de temas relacionados con la materia
gue se explica.

- Preparar al profesorado para el uso de las nuevas tecnologias.

- Mejorar los procesos de aprendizaje con los elementos de habla y uso cotidiano de
difusién actual.

- Creacion de un aula donde el profesorado, que desee aplicar las nuevas tecnologias ,
pueda aplicarlas.

- Conocimiento de programas educativos de aplicacion en diferentes areas.

b. O. para el Profesor.
- Introducir las nuevas tecnologias en su asignatura.
- Uso del ordenador como complemento de ensefianza.

c. O. para el Alumno
- El uso del ordenador como:
- Herramienta de estudio.
- Complemento de estudio en casa.
- Como herramienta de informacion y documentacion.
- Uso de programas para ayuda en la comprension de contenidos.

2.- METODOLOGIA DE TRABAJO

a. Adaptacion de los recursos del aula polivalente a las necesidades de uso para aplicar las
nuevas tecnologias.
- Estudio de las necesidades del material a comprar segin los equipos disponibles.
- Incorporacion de CD-ROM.
- Incorporacion de Multimedia.
- Instalacién de Internet.
- Instalacion de Software.
b. Formacion del profesorado en el manejo y uso del ordenador.
- Formacion del profesorado en el manejo y uso del ordenador nivel sistema operativo
- Aplicacion de entorno Windows
- Formacion del profesorado a nivel usuario en Internet.
- Aplicaciones practicas
c. Imparticion en el aula polivalente de la materia propia de las asignaturas que desean
incorporar las nuevas tecnologias.
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3.- ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION

- Concienciar al profesorado que puede apoyarse en las nuevas tecnologias para impartir los
conocimiento de su materia al alumno.

- Configuracion del aula.

- Imparticion de cursos para perfeccionamiento del profesorado en miras de que pueda apo-
yarse en las nuevas tecnologias.

- Acceso al aula polivalente para poder impartir los curso al profesorado y la puesta en prac-
tica de uso de programas y nuevas tecnologias con alumnos.

1° Trimestre 2002
Planificacion y adecuacion de los medios.

2° Trimestre 2002
Formacién del Profesorado.

3° Trimestre 2002
Ejecucién y puesta en marcha con alumnos.
Evaluacion.

4.- RESPONSABLES /EQUIPO DE MEJORA
Coordinadores del proyecto

Responsable de Aula / Material

5.- RECURSOS Y APOYOS RECIBIDOS
- Aula de ordenadores Ciclo de Administrativo (GM)
- Compra de material para ampliacion de ordenadores
* Memorias
* CD-ROM
* Tarjetas de sonido
* Auriculares
- Conexion a Internet
- Cursos de iniciacion y perfeccionamiento informatico.
* Apoyados por CPR Il y acreditados
(Aprobados y supervisado por el Director y responsable de recursos del CPR II)

4. RESULTADOS

1. IMPACTO DEL PLAN DE MEJORA: EN EL CENTRO, EN EL ALUMNADO, EN EL
ENTORNO.

En el profesorado ha despertado gran interés, la prueba de ello es que asisten representan-
tes de todos los departamento a los planes de formacion citados anteriormente y manifiestan
su deseo de poder llevar al aula las ensefianzas recibidas e incorporar nuevas formas y criterios
para desarrollar las capacidades programadas para las distintas materias utilizando las nuevas
tecnologias en la ensefianza.

Ha sido acogido con expectacion esperando a que se pueda aplicar para su ensefianza, sobre
todo en aquellas asignaturas que necesitan este apoyo.

Se esta aplicando en diversas areas con centros de ensefianza secundaria del entorno para
la utilizacion de disefio asistido, informética e Internet.

2. INCIDENCIAS NO PREVISTAS.

Se ha tenido que comprar material e instalarlo por el equipo de trabajo del proyecto, estu-
diando su mejor compra y adecuandolo a los sistemas de que el aula dispone, sugiriendo que
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para el proximo curso escolar se pueda disponer de mejores medios, lo que permitira dar una
mejor calidad en la ensefianza y puesta en funcionamiento del software mas habitual del mer-
cado, en cada asignatura, asi como los programas necesarios para la aplicacién de las nuevas
tecnologias que cada area crea conveniente aplicar para la consecucion de sus capacidades y
objetivos fijados.

3. RESULTADOS CONSTATADOS.

El resultado mas constatado, ha sido el gran interés que, por parte del profesorado, despierta
el uso de las nuevas tecnologias y su aplicacion en cada una de las areas, los nuevos recursos
de ensefianza y sus aplicaciones educativas, siendo esto un constante aprendizaje utilizando los
elementos en la obtencién de nuevas capacidades.

4. ELEMENTOS EXTRAPOLABLES DEL PLAN DE MEJORA Y POSIBLES RECOMEN-
DACIONES.

No necesariamente se necesitan equipos de Ultima generacion para incorporar las nuevas
tecnologias al aula. Todo ello pasa por los siguientes procesos:

1- Delimitacion de los objetivos a conseguir

2- La compra mas idénea del material necesario para dotar a los equipos del material nece-
sario para lograr los objetivos del proyecto.

3- Instalacién y puesta en marcha del Hardware instalado. (Equipo del proyecto)

4- Adecuacion de conocimientos.

5- Ejercicios practicos.

6- Instalacion del Software necesario para cada area o materia.

7- Utilizacion del Software y Hardware, antes mencionado, como parte de la incorporacion
de las nuevas tecnologias.

Posibles recomendaciones.

a. El equipo de trabajo del proyecto no solo tendra que poner el aula en funcionamiento, si
no, que debera recoger las sugerencias del resto del profesorado, que en definitiva ,sera
el que pondra en marcha la aplicacion de las nuevas tecnologias a utilizar en el aula.

b. Seria necesario disponer de un horario de todo el profesorado libre para poder formarse
y poner en préactica lo experimentado.

c. Es indispensable contar con una persona responsable de aula (para)
Control del material.
Mantenimiento del aula.
Incorporacién y supervision del software a instalar.

d. Disponibilidad de horario para uso del aula polivalente.

5. VALORACION Y CONCLUSIONES

VALORACION

La implantacion de este proyecto en el I.E.S GALILEO ha supuesto:

- La formacién de 45 profesores de todas las areas que se imparten en dicho I.E.S.

- La imparticién de disefio e informatica a alumnos de primaria de centros del entorno.

- Utilizacion de Internet en las distintas areas que no contaban con este apoyo (Geografia-
Historia, Matematicas, Lengua y Literatura, Ingles, Automocién, Tecnologia, Fol y
Adminstrativo, Disefio, orientacion.).
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CONCLUSION

- Se ha logrado despertar la necesidad de incorporar las nuevas tecnologias como herra-
mienta de trabajo en las distintas areas, asignaturas o modulos.

- Se ve la necesidad de disponer de un aula en la que los profesores que no dispongan del
material necesario para aplicar las nuevas tecnologias puedan acceder a el.
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IES RAMON Y CAJAL

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El I:E:S ""Ramodn y Cajal'* esta situado en el barrio de Las Delicias de Valladolid. Se trata de
un barrio mayoritariamente obrero, con una densidad de centros educativos alta, sobre todo si
se la compara con la del resto de la ciudad.

El Centro cuenta con 1.200 alumnos, 102 profesores y 56 grupos.

Se imparten las ensefianzas de:

e 1°y 2° Ciclo de la E.S.O.

» Bachillerato de ciencias del naturaleza y de la salud.

= Bachillerato de humanidades y ciencias sociales.

» Formacion profesional especifica : ciclos formativos de grado medio ( 7 grupos) y de grado

superior ( 7 grupos), pertenecientes a las familias profesionales de:
- Sanidad.
- Quimica.
- Imagen Personal

e Modulo de Garantia Social de iniciacion a la peluqueria.

El centro se ha caracterizado tradicionalmente por una actitud abierta ante propuestas inno-
vadoras que puedan suponer una mejora en la calidad de la educacion

Participd voluntariamente en la experimentacion e implantacion de la reforma de las ense-
flanzas medias y en el ""Plan de mejora de las bibliotecas escolares™, durante el curso 97/ 98.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN DE MEJORA

Durante el curso 99/00, en el IES Ramon y Cajal se llevd a cabo la primera fase de la
Implantacion del Modelo Europeo de Gestion de Calidad. Como resultado del trabajo realizado
se diagnosticaron tres areas de mejora, una de las cuales fue la relativa a la ""Realizacion de un
plan de prevencién de riesgos para la salud™.

La eleccion de esta area, se realiz6 por varios motivos:

e Existia cierta inquietud entre el profesorado en relacion con la seguridad y la salud de

alumnos y trabajadores del Centro, mayor entre los que impartian ciclos formativos.

< Se intuia que los riesgos inherentes al trabajo no se tenian suficientemente evaluados ni

por supuesto controlados.

» La necesidad de formar a los alumnos en materia de prevencion de riesgos laborales exige

una actitud por parte de cl centro, instalaciones y profesorado, acorde con la misma.

« No existe apenas material ni experiencias en esta materia en relacién con la tarea y el

ambito docente.

Al inicio del curso 2000/01, se constituy6 un seminario formado por nueve profesores para
desarrollar el proyecto.

3. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA
1. OBJETIVOS

El objetivo perseguido inicialmente era realizar una evaluacion de riesgos del centro, como
paso previo para el diagnoéstico de necesidades. La inexistencia de materiales especificos condi-
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ciono gran parte de la actividad del grupo. Por ello, para facilitar nuestra tarea, establecimos una
serie de objetivos instrumentales:

* Recopilacion de materiales.

« Adaptacion y realizacién de cuestionarios(encuestas).

« Andlisis de los resultados.

= Evaluacién de riesgos del personal y del Centro.

* Propuestas de mejora.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO

De cara a la consecucion de los objetivos se realizaron actividades que se pueden agrupar
en cuatro grandes categorias:

* De formacion:

Una vez formado el equipo de trabajo y marcados los objetivos especificos, se detectd que
el nivel de formacion inicial de los distintos profesores que lo integraban era muy desigual. Se
estimd que para encauzar el trabajo que estdbamos realizando podiamos contar con la ayuda
de un profesor de reconocido prestigio que lleva muchos afios estudiando los problemas de los
docentes en materia de salud.

e Trabajos en gran grupo: planificacion y coordinacion de las tareas a realizar. Puesta en

comun de los resultados.

« Trabajos en pequefio grupo: Recopilacion de materiales , adaptacién de los cuestionarios
del INST. al ambito del centro, evaluacion de las condiciones de seguridad, valoracién de
los resultados. Evaluacion de la salud mental del personal del centro (Sindrome de
Burnout)

= Trabajos individuales

3. ACTUACIONES Y TEMPORALIZACION

Nos hemos reunido los jueves en el Centro Docente IES Ramoén y Cajal, con una duracion
total de 60 horas.

Para la realizacion de la evaluacion inicial de las condiciones materiales y medioambientales del
instituto el grupo se dividi6 en tres subgrupos, asignandose a cada uno de ellos un area del centro,
con caracteristicas definitorias, por el tipo de alumnado y actividad que en ellas se lleva a cabo.

4. RESPONSABLES/ EQUIPO DE MEJORA
Formado por una profesora coordinadora del PM y 8 profesores del Centro.

5. RESULTADOS

1. La valoracion global de la actividad ha sido muy satisfactoria. Es la primera vez que en el
Centro se evallan los riesgos para la salud de todo el personal y se relacionan directa-
mente con la Calidad de ensefianza. No puede haber Calidad sin salud.

2. Ha aumentado el grado de sensibilizacion de los profesores integrantes del Seminario y
del resto del personal del Centro en lo relativo a la Salud laboral.

3. Se han evaluado los riesgos existentes los riesgos, siguiendo los tres pasos del proceso:
identificacion, estimacion y cuantificacion

4. De analisis de los resultados surgen las distinatas aeras de mejora, en funcion de las
deficiencias detectadas

5. Se ha analizado la situacion de los alumnos en los centros en relacion con los riesgos
laborales.
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6. VALORACION Y CONCLUSIONES

La ""Realizacién de un plan de prevencion de riesgos para la salud", ha resultado demasia-
do ambiciosa para un curso. Debe ser una actividad continuada y presente en lo que se lleve a
acabo en el centro.

Priorizacion de las necesidades en materia de seguridad: se detectan como areas de mejora
fundamentales, por su importancia y el caracter deficiente de las instalaciones, las relativas a
incendios y a las condiciones de los laboratorios, tanto de quimica como de sanitaria. Se dife-
rencian las areas de mejora en dos grandes bloques:

» Aquella que, por su caracter fundamentalmente organizativo (distribucion y uso de los espa-

cios, equipos de proteccion de caracter fungible, etc.) dependen directamente del centro.

« Aquellos otros que, por ser de caracter estructural, requieren una actuaciéon de la admi-

nistraciéon competente

Ademas cualquier plan que se elabore debe incluir la formacién del todo el personal y alum-
nado en materia de prevencion de riesgos. En éste sentido consideramos prioritario, tal y como
se desprende de los resultados de la evaluacion, la formacion de todo el personal en materia de
Incendios, y del profesorado de talleres y laboratorios en relacion con los aparatos, materiales y
reactivos que manejan.

La consideracion de los alumnos de Ciclos Formativos como "'trabajadores™, a efectos de la
aplicacion de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, o el establecimiento de una
regulacion que les proteja de forma especifica.

Consideracion de los alumnos como un factor que incide en el riesgo laboral de los docen-
tes, a efectos de adoptar las medidas para evitarlo y reducirlo

Acondicionamiento de los lugares de trabajo para adecuarlos a la normativa vigente,
teniendo en cuenta, tal y como dispone la L.P.R.L., que los trabajadores menores son especial-
mente sensibles a determinados riesgos.

Reduccion del nimero de alumnos por aula, cuando estén realizando tareas consideradas como
de riesgo, 0 manipulando sustancias, maquinas o herramientas potencialmente peligrosas.

Formacion del profesorado en los riesgos especificos en materia de prevencion, tal y como
dispone el Art. 19 de la L.P.R.L., asi como en el riesgo especifico que suponen los alumnos.

Creacion en los centros educativos, de un 6rgano de consulta y participacion en materia de
seguridad en el trabajo a modo de los Comités de Seguridad y Salud previstos en la normativa.
En Catalufia ya existe en los centros que imparten Ciclos Formativos con resultados positivos.
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”COLEGIO RURAL AGRUPADQO”. PALACIOS DE SANABRIA

PLAN DE MEJORA EN EL AREA
DE LENGUAJE

1. DATOS GENERALES DEL CENTRO

Colegio Rural Agrupado de Palacios de Sanabria.

C/ Teso s/n. Palacios de Sanabria (Zamora)

Tfno: 980 626 049

E-mail: c.p.de.palacios.de.sanabria@centros4.pntic.mec.es

Web: http//centros4.pntic.mec.es/cp.de.palacios.de.sanabria/index.htm

2. CARACTERISTICAS DEL CENTRO

El centro es un colegio Rural Agrupado con 11 unidades escolares de Infantil y Primaria
repartidas entre las localidades siguientes: Palacios de Sanabria, Mombuey, Codesal y Muelas
de los Caballeros.

Estas unidades estan situadas en las comarcas de Sanabria y la Carballeda, en la provincia
de Zamora.

Contamos con un Claustro de 16 profesores, con especialistas de Infantil, Inglés, Educacion
Fisica, MUsica, Religion, Logopedia y Pedagogia Terapéutica, algunos de ellos compartidos con
otros centros de la zona.

En cada unidad escolar hay un profesor tutor.

La sede del centro esté ubicada en Palacios de Sanabria.

Existen dos Asociaciones de Padres perfectamente constituidas y legalizadas, una en
Mombuey y otra en Palacios de Sanabria. Pertenecen a ellas un 95% de los padres de nuestros
alumnos, que colaboran de buen grado en todos los proyectos que se realizan en el Centro.

A lo largo de los afios hemos participado en diversas actividades de caracter innovador:

- Programa de Educacion para la salud.

- Programa Mercurio.

- Programa de Aldea Digital.

3. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA

Analizando los resultados académicos de cursos pasados observamos que en lineas gene-
rales, se pueden considerar normales pero pensamos que esta situacion de normalidad puede
ser mejorada, ya que mejorar la calidad de la ensefianza es una tarea siempre inacabada.

Partiendo de esta reflexion, hemos profundizado mas en la situacion académica de nuestros
alumnos, y hemos llegado a la conclusion de que algunos fallos en los aprendizajes, son debi-
dos a deficiencias en la expresion y comprension oral y escrita.

Por lo anteriormente expuesto, decidimos elaborar un Plan de Mejora dentro del Area de
Lenguaje.
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4. DESCRIPCION Y DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORA

4.1. OBJETIVOS.

Los objetivos que pretendemos conseguir se pueden resumir en el aprendizaje de las des-
trezas basicas: escuchar, comprender, leer y escribir.
A) Objetivos generales:
- Fomentar el habito lector.
- Mejorar el nivel de lectura comprensiva.
- Desarrollar la expresion oral y escrita en todos sus aspectos.
- Conseguir el funcionamiento 6ptimo de la biblioteca de aula.
B) Objetivos especificos:
- Desarrollar el gusto por la lectura.
- Conseguir una calidad de lectura acorde con el curso o nivel.
- Mejorar la comprension de textos orales y escritos.
- Estimular la expresion oral.
- Fomentar la correccion expresiva oral y escrita.
- Profundizar, dentro de cada nivel, en el conocimiento ortografico.

4.2. CONTENIDOS.

Los contenidos se han plasmado en talleres de Lenguaje, que se han distribuido por ciclos, ofre-
ciendo unas actividades de lectura y escritura que resultan atractivas por su diferente metodologia:
- En Educacién Infantil se ha trabajado sobre todo el cuento, junto con adivinanzas y tra-
balenguas.
- En el primer ciclo de Primaria, ademas del cuento, se ha practicado con el abecedario y
los distintos sonidos.
- En el segundo y tercer ciclo de Primaria, nos hemos ocupado de las reglas ortograficas.

4.3. PROCEDIMIENTOS.

- Eleccion de los contenidos a desarrollar.

- Seleccién y adaptacion de materiales.

- Adquisicién de materiales adecuados.

- Disefio de las fichas a elaborar.

- Elaboracion de las fichas-taller.

- Aplicacion directa a los alumnos.

- Valoracion de los resultados.

- Modificaciones a realizar teniendo en cuenta los resultados obtenidos.

4.4. DESARROLLO GENERAL

Este plan esta estructurado en cuatro apartados; uno, para Educacién Infantil y tres, para
cada uno de los ciclos de Educacion Primaria. Cada uno con un determinado nimero de talle-
res (fichas), en los que se sefialan los objetivos, contenidos, material a utilizar y actividades.

4.4.1. EDUCACION INFANTIL: 15 TALLERES.
Se trabajan tres cuentos populares: "'El patito feo™, "'La Cenicienta™ y " El gigante egoista".
Cada cuento esta repartido en cuatro sesiones: la primera es el conocimiento previo del
cuento a través de las correspondientes laminas secuenciadas y la lectura del cuento; en la
segunda, se profundiza en el vocabulario y en expresiones del cuento incluyendo errores para
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que los descubran; en la tercera, se trabaja la representacion, bien sobre el papel o con plastili-
na, disfraces, ...; en la cuarta se intenta inventar cuentos a partir del cuento trabajado o la recre-
acion del cuento.

En todas las sesiones hay una motivacion previa, ajena al cuento: una cancién, un juego, una
lamina erronea,...

Después se realizan actividades diversas como jugar a imitar los sonidos del cuento, sacar
tarjetas con preguntas de una caja de sorpresas, etc.

Para abarcar otros campos lingtisticos, en tres de los talleres se trabajan canciones, poesias,
adivinanzas y trabalenguas.

4.4.2. PRIMER CICLO DE EDUCACION PRIMARIA: 16 TALLERES

En este ciclo, se trabaja el cuento, el abecedario y diferentes sonidos.

Para no romper la linea mantenida en Educacion Infantil, en el primer taller se trabaja el
cuento de "El patito encantado'.

El resto de los talleres estan enfocados a adquirir el dominio de diferentes grafias y su soni-
do, con actividades como palabras encadenadas, silabas locas, memorizacion de poesias, traba-
lenguas y adivinanzas, escritura y lectura ideografica, relacionar dibujos y palabras, poner nom-
bre a dibujos y viceversa, completar palabras y frases, buscar errores, sopa de letras, inventar
pequefias historias, caligrafia de palabras, dictado-copia, etc.

4.4.3. SEGUNDO CicLO DE EDUCACION PRIMARIA: 16 TALLERES DE 3°, 16 TALLERES 4°

Aqui trabajamos sobre todo las reglas de ortografia basicas, ademas de las mayusculas y de
algunos sonidos trabados, que presentan mayor dificultad en la expresion oral y escrita de nues-
tros alumnos.

En la busqueda de un aprendizaje ltdico, las actividades en cada taller son muy abundantes
y variadas.

Se hacen actividades similares a las del primer ciclo, pero con mayor grado de dificultad,
afiadiendo algunas nuevas: copia caligrafica de la regla o sonido, uso del diccionario, refranes y
canciones, crucigramas, jeroglificos, ordenar alfabéticamente, juegos (del mensaje, del ahorca-
do, ...), inventar y completar didlogos, etc.

4.4.4, Tercer CIiCLO DE EDUCACION PRIMARIA: 16 TALLERES.

En el altimo ciclo, continuamos con las reglas ortograficas y algunos contenidos linguisticos
que plantean cierta dificultad como por ejemplo: la acentuacion de las palabras.

Las actividades del primero y segundo ciclo se presentan aqui también, con una dificultad
coherente con este ciclo.

Afiadimos otras nuevas como copia caligrafica y memorizacion de contenidos, clasificacion y
transformacion de oraciones, rellenado de cuadros de doble entrada, realizar narraciones y descrip-
ciones, buscar rimas, consultar periddicos, clasificacién de palabras segun criterios dados, etc.

4.5. ACTUACION Y TEMPORALIZACION.

La actuacion directa con los alumnos, se ha llevado a cabo durante las tardes lectivas de los
miércoles.

La seleccién, elaboracion y andlisis de los resultados, se ha hecho quincenalmente en las reu-
niones de Ciclo.

4.6. EQUIPO DEL PLAN DE MEJORA.

La direccion del centro propuso el plan de mejora al Claustro de Profesores que estuvo de
acuerdo. Todo el profesorado ha participado en la elaboracion y desarrollo del plan.
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4.7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Ha sido realizada por el conjunto de profesores, elaborando los materiales adecuados, apli-
cando los talleres con los alumnos, estudiando los pequefios problemas que se han podido tener,
y modificando lo que se ha considerado necesario.

La Inspeccion ha realizado una evaluacion final del trabajo realizado, elaborando el corres-
pondiente informe.

5. VALORACION

Estamos muy satisfechos con los resultados obtenidos, teniendo en cuenta que:

- Hemos conseguido motivar a los alumnos en la lectura, estimulando su imaginacion y
fantasia.

- Se ha fomentado el lenguaje oral.

- Hemos ampliado el vocabulario y la utilizacion méas auténoma del diccionario.

El Consejo Escolar, ha felicitado al profesorado por el trabajo realizado.
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ORDEN de 20 de noviembre de 2001, de la Consejeria de Educacion y
Cultura, por la que se da publicidad a los Centros cuyo Plan Anual de Mejora,
desarrollado durante el curso 2000/2001, ha sido evaluado positivamente, y
a los Centros cuyos Plan Anual de Mejora, desarrollado durante el curso
2000/2001, habiendo sido evaluado positivamente, han sido propuestos por
las Direcciones Provinciales de Educacién para ser distinguidos especial-
mente por su calidad. (BOCYL de 11 de Diciembre de 2001)

La Orden de 4 de diciembre de 2000, de la Consejeria de Educacién y Cultura, regula el
desarrollo de los Planes Anuales de Mejora y la implantacién del Modelo Europeo de Gestion
de Calidad, en los centros docentes publicos no universitarios durante el curso 2000/2001.

En el apartado cuarto de dicha Orden se establece el procedimiento de la evaluacion exter-
na de dichos Planes de Mejora y la valoracion priorizada por las Direcciones Provinciales de
Educacion de los mejores planes.

El reconocimiento de la calidad de los Planes de Mejora desarrollados por los centros y ser-
vicios educativos es parte integrante del Modelo de Calidad que desde la Coordinacién General
de Educacion se pretende fomentar, de acuerdo con el Plan Marco de Mejora y Calidad de los
Servicios de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon.

En el apartado sexto de la Orden precitada se especifica que se publicard en el «Boletin
Oficial de Castilla y Le6n» la relaciéon de centros docentes publicos cuyos Planes Anuales de
Mejora hayan sido evaluados positivamente.

Realizado el proceso de evaluacion y la propuesta priorizada de los mejores planes de cada
una de las provincias, por parte de las Direcciones Provinciales de Educacion,

RESUELVO:

Primero.— Hacer publica la relacion de Centros, cuyo Plan Anual de Mejora, desarrollado
durante el curso 2000/2001, ha sido evaluado positivamente, conforme al Anexo | de
la presente Orden.

Segundo.— Hacer publica la relacion de Centros cuyo Plan Anual de Mejora, desarrollado
durante el curso 2000/2001, habiendo sido evaluado positivamente, han sido pro-
puestos por las Direcciones Provinciales de Educacion para ser distinguidos especial-
mente por su calidad, conforme al Anexo Il de la presente Orden.

Valladolid, 20 de noviembre de 2001
EL CONSEJERO
Fdo.: Tomas Villanueva Rodriguez
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ANEXO |

RELACION DE CENTROS CUYO PLAN ANUAL DE MEJORA, DESARROLLADO DURANTE
EL CURSO 2000/2001, HA SIDO EVALUADO POSITIVAMENTE:

AVILA:

IES Vasco de la Zarza. Avila.

IES Isabel de Castilla. Avila.

IES Sierra del Valle. La Adrada.

IES Juana de Pimentel. Arenas de San Pedro.
IES Valle de Tiétar. Arenas de San Pedro.
IES Eulogio Florentino Sanz. Arévalo.

IES Adaja. Arévalo.

IES Candavera. Candeleda.

IES Aravalle. El Barco de Avila.

10. IES Claudio Sanchez Albornoz. El Tiemblo.
11. IES Alonso de Madrigal. Avila.

12. CP San Juan de la Cruz. Piedralaves.

13. CP Moreno Espinosa. Cebreros.

14. CRA Santa Teresa. Crespos.

15. CRA Las Cogotas. Cardefiosa.

16. CRA Valdelavia. Navalperal de Pinares.
17. CRA Camilo José Cela. El Arenal.

BURGOS:

1. IES C. Sandoval y Rojas. Aranda de Duero.
2. CP Santa Maria. Aranda de Duero.
3. CP Simén de Colonia. Aranda de Duero.
IES Hipdlito Ruiz Lépez. Belorado.
CP Antonio Machado. Burgos.
IES C. L6pez de Mendoza. Burgos.
CP Claudio Sanchez Albornoz. Burgos.
IES Diego Marin Aguilera. Burgos.
9. IES Enrique Flérez. Burgos.
10. CP Francisco de Vitoria. Burgos.
11. CEE Fray Pedro Ponce de Ledn. Burgos.
12. CP Juan de Vallejo. Burgos.
13. CP Jueces de Castilla. Burgos.
14. CP Marceliano Santamaria. Burgos.
15. CP Miguel Delibes. Burgos.
16. CP Padre Manjon. Burgos.
17. CP Rio Arlanzoén. Burgos.
18. CP San Pablo. Burgos.
19. CP Santa Maria la Mayor. Burgos.
20. IES Simon de Colonia. Burgos.
21. CP Solar del Cid. Burgos.
22. IES La Bureba. Briviesca.
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23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

_
-
O
prd

CP Mencia de Velasco. Briviesca.

IES Merindades de Castilla. Espinosa de los Monteros.

CP Santa Cecilia. Espinosa de los Monteros.
CP Anduva. Miranda de Ebro.

CP Cervantes. Miranda de Ebro.

CP La Charca. Miranda de Ebro.

IES Montes Obarenes. Miranda de Ebro.
CP Principe de Espafia. Miranda de Ebro.
CRA Rosa Chacel. Soncillo.

IES Campos de Amaya. Villadiego.

IES Merindades de Castilla. Villarcayo.

17.
18.
19.
20.

©oNoGOA~WNE

CP Valladares Rodriguez. Toreno.

CP San Miguel. Villablino.

CP Generacion del 27. Villablino.

CP Ponce de Le6n. Ledn.

CP San Isidoro. Leon.

CP Cervantes. Leén.

CRA de Laguna Dalga.

CP Santiago Apoéstol. Villadangos del Paramo.
CP Benito Ledn. Santa Maria del Paramo.

CP de Puente Castro.

. CP San Claudio. Leon.
. CRA El Burgo Ranero.

CRA Santa Barbara. Olleros de Sabero.
CP Santa Barbara. Matarrosa del Sil.
IES Ramiro Il. La Robla.

IES Valle de Laciana. Villablino.

IES Obispo Arguelles. Villablino.
Escuela de Arte. Ledn.

Escuela Oficial de Idiomas. Ledn.

CRA Carrucedo.

PALENCIA:

©oOoNoGO~WNE

IES Santa Maria la Real. Aguilar de Campoo.
IES Virgen de la Calle. Palencia.

IES Camino de la Miranda. Palencia.

IES. Sefiorio de Guardo. Guardo. (2).

CP San Ignacio de Loyola. Palencia.

CP Pan y Guindas. Palencia.

CP C. Villa'y Tierra. Saldafia.

CRA de Tariego de Cerrato. Tariego de Cerrato.

CP Ntra. Sra. de Garén. Antigliedad.
CP Ntra. Sra. del Rosario. Cobos de Cerrato.

. EEI Asuncién Pobes. Quintana del Puente.
. EEI Clicerio Martin. Villaviudas.

267 ®




13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

CP C. San Pedro. Baltanas.

CP Juan Mena. Palencia.

CP C. San Agustin. Fuentes de Nava.

CP El Otero. Guardo.

CP Ave Maria. Palencia.

CRA de Becerril de Campos. Becerril de Campos.
CP Angel Abia. Venta de Bafios.

CP Ciudad de Buenos Aires. Palencia.

CP C. Reyes Catolicos. Villarramiel.

CP San Ignacio de Loyola. Palencia.

CPR de Palencia. Palencia.

IES Recesvinto. Venta de Bafios.

CP C. Marqués de Santillana. Carrion de los Condes.
CP Padre Claret. Palencia.

CP C. Miguel de Cervantes. Alar del Rey.

SALAMANCA:

CP La Antigua. Béjar.

IES Fray Luis de Le6n. Salamanca.

CRA Los Robles. Ledrada.

CRA Los Bardales. Colmenar de Montemayor.

CRA Los Arapiles. Carbajosa de la Sagrada.

CP Ntra. Sra. de la Asuncion. Salamanca.

CP Ntra. Sra. de los Remedios. La Fuente de San Esteban.
CP Maria Diaz. Béjar.

CRA Los Enebros. Lagunilla.

CP Marqués de Valero. Béjar.

. CP Santa Teresa. Alba de Tormes.

. IES Ramos del Manzano. Vitigudino.
. CP Filiberto Villalobos. Salamanca.

. CP José Herrero. Salamanca.

SEGOVIA:
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CEIP José Maria Peman. Cantalejo.

CEIP Arcipreste de Hita. El Espinar.

CEIP Obispo Fray Sebastian. Nava de la Asuncion.
CRA La Sierra. Pradena.

CRA de Sacramenia. Sacramenia.

CEIP Agapito Marazuela. La Granja de San lldefonso.
CEIP San Rafael. San Rafael.

CRA El Pizarral. Santa Maria la Real de Nieva.

CEIP Fray Juan de la Cruz. Segovia.

CEIP Martin Chico. Segovia.

. San José Obrero. Segovia.

. CEIP Santa Eulalia. Segovia.

. CEIP Villapando. Segovia.

. CRA Reyes Catolicos. Turégano.
. IES Maria Moliner. Segovia.



SORIA:

©CoNooGA~®LN

10.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.

CRA El Valle. Almarza.

CRA Campos de GOmara. Gémara.

CRA Rio Izana. Quintana Redonda.

CRA Tierras Altas. San Pedro Manrique.
CRA Pinares Altos. Vinuesa.

CRA Tierras de Berlanga. Berlanga de Duero.
CRA Pinares Sur. Casarejos.

CRA La Ribera. Langa de Duero.

CRA Pinar Grande. Navaleno.

CP Sor Maria Jesus. Agreda.

. CP Manuela Pefna. Covaleda.

CP Santo Cristo de las Maravillas. Duruelo de la Sierra.
CP Virgen de Olmacedo. Olvega.

CP Manuel Ruiz Zorrilla. El Burgo de Osma.

CP Virgen del Rivero. San Esteban de Gormaz.

CP Maria Eugenia Martinez del Campo. San Leonardo de Yagle.
CP La Arboleda. Soria.

CP Fuente del Rey. Soria.

CP Infantes de Lara. Soria.

CP Juan Yague. Soria.

CP Numancia. Soria.

CP Las Pedrizas. Soria.

CEE Santa Isabel. Soria.

IES Margarita de Fuenmayor. Agreda.

IES Picos de Urbién. Covaleda.

IES Virgen del Espino. Soria.

IES Ribera del Jalén. Arcos de Jalon.

IES Santa Catalina. El Burgo de Osma.

IES La Rambla. San Esteban de Gormaz.

IES San Leonardo. San Leonardo de Yague.

IES. Gaya Nufio. Almazan.

IES Politécnico. Soria.

IES Antonio Machado. Soria.

IES Castilla. Soria.

Conservatorio Profesional de Musica Oreste Camarca. Soria.
EOI Alfonso X El Sabio. Soria.

CPR de Soria.

CPR de El Burgo de Osma.

CPR de Almazan.

EH Garcia Royo. Agreda.

EH Madre de las Mercedes. Soria.

EH Nuestra Sefiora del Campanario. Almazan.

EH Julian Sainz del Rio. Arcos de Jalén.

EH Nuestra Sefiora del Rosario - CRIE de Berlanga de Duero.
EH Alfonso VIII. San Esteban de Gormaz.

CRIE de Navaleno.

Centro de Educacion de Personas Adultas de Soria.
Centro de Educacion de Personas Adultas de Almazan.
Centro de Educacion de Personas Adultas de Olvega.
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VALLADOLID:

CPR II. Valladolid.

CP Antonio Machado. Valladolid.
CP Cardenal Mendoza. Valladolid.
CP Federico Garcia Lorca. Valladolid.
CP Gabriel y Galan. Valladolid.

CP Ignacio Martin Bar6. Valladolid.
CP J. J. Fernandéz Zumel. Valladolid.
CP Miguel Delibes. Aldeamayor.

CP Miguel Hernandez. Valladolid.
CP Miguel iscar. Valladolid.

. CP Narciso Alonso Cortés. Valladolid.

. CP Pablo Picasso. Valladolid.

. CP Nicomedes Sanz. Santovenia de Pisuerga.
. CP Pedro I. Tordesillas.

. CP San Cristdbal. Boecillo.

. CP San Sebastian. Carpio.

. CP Teresa Revilla. Fresno el Viejo.

. CP Tierra de Campos. Villalon de Campos.

. CP Jorge Guillén. Campaspero.

. CP Tomas Romojaro. Olmedo.

. CRA Ribera de Duero. Quintanilla de Onésimo.
. EOEP n.° 4. Valladolid.

. EOEP n.° 1. Valladolid.

. Escuela de Arte. Valladolid.

. Escuela Oficial de Idiomas. Valladolid.

. IES Alfonso VI. Olmedo.

. |ES Delicias. Valladolid.

. |ES Galileo. Valladolid.

. IES Ramon y Cajal.

IES Ribera de Castilla.

. IES Santa Teresa de Jesus. Valladolid.
. |ES Sto. Tomas de Aquino. Iscar.

ZAMORA:
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CEIP Matilde Ledesma. Almeida de Sayago.
CEIP Las Eras. Benavente.

CEIP Fernando II. Benavente.

CEIP Los Salados. Benavente.

CEIP Ntra. Sra. de Gracia. Bermillo de Sayago.
CEIP El Tera. Camarzana de Tera.

CEIP Ignacio Sarda. Carbajales de Alba.

CEIP Femoselle. Femoselle.

CEIP Gabriela Mistral. Fuentelapefia.

CEIP Valle del Guarefia. Fuentesauco.

. CEIP Viriato. Muelas del Pan.

. CEIP Fray Luis de Granada. Puebla de Sanabria.
. CEIP Monte Gandara. El Puente de Sanabria.

. CEIP Sansuefia. Santibanez de Vidriales.

. CEIP Hospital de la Cruz. Toro.

. CEIP Virgen del Canto. Toro.



17.
18.
19.
20.

22.
23.
24,
. CEIP La Villarina. Zamora.
26.
27.
28.
. CEIP San José de Calasanz. Zamora.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
. CRA de Mahide. Mahide.
37.
38.
39.
. CRA Alfoz de Toro. Morales de Toro.
41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.
48.
49,
50.
. |IES de Alcanices. Alcafices.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
. IES Maria de Molina. Zamora.
60.
61.
62.
. Escuela de Arte. Zamora.
64.
65.
66.
67.

CEIP La Inmaculada. Villalpando.
CEIP Ntra. Sra. de la Paz. Villaralbo.
CEIP Arias Gonzalo. Zamora.

CEIP José Galera Moreno. Zamora.
. CEIP Sancho II. Zamora.

CEIP La Vifia. Zamora.
CEIP Alejandro Casona. Zamora.
CEIP Jacinto Benavente. Zamora.

CEIP Miguel de Cervantes. Zamora.
CEIP Juan XXIIl. Zamora.
CEIP Obispo Nieto. Zamora.

CRA Los Almendros. La Béveda de Toro.

CRA de Burganes de Valverde. Burganes de Valverde.
CRA de Coreses. Coreses.

CRA Bajo Duero. El Cubo de Benavente.

CRA de Ferreras. Ferreras de Abajo.

CRA de Gema del Vino. Gema del Vino.

CRA Tierras del Pan. Montamarta.
CRA de Moraleja del Vino. Moraleja del Vino.
CRA San Pelayo. Morales del Rey.

CRA Tierras de Sayago. Muga de Sayago.

CRA de Palacios de Sanabria. Palacios de Sanabria.

CRA de Riofrio de Aliste. Riofrio de Aliste.

CRA de San Cristébal de Entrevifias. San Cristobal de Entrevifias.
CRA Tres Rios. Santa Cristina de la Polvorosa.

CRA de Tébara. Tabara.

CRA de Villafafila. Villafafila.

CRA de Villamor de los Escuderos. Villamor de los Escuderos.
CRA de Villanueva del Campo. Villanueva del Campo.

CRA de Villarrin de Campos. Villarrin de Campos.

IES Leodn Felipe. Benavente.

IES Los Sauces. Benavente.

IES Arribes de Sayago. Bermillo de Sayago.

IES de Camarzana de Tera. Camarzana de Tera.
IES Cardenal Pardo de Tavera. Toro.

IES Gonzélez Allende. Toro.

IES de Villalpando. Villalpando.

IES Maestro Haedo. Zamora.
IES La Vaguada. Zamora.
Escuela Hogar Rio Duero. Zamora.

Escuela Oficial de Idiomas. Zamora.
CEIP Luis Casado. Corrales del Vino.
CEIP La Hispanidad. Zamora.

IES Rio Duero. Zamora.
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ANEXO I

RELACION DE CENTROS, CUYO PLAN ANUAL DE MEJORA, DESARROLLADO DURANTE
EL CURSO 2000/2001, HABIENDO SIDO EVALUADO POSITIVAMENTE, HAN SIDO
PROPUESTOS POR LAS DIRECCIONES PROVINCIALES DE EDUCACION PARA SER
DISTINGUIDOS ESPECIALMENTE POR SU CALIDAD

AVILA:

< |ES ""Aravalle™. El Barco de Avila.

e C.P. ""San Juan De La Cruz". Piedralaves.
« IES "Eulogio Florentino Sanz'. Arévalo.
* C.R.A. "Las Cogotas'. Cardefiosa.

BURGOS:

 |ES ""Hipdlito Ruiz Lopez™ de Belorado.

e CP de Educacion Especial ""Fray Pedro Ponce de Ledn". Burgos.
* CP ""San Pablo" de Burgos.

* CP "Rio Arlanzon™ de Burgos.

LEON
* CRA de El Burgo Ranero.
e EOI de Leon.
* |ES "RAMIRO II"" de la Robla.
e CP "PUENTE CASTRO" Leon.

« |ES ""OBISPO ARGUELLES" de Villablino.
e |ES "VALLE DE LACINA" de Villablino.

PALENCIA

 |.E.S. ""Sefiorio de Guardo''. Guardo.

= Centro de Profesores y Recursos de Palencia.

e C.P. "Pan y Guindas", C.P. "Buenos Aires', C.P. "San Ignacio de Loyola",C.P. "Juan
Mena". Palencia.

e C.P "Ntra. Sra. de Gar6n" Antigiiedad; C.P. "'Ntra. Sra. del Rosario" Cobos de Cerrato;
E.E.I. ""Asuncion Pobes" Quintana del Puente; E.E.I. ""Glicerio Martin™ Villaviudas.

SALAMANCA

e C.P" La Antigua". Béjar
* [ES "Fray Luis de Ledn™. Salamanca
e CRA. "Los Robles". Ledrada.
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SEGOVIA

» CEIP "Villalpando"'. Segovia

SORIA

e |[ES "Ribera del Jalén™. Arcos del Jalon.

= |ES "Margarita de Fuenmayor". Agreda.

e CP "Infantes de Lara". Soria

 |ES ""San Leonardo"'. San Leonardo de Yague.
» CP. "Manuela Pefia". Covaleda.

e CEE "'Santa Isabel". Soria

 |ES "Politécnico™. Soria

e |[ES "Gaya Nufio". Almazan

VALLADOLID

e C.P. "Nicomedes Sanz". Santovenia De Pisuerga.
e CP. "Miguel Delibes". Aldeamayor de San Martin.
< [ES "Ramon Y Cajal". Valladolid

e CP. "Teresa Revilla™. Fresno El Viejo.

e |ES "Galileo™. Valladolid

e CP. "J. J. Fernandez Ztumel™. Valladolid

e CP. "Narciso Alonso Cortés". Valladolid

ZAMORA

e C.R.A. "Palacios de Sanabria™.

Se incorporan, en esta segunda publicacion, los centros propuestos
por las Comisiones Provinciales de Mejora al reconocimiento institu-
cional a nivel regional.

Se trata de Centros que, ademés de haber sido evaluados positiva-
mente, han sido merecedores del reconocimiento provincial por sus
buenas practicas.
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RESOLUCION de 22 de junio de 2001, del Coordinador General de
Educacién, por la que se dispone la publicacion de la Instruccion de 22 junio
de 2001, del citado Coordinador General sobre el establecimiento de cana-
les formales de comunicacién entre las Direcciones Provinciales de
Educacion y los Centros Docentes Publicos no universitarios dependientes de
las mismas. (BOCYL DE 28 DE JUNIO DE 2001)

Por Orden de 11 de noviembre de 1999, de la Consejeria de Educacion y Cultura, se desa-
rrolla la Estructura Organica de sus Servicios Centrales estableciéndose en su articulo 11 que el
Coordinador General de Educacién ejercerd, entre otras, funciones de apoyo, asesoramiento y
asistencia técnica al Consejero, en materia de educacion.

El nimero de Centros Docentes publicos no universitarios, asi como su dispersion geografi-
ca en nuestra Comunidad Auténoma, aconsejan la definicién y establecimiento de canales for-
males de comunicacion que garanticen una correcta transmision de la informacién asi como un
ajustado conocimiento de la realidad. Con este objeto se ha dictado una Instruccion, a la que se
considera conveniente dar publicacion por razén del elevado nimero de destinatarios a los que
va dirigida.

En consecuencia, y en virtud del articulo 7 del Decreto 212/1999, de 29 de julio, por el que
se establece la Estructura Orgéanica de la Consejeria de Educacion y Cultura, el Coordinador
General de Educacion,

RESUELVO:

Disponer la publicacion en el «Boletin Oficial de Castilla y Le6n» de la Instruccion de 22
junio de 2001, del Coordinador General de Educacion sobre el establecimiento de canales for-
males de comunicacion entre las Direcciones Provinciales de Educacion y los Centros Docentes
Publicos no universitarios dependientes de las mismas, incluida como Anexo.

Valladolid, 22 de junio de 2001.
EL COORDINADOR GENERAL DE EDUCACION,
Fdo.: F. Javier Alvarez Guisasola
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ANEXO

INSTRUCCION DE 22 DE JUNIO DE 2001 DEL COORDINADOR GENERAL DE
EDUCACION SOBRE EL ESTABLECIMIENTO DE CANALES FORMALES DE COMUNICACION
ENTRE LAS DIRECCIONES PROVINCIALES DE EDUCACION Y LOS CENTROS DOCENTES
PUBLICOS NO UNIVERSITARIOS DEPENDIENTES DE LAS MISMAS

La Mejora del Sistema Educativo ha de contemplar un adecuado conocimiento de la reali-
dad que fundamente todas las decisiones, y posibilitar que éstas, a su vez, sean conocidas y
compartidas en gran medida por todos los sectores de la Comunidad Educativa, incorporando
Procesos de Comunicacién formales y eficaces que eliminen todo obstaculo comunicativo.

El Coordinador General de Educacion, consciente de la decisiva influencia de los Procesos de
Comunicacion en la Calidad del Sistema Educativo, establece entre sus objetivos prioritarios el
disefio y desarrollo de los mecanismos formales necesarios para tal fin.

La Instruccion de 27 de diciembre de 1999, del Consejero de Educacion y Cultura, sobre las
funciones que competen al Coordinador General de Educacion, desarrolla las competencias
asignadas en el articulo 11 de la Orden de 11 de noviembre de 1999. Entre dichas funciones
figura el recabar cuanta informacion estime necesaria tanto de los Centros Directivos como de
las Direcciones Provinciales de Educacion.

En consecuencia, y en uso de las atribuciones que concede el articulo 21 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, se dicta la presente

Primero.— Los Directores Provinciales de Educacion mantendran con caracter preceptivo reu-
niones con los directores de los Centros Docentes Publicos no universitarios de su pro-
vincia, al objeto de asegurar una correcta transmision de la informacioén, tanto desde
los Servicios Centrales hacia los periféricos y de éstos a los Centros Educativos como
en sentido inverso.

Segundo.— La periodicidad ordinaria de las reuniones sera mensual, reuniéndose en meses
alternos por un lado los Directores de los Centros de Educacion Infantil y Primaria, y
por otro los Directores de los Centros de Educaciéon Secundaria y Ensefianzas de
Régimen Especial.

Los Directores Provinciales podran, en el caso de que el nimero de Directores de Centros
asi lo aconseje, 0 en funcion del orden del dia, convocar en sesiones distintas a éstos, utilizan-
do el criterio que mejor se adapte a la realidad de su provincia, e informando de tales circuns-
tancias al Coordinador General de Educacion.

Tercero.— La celebracion de las reuniones se realizard conforme a las siguientes reglas:

1. Las reuniones estaran precedidas de las correspondientes convocatorias, que se
comunicaran a sus miembros con una antelaciéon no inferior a quince dias.

2. El Coordinador General de Educacion sera informado en los mismos términos y en los
mismos plazos de la celebracion de las reuniones, a las que asistira cuando lo consi-
dere oportuno.

3. La Convocatoria contendra el orden del dia provisional, que sera fijado por el
Director Provincial incluyendo aquellos temas que desde la Coordinacion General
de Educacion se hayan indicado, y aquellos que considere oportunos entre las pro-
puestas realizadas por los asistentes a las reuniones.

4. Una vez efectuada la convocatoria, se incluiran en el orden del dia aquellos asun-
tos cuya incorporacién propongan, con un minimo de siete dias de antelacién a la
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celebracion de la reunion, al menos tres Directores por cada diez o fraccion supe-
rior a cinco de los existentes en la provincia, salvo que por el elevado ndmero de
propuestas asi efectuadas el Director Provincial decida postergarlos para futuras
reuniones. El Director Provincial podra incluir cualquier otro asunto propuesto
cuando lo estime oportuno.

5. Actuard como Secretario un funcionario de carrera de la Direccion Provincial,
designado por el Director Provincial, quien levantard acta y se encargara de su
remision a los interesados.

Cuarto.— La asistencia a las reuniones sera obligatoria, debiendo justificarse la ausencia siem-
pre con anterioridad a su celebracion.

Valladolid, 22 de junio de 2001.

EL COORDINADOR GENERAL DE EDUCACION,
Fdo.: Javier Alvarez Guisasola
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ORDEN de 18 de junio de 2001, de la Consejeria de Educacién y Cultura,
sobre la aplicacion del Modelo Europeo de Gestion de Calidad (EFQM) vy el
desarrollo de Planes de Mejora en los centros y servicios educativos no uni-
versitarios sostenidos con fondos publicos durante el curso 2001/2002.
(BOCYL DE 22-06-2001)

El Plan Marco de Mejora y Calidad de los Servicios de la Administracion de la Comunidad
de Castilla y Ledn, aprobado por Decreto 46/2000, de 9 de marzo, traduce el empefio por con-
seguir una Administracion agil y eficaz que sitte al ciudadano en el centro de todo Servicio
Publico, asumiendo el Modelo EFQM como herramienta para la autoevaluacion y como para-
digma de Calidad Total.

Los resultados de las diferentes ediciones del Plan de Mejora y del Modelo Europeo de
Gestion de Calidad (EFQM), asi como las lineas estratégicas establecidas en el Plan Marco de
Mejora y Calidad de los servicios de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon,
aconsejan continuar con el desarrollo de los mismos en los centros y servicios educativos publi-
€0s, no universitarios, al mismo tiempo que posibilitar la participacion en ellos a los centros y
servicios no universitarios sostenidos con fondos publicos.

Con la finalidad de potenciar la mejora permanente del sistema educativo de Castilla 'y Leon
y alcanzar mayores niveles de calidad en el mismo, es preciso establecer el desarrollo de los
Planes de Mejora y la implantacion del Modelo Europeo de Gestion de Calidad (EFQM) en los
centros y servicios docentes, no universitarios, financiados con fondos publicos durante el curso
2001/2002.

En su virtud,

DISPONGO:
Primero.— Planes de Mejora.

1.1. Se establece el Plan de Mejora como un instrumento de contrastada validez y
eficacia, mediante el cual los centros educativos y los servicios de apoyo y ase-
soramiento a los mismos, planifican y desarrollan acciones encaminadas a con-
seguir mejoras continuas de la calidad de sus servicios.

El marco de referencia que ha de orientar la elaboracion e implementacién del
Plan de Mejora ha de ser aquél que entiende la actuacién del centro o servicio
educativo financiado con fondos publicos como una unidad funcional de traba-
jo que oferta un servicio a cada uno de los destinatarios, al conjunto de los mis-
mos, al contexto donde se ubica el centro y a la sociedad en general.

Por ello, la mejora continua forma parte de la cultura del centro y de las perso-
nas que en el mismo interactdan. En la prestacion de servicios la participacion
de las personas es considerada como la parte fundamental de la organizacion.
En ella, la implicacion desde una vision participativa y colaborativa, incluye tam-
bién a padres y alumnos. Los procesos y los resultados interaccionan de forma
que se retroalimentan.

Los procesos transforman los recursos en resultados, por lo que la consideracién
de ambos resulta imprescindible.

1.2. El Plan de Mejora es el resultado, bien de un proceso de evaluacién interna o
autoevaluacion, bien de procesos de evaluacion externa, o bien del proceso
resultante de ambos tipos de evaluacion.

La autoevaluacion que el centro o servicio educativo realice podra basarse en
modelos standarizados y aplicables para cualquier tipo de organizaciéon, aunque
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contextualizados o adaptados a los centros y servicios educativos, en aplicaciones
disefiadas por la administracién educativa o por los propios centros o servicios.

La administracion educativa priorizara aquellos Planes de Mejora que se deriven
del Modelo Europeo de Gestion de Calidad (EFQM-version 2000).

La validacion de la autoevaluacion podra ser realizada por organismos y empre-
sas publicas o privadas pudiendo la Consejeria de Educacion y Cultura estable-
cer convenios o contratar con personas fisicas o juridicas la realizacion total o
parcial de dicha validacion.

Como resultado de la evaluacion realizada en el centro o servicio educativo se
identificaran las diferentes areas de mejora, referidas a cualquier &mbito educa-
tivo u organizacional, de entre las cuales debe seleccionarse, aquella area o
areas prioritarias sobre las que se centrara el Plan.

1.3. ElPlan de Mejora, ademas de explicitar las &reas de mejora que trabajara, ha de
contemplar los objetivos de mejora, que seran realistas y evaluables en relacion
con la temporalizacion, los responsables, los procedimientos y actividades pre-
vistas, la temporalizacién, los recursos internos y apoyos necesarios, el plan de
seguimiento y evaluacion.

1.4. Los Planes de Mejora podran disefiarse para diferentes unidades temporales,

tanto inferiores al afio, como superiores al mismo, no excediendo los dos afios.
Se podran realizar, por tanto, planes trimestrales, cuatrimestrales, etc. Asimismo,
los Planes de Mejora podran ser anuales y bianuales.
No obstante, si el nimero de areas de mejora es elevado, la Administracion
Educativa podra establecer un contrato programa con el centro para abordar
secuencialmente todas ellas. Dicho contrato programa no excederd de cuatro
afos.

1.5. El Plan de Mejora estara referido al conjunto del centro o servicio como unidad

funcional de trabajo, a pesar de que las areas de mejora objetivo del Plan pue-
dan ser trabajadas, Unicamente, desde algin departamento u otra unidad del
centro o servicio. En dicho caso se explicitara la forma en que las pretendidas
mejoras contribuirdn a elevar la calidad de la ensefianza del conjunto del centro
o0 servicio educativo.
El Plan de Mejora podra ser disefiado de forma conjunta y colaborativa por y
para mas de un centro o servicio educativo en el caso de que entre los mismos,
las caracteristicas contextuales, resultados de evaluacion, priorizacion de areas
de mejora y demas circunstancias asi lo aconsejen.

Segundo.— Modelo Europeo de Gestion de Calidad (EFQM).

2.1. El Modelo Europeo de Gestion de Calidad (EFQM) adaptado a los centros y servi-
cios educativos constituye un marco de referencia para la autoevaluacion y la mejo-
ra de la calidad de los servicios prestados por las organizaciones educativas.

Las potencialidades que ofrece el Modelo, desde un enfoque metodolégico cienti-
fico racional, pero con una clara vocacion humanista, le convierten en una herra-
mienta idénea, de suma utilidad, al servicio de las organizaciones docentes.

Su implementacion requiere de acciones formativas iniciales, asi como del ase-
soramiento y esfuerzo de los actores implicados.

2.2. El Modelo Europeo de Gestion de Calidad en los centros y servicios educativos
se lleva a cabo a través de un proceso ciclico de mejora continua planificada,
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2.3.

2.4.

integrada por las fases de autoevaluacién del centro o servicio, sobre la base de
los criterios considerados en el Modelo, identificacion de areas de mejora, dise-
flo y desarrollo de un Plan de Mejora, autoevaluacion, y asi sucesivamente.
Por su naturaleza dinamica, el modelo EFQM es un modelo en constante revi-
sién y actualizacion. Los centros y servicios educativos procuraran la utilizacion
de las versiones mas actualizadas.

La implantacion de un EFQM ira precedida de un proceso formativo llevado a
cabo durante el primer trimestre del curso escolar, e incluira la aproximacién a
la gestién de calidad, al Modelo EFQM y a su uso para la autoevaluacion como
referente metodoldgico, a los planes de mejora, etc. Se contara para este pro-
ceso con los Materiales que en su dia adapt6é el Ministerio de Educacion y
Cultura, asi como con todos aquellos materiales novedosos, procedentes de las
sucesivas adaptaciones realizadas por el MECD, por la propia Administracion
Educativa Regional, por la Fundacién Europea de Gestion de Calidad, etc.

Tercero.— Servicios educativos.

A los efectos de lo establecido en la presente Orden, se consideran servicios
educativos:

— Centros de Profesores y Recursos.

— Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica, generales y especificos.
— Servicios de Alteraciones del Comportamiento.

— Servicios de Apoyo a Discapacidades Auditivas.

— Servicios de Apoyo a Discapacidades Visuales.

— Cualquier otra unidad funcional de trabajo orientada al apoyo y asesora-
miento externo a centros educativos.

Cuarto.— Difusién y actuaciones previas.
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4.1.

4.2.

Los Directores Provinciales de Educacion presidirdn un Equipo Provincial de
Direccion, formado por el Jefe del Area de Inspeccion y el Jefe del Area de
Programas Educativos.

Corresponderé al Equipo Provincial de Direccion elaborar las directrices genera-

les para la implantacion y desarrollo de los Planes de Mejora y del Modelo

Europeo de Gestion de Calidad en los centros y servicios educativos no univer-

sitarios sostenidos con fondos publicos.

El Equipo Provincial de Direccion designard una Comision Provincial de Mejora

que estard integrada por Inspectores de Educacion, Asesores del Area de

Programas Educativos, Directores y/o Asesores de los Centros de Profesores y

Recursos, y por el personal docente que se estime conveniente.

La Comision Provincial de Mejora tendra las siguientes funciones:

— Elaborar el plan de actuacion en el que se desarrollen las directrices genera-
les marcadas por el Equipo Provincial de Direccion. Dicho plan se remitira al
Coordinador General de Educacion antes del dia 30 de septiembre de 2001.

— Coordinar y facilitar la difusién, implantacion, desarrollo, seguimiento y eva-
luacion de los Planes de Mejora y del Modelo Europeo de Gestion de Calidad,
de acuerdo con las acciones contempladas en el plan de actuacion.

— Determinar y organizar tanto las actuaciones formativas, necesarias para los cen-
tros que implantan el EFQM, como los profesionales que las llevaran a cabo.



4.3.

Participaran en todas estas actuaciones, segun se determine por la Comisién
Provincial de Mejora, la Inspeccion de Educacion, los Asesores del Area de
Programas y los Asesores de los Centros de Profesores y Recursos.

Por el Coordinador General de Educacion se determinaran actuaciones formativas
para los miembros de las Comisiones Provinciales de Mejora en orden a consolidar,
en el tiempo, una red de formadores, en el Modelo EFQM, a nivel regional.

En los centros y servicios educativos, durante el primer trimestre, se constituird un
Equipo de Mejora formado por el equipo directivo del centro y el niUmero de pro-
fesores que se estime conveniente, de entre los profesores que participen en el
desarrollo y seguimiento del Plan de Mejora o en la implantacion del Modelo
EFQM. Este Equipo estara especialmente involucrado en todas aquellas acciones de
formacion, planificacién, organizacion y evaluacion que pueda implicar la implan-
tacion del Plan de Mejora o del Modelo Europeo de Gestion de Calidad.

El Equipo de Mejora de los centros y servicios que pretendan desarrollar un Plan
de Mejora, procedera a identificar las posibles areas de mejora de la calidad del
centro o servicio y formulara los objetivos correspondientes, que han de ser rea-
listas, concretos, evaluables y alcanzables durante la temporalizacion estableci-
da. Esta propuesta sera informada por el Claustro de Profesores y aprobada por
el Consejo Escolar del Centro, que respetara los aspectos de caracter docente
gque competen el Claustro.

Una vez aprobada dicha propuesta se elaborara el Plan de Mejora, conforme al
modelo del Anexo | de la presente Orden, el cual sera presentado formalmente
por el Director del Centro ante la Comision Provincial de Mejora. Cuando el
logro de los objetivos planteados sobrepase las posibilidades materiales de que
dispone el centro, la Comisidon Provincial de Mejora, a través del Director
Provincial de Educacion, propondra a los Organos Superiores de la
Administracion Educativa la posibilidad de establecer un contrato programa.
Por su parte, los centros y servicios que deseen iniciar la implantacion del
Modelo EFQM deberan presentar formalmente ante la Comisién Provincial de
Mejora el documento recogido en el Anexo Il, previa informacion al Claustro de
Profesores y consentimiento del Consejo Escolar.

Quinto.— Seleccion.

5.1.

Antes del 10 de octubre de 2001, la Comision Provincial de Mejora selecciona-
ra, previa evaluacion inicial, los Planes de Mejora que podran ser desarrollados,
asi como los centros que implantaran el Modelo Europeo de Gestion de Calidad.
En la seleccion de los Planes de Mejora y de los centros y servicios educativos
que implantaran el Modelo EFQM, las Comisiones Provinciales de Mejora ten-
dran en cuenta los siguientes criterios:

— Lajustificacion realizada por el centro o servicio educativo.

— La calidad de los disefios presentados.

— Las caracteristicas internas y contextuales del centro o servicio.

— Laadecuacion entre el disefio y los recursos con que cuenta el centro o servicio.

— La realidad de consecucién de los objetivos.

— Los recursos con que cuenta la Comision Provincial de Mejora para la deter-
minacion del ndmero, modalidad de Plan de Mejora e implantacién del
Modelo EFQM. Para la determinacion del niumero de centros y servicios que
podran implantar el Modelo EFQM durante el curso 2001/2002, y siempre
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5.2.

que el nUmero de aspirantes sobrepase las posibilidades de asesoramiento y
formacién que debe coordinar la Comision Provincial de Mejora, se tendra
en cuenta, como criterio fundamental, haber desarrollado por el centro o ser-
vicio educativo, en el curso o cursos anteriores, un Plan de Mejora.
Una vez aprobado el Plan de Mejora se incorporara, a todos los efectos, a la
Programacién General Anual del Centro, y se ligara a las propuestas de Mejora
derivadas de la Memoria Anual del curso anterior. Para su implantacion conta-
ra con el asesoramiento de dicha Comision Provincial.
Por su parte, los centros y servicios educativos seleccionados por la Comisién
Provincial de Mejora, para implantar el Modelo EFQM, incluiran tal decision y
su justificacion en la Programacion General Anual, ligandose a las propuestas de
Mejora derivadas de la Memoria Anual del curso anterior.

Sexto.— Lineas Prioritarias.

6.1.

6.2.

Los centros que desarrollen Planes de Mejora enfocados a alguna de las lineas
prioritarias que se relacionan en el apartado 6.2, podran contar con una cuan-
tia adicional para el desarrollo de dicho Plan, siempre que se justifique la nece-
sidad de la misma. A estos efectos, la Consejeria de Educacion y Cultura deter-
minard la cuantia global maxima y la correspondiente aplicacion presupuestaria
de los Presupuestos Generales de la Comunidad de Castilla y Ledn para el afio
2001 con cargo a la que se van a hacer efectivas dichas cuantias adicionales.
Se consideran lineas prioritarias a estos efectos, las siguientes:

a) Centros y servicios educativos cuyo Plan de Mejora se dirija a elevar la cali-
dad de la ensefianza del alumnado en desventaja social, contemplando los
principios de normalizacion e integracion escolar como orientadores de los
objetivos de Mejora.

b) Centros y servicios educativos que propongan Planes de Mejora en los que
integren iniciativas innovadoras que han estado desarrollando en cursos
anteriores sin la formalizacién en Plan de Mejora.

c) Centrosy servicios que desarrollen Planes de Mejora de duracién superior a
dos afios y necesiten realizar un contrato programa.

d) Centros y servicios seleccionados para la implantacion, por primer afio, del
Modelo EFQM. 6.3. Las Direcciones Provinciales de Educacion enviaran al
Coordinador General de Educacion, antes del 15 de octubre de 2001, la rela-
cion de centros y servicios cuyos Planes atiendan a alguna de las anteriores
lineas prioritarias, asi como la descripcion y justificacion de las necesidades eco-
némicas de dichos centros y servicios derivadas del desarrollo de su Plan.

Séptimo.— Evaluacion.
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7.1.

7.2.

La Comisién Provincial de Mejora, durante el segundo trimestre del curso, apo-
yara a los centros en la aplicacion y evaluacion de los Planes de Mejora, asi
como en la autoevaluacion de los centros que estén aplicando, por primer afio
el Modelo Europeo de Gestién de Calidad.

Los Planes de Mejora plurianuales seran sometidos a evaluaciones parciales al
finalizar cada curso escolar. Cada una de estas evaluaciones sera tomada en
consideracion al realizar la evaluacion final cuando termine el periodo de apli-
cacion. Dichas evaluaciones parciales se realizaran con los mismos instrumentos
descritos en los Anexos Ill al VII.



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Los Planes de Mejora de duracién inferior al afio seran evaluados al final de la
temporalizacion para la que fueron disefiados. Se dictaran instrucciones para lle-
var a cabo el procedimiento de evaluacion.

En el tercer trimestre, las acciones de la Comisién Provincial de Mejora contem-

plaran el apoyo a los centros y servicios en la evaluacion interna de sus Planes

de Mejora, y en la determinacion y disefio de nuevos Planes de Mejora.

Por otra parte, la Inspeccion de Educacion y/o los Asesores del Area de

Programas o de los Centros de Profesores y Recursos que se hayan determina-

do por la Comision Provincial de Mejora, realizara la evaluacion externa de los

Planes de Mejora, tomando en consideracién tanto los procesos e implicacién

del personal, como los resultados, con vistas a determinar qué centros han desa-

rrollado adecuadamente su Plan.

Para la realizacion de dicha evaluacion se deberan cumplimentar los siguientes

cuestionarios:

a) Cuestionario que figura en el Anexo Il de la presente Orden, a cumplimentar
por el Inspector de Educacion y/o el Asesor del Area de Programas o de los
Centros de Profesores y Recursos que se hayan determinado por la Comisién
Provincial de Mejora como responsable de la evaluacion del centro.

b) Cuestionario que figura en el Anexo IV, a cumplimentar por el Inspector Jefe.

¢) Cuestionario que figura en el Anexo V, referido al conjunto de los centros
que apliquen el Plan de Mejora durante el presente curso escolar, a cumpli-
mentar por el Jefe del Area de Programas Educativos.

d) Cuestionario que figura como Anexo VI, referido al conjunto de centros que
han aplicado el Plan de Mejora en el curso escolar actual, a cumplimentar
por el Director Provincial de Educacion.

Las Direcciones Provinciales remitirdn al Coordinador General de Educacion,

antes del 15 de julio de 2002, junto con los Anexos anteriores, un informe que

contendra:

a) Una valoracion cualitativa y cuantitativa de la aplicacion de los Planes de
Mejora y del Modelo Europeo de Gestion de Calidad, en su ambito geo-
gréfico. Para la valoraciéon cuantitativa se cumplimentara el estadillo que
figura como Anexo VII. Ademas incluiran el nimero y porcentaje de Planes
de Mejora, clasificados por temas de mejora.

b) La relacion de centros cuyo Plan de Mejora haya sido valorado positiva-
mente por la Inspeccion Educativa, y/o por el personal del Area de
Programas Educativos, o de los Centros de Profesores y Recursos, con indi-
cacion de la temporalizacién del Plan.

¢) Una descripcion detallada de los mejores planes que finalicen ese curso
escolar, acompafiada de la justificacion de dicha valoracién y la indicacion,
priorizada de los centros correspondientes.

Octavo.— Certificacion.

La Consejeria de Educacion y Cultura emitira la Certificacion oportuna para
aquellos profesionales que participen en Planes de Mejora o en la implantacion
de un EFQM.

Noveno.— Reconocimiento de la calidad de los Planes.
9.1.

La Comisién Provincial de Mejora, al finalizar el curso escolar, se reunira con los
Directores de los Centros que hayan desarrollado adecuadamente su Plan de
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9.2.

9.3.

Mejora y con los Directores de los Centros que hayan implantado el Modelo
Europeo de Gestién de Calidad para realizar una valoracién del desarrollo de los
mismos. A la hora de realizar la asignacion anual de gastos de funcionamiento
se podra suplementar dicha asignacion vinculandolo a la implantacién de un
nuevo Plan.

La Consejeria de Educacion y Cultura seleccionara los centros que se han dis-
tinguido especialmente por la calidad de sus Planes de Mejora.

El Coordinador General de Educacién entregara a los Directores de los Centros
contemplados en el punto 9.2 diploma acreditativo de dicha distincion.

Décimo.— Publicidad.

Se publicara en el «Boletin Oficial de Castilla y Ledn» la relacion de centros y
servicios educativos que hayan implantado un EFQM, la relaciéon de aquéllos
cuyos Planes de Mejora hayan sido evaluados positivamente y la de aquéllos
que hayan sido seleccionados por la calidad de su Plan.

Undécimo.- Difusion de los Planes de Mejora.
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El Coordinador General de Educacion promovera la difusion de los Planes de
Mejora de los centros y servicios educativos publicos seleccionados, a través de su
publicacién, si lo estima conveniente, en reconocimiento a los mismos y como
medio de extender las buenas préacticas de gestion educativa a otros centros.
Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer
potestativamente recurso de reposicion en el plazo de un mes ante el Excmo. Sr.
Consejero de Educacion y Cultura, o bien directamente recurso Contencioso-
Administrativo en el plazo de 2 meses. Ambos plazos se computaran a partir del
dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial de Castilla y Le6n».

Valladolid, 18 de junio de 2001
El CONSEJERO
Fdo.: Tomas Villanueva Rodriguez



ORDEN de de 31 de octubre de 2001, de la Consejeria de Educacion y
Cultura, por la que se crea la Comisién Especial de Propuestas de Mejora

para la Educacién Secundaria de Castilla y Ledn.
(BOCYL DE 23 DE NOVIEMBRE DE 2001)

La Orden de 11 de noviembre de 1999, de la Consejeria de Educacién y Cultura, por la que
se desarrolla la estructura organica de sus servicios centrales, establece que dependiendo orga-
nicamente del Consejero, el Coordinador General de Educacion coordinara a los centros direc-
tivos competentes en la materia y ejercerd, especialmente las labores de Inspeccion y Calidad
Educativa, Evaluacion Estadistica del Sistema Educativo, y Supervision de Programas y
Proyectos.

Entre las prioridades de esta Consejeria en materia educativa esta el establecer medidas de
mejora que sean de aplicacion real y efectiva en los centros docentes y contribuyan a elevar la
calidad del servicio educativo.

Por otro lado, tanto los estudios nacionales, realizados por el Instituto Nacional de
Evaluacion y Calidad, como los internacionales, sitian la etapa de la Educacion Secundaria como
una de las principales preocupaciones de los diversos sectores y niveles, tanto de la
Administracién, como de la Comunidad Educativa.

Al objeto de proponer acciones concretas de mejora que sean de aplicacion factible en los
Centros Educativos que imparten Educacién Secundaria y que sirvan de orientacion y referen-
cia a la Administracion Educativa, y dado que el disefio e introduccion de mejoras en el sistema
educativo exige, en primer término, un ajustado conocimiento de la realidad, se estima conve-
niente y necesario la creacion de una Comision Especial de Propuestas de Mejora, de caracter
asesor, integrada por representantes de la Administracion y de los distintos sectores de la comu-
nidad educativa regional, que parta de un conocimiento riguroso y comprensivo de la realidad
de esta etapa en nuestra Comunidad.

En su virtud,

DISPONGO.:
Articulo 1.°- Creacion.

Se crea la Comisién Especial de Propuestas de Mejora de la Educacion
Secundaria de Castilla y Leodn, adscrita a la Coordinacion General de Educacion,
con el objeto de elaborar propuestas de mejora en esta Etapa Educativa.

Articulo 2.°— Composicion.
2.1. La Comisién Especial de Propuestas de Mejora de la Educacién Secundaria de
Castilla y Ledn estara integrada por los siguientes miembros:
Presidente: Coordinador General de Educacién, o persona en quien delegue.
Vocales:

— Cuatro funcionarios adscritos a las Direcciones Generales con competencias
en materia de educacion no universitaria.

— Diez miembros de Equipos Directivos de Centros de Educacion Secundaria.

— Doce profesores pertenecientes a los diferentes cuerpos docentes que impar-
ten clase en Educacion Secundaria.

— Tres representantes de Departamentos de Orientacion.
— Un Director Provincial de Educacién de la Comunidad.
— Dos Inspectores de Educacion de las Direcciones Provinciales de Educacion.
— Dos Asesores de las Areas de Programas Educativos de las Direcciones
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Provinciales de Educacion.

— Un Asesor de un Centro de Profesores y Recursos.

— Un miembro de una Comision Provincial de Absentismo Escolar de alguna
provincia de la Comunidad.

- Un miembro del Servicio de Apoyo a Alumnos con alteraciones del compor-
tamiento.

— Asesor Educativo de la Coordinacion General de Educacion.

— Dos Técnicos de la Coordinacion General de Educacion.

— Dos Inspectores Centrales de la Coordinacion General de Educacion.

— Un representante de asociaciones de alumnos.

— Un representante de las asociaciones de padres y madres de alumnos.

— Un representante del personal de administracion y servicios de centros de
Educacion Secundaria.

Secretario: Un funcionario de la Consejeria de Educacion y Cultura, que actuara con
vOz pero sin voto. 2.2. Los miembros de la Comision Especial de Propuestas
de Mejora de la Educacion Secundaria de Castilla y Leon seran nombrados
por Orden del Consejero de Educacion y Cultura.

Articulo 3.°- Funcionamiento.
3.1. La Comision Especial de Propuestas de Mejora de la Educacion Secundaria de
Castilla y Ledn funcionara en Pleno y en las siguientes Subcomisiones:

— Subcomisiéon de metodologia didactica.

— Subcomision de convivencia, disciplina y absentismo escolar.

— Subcomision de organizacion, administracion y gestion.

— Subcomision de atencion a la diversidad.

— Otras subcomisiones que se consideren pertinentes por el Pleno. 3.2.
Correspondera al Pleno nombrar a los miembros que integran cada
Subcomision.

Articulo 4.°— Funciones.
La Comision Especial de Propuestas de Mejora de la Educacion Secundaria de Castilla
y Leodn tiene como funcién la elaboracion de un Informe-Propuesta de acciones con-
cretas de mejora que sean de aplicacion en los Centros Educativos de nuestra
Comunidad en los que se imparta alguna ensefianza de Educacion Secundaria.

Articulo 5.°— Régimen Juridico.
Para todo lo no previsto en la presente Orden, la Comision Especial de Propuestas de
Mejora de la Educacién Secundaria de Castilla y Ledn se ajustara en su actuacion a lo
dispuesto, en relacién con los 6rganos colegiados, en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, y en la Ley 3/2001, de 3 de julio, del Gobierno y de la
Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn.

DISPOSICIONES FINALES
Primera.— Se faculta al Coordinador General de Educacion para dictar cuantas disposiciones
fueran necesarias para el desarrollo de la presente Orden.

Segunda.— La presente Orden entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
«Boletin Oficial de Castilla y Ledn».

Valladolid, 31 de octubre de 2001

EL CONSEERO
Fdo.: Tomés Villanueva Rodriguez
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En este capitulo recogemos, en cifras, el punto de partida y el punto de llegada durante el

curso 2000/2001. En el primer apartado se ofrecen los datos recogidos durante el primer tri-

mestre, a través de las informaciones elevadas por las Comisiones Provinciales de Mejora.

En el apartado segundo, se ofrecen los datos provincializados y autondmicos de los resulta-
dos obtenidos a través del cuestionario de evaluacion externa de los Planes de Mejora.

Se incluye este capitulo, por el interés que pueda suscitar para investigadores e interesados

en el tema.

1. Datos cuantitativos, provinciales y autondmicos,

de los Planes Anuales de Mejora desarrollados

durante el curso académico 2000/2001

DATOS AGREGADOS'
TABLA [: Total de PAM por provincias cursos 99/00 y 00/01: variacion interanual
99/00 00/01 VARIACION
AVILA 13 19 6
BURGOS 27 34 7
LEON 31 22 -9
PALENCIA 50 32 -18
SALAMANCA 19 17 -2
SEGOVIA 8 15 7
SORIA 48 52 4
VALLADOLID 26 37 11
ZAMORA 59 66 7
TOTAL 281 294 13
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TABLA 1I: Total de centros y servicios educativos, total de centros
y servicios educativos? con PAM: relaciones porcentuales

Centrosy  N° de Centros % Centros % sobre
Servicios y Servicios y Servicios el total de
Educativos con PAM con PAM? PAM
00/01° 00/01 regional *
AVILA 97 19 19’58 6
BURGOS 129 34 26’35 12
LEON 207 22 10°62 7
PALENCIA 104 32 30’76 11
SALAMANCA 164 17 10’36 6
SEGOVIA 86 15 17°44 5
SORIA 57 52 85’96 18
VALLADOLID 168 37 22°02 13
ZAMORA 111 66 59’45 22
TOTAL 1123 294 26’17 100

t Agregacion por provincias, etapas, modalidades y campos.

2Total de Centros y Servicios Educativos de la Administracion Educativa.

*Datos desagregados en Centros y Servicios Educativos en ficha técnica.
*Tomando como referente el total provincial de Centros y Servicios Educativos.
®Calculado sobre los 294 PAM regionales.

TABLA IlI: Totales provinciales de centros y servicios educativos y distribucion

de PAM en etapas educativas y otros.

Centros y N° de Centros Infantil IES Otros

Servicios y Servicios Primaria con Centros

Educativos con PAM con PAM PAM con

00/01 00/01 PAM ©

AVILA 97 19 7 12 0
BURGOS 129 34 21 11 2
LEON 207 22 17 3 2
PALENCIA 104 32 24 7 1
SALAMANCA 164 17 15 2 0
SEGOVIA 86 15 14 1 0
SORIA 57 52 22 14 16
VALLADOLID 168 37 20 11 6
ZAMORA 111 66 51 12 3
TOTAL 1123 294 191 73 30

¢ Incluye: Servicios Educativos (EOEPs, CPRs), Escuelas Hogar, Escuelas de Idiomas,

Adultos...



TABLA |V: Distribucion de PAM en campos ’

AV BU LE PA SA SG SO VA
1 0 6 0 2 3 0 4 12
2 7 5 1 4 0o 1 4 &
3 5 7 7 1 3 9 9 7
4 1 4 2 10 2 3 5 6
5 3 3 4 3 4 1 5 3
6 1 5 0 4 0 0 6 5
7 1 2 2 2 1 1 3 0

1 2 6 6 4 0 16 4
Total 19 34 22 32 17 15 52 37
" Descripcion de campos en ficha técnica.
DATOS MODELO EFQM
97/98 98/99 99/00 00/01

AVILA 3
BURGOS 2 2 2 2
LEON 4
PALENCIA 3 1 1
SALAMANCA 2 4 3 3
SEGOVIA
SORIA 2
VALLADOLID 5 4
ZAMORA 2 2
TOTAL 6 25 12 6

® Contabilizados en campo 1

DATOS DESAGREGADOS °

PROVINCIA: AVILA

OTROS: cprs

Infantil- escuelas hoaar,

Primaria IES idiomas, adultos ...
EFQM 0
FP.:FCT ... 7 7
Lectoescritura, biblioteca 4 1 5
NN.TT. 1 1
Clima escolar, convivencia 3 3
Atencion diversidad 1 1
Transversales 1 1
Otros 1 1
TOTAL 7 12 19

° Desagregados por provincias, etapas, modalidades y campos




PROVINCIA: BURGOS

OTROS: cprs
Infantil- escuelas hoaar,
Primaria idiomas, adultos ...
EFQM 6 6
FP:FCT ... 5 5
Lectoescritura, biblioteca 5 2 7
NN.TT. 4 4
Clima escolar, convivencia 1 2 3
Atencion diversidad 3 1 1 5
Transversales 1 1 2
Otros 1 1 2
TOTAL 21 11 2 34

PROVINCIA: LEON

OTROS: cprs

Infantil- escuelas hogar,

Primaria idiomas, adultos ...
EFQM
FP:FCT ... 1 (E.Arte) 1
Lectoescritura, biblioteca 5 2 7
NN.TT. 1 1 (EQI) 2
Clima escolar, convivencia 3 1 4
Atencion diversidad
Transversales 2 2
Otros 6 6
TOTAL 17 3 2 22

PROVINCIA: PALENCIA

OTROS: cprs
Infantil- escuelas hogar,
Primaria idiomas, adultos ...
EFQM 1 1 2
FP:FCT ... 4 4
Lectoescritura, biblioteca 1 1
NN.TT. 9 1 (C.PR) 10
Clima escolar, convivencia 2 1 3
Atencion diversidad 4 4
Transversales 2 2
Otros 6 6
TOTAL 24 7 1 32
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PROVINCIA: SALAMANCA

OTROS: cprs

Infantil- escuelas hoaar,

Primaria IES idiomas, adultos ...
EFQM 3 3
EP.:FCT ...
Lectoescritura, biblioteca 3 3
NNTT 2 2
Clima escolar, convivencia 3 1 4
Atencion diversidad
Transversales 1 1
Otros 3 1 4
TOTAL 15 2 17

PROVINCIA: SEGOVIA

OTROS: cprs

Infantil- escuelas hoaar,

Primaria IES idiomas, adultos ...
EFQM
FP:FCT ... 1 1
Lectoescritura, biblioteca 9 9
NNTT 3 3
Clima escolar, convivencia 1 1
Atencion diversidad
Transversales 1 1
Otros
TOTAL 14 1 15

PROVINCIA: SORIA

OTROS: cprs

Infantil- escuelas hoagar,

Primaria idiomas, adultos ...
EFQM 2 2 4
FP.:FCT ... 4 4
Lectoescritura, biblioteca 5 2 2 (CPRy EH) 9
NNTT 3 2 (EH Adultos) 5
Clima escolar, convivencia 2 3 5
Atencion diversidad 2 4 (E.H. Adultos y CEE)) 6
Transversales 1 1 1 (EH) 3
Otros 7 2 7 16
TOTAL 22 14 16 52
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PROVINCIA: VALLADOLID

OTROS: cprs
Infantil- escuelas hoaar,
Primaria idiomas, adultos ...
EFQM 3 7 2 (E Artes) 12
FP:FCT ... 41°
Lectoescritura, biblioteca 6 1 7
NN.TT. 4 1 1 (EQI) 6
Clima escolar, convivencia 3 3
Atencion diversidad 2 2 1(EOEP 1) 5
Otros 2 1 (CPR 1)
1 (EOEP 4) 3
TOTAL 20 11 6 37

1 Contabilizados en EFQM

PROVINCIA: ZAMORA

OTROS: cprs

Infantil- escuelas hoaar,

Primaria idiomas, adultos ...
EFQM
FP.:FCT ... 2 2
Lectoescritura, biblioteca 30 6 1 (EOI) 37
NNTT 5 5
Clima escolar, convivencia 3 3 1(E.H.) 7
Atencion diversidad 4 4
Transversales 2 1 (E. Arte) 3
Otros 7 1 8
TOTAL (3l 12 3 66
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FICHA TECNICA
Total de Centros y Servicios educativos de la Administracion Educativa de Castillay Ledn por
provincias*.

CENTROS * SERVICIOS * TOTAL
AVILA 86 11 97
BURGOS 117 12 129
LEON 186 21 207
PALENCIA 94 10 104
SALAMANCA 147 17 164
SEGOVIA 76 10 86
SORIA 51 6 57
VALLADOLID 147 21 168
ZAMORA 98 13 111
TOTAL 1002 121 1123

' Fuente: Unidad de Estadistica de la Viceconsejeria de Educacion.

2 Centros que imparten ensefianzas de Infantil y(o Primaria, Infantil y/o Primaria con

Secundaria, Secundaria, Escuelas Hogar, Educacion Especial, Centros de Adultos,
Idiomas, MUsica y Escuelas de Arte.

¥ Incluye: CPRs y EOEPs.

Descripcion de campos:

1.

EFQM: Planes Anuales de Mejora que proviene de un EFQM, o implantacion del mode-
lo en este curso académico.

. FEP.: FCT ... Planes Anuales de Mejora que desarrollan lineas prioritarias de la Orden de

convocatoria, u otros aspectos relacionados con la F.P. Especifica.

. Lectoescritura y Biblioteca: Planes relacionados con dinamizacion de bibliotecas, actuali-

zacion de fondos, animacion a la lectura, ortografia, comprension de textos, ...

. Nuevas Tecnologias.
. Clima Escolar: Planes Anuales de Mejora que desarrollan aspectos relacionados con la convi-

vencia en los Centros, disciplina, orientacion, tutoria, normas, relacién con padres, ....

. Atencion a la Diversidad: Centros cuyo plan se centra en el desarrollo de areas priorita-

rias para el reparto econémico de la dotacion enviada a las Comisiones Provinciales de
Mejora. Minorias, ...

. Transversales: planes orientados al desarrollo de las Areas Curriculares Transversales.
. Otros: Espacios, RRI, PCC, ....

297 ®




REPRESENTACION GRAFICA

VARIACION INTERANUAL DEL N° DE PLANES ANUALES DE MEJORA POR PROVINCIAS
Y COMUNIDAD AUTONOMA
66
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N° DE PAM EN RELACION AL N° DE CENTROS Y
SERVICIOS EDUCATIVOS POR PROVINCIAS

250

200 1

150 1

VA ZA
100
SO
SG
50 A SA
PA
LE

0+ BU
AV

N° DE PAM EN RELACION AL N° TOTAL DE CENTROS
Y SERVICIOS EDUCATIVOS AUTONOMICO

2000

1000

CA

@ Total Centros y
Servicios 1123

o Total Centros y

Servicios con PAM 294

PORCENTAJES PROVINCIALES SOBRE EL TOTAL REGIONAL
DE PLANES ANUALES DE MEJORA

AV
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ZA 7 12%
22%;illl
LE

7%
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13% 11%
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DISTRIBUCION DE PAM POR CAMPOS, PROVINCIAS Y COMUNIDAD AUTONOMA
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DISTRIBUCION DE PAM POR PROVINCIAS Y ETAPAS EDUCATIVAS

- Infantil-Primaria
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0 Otros
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de Mejora Evaluados positivamente
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2.1. RESULTADOS AUTONOMICOS
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2.3 REPRESENTACION GRAFICA DE RESULTADOS AUTONOMICOS DE
LA EVALUACION DE PAM

Escala de valoracion de 1 a 4, siendo 1 el valor minimo de consecucién y 4 el maximo.

® 324

Valoracion global del proceso de preparaciéon

del plan y definicién de los objetivos

ToTAL CASTILLA Y LEON

3 32
73
147
Valoracion global de los procedimientos
CASTILLA Y LEON
2 22
72

177

m 1
m2
03
m4

m 1
m2
03
m4




Valoracion global de la implicacion de las personas
que integran la Comunidad Educativa

29 3

CASTILLA Y LEON

63

174

Valoracion global de la satisfaccion de las personas

CASTILLA Y LEON

50 9

166

26

w1
W2
O3
D4

325 @







